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1 Forvaltningschefens kommentar
1.1 Vasentliga hindelser
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Utfall 2022 Utfall 2023 = = = = Budget 2023 4 Prognos A Fgman prognos

Stockholms ldns sjukvardsomrade (SLSO) redovisar ackumulerat for april ett negativt
resultat pa 148,2 mkr. Det ar 169,0 mkr simre dn budget och 199,6 mkr samre &dn
samma period foregdende ar. Samtliga vardgrenar redovisar resultat som avviker
negativt fran budget.

Verksamhetens intiakter utfaller 6,4 mkr (0,1 %) hogre an budget och 527,4 mkr (11,6
%) hogre an samma period foregiende ar. Budgetavvikelsen forklaras frimst av 6kade
intikter kopplade till FoUU samt 6kade projektanslag. Okningen jamfort med
foregiende ar forklaras i stort av kompensationen fran Region Stockholm for det 6kade
po-paligget under 2023 for den del som ir kopplat till inflationen. Okningen forklaras
aven av att produktionen under januari-mars 2022 var negativt paverkad av covid-19.
Vidare har psykiatrin skrivit nya vardavtal for 2023 vilket bidrar till intiktsokningen.

Verksamhetens kostnader utfaller 178,5 mkr (3,4 %) hogre 4n budget och 730,2 mkr
(16,2 %) hogre an samma period foregaende ar. Budgetavvikelsen forklaras av 6kade
kostnader for bemanning (inklusive inhyrd personal) och material. Okningen mellan
aren forklaras i huvudsak av kraftigt hogre personalkostnader till f61jd av det 6kade po-
palagget under 2023. Kostnader for inhyrd personal visar ocksa en 6kning mellan aren.
Det rddande hoga inflationslaget har resulterat i vasentligt 6kade kostnader 2023 for
lokalhyra och 6vriga driftskostnader. Kostnader for material okar visentligt och beror
pa dels stigande priser, kopplat till inflationen 2023, dels hogre volymer inom
Hjalpmedelsverksamheten.
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Arsprognos

For ar 2023 prognostiseras ett ekonomiskt resultat for 2023 pa 0. Detta innebér en
negativ avvikelse mot resultatkravet med 201 mkr.

Den atgardsplan som upprittades i ssamband med faststillande av verksamhetsplan
2023 forvintas inte tdcka de kostnadsokningar som prognostiseras. Framfor allt har
verksamhetens kostnader 6kat mer adn forvintat avseende framforallt:

e hogre po-palagg dn budgeterat p.g.a. forandringar i Regionens pensionsavtal
e hogre lonerevision dn budget
e hogre inflationsldge som driver kostnadsokning mer an forvantat

1.2 Ledningens atgirder

For att sdkerstilla en 1angsiktig héllbar ekonomi har samtliga verksamheter getts
uppdraget att uppratta plan for ekonomi i balans. En SLSO 6vergripande handlingsplan
som konsoliderar effekterna av verksamheternas dtgiarder samt gemensamma
overgripande atgarder har tagits fram.

I den SLSO overgripande atgiardsplanen finns atgarder for bland annat minska inhyrd
personal, minska administrativa kostnader, produktivitetsokning mm. Total berdknas
helérseffekten av atgardsplanen till 227 mkr. Ackumulerat till och med april har
atgarderna haft en ekonomisk effekt pa 7,9 mkr.

I samband med tertialbokslutet kan konstateras att ett antal okade kostnader
tillkommit, bland annat hogre po-kostnader samt ett hogre utfall av 1onerorelsen an
budgeterat, varfor de atgiarder som presenterats i atgardsplanen inte ar tillrackliga for
att uppna en ekonomi i balans. Detta innebir att en mer omfattande atgardsplan méaste
tas fram, vilken skall fokuseras pa verksamheter som inte bedéms ha forutsattningar
att 6ver tid uppna en ekonomi i balans.

Gemensam atgirdsplan

I darendet Avstamning av Budget 2023 (RS 2022-0638) uppdras Karolinska
Universitetssjukhuset, Danderyds sjukhus AB, Sodersjukhuset AB, Sodertilje sjukhus
AB och Stockholms lidns sjukvardsomrade att, senast i samband med tertial 1-
rapporteringen per april 2023 aterkomma till regionstyrelsen med en gemensam
atgardsplan for att dels effektivisera verksamheten och sidnka kostnadsnivén, dels
paskynda omstillningen mot en 6kad andel primérvéard. Atgiardsplanen ska inkludera
en beskrivning av hur inhyrningen av personal respektive kostnaderna for
administration ska minska. Respektive verksamhet redovisar i sina individuella
atgardsplaner specificerade effekter.

Fyra gemensamma aktiviteter har etablerats i en gemensam atgirdsplan utifran
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ovanstdende uppdrag i syfte att effektivisera verksamheten och sinka kostnadsnivan.
Darutover genomfors fortlopande samordnat arbete i en rad gemensamma operativa
fragor utifran regionstyrelsens ansvar att samordna produktionsstyrningen.

1. Gemensam kapacitetsplaneringsmodell. Syftar till en gedigen produktionsplanering
dar sjukhusens produktionsmal styr hur de olika enheterna planerar sin kapacitet,
nedbrutet pa sluten- och 6ppenvardstillfillen samt ingrepp per vecka, vilket 6kar
forutsattningarna for ett effektivt resursutnyttjande. Ett sdidant angreppssitt, dvs en
produktionsstyrd bemanning och inte motsatsen, 6kar sannolikheten for att samtliga,
for patientflodet relevanta enheter, tvirs 6ver sjukhusen har en adekvat personell
dimensionering for uppdraget.

En kartlaggning hur processen fungerar pa regionens akutsjukhus har genomforts
under varen for stdllningstagande till fortsatt arbete. Rutiner fran respektive sjukhus
och systemstod samt processer for datahantering har kartlagts liksom graden av klinisk
forankring och kannedom om en eventuell befintlig sjukhusgemensam plan.

Arbete har startat upp med att, for produktionsplanering relevanta omraden, uppna en
gemensam hantering av data som ar standardiserad, automatiskt och visuellt tydlig.
Dar maélet ar en regiongemensam analysplattform med mojlighet till utfallsdata pa
regional niva. Under hosten kommer arbetet med att visualisera planen for 2023 att
fortsatta med maélsittning att planen for 2024 kommer pa plats i slutet av 2024.

Den produktionsplaneringsmodell som Karolinska anvinder sedan ett par ar tillbaka
utgor basen och ar justerad utifran resultaten av genomgangarna pa respektive sjukhus.
Utifran dessa erfarenheter ar en férviantad produktivitetsokning med 5-10 %, vilket
kommer att foljas upp i den gemensamma styrningsprocessen.

2. Minskad inhyrning. Hélso- och sjukvarden ska praglas av kontinuitet och
langsiktighet for bade patienter och medarbetare. Darfor pagér, i enlighet med uppdrag
i budget 2023, ett arbete inom Region Stockholm for att minska beroendet av inhyrd
bemanning i hilso- och sjukvarden. Region Stockholm vill prioritera satsningar pa de
egna medarbetarna och deras arbetsmiljo, vilket ocksa ger battre forutsattningar att
utveckla varden med 6kad kvalitet och patientsdkerhet som resultat.

Det gemensamma arbetet leds av en styrgrupp och ar organiserat i arbetsgrupper inom
fyra 6vergripande verksamhetsomraden; operationsverksamheten, akutsjukvarden,
oppen- och slutenvarden. Minskningen sker stegvis och bygger pa en bedomning av vad
som ar mojligt med hinsyn till patienter och medarbetare. Uppfoljning och
koordinering har skett veckovis bade lokalt och regionalt for att fordela resurserna pa
ett optimalt sitt. Parallellt har ocksa olika rekryteringsinsatser genomforts och ett
gemensamt arbetsgivarerbjudande har tagits fram for att starka arbetet med att
attrahera och behélla medarbetare inom Region Stockholm.

Under det forsta tertialet har samtliga direktupphandlingar avslutats och ett nytt
regiongemensamt ramavtal har implementerats. Under mars manad minskade Region
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Stockholm sina bestillningar av hyrbemanningstjanster med en tredjedel, vilket ar i
niva med det mal som satts upp. Under april ménad har andelen inhyrd bemanning i
halso- och sjukvirden sammantaget fortsatt att minska. Effekterna pa kostnader for
inhyrd bemanning i april visar en minskning med 43 procent, vilket motsvarar 47
miljoner kronor, jamfért med utfallet per februari respektive mars. En rad atgarder
implementeras for att 6ka produktiviteten genom nya arbetssatt, strukturerad
resursplanering, rekryterings- och utbildningsinsatser. Arbetet fortsatter under hosten
och styrs av vardbehov och arbetsmiljo.

3. Minskad administration. Akutsjukhusen inom Region Stockholm och SLSO arbetar
bade med verksamhetsspecifika och gemensamma atgiardsplaner for att minska de
administrativa kostnaderna. Respektive organisation har under tertial 1 identifierat
effektiviseringspotential inom administrationen dar forslagen till atgarder till stor del
en minskning av antal medarbetare respektive anvindningen av konsulter inom
staberna. Bedomningen ar att de ekonomiska effekterna kommer att vara relativt sma
under innevarande ar, full effekt 100-300 mkr kommer under 2024 och 2025.

Ett arbete med att ldra av varandra pagar genom att dela goda exempel, rutiner,
processer. Exempelvis har inkopare och upphandlare traffats for att 1ara av varandra.
Ett gemensamt arbete startats mellan nigra av verksamheterna med att identifiera
administrativa omraden och resurser som har potential att kunna samordnas mellan
organisationerna, sisom vissa specialkompetenser inom HR, kvalitet- och
patientsidkerhet, IT-system och systemforvaltning.

Exempel pa aktiviteter som pagar inom flera organisationer ar taligenkdnning som
kommer att antingen samordnas eller att man lar av varandra. Piloter pagar under
andra och tredje tertialet 2023, med en potentiell heldrseffekt pa 100 mkr.
Taligenkanning ar en teknik som effektiviserar och hgjer kvaliteten inom vissa
arbetsprocesser och antalet lakarsekreterare kan minska. Ett annat exempel ar att
automatisera administrativa processer som samtliga verksamheter har behov av, dven
for att forbattra arbetsmiljo och patientnytta. Ett arbete pagar att infora RPA
(robotprocess automatisering) som har kommit olika l1angt inom olika verksamheter.

4. Omstallning mot 6kad andel primérvard. I avstimningsdrendet ange att atgiarder
skall genomforas for att pa olika satt stotta primarvarden och delta i omstillningen mot
en nara vard. I de delar som produktionen kan bidra initieras ett antal aktiviteter.

Dessa ar:

e mojlighet att i storre utstrackning konsultera organspecialister pa sjukhus

e snabbspar for andra specialistldkare att genomfora en forkortad ST i
allmanmedicin

e taemot fler randande ST-ldkare i allmanmedicin

e arbeta for att fler ST-ldkare ska genomfora sidotjdnstgoring inom primarvarden

e sikra tillgdngen pa ett tillrackligt antal allméanspecialister
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Vissa av dessa atgirder ar langsiktiga och effekt av detta kommer att ske succesivt inom
de narmste aren. Inom egenregiverksamheten etableras samverkan mellan
priméarvarden i Stockholms léns sjukvardsomréade och akutsjukhusen for att utarbeta
forslag for att bland annat ta emot fler randande ST-lakare och att fler ska gora
sidotjanstgoring i primarvarden.

Vid inforandet av husldkare erbjods ldkare med annan specialitet 4n allmdnmedicin att
komplettera for dubbelspecialisering och tjanstgoring inom primarvarden. Ett sidant
program dr under framtagande och kommer kunna erbjudas under 2023.

Den atgird som sannolikt ges snabbast effekt dr mojligheten for primarvarden att i
storre utstrackning konsultera organspecialist pa sjukhus. Arbete har paborjats med att
gora en nulageskartlaggning. Utifran denna skall en gapanalys genomforas och
atgarder vidtas. Ett pilotprojekt ar initierat mellan primarvarden i Stockholms lans
sjukvardsomrade och Sodertilje sjukhus AB for akuta videokonsultationer mellan
primarvard och sjukhusets akutklinik innan patient remitteras till sjukhusets
akutmottagning. Den effekthemtagning som dessa dtgarder berdknas ge ar:

e patienten slipper vianta pa besok/inldggning i specialiserad vard om det inte ar
nodvandigt

¢ minskad belastning pa akutsjukhusen

¢ minskar administration kring remisshantering

e Okar kompetensoverforing mellan primarvard och specialistvard och
omstallningen till en nara vard

Den ekonomiska effektiviseringen ar svarberdknad men i det pilotprojekt som kommer
att genomf6ras i samverkan mellan SLSO och Sodertélje berdknas 300 konsultationer
genomforas som i sin tur kan férhindra 30 inldggningar i slutenvarden motsvarande

2 mkr. Utover detta forviantas antalet besok vid akutmottagningen att minska. Ett
systematiskt inforande av motsvarande modell pa 6vriga sjukhus och. mottagningar ska
utredas.

Effekterna av den gemensamma atgiardsplanen som redovisas nedan berzknas till
ca 60 mkr for SLSO under 2023 och hanfors framforallt till omradena minskad
inhyrning och administration och utgor en del av SLSO:s 6vergripande atgardsplan.
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2  Styrning och ledning
2.1 Mal

2.1.1  God ekonomisk hushéallning

Ett resultat i balans

SLSO redovisar ett negativt resultat pa 148,2 mkr, 169,0 mkr simre dn budget. Den
negativa budgetavvikelsen forklaras i huvudsak av 6kade bemanningskostnader, dels i
form av inhyrning, dels av 6kade po-péalaggskostnader.

Prognos- A RF

Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf;:' fe uppfyllel Mal;/ard Malviard
se e

Produktivitet produktion/kostnad 0 0 o
(Nemnd ) 4,4% 0,8% ® 1%
Produktivitet produktion/arbetad timma o o
(Neimnd ) 1,7% 9 >1%
RE med positiv produktivitetsutveckling o 0 o
(Nemnd 69% 64% ® 70%
Kommentar

Andelen resultatenheter som har positiv produktivitetsutveckling nar nastan malet men inte riktigt. Inom ASiH
har en av tva resultatenheter en positiv produktvitetsutveckling, inom primarvarden ar relationen 50 av 79. Inom
Ovriga vardgrenar ar andelen 100%.

Hallbar investeringsutveckling
Periodens ackumulerade investeringsutfall uppgar till 65 mkr, vilket motsvarar en
upparbetningsgrad mot budget pa 25,8 %.

2.1.2  Behovsstyrd hilso- och sjukvird av god kvalitet

En hdlso- och sjukvard av god kvalitet

SLSO uppnéar malnivan for 2 av 6 indikatorer som rapporteras i tertialrapporten.
Tillgangligheten ar fortsatt hog inom primarvarden. Tid till forsta besok inom 30 dagar
respektive behandling inom 9o dagar uppnas inte men har 6kat och vardet ligger nu
nara malvardet.

Vérdprocessarbetet dr en nimnddvergripande aktivitet under aret som bland annat har
till syfte att 6ka maluppfyllelsen. Arbete med att inom psykiatrin digitalisera
definierade vardprocesskartor (31 st) i syfte att erbjuda battre logik, stod och forstéaelse
for vad som ska goras fortsatter under 2023.

Projektet "Psykiatri direkt” har bedrivits i samverkan mellan Primarvard och
Specialistpsykiatri med syftet att underlitta for patienter att fa snabb hjélp vid psykiska
besvar fortsatter under 2023.
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Prognos- A RF

Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf;:' fe uppfyllel Mal;/ard Malviard
se e

Vard i ratt tid: Andel patienter som far medicinsk
bedémning inom tre dagar pa husldkarmottagning 94% 95% .' >=90%
(Regionfullmdktige)
Vard i ratt tid: Andel vantande till forsta besok inom
30 dagar hos specialist 68% 58% >=70%
(Regionfullmdktige)
Kommentar

Andelen vantande till forsta besék inom 30 dagar hos specialist uppgar till 68 % vilket dr en forbattring jamfort
med samma period féregdende ar, men malnivan uppnas inte. Under de senaste 12 manaderna har en stadig
forbattring av malvardet noterats.

Vard i ratt tid: Andel vintande till behandling inom

90 dagar hos specialist 78% 76% >=80%
(Regionfullmdktige)

Kommentar

Resultatet avser verksamhetsgren psykiatri, patientvald vantan och medicinskt orsakad vantan exkluderad. 78 %
av patienterna pabérjade behandling inom 90 dagar vilket ar battre dn motsvarande period féregaende ar men
malnivan uppnas inte.

Sadker vard: Suicidriskbedémning av nya patienter

inom psykiatrisk 6ppenvard 83% 77% . 82%
(Regionfullmdktige)
Effektiv vard: Antal utskrivningsklara dagar till
kommunen per vardtillfille 4 2,1 . <=1,3
(Regionfullmdktige)
Kontinuitet i varden - andel patienter som traffar Ska fran
samma ldkare/behandlare 73% 75% . o
. ar 2022
(Némnd )
Kommentar

Malvirdet for behandlarkontinuitet (andel patienter som traffar samma lakare/behandlare) &r att andelen skulle
Oka jamfort med foregaende ar, vilket den inte gjort. Samtliga vardgrenar uppvisar férsamrad kontinuitet jamfort
med foregaende ar.

Status Uppdrag Diarienr Kommentar

> Pagdende enligt plan ~ Uppdrag till
narsjukvardsomraden

NEmnd - Alltid 6ppet

Region Stockholm bidrar till att forbdttra folkhdalsan for alla

Prognos- R RF
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utfg:l fe uppfyllel Mal:ard Malvard
se e

Andel husldkarmottagningar som bedriver ett aktivt
sjukdomsférebyggande arbete 97% 91% . >=80%
(Regionfullmdktige)
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2.1.3  En hallbar regional utveckling

Region Stockholins verksamheter har ar 2035 minimerat sina utslapp av
skadliga amnen

Under varen har regionledningskontoret sett 6ver sin hantering av det IT-system som
Region Stockholms namnder och bolag anvander till stod for kemikaliehantering. SLSO
kommer som f6ljd av detta se 6ver sina avtal med leverantoren for att sikerstélla att
forvaltningen har adekvat IT-stod och en kostnadseffektiv hantering. Arbete fortgar
med foljsamhet till Kloka Listan och hallbarhetsstrateg deltar med kravstallning vid
relevanta upphandlingar for krav kopplat till minimering av utslapp av skadliga &mnen.

Region Stockholim dr tillganglig for alla och bemétandet likvardigt

SLSO arbetar aktivt med olika nivaer av brukarsamverkan for att utveckla tillganglighet
for alla och likvardigt bemotande. Som exempel kan psykiatrins arbete med
brukarinflytandesamordnare ndmnas, namnden har dven ett centralt samverkansrad
med representation fran olika patient- och brukarorganisationer samt
funktionsrattsorganisationer.

Regionledningen har presenterat en ny hallbarhetsutbildning. SLSO:s ambition ar att
utbildningen ska genomforas i grupp for 6kad delaktighet och mdgjlighet till gemensam
reflektion. SLSO har darfor genomfort tester for att utrona om utbildningen i sin
nuvarande form fungerar att genomforas i storre grupper. Utviardering sker lopande.

Arbetet med implementeringen av ett samlat verktyg for bl.a.
folkhélsokonsekvensanalyser har fordrojts men kommer att fardigstillas under hosten.

Till ar 2030 har Region Stockholms totala klimatpaverkan halverats
jamfort med 2019

For tjansteresor fortsatter SLSO att i stor utstrackning anvanda digitala verktyg i stillet
for att resa. SLSO arbetar aven fortsatt med att 6ka andelen fossilfria fordon i
fordonsflottan.

Region Stockholms maltider framjar halsa och ar hallbara

Under varen har matsvinnsmatning genomforts, efter nagra ars uppehall p.g.a. covid-
19 pandemin. SLSO kommer infér hostens matning utviardera resultatet av varens
mitning och eventuellt vidta atgirder for att minska arbetsbordan for de enheter som
serverar patientmaltider.

Dialog har lI6pande skett med regionledningskontoret i drendet med att ta fram en
vagledning for héllbara patientmaltider.

2035: Floden i Region Stockholms verksamheter dar cirkulara
Gillande hantering av textilier har trenden under de senaste aren varit stadigt positiv
och SLSO har dven Okat styrningen inom textilomradet genom 6kad central
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koordinering. Under varen har ett pilotprojekt startats tillsammans med Textilia och en
vardcentral for att testa och utvardera en prenumerationstjanst for textilier med
malsittningen att minska andelen uteliggande plagg. Preliminéra resultat visar pa
mycket goda effekter.

2035: Region Stockholms verksamheter ar resilienta

En larmplan ar upprattad utifran nya forutsittningar, bland annat att niarakuterna
ingdr i regionens larmkedja vid masskadehidndelse. Larmplanen ar 6vad vid ett tillfalle
och kommer att fortsitta 6vas med okad komplexitet, vilket ar en del i att 6va den kris-
och katastrofmedicinska planen.

Arbete pagar for att uppritta en samlad atgiardsplan efter tidigare identifierade risker.
Nya risker har identifierats pa grund av det radande samhallslaget, och
riskminimerande atgéarder tas fram dven for dessa nya risker.

Ett forsta forslag till mall for lokal kris- och katastrofmedicinsk beredskapsplan ar
framtagen for att underlitta for verksamheterna att uppratta beredskapsplaner.

Karnverksamhet ska prioriteras

SLSO har budgeterat verksamhetsgren 9910 Administration i linje med
regionfullmaktiges beslut om att resurser till kirnverksamheten ska prioriteras, med
indikatorn de administrativa kostnaderna ska minska.

SLSO verksamhetsgren Administration ar utfallet for perioden ar 64 215 tkr vilket
innebar en negativ avvikelse jamfor mot budget for perioden pa 1,9 mkr. Avvikelsen
kan i sin helhet forklaras av hogre po-palagg dn budgeterat och en for 1agt budgeterad
I6nerevision. Kostanden ar 10 mkr ldgre 4n motsvarande period foregaende ar.

Arbetet med att centrala funktioner ska ha sin tyngdpunkt i det som knyts till
styrning/controlling inkl. det som adr myndighetskrav, administrativa expertfunktioner,
chefsstod, digitalisering och verksamhetsutveckling knutet till effektivisering av vard
fortsatter. Ett arbete med 6versyn av lokaler for den centrala administrationen pagar.

Den forvantade sankning av administrativa kostnader som foranstaltats i och med
overforingen av bland annat redovisnings-, 1one- och IT-funktioner till fastighets- och
service ndimnden har inte realiserats.

Prognos- or s RF
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?:' fe uppfyllel Mal:ard Malviard
se e
Administrativa kostnader ska minska Enligt
(Regionfullmdktige) 64mkr 74mkr '.' budget
2023
Kommentar

Utfallet for perioden uppgar till 64 mkr, och innebéar en negativ avvikelse fran budget pa -1,88 mkr. Avvikelsen
kan hanfoéras till dels ett for lagt budgeterat po-palagg dels en for 1agt budgeterad kostnad for I6nerevisionen.
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Prognos- A RF
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?" fe uppfyllel Mal;/ard Malviard
se e

—
Trots den negativa avvikelsen bedoms malnivan uppnas pa arsbasis.

Hog innovations- och digitaliseringsgrad

SLSO har under kvartal 1 initierat en studie med maélet att analysera mojligheter och
vagen framat rérande patientnira egenmonitorering och en 6kad processautomation av
administrativa rutiner. Alltid 6ppet har utvecklats i linje med uppsatta mal.
Innovationsarbete har fortsatt bedrivits pa SLSO sa vil som pa regional niva genom
lokala utbildningar och kommunikation samt via delaktighet i regionala forum. SLSO
fortsatter utveckla det etablerade Digitaliseringsradet for att sikerstilla att initiativ,
behov och fardplan blir validerade, dokumenterad och beslutad. SLSO bibehaller malet
att arbete med den digitala mognaden av organisation och medarbetare.

En av Europas ledande forskningsregioner inom forskning som syftar till
bdttre halsa

Oversynen av Akademiskt primirvardscentrum i syfte att stirka kliniknira forskning
och utveckling har fortsatt och rekrytering av ny verksamhetschef pagar.
Organisationsforandringen ar slutbehandlad i samverkan.

FoUU-kommitténs sirskilda satsning pa primarvardens FoUU fortséatter med planerad
forlangning av stodet, beroende pa budgetbeslut.

FoUU-kommittén har inlett ett arbete med att fortydliga processen kring langsiktig
kompetensforsorjning av medbetare med forenad anstéllning, gemensamt for SLSO
och for berérda Kl-institutioner. Arbetet med en langsiktig kompetensforsorjningsplan
fortsatter.

2.1.4 God och héllbar arbetsgivare

Region Stockholm - attraktiv arbetsgivare

Namndens egen indikator, kvarstannandegrad, uppnaddes for forsta tertialet. SLSO
erhéller ekonomiskt stod till arbetsmiljoprojekt och chefstodjande insatser i likhet med
2022. Arbetet syftar till att mota verksamheternas behov och ar en viktig del i SLSO:s
stravan att bli en mer attraktiv arbetsgivare.

Prognos- R RF
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utfg:l fe uppfyllel Mal:ard Malviard
se e
Kvarstannandegrad 86% 87% . 5=85%

(Némnd )
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Status Uppdrag Diarienr Kommentar
> Pagaende enligt plan  Avbrytainférandet av RS 2022-0123 Arbete pagar inom ramen
arbetstidsmodellen for 6versyn av
Regionfullmaktige hélsosam schemaldggning schemala_ggnmgen och
anpassa till de nya kraven
pa vilotid

Systematisk kompetensforsorjning

Minskad inhyrning av personal i hilso- och sjukvarden ar en 6vergripande prioritering
for hela Region Stockholm och en rad atgarder har initierat. Region Stockholm har tagit
fram ett arbetsgivarerbjudande med bl.a. rekryteringsbonus till medarbetare som
medverkar till ett nya medarbetare kan rekryteras. SLSO har tagit beslut om att
tillampa arbetsgivarerbjudandet och lamnat 6ver till respektive verksamhetschef att
besluta om tillimpningens omfattning utifran verksamhetskritiska faktorer.

Prognos- R RF
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utfg:l fe uppfyllel Mal:ard Malviard
se e
Andel inhyrd personal (av all personal) 0 0 o
(Némnd ) 3,5% 3,4% [ | <=2%
Kommentar

Andelen inhyrd vardpersonal uppgick till 3,5 % vilket &r en forsamring jamfort med samma period foregaende ar
och malnivan uppnas inte. Storst andel inhyrning har vardgren Geriatrik/ASIH (4,7 %) och somatisk specialistvard
(7,4 %).

Andel verksamheter som har mer dn 2% inhyrd
personal 47% 39 . 30
(Némnd )

Kommentar

Andelen vardverksamheter med en inhyrning 6ver 2 % uppgar till 47 % vilket ar en férsamring jamfort med
samma period foregaende ar. Geriatrik/ASiH har flest enheter med mer dn 2 % inhyrd personal (67 %), Malnivan
for indikatorn uppnas inte.

2.2 Intern kontroll

2.2.1  Arbetet med intern kontroll
SLSO:s arbete med intern kontroll sker i enlighet med regionledningskontorets
anvisningar och gillande riktlinje for intern kontroll.

SLSO ser fortsatt ett antal risker inom ekonomi och styrning under 2023. SLSO har
dessutom identifierat ett 0kat riskvarde kopplat till kompetensforsorjning under 2023
och det ar ett av nimndens prioriterade fragor under aret. Under 2023 har
forvaltningen haft och kommer fortsatt ha fokus pa uppfoljning av ekonomi, personal
och verksamhet samt fokusera pé att utveckla det systematiska patientsikerhetsarbetet.

De risker som SLSO identifierat i planen for intern kontroll kopplas samman med
Region Stockholms 6vergripande mal for SLSO. Utifran dessa mal och risker tar SLSO
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fram indikatorer och aktiviteter. Dessa sammanstills sedan i styrkort for respektive
vardgren. Pa detta sitt kan den interna styrningen och kontrollen féljas upp och
maluppfyllelse métas regelbundet under aret. Dessa kontroller bedéms kunna
genomforas enligt plan under 2023. Forvaltningen foljer upp indikatorer i styrkorten i
samband med T1, delér och arsuppfoljning. Dessutom f6ljs verksamhetens resultat och
ekonomi upp regelbundet under aret vid manadsvisa uppfoljningar.

I nimndens instruktion och delegationsordning for sjukvardsdirektéren i SLSO
sakerstills en tydlig roll- och ansvarsfordelning till gagn for en effektiv hantering av
verksamhetens risker. Utifran denna ansvarar sjukvardsdirektoren for det system for
intern kontroll som kravs for att hantera vasentliga risker i den 16pande verksamheten,
bestdende av ett antal grundliaggande 6vergripande anvisningar samt tydliga och
dokumenterade instruktioner och rutiner. Sjukvardsdirektoren rapporterar
regelbundet till nAimnden utifrén faststillda rutiner.

2.2.2 Risker, atgirder och kontroller

Internkontrollplan for 2023 faststédlldes av nimnden i samband med verksamhetsplan
2023. Denna internkontrollplan och riskbedomning kvarstar vid tertialuppfoljningen
2023.

I planen for intern kontroll 2023 identifierade SLSO ett antal risker for verksamheten.
De risker med hogst riskviarde finns inom kompetensforsorjning samt ekonomi och
styrning. Riskerna finns inom 0kade svarigheter att rekrytera personal, en
kostnadsniva som inte dr langsiktigt hallbar, hantering av icke barkraftiga
verksamheter, 6vervaltring av administration pa vardpersonal samt bristande
kostnadsmedvetande i organisationen.

Det ekonomiska laget ar forsamrat jamfort med verksamhetsplanen. Handlingsplaner
har upprittas for att uppna en ekonomi i balans och SLSO kommer under aret fortsatt
att arbeta aktivt med att starka ekonomiska-, personal- och verksamhetsanalyser for att
sakerstalla god ekonomisk hushéllning och en ekonomi i balans.

Region Stockholm har beslutat att minska inhyrning av personal for att 6ka den egna
rekryteringen och 6ka kompetensforsorjningen inom region. SLSO arbetar aktivt med
att minska inhyrningen och SLSO har etablerat ett dispensforfarande vid behov av
inhyrning dar beslut fattas av en sarskilt utsedd grupp. SLSO har dven paborjat ett
arbete for att 6ka attraktiviteten som arbetsgivare genom exempelvis utokat
friskvardsbidrag, utbildning och 6kat stod till chefer. En arbetsgrupp for strategisk
komptensforsorjningsstrategi har etablerats under varen. Ett utbildningsutskott under
SLSO:s ledningsgrupp (SLG) ar ocksa etablerat for att mojliggora 6kad framtida
rekrytering. SLSO ser trots vidtagna atgarder en fortsatt risk kopplat till
kompetensforsorjning och ett fortsatt arbete for att minsk denna risk kommer paga
under aret.

For att sdkerstilla en god och sdker vard pagar ett arbete med att stirka
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verksamheternas egenkontroller. Patientsikerhetsberittelsen for 2022 ar framtagen
och presenterad i nimnden. Ett arbete pagar dessutom med att integrera fler

verksamheter i Stratsys/Stodet. Under aret kommer analys av patientklagomal var i
fokus.

SLSO medverkar i arbetet med upphandling av nytt huvudjournalsystem vilken
kommer paborjas under aret. En upphandling av digitalt stod for forlossningsvard ar
genomford och arbete pagar med digitalt stod for tvangsvard och en upphandling
planeras genomforas under hosten. SLSO har dessutom infort en strategisk styrning for
Alltid 6ppet — distansvard och fortsatt arbete med att utveckla Alltid 6ppet pagar.

Nir det giller de tva obligatoriska riskerna sa finns en etablerad rutin for utbetalningar
och stickprover genomfors kontinuerligt. Nar det galler den finansiella rapporteringen
sa foljer SLSO géllande lagar och regler och det ingar som en del i revisorernas
granskning. Revisorernas rekommendationer foljs upp i regelbundet under aret. SLSO
for en kontinuerlig dialog med serviceférvaltningen gillande granskning av
fakturaunderlag samt utanordningslistor i Heroma.

For att kunna uppratthalla SLSO:s verksamhet, patientsakerhet samt en ekonomi i
balans vid extraordinira handelser har forvaltningen tagit fram en checklista som stod
for verksamheterna. Utbildningar genomfors kontinuerligt under aret. En
krigsorganisation samt en krigsplaceringsplan ar framtagna. SLSO har fétt ett regionalt
uppdrag om att 6ka lakemedelsforsorjningen och ett arbete med att sdkerstélla detta
kommer paga under aret. En inventering av skyddade vardutrymmen har genomforts.
En begriansad inhyrning av personal bedoms dven bidra 6ver tid till att stirka SLSO:s
egen formaga i hiandelse av kris.
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3 Verksambhet

3.1 Vardproduktion

Vardprodukti
on (antal)

Utfall

Budget

Budget
avvik.

Forandr.
utfall fg ar

Prognos ar

Budget ar

Geriatrisk
vard

Oppenvard

Slutenvard,
vtf

Lakarbesok i
SABO

2247

2195

378

1965

2474

390

282

-279

-12

63,1 %

3,5%

-41,2 %

6225

7 050

1155

5780

7 360

1155

ASiH

Varddygn
ASiH

Varddygn
palliativ vard

79 240

2746

80 647

3068

-1407

-322

2,8%

-3,6 %

241 600

8500

242 360

9308

Psykiatrisk
vard

Oppenvard

Slutenvard,
vtf

485 606

10 149

479183

10129

6423

20

10,1 %

2,1%

1366 528

30 566

1369973

30627

Primérvard

Oppenvard

1214543

1206 882

7661

5%

3 544 500

3536762

Habilitering
Antal besok

68 070

70700

-2630

2%

197 760

202 000

Somatisk
specialistvard

Oppenvard

115928

115578

350

16,9 %

351725

344 500

Ovrig
specialistvard
*

Oppenvard

3053

3953

-900

-7,2%

9650

11 200

Antal
disponibla
vardplatser
psykiatri
Antal
disponibla
vardplatser
geriatrik

941

145

997

163

-1,5%

-3,3%

999

150

997

157

* Gyn, arbetsmiljomedicin, tom 2021 dven BUMM.



JJ& Region Stockholm

Stockholms lans sjukvardsomrade Tertialrapport Diarienummer
SLSO 2023-1398
RS 2022-0810

17 (32)

Utfall i jamforelse med budget

Geriatrisk vard

Produktionen av geriatrisk 6ppenvard utfaller 14 % hogre dn budget. Uppdraget om
Forstdrkt utskrivning har bidragit till den positiva avvikelsen genom att fler besok
kunnat produceras pa de kognitiva mottagningarna samt pa osteoporosmottagningen.

Produktionen i slutenvarden utfaller dock 11 % lagre dn budget. Geriatriken paverkas
alltjamt negativt av covid-19. Framst i borjan av januari, for att sedan trappas ner
under februari. Totalt har omkring 150 covid-19 patienter vardats januari — april.
Covid-19 beredskapen ar bibehallen dven under april. Fortsatt rader svarighet att
bemanna vardplatser pa grund av brist pa sjukskoterskor, vilket paverkar
produktionsutfallet negativt.

Avancerad Sjukvard i Hemmet (ASiH)

Antalet varddygn i ASiH utfaller 2 % farre dn budget, framst pa grund av ett lagre
remissinflode dn forvantat i borjan av aret. Antalet varddygn i palliativ slutenvard
utfaller emellertid 10 % farre 4n budget. Det forklaras av perioder med lagt
remissinflode samt av viss neddragning av antalet vardplatser pa grund av
personalbrist (februari).

Psykiatrisk vard

Antalet besok utfaller 1,3 % hogre an budget. Under hosten 2022 6kade produktionen
ordentligt och SLSO ser fortsatta positiva tal efter arsskiftet.

I allmanpsykiatrin utfaller besoken 1,2 % hogre dn budget. Beroendevarden utfaller
som budget. BUP har ett besoksutfall som ar 4 % hogre dn budget.

Antal avslutade vardtillfallen utfaller som budget for perioden, vid summering av alla
verksamheter. Antalet varddagar ar nagot lagre an budgeterat. I ndgra verksamheter
ses langa vardtider. Det finns skillnader mellan de olika verksamheterna.
Allmanpsykiatrins utfall ligger 2 % lagre dn budget. BUP har 20 % hogre antal
vardtillfillen jamfort budget. Beroendevarden ligger 3 % hogre dan budget.

Primarvard
Besoken inom priméarvarden har totalt sett varit i nivi med budget med en liten 6kning

pa +0,6 % eller ca 8000 besok.

P4 huslakarmottagningarna har besoken varit 2 % eller 8000 farre 4n budget. Detta
beror pa lagre bemanning och vakanser bland ldkarna pa vardcentralerna. Inom
hemsjukvarden har besoken 6kat och varit 7,5 % eller 15 000 fler &n budget p.g.a. ett
okat vardbehov och 6kad vardtyngd hos de inskrivna patienterna, samt en fortsatt
okning av patienter med medicin delning som ibland behover tva besok om dagen.

Inom primirvardsrehabilitering har det varit ett stort tryck nu nir patienterna har
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kommit tillbaka efter covid-19 pandemin och besoken har 6kat med 7,5 % eller 15 000
besok jamfort med budget.

Pa barnvardcentralerna har det varit 6 % farre besok an budget p.g.a. fortsatt laga
fodelsetal under hosten 2022 och darmed farre inskrivna o-aringar. Pa
barnmorskemottagningarna har besoken varit 8 % under budget p.g.a. farre gravida an
beriknat. P4 ungdomsmottagningarna har besoken 6kat med 11 % p.g.a. en atergang till
ett normalldge med en valfungerande drop-in verksamhet som inte var medréaknat i
budgeten.

Habilitering och hdilsa

Produktionen inom Habilitering och Hilsa utfaller 3,7 % lagre dn budget. Produktionen
utfoll viasentligt hogre 4n budget i borjan av aret som en effekt av flera kurser startades
inom verksamhetens barnsektion. Under februari-mars utfoll dock produktionen lagre
an budget pa grund av hogre sjukfranvaro hos patienter (fraimst VAB). Under april visar
utfallet en negativ avvikelse mot budget, vilket beror pa en nagot for hog periodisering
for april (pasken ger farre arbetsdagar i april).

Verksamhetens andel uteblivna besok landar pa relativt hoga 16 % (12 % samma period
2022).

Verksamhetens besoksmix, fysiska kontra distansbesok, utfaller som planerat med en
30 % andel distansbesok.

Somatisk specialistvard

Produktionen inom somatisk specialistvard utfaller totalt 1 % hogre 4n budget. Det
forklaras i stort av fler producerade vardkontakter inom Akademiskt specialistcentrum
som har ett produktionsutfall som ar 4,5 % (1125) hogre dn budget. Verksamheten har
ett hogt remissinflode, vilket omhéndertas genom forbattrade arbetsrutiner. Till viss
del forklaras den positiva budgetavvikelsen dven av en nagot forsiktigt lagd budget for
béde januari och februari.

Besoken inom SLSO:s Narakuter utfoll i borjan av aret vasentligt farre (10 %) an
forvantat, forklarat av ett 1agt infektionslige i samhallet. Sedan i mitten av februari har
produktionen 6kat vasentligt for att ackumulerat april utfall nagot hogre dn budget.

Produktionen inom Centrum for cancerrehabilitering utfaller ndrmare 14 % (900) lagre
an budget. Verksamheten har sen i borjan av 2022 varit i en expansiv fas, med savil
okad bemanning som 6kad produktionsvolym. Detta har kravt nya arbetssitt, vilka inte
fullt ut satt sig dn. Jamfort med samma period 2022 har produktionen 6kat med
narmare 90 %.

Ovrig specialistvérd

Besoken har varit farre an budget p.g.a. lagre lakarbemanning an planerat pa
Liljeholmens gynmottagning.
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Antal disponibla vardplatser

Geriatrik: Antalet disponibla vardplatser inom geriatriken har varit 10 % farre dn
planerat. Alltjamt finns en viss covid-19 paverkan inom geriatriken. Bristen pa
sjukskoterskor har ocksé bidragit till farre 6ppna vardplatser.

Psykiatri: Antalet disponibla vardplatser i Psykiatrin var den sista onsdagen i april 941
st av 999 st faststillda. Sedan budget blev klar har Rattspsykiatrin utokats med 2
platser fran och med februari manad. Differensen pa 58 platser beror i huvudsak pa
tillfalligt staingda platser p.g.a. vakanser som uppstétt i samband med planerad flytt av
verksamhet i Psykiatri Sodra samt att ndgra platser i vuxenpsykiatrin ar stingda just nu
med anledning av pdgdende arbete med att minska inhyrd personal.

3.1.1  Vardproduktion-prognos

Prognos i jamforelse med budget
Geriatrisk vard

Prognosen for produktionen inom slutenvard ar lagd pé en niva som understiger
budget med 5 %, vilket forutsitter en produktionstakt for maj-december som ar hogre
an lagd budget for ssmma period. Osikerhetsfaktorerna handlar framst om 6kad
konkurrens avseende geriatrisk vard i lanet, vilket dels kan paverka remissinflodet
negativt, dels forsvara for verksamheterna att bemanna med sjukskoterskor och
upprétthalla planerat antal 6ppna vardplatser.

Prognosen for produktionen inom 6ppenvarden ar lagd som 8 % hogre dn budget och
hanger ihop med uppdraget Forstarkt utskrivning som bidrar till fler besok an
forvantat.

Avancerad Sjukvard i Hemmet (ASiH)

Prognosen for antal virddygn inom ASiH ar lagd pa budgeterad niv4, vilket forutsatter
en produktionstakt for maj-december som ar hogre an lagd budget for samma period.
Det finns en viss osidkerhet i prognosen med tanke pa risk att remissinflodet forsamras.
(periodvis). Prognosen for virddygn inom sluten palliativ vard ar dock lagd pa en lagre
niva an budget (10 %). Aven den ir osiker p.g.a. dels risk for sviktande remissinfléde,
dels svarigheter med att bemanna upp.

Psykiatrisk vard

Antalet besok ligger totalt pa en niva 1,3 % hogre an budgeterat. Prognosen for antalet
besok helaret 2023 sitts i nivd med budget. Antalet avslutade vardtillfallen utfaller som
budgeterat, varfor prognosen satts i nivd med det.

Priméarvard

Prognosen ar att besoken blir 1 % farre an arets budget. Svarigheter att rekrytera
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personal medfor att besoken pa vardcentralerna berdknas bli ndgot under budget. Inom
hemsjukvarden och primarvardsrehabilitering forviantas ett hogt vardtryck att besta
under aret och besoken kommer att 6verskrida arets budget. Pa barnvardcentraler och
barnmorskemottagningar blir det farre besok eftersom antalet gravida och nyfédda har
minskat.

Habilitering och hdlsa

Prognosen ar lagd 2 % lagre dn budget. Den ar till viss del oséker p.g.a. svarigheter med
rekrytering av personal, vilket kan paverka besoksproduktionen framover.

Somatisk specialistvard

Prognosen avseende somatisk specialistvard ar lagd pa en niva som totalt Gverstiger
budget med 2 %. Till stor del forklaras den forvantade produktionsokningen av positiv
besokstrend inom SLSO Narakuter samt av gynnsamt remissinflode till Akademiskt
specialistcentrum.

Ovrig specialistvard
Besoken kommer att minska p.g.a. lagre ldkarbemanning.
Antal disponibla vardplatser

Geriatrik: Prognosen for antalet disponibla vardplatser i geriatriken ar lagd pa en lagre
niva dn budget (4,0 %). Prognosen ir en f6ljd av att geriatriken alltjamt har en viss
negativ paverkan av covid-19 samt att den 6kade konkurrensen skapar brist pa
sjukskoterskor.

Psykiatri: Antalet disponibla vardplatser i Psykiatrin var den sista onsdagen i april 941
st av 999 st faststillda. Vid arsskiftet bor antalet disponibla platser vara lika som
antalet faststillda.

3.2 Produktivitet
SLSO berdknar produktivitet pa tva satt:

e produktion/kostnad
e produktion/arbetad timma

Produktionen mits genom att olika vardkontakter i 6ppen- och slutenvard viktats ihop
till poang.

Kostnaderna indexeras till jamforbar kostnadsniva samt justeras for
jamforelsestorande poster. Jaimforelsen mellan 20220ch 2023 har justerats for covid-
19 kostnader.

For perioden januari - april har produktiviteten mitt som produktion/kostnad
sammanvagt for SLSO har 6kat med 4,4 % mellan dren 2022 och 2023. Malet, en
okning med mer 4dn 1 % ar uppnatt. Produktionen, som i bérjan av 2022 var paverkad
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av pandemin, har 6kat med 5,3 %. Kostnaderna, justerade for pris- och 16neokningar,
har 6kat med ca 1 %.

Mits produktionen i forhéllande till antalet arbetade timmar uppnés ocksa mélvardet.
Sammantaget har arbetade timmar har 6kat mer 4an bemanningskostnaderna och
forandringen mellan dren ger en produktivitetsokning med 1,7 %.

Att kostnaderna inte har 6kat motsvarande 6kningen av antal arbetade timmar
forklaras av sjukfranvarokostnader 6vergatt till kostnader for arbetad tid.

67 av 97 resultatenheter har haft en positiv produktivitetsutveckling, d.v.s. 69 %. En
forbattring mot foregaende ars forsta matning, da andelen var 64 %.
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4 Personal
Infor 2023 kunde flera stora utmaningar inom personalomradet identifieras och arets
forsta ménader har préglats av arbetet med dessa.

Minskad inhyrning av personal i hilso- och sjukvarden ar en 6vergripande prioritering
for hela Region Stockholm och en rad atgarder har aktualiserats. Arbetet leds av en
styrgrupp pa overgripande niva i SLSO. All inhyrning kraver beslut om dispens, vilket
ar en av styrgruppens uppgifter. Region Stockholm har tagit fram ett
arbetsgivarerbjudande med bl.a. rekryteringsbonus till medarbetare som medverkar till
ett nya medarbetare kan rekryteras. SLSO har tagit beslut om att tillimpa
arbetsgivarerbjudandet och lamnat 6ver till respektive verksamhetschef att besluta om
tillampningens omfattning utifran verksamhetskritiska faktorer. Sarskilda atgiarder har
tagits fram utover dessa nar det giller psykiatrins heldygnsvéard. Den senaste
uppfoljningen visar minskad inhyrning i SLSO:s verksamheter.

Nya regler for arbetstider finns i ett nationellt kollektivavtal som kommer borja gilla
den 1 oktober 2023. All heldygnsvard maste gora en 6versyn av schemaldggningen och
anpassa till de nya kraven p4 vilotid. Aven nirakuternas arbetstider maste ses dver.
Ambitionen i SLSO:s arbete ar att 6versynen av schemaldggning ska vara klar innan
semesterperioden inleds. Mycket talar dock for att det kommer finnas behov av
ytterligare arbete med schemalidggningen efter semesterperioden.

Den tredje stora utmaningen ar budgetforutsattningarna. Arets po-paligg hamnar pa
nivaer som inte matchas av liggande budget. Utgangslaget for en hallbar hantering av
verksamheternas personalkostnader har varit utmanande i sig sjalvt. Till detta kommer
nu arets lonedversyn. Den viktigaste parametern for Ioneoversynen ar det s k
industrimarket som satts av parterna inom den konkurrensutsatta industrisektorn. Den
31 mars var loneavtalet for industrin klart och market landade pa 4,1 % for 2023.
Néagon vecka senare meddelades att SKR tecknad loneavtal med Lakarforbundet och
Kommunal som 6verensstimmer med den niva som industriméarket anger. Den
samlade bedomningen inom SLSO ir att detta blir normerande for hela 16ne6versynen.
Den budgeterade 16nedkningsutrymme pé 3 % kommer inte ricka till, vilket betyder att
lonedversynen far paverkan pa arets resultat.

I 6vrigt kan ndmnas att SLSO erhaller ekonomiskt stod till arbetsmiljoprojekt och
chefstodjande insatser i likhet med 2022. Det padgdende arbetet med detta syftar till att
mota verksamheternas behov och att sprida stodet till insatser i bred omfattning sa att
s& manga verksamheter som mgjligt kan ta del av detta. Arbetet ar en viktig del i
SLSO:s stravan att bli en mer attraktiv arbetsgivare.
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4.1 Helarsarbeten

Narvarotid och extratid (%) [l Helarsarbeten (%) Lonekostnadsutveckling [JJJlj Personalkostnader inkl inhyrd personal
25

20

5 32

-0,7 _

=21

Apr 2023

Personal - Férandring fran fg ar (%)

o Budget Forandr. % o o
Helarsarbeten Utfall Budget awvik. utfall fg &r Prognos ar Budget ar
Personal 11295 11 600 -305 -2,1% 11 500 11 600
- Heldrsarbeten

Den periodiserade fér forsta tertialet ér 11 439.

Utfall i jamforelse med budget

Jamfors utfallet med den periodiserade budgeten for april 2023 avviker utfallet med -
144 helarsarbetare (-1,3 %). Detta forklaras av atgarder vidtagna utifran atgardsplaner
och vakanser.

Avvikelse helarsarbeten i jimforelse med samma period foregaende ar
Antalet ackumulerade helarsarbetare for perioden januari till april har minskat med
237 heldrsarbetare (-2,1 %) jamfort med samma period foregdende ar. Vad giller de
stora yrkesgrupperna sa har sjukskoterskor minskat med 107 (-3,9 %) och ldkare med
102 (-5,4 %) helarsarbetare. Aven administrativ personal minskar med 39 (-2,7 %)
heldrsarbetare. Endast underskoterskor 6kar med 11 (+0,5 %) helarsarbetare.

Ackumulerat resultat per vardgren visar att habilitering och geriatrik har den
procentuellt storsta minskningen med 6,2 % respektive 5,4 % (42 resp. 39
ackumulerade helarsarbetare). Primarvard och psykiatri bidrar mest till den totala
minskningen da antalet ackumulerade helarsarbetare minskar med 78 respektive 63
- dock ar den procentuella minskningen desto mindre (2,1 % resp. 1,2 %).

Den ackumulerade franvarotiden har minskat 182 helérsarbetare (-5,9 %) jamfort med
samma period forra dret, som da tydligt praglades av omfattande smittspridning och
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dirmed sjukskrivning p.g.a. omikron-varianten (covid-19) under januari och delar av
februari. Parallellt med minskad franvarotid minskar dven narvarotiden med 55
helarsarbetare (-0,7 %) jamfort med forgaende ar.

4.1.1  Helarsarbeten-prognos

Prognos i jamforelse med budget.

Antalet helarsarbeten per heldr 2023 prognostiseras till 11 500 som en forvintad effekt
av atgardsplanerna.
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5 Ekonomi

SLSO redovisar ett negativt resultat pa 148,2 mkr, 169,0 mkr samre &dn budget. Den
negativa budgetavvikelsen forklaras i huvudsak av 6kade bemanningskostnader, dels i
form av inhyrning, dels av 6kade po-palaggskostnader. Merkostnader avseende covid-
19 belastar resultatet med 15,0 mkr. Samtliga vardgrenar redovisar resultat som ar
samre dn budget.

5.1 Resultat

Resultat* Utfall Budget Bal:;ﬁf t ui:::ﬁ::gr Prognos ar Budget ar
Patientavgifter 98 89 9 21,1% 290 266
Sdlda 3532 3560 -28 3,5% 10633 10582
primartjanster

F.c.).rsaljnmg ovriga 530 591 A1 3,8% 1743 1746
tjdnster

Erhallna bidrag 743 714 29 99,7 % 2242 2 156
Ovriga intakter 125 117 8 -1,6 % 367 346
:{q‘:;';(stae':'hetens 5077 5071 6 11,6 % 15275 15 096
!’ers_onalkostnader 3727 3571 156 20.3 % 10 882 -10 461
inkl inhyrd personal

- varav inhyrd -129 0 -129 24% -340 0
personal

KOpta primara 12 11 1 14,4% 33 33
sjukvardstjanster

Kopta -341
verksamhetsknutna -117 -114 -3 4,8% -336

tjanster

Lakemedel -104 -99 -5 12,2 % -295 -298
Materialkostnader -422 -411 -11 11,4 % -1235 -1234
Lokal- och 0 -1235
fastighetskostnader 411 412 ! 9,3 % ksl

Ovriga kostnader -380 -373 -7 1,8% -1 097 -1120
\klssri‘::x:ete"s 5172 -4992 -180 16,4 % -15111 -14723
Avskrivningar -56 -58 2 -0,7 % -172 -172
Finansnetto 3 0 3 9 0
Justering pension 0 0 0 0 0
mm.

Resultat** -148,2 20,8 -169 0 201
* mkr

** Avser resultat fore bokslutsdispositioner. | detta resultat ingar effekten av den forandrade
diskonteringsrantan i pensionsskulden.
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Budget Férandr.

*
Resultat Utfall Budget awvik. utfall fg ar

Prognos ar Budget ar

*** Omstallningskostnader inklusive avskrivningskostnader

Utfall i jamforelse med budget
Intikter

Patientavgifter

Positiv avvikelse pa 8,6 mkr (9,6 %) beror pa hogre utfall inom primérvard, i sin tur
framst forklarat av 6kad besoksproduktion i husldkaruppdraget (justeras ned med
motsvarande belopp i Salda primartjanster i form av "avdragna patientavgifter”). Inom
primarvarden finns dven obudgeterade utfall avseende avgifter for uteblivna besok
inom BVC, MVC och logopediverksamheten.

Sdlda primdrtjanster

Salda primartjanster utfaller 27,8 mkr (0,8 %) ldgre dn budget. Avvikelsen forklaras i
huvudsak av lagre utfall inom primirvard, geriatrik och habilitering. I priméarvarden
har budgeterade upprakningar inte fallit ut helt och i dagslaget kvarstar viss osdkerhet
kring dessa. Inom priméarvarden finns dven ett hogre utfall avseende "avdragna
patientavgifter” (1as Patientavgifter). Inom geriatriken utfaller produktionsintikter i
ASiH lagre dn budget. Det i sin tur forklarat av ett lagre remissinflode dn forvantat samt
personalbrist som lett till viss neddragning av vardplatser i sluten palliativ vard. Inom
habilitering forklaras det lagre utfallet av framst okad andel uteblivna besok (hogre
sjukfranvaro hos patienter, frimst VAB) under mars samt av en nagot for hog
periodisering av budgeten for april.

Psykiatrin har ett hogre utfall 4n budget vilket forklaras av dels 6kade
produktionsintdkter inom 6ppenvard, dels av utfall av obudgeterade ersattningar. Det
senare beror pa tillkommande ersattningar i psykiatrins vardavtal efter att budget 2023
rapporterats.

Forsdljning 6vriga tjdnster

Negativ avvikelse pa 11,5 mkr (1,9 %) forklaras i stort av lagre ersdttningar inom
Hjalpmedelsverksamheten. Verksamheten har under érets tre forsta ménader upplevt
viss nedgang av forsiljningsvolymen av forbrukningshjilpmedel i hemmet. Dessutom
har hjalpmedelssortimentet reducerats nagot, vilket paverkat forsaljningsintakterna
negativt. Inom psykiatrin utfaller 4ven ersattning for (externa) sjukvardskonsultationer
lagre an forvantat.

Erhdllna bidrag

Positiv avvikelsen pa 29,2 mkr (4,1 %) beror framfor allt pa hogre utfall av intakter
kopplade till FoUU. Det i sin tur har tva huvudforklaringar:
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e 11 mkr avser periodiseringsavvikelser
e 13 mkr avser avvikelser pa grund av 1agt lagda budgeterar (avtal klara efter
inrapporterad budget)

Ovriga intdkter

Positiv avvikelse pa 8,0 mkr (6,8 %) beror i huvudsak pa hogre utfall av projektmedel.
Kostnader

Personalkostnader

SLSO:s bemanningskostnader, inklusive inhyrning, utfaller totalt 156,1 mkr (4,4 %)
hogre an budget. Kostnader for anstilld personal utfaller 27,0 mkr (0,7 %) hogre an
budget. Obudgeterade kostnader for inhyrd personal utfaller med 129,0 mkr.

e vakanser, sjukfrdnvaro och annan franvaro har resulterat i ett lagre
lonekostnadsutfall jamfért med budget for tills vidare anstilld personal pa
123,7 mKkr

e vakanser och franvaro har emellertid tackts upp med timvikarier och 6vertider
till en kostnad 86,4 mkr 6ver budget

e OB-ersattningar utfaller 15 mkr hogre an budget

e forandringar i Region Stockholms pensionsavtal 6kar SLSO:s po-
palaggskostnad med 52,5 mkr ackumulerat for april

e retroloner for drets lonerevision dr uppbokad med 1 % hogre dn budget. Det
motsvarar 5,3 mkr hogre lonekostnader an forvantat for april

e Ovriga personalkostnader utfaller ca 1,5 mkr lagre dn budget

e iutfallet finns 15 mkr kodade merkostnader kopplade till covid-19 (14 mkr avser
personal och 1,0 mkr avser inhyrd personal)

Ldkemedel

Kostnader for lakemedel utfaller 4,2 mkr (4,3 %) hogre dn budget. Det forklaras framst
av 6kade kostnader for 1ikemedel inom likemedelsformanen i 6ppenvard, i sin tur
kopplat till 6kade prestationer inom psykiatrisk 6ppenvard.

Materialkostnader

Kostnader for material utfaller 10,8 mkr (2,6 %) hogre an budget och hianger framst
ihop med okade ink6p inom Hjialpmedelsverksamheten. Det i sin tur fraimst kopplat till
stigande priser p.g.a. det hoga inflationslaget.

Utveckling - jamfort med samma period foregdende ar

SLSO:s intdkter och kostnader okar kraftigt jamfort med foregdende ar. De totala
intdkterna okar med 527,4 mkr (11,6 %) och kostnaderna 6kar med 730,1 mkr (16,4 %).
Mot bakgrund av detta redovisar SLSO ett resultat for tertial 1 som ar 199,6 mkr sdmre
an samma period foregidende ar.
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Okade intikter och kostnader jamfort med foregiende &r har sina framsta forklaringar
av nedanstiende.

5.1.1

hogre po-paliagg under 2023 forklarar 545,0 mkr av total 6kning pa 603 mkr
avseende personalkostnad

kostnader for inhyrd personal 6kar med 25,0 mkr

det hoga inflationslaget forklarar kostnadsokningar motsvarande 83,0 mkr
avseende material, lokalhyror, transporter, stid m.m.

erhallen kompensation for 6kade po-palaggskostnader forklarar 364,0 mkr av
intdktsokningen

resterande 6kning av intdkterna forklaras dels av indexupprakningar och
utokade uppdrag, dels av hogre produktionsvolymer. Det senare giller i stort
samtliga vardgrenar da covid-19 orsakade vasentliga bortfall av intdkter under
samma period 2022, framfor allt under januari-mars

Resultat-prognos

Prognos i jamforelse med budget

SLSO redovisar ett resultat som ar 169 mkr samre dn budget. Som beskrivits beror
resultatforsamringen framfor allt pa 0kade kostnader. Foljande obudgeterade
forandringar forklarar i stort bade den negativa resultatavvikelsen i tertial 1 och att
SLSO for 2023 lamnar en prognos som ar noll.

Okat po-paligg p.g.a. fordndringar i Region Stockholm pensionsavtal. Den po-
paldaggskompensation som SLSO erhaller fran Region Stockholm técker inte
hela kostnadsokningen. Den ofinansierade delen ar berdknad till ca 308 mkr for
helaret

Arets 16nerevision utfaller 1 % hoger 4n budget. Det motsvarar en 6kning av den
totala personalkostnaden med ca 75 mkr for helaret

Till detta har det hoga inflationslaget okat kostnadsutfallet vasentligt mer dn forvantat.
Uppskattningsvis kommer prisokningar kopplat till inflationen att resultera i 6kade
(drifts)kostnader, rensat for volymeffekter, med ca 45 mkr.

Den atgardsplan som upprattades i samband med faststéllande av verksamhetsplan
2023 forvintas inte tdcka de kostnadsokningar som prognostiseras. Arbetet med att
vidta ytterligare atgiarder har darfor intensifierats.

28 (32)
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5.1.2 Personalkostnader inklusive inhyrd personal

Personalkostna Férindr. utfall

d inkl inhyrd Utfall Budget Budget avvik. P é;r Prognos ar
personal* g

Summa

personalkostna -3597,9 -3570,8 -27,1 20,1% -10541,7
der

Foréandring sem- o

och l6neskuld =2 4 6,9 16,6 % 5,9
Lonekostnad -1995,6 -2 010,8 15,2 3,2% -6 018,7
- varav overtid -32 -7,8 -24,2 -27,9% -90,2
- varav o

sjuklénekostnad 42,9 5,2 37,7 23,4 % 115,3
po-paligg -1472,6 -1420,3 52,3 59,3 % -4 395
Ovriga

personalkostna -41 -44 3 36,5 % -134
der

Inhyrd personal -129 0 -129 24 % -340
-varav ldkare -70,3 0 -70,3 18,7 % -185
~varav -56,5 0 56,5 34,8% -149,4
sjukskoterskor

~varavovrig 2,1 0 2,1 -23,9% 56
personal

Personalkostna

d inkl inhyrd -3726,9 -3570,8 -156,1 20,3 % -10 881,7
personal

* mkr

Utfall i jamforelse med budget

SLSO:s personalkostnader utfaller drygt 27 mkr (0,8 %) hogre an budget. De
obudgeterade inhyrningskostnaderna uppgar till 129 mkr. Detta innebéar att SLSO:s
totala bemanningskostnad avviker negativt fran budget med cirka 156 mkr (4,4%).

Semesterloneskuldens forandring utfaller med en 7 % positiv budgetavvikelse, vilket
framst kan forklaras av att bemanningsbudgeten ar lagd med endast anstélld personal.
Det innebar att vakanser som uppstéar direkt paverkar semesterskuldens forandring
positivt.

Vakanser, sjukfranvaro och annan franvaro har tackts upp med timvikarier, 6vertid och
inhyrd personal. Hogre kostnader for overtid och utfall av (obudgeterade)
inhyrningskostnader forklaras séledes av bland annat vakanser.

Retroloner for arets lonerevision ar uppbokade med 1 % hogre dn budget, vilket
motsvarar en 6kning av Ilonekostnaden med ca 5 mkr (och 3,5 mkr i 6kad po-
palaggskostnad). Vidare forklaras de 6kade po-pélaggskostnaderna av en kraftig 6kning
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av po-paldaggssatsen under 2023 till foljd av dels forandrat pensionsavtal inom Region
Stockholm, dels inflationsjusterad pensionsskuld.

Ovriga personalkostnader, som i huvudsak utgors av kostnader for utbildning,
konferenser och friskvard, utfaller 3 mkr lagre dn budget. Till viss del kan avvikelsen
forklaras av felperiodiserad budget géllande kostnader for friskvard.

I utfallet finns 15,0 mkr kodade merkostnader kopplade till covid-19 (14,0 mkr avser
personal och 1,0 mkr avser inhyrd personal).

Kategori Kostnad, mkr Andel

Likare 70,4 55%
Sjukskdterskor 56,5 A4%
Ovrig 2,1 2%
Totalt 129,0 100%
Kategori Kostnad, mkr Andel

Psykiatri 62,4 48%
Primarvard 42,6 33%
Somatisk specialistvard 11,7 9%
Geriatrik 11,8 9%
Ovrig 0,5 0%
Totalt 129,00 100%

Prognos personalkostnader inklusive inhyrd personal

Prognos i jamforelse med budget

Prognosen for SLSO:s totala bemanningskostnader, inkl. inhyrning, ar lagd pa en niva
som overstiger budget med 4,2 % (434 mkr). Kostnaden for personal forviantas landa pa
en niva som overstiger budget med 93,6 mkr (0,9 %). Prognosen for inhyrd personal ar
340 mkr och fordelas enligt nedan.
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Kategori Kostnad, mkr Andel

Likare 185,0 54%
Sjukskéterskor 149,5 A4%
Ovrig 5,5 2%
Totalt 340,0 100%
Kategori Kostnad, mkr Andel

Psykiatri 164,5 48%
Erimarvard 112,5 33%
Somatisk specialistvard 31,0 9%
Geriatrik 31,0 9%
Ovrig 1,0 0%
Totalt 340,00 100%

5.2 Investeringar

I utfall —e— Prognos ar

300
250
200
150
100

50

Feb 2023

Budget ar

Mar 2023

Investeringar (mkr)

Utgift i jaimforelse med budget

Apr 2023

Periodens ackumulerade investeringsutfall uppgar till 65 mkr, vilket motsvarar en
upparbetningsgrad mot budget pa 25,8 %. Ersittnings- och nyinvesteringstakten inom
hjalpmedelsverksamheten ar 31 % for perioden.

Investeringsutfallet for perioden ligger 18,9 mkr 6ver foregaende ars utfall
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motsvarande period.

Ny- och ersiattningsinvesteringar

Investeringar Utgift Budget Prognos Budget Upparb

(mkr) ack. innev. innev.ar innev.ar avvik. grad (%)
ar

Nyinvesteringar
Ersattningsinvesteringar 65 252,4 252,4 25,8
Totalt investeringar 65 252,4 252,4

Prognos i jamforelse med budget

SLSO:s investeringsutrymme for 2023 ar 252,4 miljoner kronor, arets prognos planeras
folja givna ramar. Investeringarna bestar fraimst av ersattningsinvesteringar i
medicinskteknisk utrustning, inventarier, informations- och kommunikationsteknik
samt tekniska hjalpmedel.

Status enskilda investeringsobjekt

SLSO har inga investeringsobjekt overstigande 100 mkr.
Status investeringsplanens genomforbarhet och risk

5.2.1 Kommande investeringsbeslut for investeringsobjekt > 300 mkr

Datum beslut Datum
niamnd/bolags  planerat
styrelse beslut RS/RF

Inv. utgift Total inv. utgift

Investeringsobjekt  Typ av beslut beslut Mkr inv. objekt MKkr

Investeringsobjekt 1

Investeringsobjekt 2

Ej relevant for SLSO.



Budget 2023 ink

Budget 2024 ink

Budget 2025 ink

Atgard (Mkr) Kommentar Utfall 2023-04 | Prognos delar | Prognos okt | Helarseffekt 2023 atgard atgard atgard
Minska inhyrd personal 1,0 35,0

Administrationskostnader Risk for 6vervaltringseffekt 1,0 26,0

Bemanning 4,6 115,0 10311,5

Produktivitetstokning 1,3 35,0

Effektiviseringseffekt av 6vergang till SF 7,0 251,7

Sankt indexupprakning Locumhyror (jmf budget) 9,0 482,3

Summa 7,9 0 0 227,0 11 045,5 0 0

Det planerade atgardsprogrammet fér 2023 ar beraknat till 227 mkr. Ackumulerat tom april har atgarderna haft en ekonomisk effekt pa 7,9 mkr.

De risker vi ser ar framst kopplade till SLSO:s vakanser och personalbrist. En forutsattning for att na planerade atgarder vad galler minskad inhyrning och 6kad produktivitet ar att SLSO klarar att bemanna upp. Det finns ocksa viss risk att
den férvantade effektiviseringseffekten av dvergangen till Serviceférvaltningen uteblir. Atgérder avseende adminmistrativa kostnader och produktivitetsékning &r svara att sétta i relation till budget 2023.

D, G och | &r obligatoriska 6vriga ar frivilliga vid T1, kan komma att bli obligatoriska framat.
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