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Landstingsradsberedningen SKRIVELSE
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Landstingsstyrelsen

Regelverk for incitamentsmodell for Folktandvarden
Stockholms lin AB

Foredragande landstingsrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning

Forslag till inféorande av nytt 6vergripande regelverk fran och med 2018 for
incitamentmodell for Folktandvarden Stockholms lan AB med fokus pa
kvalitet, tillgdnglighet och patientngjdhet.

Forslag till beslut

Landstingsradsberedningen foreslar landstingsstyrelsen besluta

att godkinna forslag till 6vergripande regelverk for Folktandvarden
Stockholms lan AB:s incitamentmodell fran och med 2018 enligt
landstingsdirektorens tjansteutlatande.

Landstingsradsberedningens motivering

Folktandvéarden agerar pa en fullt konkurrensutsatt marknad. Liksom hos
Folktandvardens konkurrenter, arbetar sedan linge Folktandvarden med
incitamentssystem till personalen. S& ska dven ske fortsattningsvis.

Den nya incitamentsmodellen fokuserar pa det som ar viktigast for
invénarna; kvalitet, tillgdnglighet och patientnojdhet. Det i sin tur innebar
att endast den del av resultatdelningen som avser kliniken finns kvar.
Prestationsersattning och beloning for sarskilt goda insatser avvecklas.

Beslutsunderlag
Landstingshuset i Stockholm AB:s protokollsutdrag den 21 november 2017
Centrala samverkansgruppens motesanteckningar december 2017

Personalutskottets protokollsutdrag den 23 november 2017
Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 27 oktober 2017

Irene Svenonius

Gustaf Drougge
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Landstingshuset i Stockholm AB PROTOKOLL 8/2017 LISAB 2017-0001
2017-11-21

§58

Uppdrag at landstingsdirektoren att aterkomma till
landstingsstyrelsen med forslag pa nytt regelverk for hur
Folktandvarden AB far utforma sin incitamentsmodell med
fokus pa kvalitet, tillganglighet och patientnojdhet

LISAB 2017-0026 LS 2017-0326

Arendebeskrivning

Landstingsstyrelsen beslutade 31 januari 2017 (LS 1303-0416)

att landstingets verksamheter som producerar hilso- och sjukvérd inte
ska anvianda incitamentsmodeller fran och med den 1 januari 2017.
Landstingsdirektoren fick dven i uppdrag att aterkomma till
landstingsstyrelsen med ett forslag pa ett nytt regelverk for
Folktandvérden Stockholms ldn AB:s incitamentmodell med fokus pa
kvalitet, tillgdnglighet och patientnéjdhet.

Beslutsunderlag

Verkstillande direktorens skrivelse den 9 november 2017
Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 27 oktober 2017 LS 2017-0326
Styrelsens beslut

Styrelsen foreslar landstingsstyrelsen besluta

att godkinna regelverk for Folktandvarden Stockholms ldn AB:s

incitamentmodell fran och med 2018 i enlighet med landstingsdirektorens
tjansteutladtande den 27 oktober 20171 drende LS 2017-0326.

Beslutsexpediering:
Landstingsstyelsen
Akt

Ordférande thqterare Exp. datum Sign.



J& Stockholms léns landsting 3

Landstingsstyrelsen PROTOKOLL 9/2017 LS 2017-0047
Personalutskottet 23 november 2017
§91

Forslag pa nytt regelverk for hur Folktandvarden AB far
utforma sin incitamentsmodell med fokus péa kvalitet,
tillgdnglighet och patientnojdhet

LS 2017-0326

Arendebeskrivning

Forslag till inforande av nytt 6vergripande regelverk fran och med 2018 for
incitamentmodell for Folktandvéarden Stockholms 1an AB med fokus pa
kvalitet, tillganglighet och patientnéjdhet.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 277 oktober 2017

Forslag och yrkande

Bifall till forvaltningens forslag om att godkdnna forslag till 6vergripande
regelverk for Folktandvarden Stockholms ldn AB:s incitamentsmodell fran
och med 2018

Proposition

Ordférande fragar om personalutskottet bifaller forvaltningens forslag.
Personalutskottet bifaller forslaget.

Personalutskottets beslut

Personalutskottet foreslar landstingsstyrelsen besluta

att godkanna forslag till 6vergripande regelverk for Folktandvarden
Stockholms ldn AB:s incitamentmodell fran och med 2018 enligt
landstingsdirektorens tjansteutlatande.

Protokollsanteckning

Socialdemokraterna lat anteckna till protokollet

”Ar det si att resultatdelningen inom incitamentsmodellen kan eller ska
falla ut till samtliga medarbetare i klinikverksamheten om vissa villkor for
Kkliniken &r uppfyllda? Kan resultatdelningen &ven stanna pa enhetsniva
trots att vissa villkor for kliniken ar uppfyllda? Ett fortydligande som inte
kan tolkas pa olika satt géllande detta borde goras i tjansteutlatandet.

Enligt texten (s. 2) 4r medarbetarnas ersattning fran beloningssystem ej
pensionsgrundande. Angéende detta undra vi hur det stammer 6verens

med att all inkomst dr pensionsgrundande enligt avtal”

Beslutsexpediering:
LS

Akt@/— |

Ordférande Justerare Exp. datum Sign.



TIANSTEUTLATANDE 1(3)

JJ& Stockholms ldns landsting

2017-10-27
LS 2017-0326
Landstingsstyrelsen

Landstingsstyrelsens férvaltning

SLL Styrning och ekonomistab

Eva-Karin Sennette

Landstingsstyrelsens
personalutskott

Regelverk for incitamentmodell for Folktandvarden
Stockholms Lin AB

Arendebeskrivning

Forslag till inféorande av nytt 6vergripande regelverk fran och med 2018 for
incitamentmodell for Folktandvarden Stockholms lan AB med fokus pa
kvalitet, tillgdnglighet och patientngjdhet.

Beslutsunderlag
Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 27 oktober 2017

Forslag till beslut
Personalutskottet foreslar landstingsstyrelsen besluta

att godkinna forslag till 6vergripande regelverk for Folktandvarden
Stockholms lan AB:s incitamentmodell frdn och med 2018 enligt
landstingsdirektorens tjansteutlatande.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning
Folktandvarden Stockholms ldn AB har idag en incitamentmodell med
prestationsersittning och resultatdelning kopplat till ekonomiska mal.

I forslaget till nytt 6vergripande regelverk for incitamentmodell avvecklas
bolagets prestationsersittning samtidigt som kvalitetsparametrar kopplade
till tillgdnglighet och patientnéjdhet inférs. Nuvarande 6vergripande
regelverk andras genom att resultatdelningen villkoras mot uppfyllande av
kvalitetsmal sasom andel av patienter med risk for karies som fatt
forebyggande eller sjukdomsbehandlade atgiarder samt att inkomna
remisser snabbt bedéms och att remissvar efter behandling kommer
remittent tillhanda.
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Landstingsstyrelsen

Bakgrund

Landstingsstyrelsen fattade den 14 november 2016 (LS 1303—0416) beslut
om att Folktandvarden Stockholms ldn AB fortsatt far anvinda
incitamentsmodeller i enlighet med gallande regelverk.
Landstingsdirektoren fick dven i uppdrag att aterkomma till
landstingsstyrelsen med ett forslag pa ett nytt regelverk for Folktandvarden
Stockholms lan AB:s incitamentmodell med fokus péa kvalitet, tillgadnglighet
och patientnojdhet.

Precis som oOvriga foretag i tandvardsbranschen har Folktandvarden
Stockholms lan AB arbetat med incitamentssystem till medarbetarna under
manga ar. Incitamentsmodeller finns hos Folktandvarden Stockholms lén
AB:s konkurrenter. I huvuddrag har beloningssystemet under de senaste
aren baserats pa respektive kliniks resultat kombinerat med méluppfyllelse
for friskvardsavtal. Modellen for prestationsersattning till tandlakare har
funnit under méanga ar.

Overviganden

Fran 2018 foreslas att Folktandvarden Stockholms lan AB:s
incitamentmodell forandras sa att endast delen resultatdelning baserat pa
klinikens resultat finns kvar. Prestationsersattning till tandldkare och
beloning till tandskoterskor, tandhygienister och tandtekniker for sarskilt
goda insatser avvecklas.

Fran och med 2018 foreslas det 6vergripande regelverket utgoras av
foljande parametrar:

e Resultatdelning for varje klinik villkoras mot uppfyllda kvalitetsmal
och ekonomiska mal.

¢ Resultatdelning kan falla ut till samtliga medarbetare i
klinikverksamheten om vissa villkor for kliniken ar uppfyllda.
Resultatdelning till huvudkontorets medarbetare kan falla ut om
vissa villkor for foretaget totalt ar uppfyllda. Ingen resultatdelning
ges till foretagets ledningsgrupp.

e Resultatdelning faller endast ut under forutsittning att
Folktandvarden Stockholms ldn AB nar dgarens resultatkrav efter
det att kostnaderna for resultatdelning har dragits av.

e Kostnaden for resultatdelningen far uppga till hogst 1 % av
foretagets omsattning.

e Medarbetarnas ersittning fran beloningssystemet ar ej
pensionsgrundande.
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Landstingsstyrelsen

I det 6vergripande regelverket villkoras resultatdelningen mot uppfyllande
av kvalitetsmal.

Styrelsen for Folktandvarden Stockholms l4n AB fattar arligen beslut om
detaljerade regler for incitamentsmodellen inom de av landstingsstyrelsen
beslutade 6vergripande regelverket.

Infor 2018 arbetar styrelsen for Folktandvarden Stockholms lan AB med
forutsiattningen att som kvalitetsmal bland annat ta med andel av patienter
med risk for karies som fatt férebyggande eller sjukdomsbehandlade
atgarder samt att inkomna remisser snabbt bedoms och att remissvar efter
behandling kommer remittent tillhanda.

Den foreslagna forandringen av incitamentsmodellen ar byggd pa okat
fokus pa tillganglighet, kvalitet och patientn6jdhet vilket ar helt i linje med
det beslut som landstingsstyrelsen fattade den 14 november 2016 (LS 1303-
0416).

Arendet har beretts i samrad med Folktandvérden Stockholms lin AB.

Ekonomiska konsekvenser

Foreslagen resultatdelning for 2018 ligger pa samma niva som tidigare och
uppgar till maximalt 1 % av bolagets omsattning. Beslutet innebar darmed
ingen forandring i ekonomiska konsekvenser jamfort med tidigare.

Malin Frenning

Landstingsdirektor
Henrik Gaunitz
Ekonomidirektor

Beslutsexpediering:
Akt
Folktandvarden Stockholms lan AB

SLL Styrning och ekonomi
Godkand av Malin Frenning, 2017-10-27
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