Jt Region Stockholm

Fardtjanstndmnden PROTOKOLL 6/2021
2021-09-29
88 66-75
kl. 14:30-16:00

Sammantride med fardtjinstndimnden den 29 september
2021

Plats: Trafikforvaltningen, Lindhagensgatan 100 samt pé distans via Teams.
Datum for justering: den 29 september 2021 vad géller paragraferna 69 och 72.
Den [A//0 202} yad giller protokollet i Gvrigt.

Datum for anslag: den 30 september 2021 vad géller paragrafer é‘}69 och 72.

Den |2 //D 202\ vad giller protokollet i 6vrigt.

Fund 3 \\,4%99'\ N w Uﬂé

Fredrik Wallen (KD) Conny Sge\als]trom I\S)
Narvarande Narvarande
ledamoter ersdttare
Fredrik Wallén (KD) * Ordférande Lars Sporrong (M)
Sara Svanstrom (L) 1:e vice ordférande Anne Wompa (M) *
Conny Fogelstrom (S) 2:e vice ordforande Henrik Juhlin (C) § 66-68
Lennart Kalderén (M) Antonella Pirrone (KD)
Dan Engstrand (M) Arne Narstrom (S)
Ann-Catrin Lofvars (MP) § 69-75 Ove Andersson (S)
Anna Jonazon (S) Marta Aguirre (V)
Veronica Kallander (V)

Roland Johansson (SD)

Ej ndrvarande
ersdttare

Tobias Davidsson (L)
Per Carlberg (SD)
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Fardtjanstnamnden

Nirvarande politiska tjidnsteman
Carl Haggqvist (KD) *

Harald Eiken (M)

Robin Térnberg (L)

Linda Nygren (S)

Andreas Birgersson (SD)

Tomas Ekman (V)

2021-09-29 6/2021

Nirvarande tjdnstemén
Sara Catoni *

Ulrik Waldau *

Kenneth Svard

Pehr Elfstrand

Viktoria Lundstrom *
Karoline Sandar *

Jenny Rasmussen *

Marcus Tornblom

Marcia Gimerus Viera Ordeix

Sekreterare Karoline Sandar

*Narvaro pa plats pa trafikforvaltningen, Lindhagensgatan 100
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Fardtjanstnamnden 2021-09-29 6/2021

§ 66
Godkinnande av utsiind foredragningslista
Fardtjanstndmnden beslot foljande.
1. Inkommen skrivelse frdn Socialdemokraterna behandlas under rubriken “Ovrigt”.

2. I ovrigt godkdnns utsénd foredragningslista.

§ 67
Val av justerare

Fardtjdanstndmnden beslot foljande.

1. Conny Fogelstrém (S) utses till att jimte ordféranden justera protokollet 6ver dagens
sammantrade.

§ 68

Faststillande av datum for justering av protokoll
Fardtjdnstndmnden beslot foljande.

1. Datum for justering av dagens protokoll faststills till den 13 oktober 2021.
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Fardtjanstndmnden 2021-09-29 6/2021

§ 69

Fornyat genomforandebeslut avseende nytt systemstod for
firdtjinstverksamheten

(FTN 2020-0020)

I drendet foreldg tjansteutldtande daterat den 9 september 2021 fran forvaltningschefen for
trafikforvaltningen.

BESLUT

Fardtjanstndmnden beslutar att foresld regionstyrelsen besluta att féresla regionfullmiktige
besluta féljande.

1. Justera investeringsramen i forslag till 2022 ars budget med inriktningsnivier
(beslutade i FTN i maj 2021) till en ny total investeringsplan for plandren 2022-2031

om 202,4 miljoner kronor.

Fardtjanstndmnden beslutar foljande under férutsittning av regionfullmiktiges beslut
enligt (1) ovan:

2. Fornyat genomforandebeslut fattas for projekt nytt systemstod for
fardtjanstverksamheten med det innehéll som foreslés i detta drende till en ny total
budgetram pa 193,5 miljoner kronor.

3. Forvaltningen uppdras att dterrapportera till nAmnden vid vartannat
nimndsammantréde avseende hur implementering av det nya systemstodet
fortskrider.

4. Paragrafen justeras omedelbart.

DELTAR INTE

S-ledaméterna deltog inte i beslutet.

UTTALANDE

S-ledamoterna lét till protokollet anteckna ett sarskilt uttalande (bilaga 1).
SD-ledamoterna ldt till protokollet anteckna ett sdrskilt uttalande (bilaga 2).

EXPEDIERAS TILL

Regionledningskontoret

Sida 4 av9

r‘a"’w’/ ‘/



Fardtjanstndmnden 2021-09-29 6/2021

§7o0

Beslut om fortsatt borttagande av funktionen samakning/samplanerat
resande oktober till och med december 2021

(FTN 2020-0036)

I arendet foreldg tjdnsteutldtande daterat den 10 september 2021 frin foérvaltningschefen
for trafikforvaltningen.

BESLUT
Fardtjainstndmnden beslutade f6ljande.

1. Fardtjanstverksamheten ges i uppdrag att i berérda IT-system fortsatt ha den
tekniska planeringsfunktionen samplanerat resande/samakning avstingd.

2. Avstdngningen ska fortsétta till och med 2021-12-31.

EXPEDIERAS TILL
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Fardtjanstndimnden 2021-09-29 6/2021

§71

Beslut om trafikstod for bartaxi oktober till och med december 2021
(FTN 2020-0046)

I drendet foreldg tjdnsteutldtande daterat den 10 september 2021 frén férvaltningschefen
for trafikférvaltningen.

BESLUT
Fardtjanstndmnden beslutade foljande.
1. Fardtjanstverksamheten ger st6d till trafikslaget bartaxi frén oktober till och med
december 2021 med samma modell for stéd som anvénts juli till september for

Rullstolstaxi.

2. Kompletterande avtal med leverantdr tas fram for att sikra att avtalat belopp gar till
berorda &kerier.

3. Siakra att regionen har regressritt p& belopp som inte hanteras enligt beslutets
riktlinjer samt om andra myndighetsersattningar ger skél till justeringar av
berdknade och utbetalda ersittning av regionen.

UTTALANDE

V-ledamoten l4t till protokollet anteckna ett sarskilt uttalande (bilaga 3).

EXPEDIERAS TILL
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Fardtjainstnamnden 2021-09-29 6/2021

§ 72

Delarsrapport for firdtjinstnimnden per augusti 2021
(FTN 2021-0007)

I drendet forelag tjansteutldtande daterat den 10 september 2021 frén férvaltningschefen
for trafikférvaltningen.

BESLUT
Fardtjanstnamnden beslutade f6ljande.

1. Delérsrapport per augusti 2021 inklusive bilagor for fardtjanstnamndens
verksamhetsomrade godkénns.

2. Paragrafen justeras omedelbart.
UTTALANDE
V-ledamoten l4t till protokollet anteckna ett sarskilt uttalande (bilaga 4).

EXPEDIERAS TILL
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Fardtjanstnamnden 2021-09-29 6/2021

§73

Trafikforvaltningen informerar
(FIN 2021-0001)

Sara Catoni, stabschef pa trafikforvaltningen, och Ulrik Waldau, sektionschefen for
fardtjansten, informerade ndmnden via presentation. Bland annat informerades
om:
- Indikatorer for augusti 2021 (n6jd kundindex 91 %, tidpassning 89 %,
trygghet 79 %).

- Fardtjansttillstdnd: Handldggningstiden for ansokan om fardtjanst ar c:a 6
veckor.

- Konsekvenser av covid-19 for fardtjanstverksamheten, samt Kundservice
och Resegaranti.

- Uppdrag kopplade till covid-19:
- Hittills har taxibolagen levererat/himtat 1 300 000 testkit till
laboratorium f6r analys.
- Antalet hemstester minskar, forvaltningen noterar att det var en peak
vecka 35.

- Fardtjansten efter den 29 september da restriktionerna slipper. Bland annat
uppdateras covidrelaterade texter pa forvaltningens hemsidor,
rekommendation kommer att kvarstd om att resenérer ska hélla sig hemma
och testa sig vid forkylningssymptom.

Marcus Tornblom, verksamhetsspecialist krav och test, pa fardtjansten informerar
namnden om fardtjanstappen.

Fardtjdnstndmnden noterade informationen och lade den till handlingarna.
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Fardtjanstndmnden 2021-09-29 6/2021

§74
Ovriga fragor
- Fardtjanstndamnden beslot att 6verlaimna nedanstiende inkommen skrivelse fran
Socialdemokraterna (som Viansterpartiet anslot sig till) till trafikforvaltningen for
beredning;:
”Skrivelse frdn Socialdemokraterna angaende riktlinjer for fardtjanst och personer

med nedsatt synforméga”

- Ordforanden informera om att ndimndens sammantréde den 1 december skjuts fram
tva veckor till den 15 december (samma tid géller kl. 14:30).

- Inga fler 6vriga fragor.

§75

Nista sammantriade

Nasta sammantrade dger onsdagen den 20 oktober 2021 kl. 14:30.
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:JJL Region Stockholm 1 (1)

Fardtjanstndmnden SKRIVELSE
2021-09-21

i |
W" Socialdemokr
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FRAMTIDSPART

Angaende riktlinjer for fardtjanst och
personer med nedsatt synformaga

Vi har alla noterat de senaste veckornas mediebevakning om
personer med nedsatt synférmaga, i praktiken blinda, som forvigrats
fardtjanst av bl.a Region Stockholm. Detta med efterfoljande
rattsprocesser dar beslutet vunnit laga kraft.

Synskadades riksforbund och andra intresseorganisationer menar att
det pa senare &r skett en forskjutning i synen pa personer med
synskada och att personer som tidigare fatt fardtjanst har blivit av
med den och att personer vars synnedsattning tidigare hade rackt
som skal for att bli beviljad fardtjanst numera inte r garanterad
detta.

Domstolsprocesserna och eventuella lagandringar som kravs for att
andra praxis i dessa lamnar vi at rikspolitiken. Men da vi
socialdemokrater inte kdnner till att fardtjinstnaimnden i Region
Stockholm &dndrat i sina riktlinjer rorande denna fraga eller p4 annat
sétt beslutat om att dessa fall ska bedomas annorlunda vill vi g4 till
botten med hur det ser ut i Region Stockholm, vad som reglerar
bedomningarna och om dessa har fordandrats under senare tid.

Mot bakgrund av ovanstdende vill vi stélla foljande fragor:

1. Hur ménga personer med synnedséttning har beviljats
fardtjanst per ar de senaste fem &ren?

2. Har fardtjanstndmnden fattat beslut som péverkar hur
behovet av fardtjénst for personer med synnedsattning
bedoms?

3. Har delegationsbeslut eller nigon annan typ av beslut fattats
pa forvaltningen som péverkar hur behovet av fardtjanst for
personer med synnedsattning bedoms?

4. Har négot annat skett i omvarlden som paverkar hur behovet
av fardtjanst for personer med synnedséttning bedoms?
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:th Region Stockholm 1(1)

Fardtjanstndmnden SARSKILT UTTALANDE
2021-09-21

Arende 4

FTN 2020-0020

Fornyat genomforandebeslut om
tillstaindshantering

Vi socialdemokrater vill meddela att vi inte deltar i dagens beslut
avseende fortsatt fornyat genomforandebeslut om
tillstdndshanteringssystem for fardtjanstverksamhet inom Region
Stockholm. Ansvaret for den uppkomna situationen vilar helt och
fullt pa bristfillig ledning och styrning frén den politiska
majoritetens sida.

Vi har under processens gang framfort kritik kring hanteringen av
denna stora investering. Aven regionens egna revisorer har framfort
omfattande kritik vid ett otal tillfallen. Trots detta har bristen pé
politisk styrning varit pafallande under hela tiden detta projekt har
pagatt. Det dr darfor ingen slump att situationen blev som den blev.

Vi kan nu konstatera att det har gatt 8 &r sedan det har projektet
beslutades. Det har varit foremal for stindigt &terkommande
forseningar som inneburit fordyringar och har fram till i dag
inneburit "forgaveskostnader” for nimnden pa s& mycket som 20
miljoner kronor, och dnnu ar det inte klart.

Nar man nu gor ett omtag i processen hoppas vi for skattebetalarnas
och fardtjanstresenérernas skull att det gér att vinda skutan och
dntligen fi den hir processen iland, men det kommer krivas battre
politisk styrning dn vad som hittills varit fallet.
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SARSKILT UTTALANDE
2021-09-29 TN FTN 2020-0020

Fardtjanstndmnden
4

WS Giedmatratorna

Region Stockholm

Fornyat genomforandebeslut avseende nytt systemstod for
fardtjanstverksamheten

Sverigedemokraterna ser positivt pa att en strategisk plan fér genomforandet
av utbyte och implementering av att bestéallningstjénstesystemet genomfors
och att Sopra Steria kopplats av fran inflytande pa utvecklingen. Vi ser dock
en risk i att konsulter fran Sopra Steria finns med i processen och vill darfor
understryka vikten av att projektet genomférs enligt plan pa ett strukturerat
och pragmatiskt satt.

Vi vill darfér se en regelbunden detaljerad uppféljning med redovisning av
projektets forlopp for att sakerstdlla att inga fler forganglighetskostnader
uppstar och att ndmnden ocksa har méjligheter att folja med i processen i det
fall att andringar behover goras, och att kostnadsbilden inte accelerera i fel
riktning.
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SARSKILT UTTALANDE
2021-09-29 FTN 2020-0046

Fardtjdnstndmnden
Arende 6
Vansterpartiet

Beslut om trafikstod for bartaxi oktober till och med
december 2021

Under rddande omstindigheter finner vi forslaget om forléngt trafikstod for
bértaxi med anledning av coronapandemin motiverat. Sdsom vi i
Vinsterpartiet tidigare framhallit 4r vi dock starkt kritiska till att regionen
bedriver stor del av sin verksamhet genom upphandlingar.
Coronapandemin och dess konsekvenser for regionen har gjort oss dn mer
overtygade om att den radighet egen regi ger ar att foredra.

Den sérskilda kollektivtrafiken, som &r en av regionens verksamheter, fyller
en samhallsviktig funktion. Samhallsviktiga funktioner ska inte dldggas
privata aktorer att driva och ha ansvar f6r. En robust fardtjanst for
resendrer, med bra och stabila arbetsvillkor for personal 4r ndgot som
regionen kan bidra till och pa s sétt bli en ldngsiktig och ansvarsfull
operator. Det dr de anstéllda som ser till att verksamheten fungerar, och
regionen behover inte ga omvégen via foretag for att organisera upp
verksamheten.

Beslutet att ge trafikstod till bartaxi dr under rddande system med
upphandlad trafik forvisso en forsakring for att operatérerna ska kunna
overleva pandemin och kunna bedriva den verksamhet de har atagit sig. Det
visar dock pa den brist pa radighet och kontroll som upphandlad
verksamhet medfor, och som avsevért forsvirar en smidig hantering av
kriser och andra oférutsedda héndelser. En brist egen regi skulle rdda bot

pa!
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J& Region Stockholm 1(1)

SARSKILT UTTALANDE
2021-09-29 FTN 2021-0007

Fardtjanstndmnden
) Arende 7
VANSTERPARTIET

Delarsrapport for fardtjinstndmnden per augusti 2021

Vi1 Vansterpartiet tycker att det dr djupt olyckligt och otillfredsstéllande att
fardtjanst verksamheten redan i augusti hade gétt med 243 miljoner kronor
i plus jamfort med budgeterat 26 miljoner, och berdknas for ret Gverstiga
budget med 294 miljoner, samtidigt som det finns en rad behov att
tillfredsstalla. Det &r positivt att resurser har kunnat omfordelas s& att
fardtjansten har kunnat bisté regionen med bl.a. ambulans- och
sjukhustransporter och utkérning av tester, men det hade kunnat goras
mer. Forra éret var det 377 miljoner som fardtjansten inte nyttjade till
regionens fromma.

Som vi framhallit tidigare anser vi att med lite politisk vilja och snabbfotad
forméga skulle pengarna kunna anvéndas till en rad saker samtidigt som
forare skulle f korningar som kunde rddda kvar dem till krisen 4r over.
Stodpengarna till bar- och rullstoltaxi samt callcenter hade inte behovts. En
forsta atgard vi vill se dr att begrdnsningarna for antalet fritidsresorna
omedelbart tas bort, eftersom manga resendrer som under normala
omsténdigheter klarar av att, i varierande omfattning, resa med den
allménna kollektivtrafiken nu tvingas nyttja sina fritidsresor i hogre grad
endr de tillhor en riskgrupp. Vidare skulle man kunna bevilja
fardtjanstresor for dem i riskgrupper och som méste gora nédviandiga resor,
som de annars kunnat géra med den allménna kollektivtrafiken. Resor till
och fran vaccination ett aktuellt exempel pd sddana resor. Manniskor i
riskgrupper skulle ocksa kunna erbjudas hjalp att f8 hem nédvéndiga varor.
Det ar bara fantasin som séatter stopp for vad vi med 240 miljoner och
tillgédngliga forare i behov av kérningar skulle kunna gora for de behévande
i riskgrupperna. Det dr inte forsent att 8stadkomma en béttring!
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