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Primärvårdsnämnden TJÄNSTEUTLÅTANDE PVN 2023-0781
Hälso- och sjukvårdsförvaltningen
Rehab habilitering försäkringsmedicin 
hjälpmedel
Kerstin Malmgren

Primärvårdsnämnden

Uppdrag att revidera vårdval primär 
hörselrehabilitering

Ärendebeskrivning
Ärendet innehåller förslag om uppdrag att revidera förfrågningsunderlaget
för vårdval primär hörselrehabilitering.

Beslutsunderlag
Hälso- och sjukvårdsdirektörens tjänsteutlåtande 

Förslag till beslut
Primärvårdsnämnden beslutar följande:

Hälso- och sjukvårdsdirektören får i uppdrag att återkomma med förslag på 
revidering av förfrågningsunderlag för vårdval primär hörselrehabilitering.
 

Förvaltningens motivering till förslaget

Bakgrund
Uppdraget för primär hörselrehabilitering i Stockholms län regleras sedan 
2011 enligt lagen om valfrihetssystem (LOV). I nuläget finns det 55
hörselmottagningar i länet. Uppdraget omfattar behovsbedömning, 
hörselrehabilitering med förskrivning av hörapparater och andra 
hjälpmedel samt kontroll och service av dessa. Andra insatser som att 
patienten lär sig olika strategier för att hantera sin hörselnedsättning och 
eventuell tinnitus i syfte att fungera så bra som möjligt i samhället är andra 
delar av hörselrehabiliteringen.

Vårdvalsområdet reviderades senast 2019. Det nuvarande 
förfrågningsunderlaget gäller från och med den 1 januari 2020.
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I budget för 2023 fick hälso- och sjukvårdsförvaltningen i uppdrag att 
avveckla Fritt val av hjälpmedel inom hörselområdet under 
mandatperioden. Vid hälso- och sjukvårdsnämndens sammanträde den
21 november 2023 kommer förvaltningen föreslå att Fritt val av hjälpmedel 
inom hörselområdet upphör från och med 1 januari 2025.

Överväganden 
Vid beslut om utprovning av hörselhjälpmedel kan patienten få ett 
hörselhjälpmedel förskrivet som lån ur regionens upphandlade sortiment. 
Som alternativ kan patienten idag välja att köpa ett hjälpmedel utanför 
regionens upphandlade hjälpmedelssortiment utifrån ett angivet 
rekvisitionsbelopp. Hjälpmedelsanvändaren äger därefter sitt hjälpmedel. 
Under 2022 utfördes cirka 27 000 hörapparatutprovningar inom vårdvalet. 
Av dessa utgjorde 93 procent rekvisition för Fritt val av hjälpmedel.

Vårdval primär hörselrehabilitering bedöms i stort vara ett välfungerande 
vårdval. Avveckling av Fritt val av hjälpmedel inom hörselområdet innebär 
dock en större systemförändring vilket medför att audionomens roll som 
försäljare avtar. Avvecklingen medför också att ett större fokus kan läggas 
på rehabilitering i patientkontakten. För att förtydliga detta samt att 
säkerställa en god tillgänglighet behöver en revidering av 
förfrågningsunderlaget genomföras.

Ekonomiska konsekvenser 
Kostnaden för vårdvalsområdet primär hörselrehabilitering var 2022 cirka 
83,7 miljoner kronor. I samband med revideringen kommer 
ersättningsmodellen att ses över.

Konsekvenser för patientsäkerhet 
Vid en revidering kommer förfrågningsunderlaget att anpassas till aktuell 
kravnivå på patientsäkerhet.

Konsekvenser för jämlik och jämställd vård 
Vid en revidering av förfrågningsunderlaget säkerställs att vårdgivaren 
följer regionens skrivningar om jämlik och jämställd vård. Vid förskrivning 
av hjälpmedel väljer audionomen hjälpmedel i dialog med patienten helt 
utifrån behov.

Miljökonsekvenser 
Vid en revidering kommer förfrågningsunderlaget att anpassas till aktuella 
miljökrav.
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Administrativa konsekvenser 
Vid en revidering av förfrågningsunderlaget kommer de administrativa 
konsekvenserna för vårdgivarna att beaktas. 

Anders Ahlsson                                                           
Hälso- och sjukvårdsdirektör

Christoffer Bernsköld
Avdelningschef

Beslutet ska skickas till
Akten
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