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Hälso- och sjukvårdsnämnden TJÄNSTEUTLÅTANDE HSN 2019-1741
Hälso- och sjukvårdsförvaltningen 2024-05-15
Allmänmedicin
Maria Lind/Birgitta Rosengren

Hälso- och 
sjukvårdsnämnden

Förtida upphörande av avtal gällande Närakut 
Hötorget

Ärendebeskrivning
Ärendet innehåller förslag om förtida upphörande av avtalet med Aleris 
Sjukvård AB gällande Närakut Hötorget (ADA 12135). 

Beslutsunderlag
Hälso- och sjukvårdsdirektörens tjänsteutlåtande 

Förslag till beslut
Hälso-och sjukvårdsnämnden beslutar följande:

1. Hälso- och sjukvårdsnämnden beslutar om förtida upphörande av 
avtalet med Aleris Sjukvård AB, organisationsnummer 556068–
8425, gällande Närakut Hötorget (HSN 2019–1741) (ADA 12135). 

2. Avtalet upphör den 31 augusti 2024.
 

Förvaltningens motivering till förslaget

Bakgrund
Region Stockholm, genom hälso- och sjukvårdsnämnden, har avtal med 
Aleris Sjukvård AB gällande Närakut Hötorget. Avtalet tecknades efter en 
upphandling enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU). 
Avtalet har tecknats för perioden den 12 februari 2020 till den 31 december 
2024 med möjlighet till förlängning i upp till två år. 

Regionfullmäktige beslutade i budgeten för 2024 att inte förlänga avtalet 
med Aleris Sjukvård AB gällande Närakut Hötorget. Beslutet innebar vidare 
att inte inkludera närakuten i upphandlingen av närakuter för kommande 
avtalsperiod.
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Överväganden 
Aleris Sjukvård AB har uppgett att bakgrunden till begäran om förtida 
uppsägning är att Region Stockholm inte kommer att förlänga avtalet och 
att Aleris därmed tvingas stänga ner Aleris Närakut Hötorget från och med 
den 1 januari 2025. På grund av kommande nedstängning har Aleris svårt 
att säkerställa adekvat bemanning och därmed också svårt att fullgöra 
åtagandet och vidmakthålla den kvalitet och patientsäkerhet som krävs. 
Aleris Sjukvård AB begär därför att få säga upp avtalet i förtid.

Hälso- och sjukvårdsförvaltningen bedömer att det finns fördelar med att 
inte avveckla en verksamhet 31 december, det vill säga årets sista dag. 
Många verksamheter är inte i normal drift under jul- och nyårshelgerna och 
den ordinarie personalen efterfrågar ledighet under helgerna. Vården är 
inte sällan i ett ansträngt läge, vilket medför sämre beredskap att styra om 
patientflöden under denna period. 

Hälso- och sjukvårdsförvaltningen har haft dialog med ansvariga för 
närakuterna inom Stockholms läns sjukvårdsområde (SLSO), i syfte att 
säkra omhändertagandet av de patienter som kommer att styras om från 
Närakut Hötorget till andra närakuter. SLSO har ställt sig positiva till att 
öka beredskapen för en ökad patientinströmning på tre av sina närliggande 
närakuter, från den 1 september 2024.

Närakut Hötorget tar emot cirka 30 000 besök årligen. Hälso- och 
sjukvårdsförvaltningens bedömning är att cirka två tredjedelar av dessa 
patienter bedöms komma att omhändertas inom olika akuta vårdformer 
och resterande kommer att omhändertas inom andra delar av hälso- och 
sjukvårdssystemet. 

Hälso- och sjukvårdsförvaltningen har med anledning av fullmäktiges 
beslut i dialog med ledningen för Aleris Sjukvård AB enats om att det är 
mest fördelaktigt för båda parter om avtalet upphör att gälla i förtid. 
Parterna är eniga om att den 31 augusti 2024 är en lämplig tidpunkt för 
avtalets upphörande. Aleris Sjukvård AB har med anledning av detta 
inkommit med en begäran om förtida upphörande från och med den 31 
augusti 2024.

Ekonomiska konsekvenser 
Aleris Sjukvård AB får cirka 17 miljoner kronor per år i uppdragsrelaterad 
ersättning för att driva Närakut Hötorget.  Om verksamheten avvecklas fyra 
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månader tidigare än beräknat innebär det en minskad ersättning till Aleris 
sjukvård AB med 5,6 miljoner kronor för 2024. Detta kommer att innebära 
en besparing för regionen även om en viss ytterligare ersättning till SLSO 
kommer att krävas för att säkerställa att såväl bemanning som lokalmässiga 
förutsättningar finns för en tillkommande volym under hösten.

Konsekvenser för patientsäkerhet 
Beslutet bedöms därmed medföra oförändrade konsekvenser för 
patientsäkerheten.  Detta för att de patienter som enligt Hänvisningsstödet 
bedöms vara i behov av vård på närakut kommer att styras om till andra 
närakuter. Vissa patienter kommer att omhändertas inom primärvården 
under dagtid på vardagar. Andra patienter bedöms kunna hanteras genom 
sjukvårdsrådgivning och egenvård. Genom att avveckla verksamheten i 
förtid minskar risken för negativ påverkan på patientsäkerheten kopplat till 
de svårigheter som finns med att bemanna en verksamhet som ska upphöra 
under den sista tiden av avtalsperioden. Kommunikationsinsatser kommer 
genomföras för att säkerställa att befolkningen och berörda vårdgivare i god 
tid får vetskap om förändringen.

Konsekvenser för jämlik och jämställd vård 
Beslutet medför oförändrade konsekvenser för jämlik och jämställd vård.

Miljökonsekvenser 
Beslutet medför oförändrade konsekvenser för miljön.

Administrativa konsekvenser 
Beslutet medför oförändrade administrativa konsekvenser.

Anders Ahlsson                                                           
Hälso- och sjukvårdsdirektör

Christoffer Bernsköld
Avdelningschef

Beslutet ska skickas till
Aleris Sjukvård AB
Akten
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Godkänd av Anders Ahlsson, 2024-05-15
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