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Anmailan och yttrande over regionsrevisorernas
delrapport 2019

Arendebeskrivning

Regionrevisorerna har overlamnat delrapport 2019 for Fastighets- och
servicenamnden. Fastighets- och servicenamnden har beretts mgjlighet att
yttra sig over rapporten senast den 31 januari 2020.

I delrapporten provas om verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om riakenskaperna ar
rattvisande samt om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig.
Delrapporten avser perioden 1 januari — 31 augusti 2019.

Beslutsunderlag
Forvaltningschefernas tjansteutlatande.
Regionrevisorernas delrapport 2019 for Fastighets- och servicenimnden.

Forslag till beslut
Fastighets- och servicenimnden foreslas fatta foljande beslut:

Fastighets- och servicenimnden fattar beslut att avge yttrande 6ver
regionsrevisorernas delrapport 2019

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Regionrevisorerna har granskat delarsbokslutet for fastighets- och
servicendamnden. Granskningen avser bade fastighets- och
serviceforvaltningen. Revisionen bedomer namndens ekonomiska prognoser
i allt vasentligt som rimliga. Betraffande bedomning av intern kontroll
papekar revisorerna att det finns en otydlighet i ansvaret och roller mellan
Locum AB och fastighets- och servicenimnden, FSN. Avseende
rakenskaperna har det inte framkommit nagot som ger anledning att anse att
delarsrapporten inte ar upprattat i enlighet med god redovisningssed.
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Bakgrund

Fullméktige beslutade den 20 november 2018 om en ny politisk organisation
for Region Stockholm fran och med den 1 januari 2019. I den nya
organisationen ingar bland annat fastighets- och servicenimnden (FSN).

Niamnden ansvarar for att langsiktigt utveckla regionens fastighetsbestdnd
genom avtalen om fastighetsforvaltning mellan Locum AB och Stockholms
lans landsting fran 1993 och 2001 . Namnden ansvarar dven, genom avtal
med Locum AB, for regionens fastighetsstrategiska fragor och for dess
fastighetsbestdnd med undantag for trafikorganisationens fastigheter och
anlaggningar. Namnden ska dessutom ansvara for projektavtalet mellan
Stockholms ldns landsting och Swedish Hospital Partners AB avseende Nya
Karolinska Solna (NKS).

Niamnden ska dven tillhandahalla IT- och servicetjanster mot ersittning i
enlighet med bestillningar fran regionens namnder och bolagsstyrelser.
Niamnden fullgér Region Stockholms uppgifter som huvudman inom
regionens offentliga skolvisende enligt skollagen (2010:800).

Niamnden har tva forvaltningar, fastighets- respektive serviceforvaltningen.

Namndens ansvar inom serviceomradet skots av serviceforvaltningen.
Serviceforvaltningen har till storsta delen byggts upp genom att
ansvarsomraden och personal har flyttats 6ver fran regionledningskontoret
till forvaltningen.

Revisorernas deldrsgranskning ar en delrapportering infor den slutliga
avrapportering och bedomningen utifran arets granskning i mars/april 2020.
Granskningen sammanfattas i regionsrevisorernas delrapport 2019 for
fastighets- och servicenamnden.

Overviganden

Fastighets- och servicenamnden konstaterar att revisorerna bedomer att
ansvar och roller mellan Locum och FSN till vissa delar ar otydliga. Risk
finns bl.a. for att det ska uppsté intressekonflikt mellan uppdraget som
ledamot i Locum AB:s styrelse och ledamot i fastighets- och servicenamnden.
Fastighets- och servicendimnden ser emellertid inte att denna risk i praktiken
kommer att uppsta.

Revisionen papekar att fastighets- och servicenimnden bor revidera
delegationsordning for fastighets- och servicendmnden och instruktion for
fastighetsomstdllningsberedningen sa att
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o den 6verensstimmer med namndens ansvarsomraden enligt
reglementet

o personkretsen som far niarvara vid sammantrade fortydligas
och att det framgar att syftet med nérvaron ar att lamna
upplysning.

o beslutsritt inte kan uppfattas ha delegerats till ordféranden

o beredningens sammansattning och mandattid framgar.

Fastighets- och servicenimnden kommer under 2020 se 6ver dessa
dokument och vidta erforderliga atgarder.

Serviceforvaltningen

Serviceforvaltningen nyetablerades under 2019 och befinner sig i ett
uppbyggnadsskede, vilket ocksa revisorerna konstaterar. Uppbyggnaden och
utvecklingen av serviceverksamheten sker successivt och fortsatter under
kommande ar. Fastighets- och servicenimnden har mot denna bakgrund
inget i Ovrigt att tillagga gallande revisorernas iakttagelser.

Fastighetsforvaltningen

I huvudsak ar rekommendationerna riktade mot hanteringen av NKS. Bl.a.
péapekas att avtal mellan Locum AB och FSN avseende debitering saknas. Pa
Locums styrelsemote den 12 december 2019 beslutades att komplettera § 4 i
”Avtal avseende genomforande av fastighetsverksamheten” mellan Locum
och FSN. § 4 innehaller nu en skrivning innebarande att Locum har ratt att
debitera FNS for avtalshanteringen. Fastighets- och servicenimnden anser
dirmed att reckommendationen ar atgardad.

Rekommendationerna som avser forfallna leverantorsfakturor samt
avsaknad av attestinstruktion for NKS ar atgardade.

Rekommendationen avseende rutin for implementering inventering av
pagaende projekt pa NKS skall riktas till Karolinska Universitetssjukhuset
eftersom FSN inte initierar nagra projekt.

Miljokonsekvenser
Beslutet medfor ingen tillkommande miljokonsekvens.



:JJ& Region Stockholm 4 (4)

Fastighetsverksamheten genom Locum AB TIANSTEUTLATANDE

Handlaggare 2020-01-30 FSN dnr 2019-0266
LOC nr 2020-0031
Klass: K1

Fastighets- och servicenamnden

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Anette Henriksson Ola Fagerstedt
Forvaltningschef Forvaltningschef

Beslutsexpediering:
Akt
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Sammanfattning

I denna rapport ges en ldgesrapport utifrin de granskningar som genomforts hittills
under aret inkl. en 6versiktlig granskning av fastighets- och servicendmndens
(FSN:s) delarsrapport. Rapporten ar en delrapportering infor den slutliga avrappor-
teringen och bedomningen utifran arets granskning i mars/april 2020. Nedan sam-
manfattas revisionens iakttagelser i granskningar rérande ndimndens béda forvalt-
ningar; service- respektive fastighetsforvaltningen.

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

FSN prognostiserar arets resultat for serviceverksamheten till 0 mnkr och for fastig-
hetsverksamheten till 360 mnkr, vilket ar i 6verensstimmelse med fullméktiges re-
sultatkrav. Avvikelser i forhallande till budget har i huvudsak analyserats och kom-
menterats pa ett tillfredstillande sitt i deldrsrapporterna for bade service- och fastig-
hetsverksamheten.

Revisionen bedomer namndens prognos for det ekonomiska och de delar av det verk-
samhetsmaissiga resultatet som ska prognostiseras i nimndens delarsrapporter i allt
visentligt som rimlig.

Intern styrning och kontroll

Revisionen bedomer att ansvar och roller mellan Locum, FSN och till vissa delar dven
regionstyrelsen ar otydligt. Med utgdngspunkt i skillnaderna mellan en namnds re-
spektive ett bolags syfte finns en risk for intressekonflikt mellan att fértroendevald
ledamot i fastighets- och servicenimnden respektive vara styrelseledamot i Locum.
Detsamma géller for VD for Locum som samtidigt har rollen som forvaltningschef for
fastighetsverksamheten.

Vid hittills genomforda granskningar har avvikelser ocksa noterats nér det géller pro-
cessen for bokslut och leverantorsfakturor samt projektredovisning av investeringar
for Nya Karolinska Solna (NKS). Namnden behover ocksa implementera olika lokala
riktlinjer och styrdokument enligt fullméktiges beslut.

Rdkenskaper
I granskningen har det inte kommit fram nagra omstéandigheter som ger anledning

att anse att namndens delarsrapport inte, i allt visentligt, 4r uppréattad i enlighet med
lagen om kommunal redovisning och god redovisningssed.



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET

REGION STOCKHOLM DATUM 2019-10-15
Innehall
1 Fastighets- och servicenamnden 1

2 Namndovergripande granskning
2.1 Ansvar och roller

1
1
2.2 Styrande dokument 3
2.3 Uppfoljning av rekommendationer 4

4

3 Serviceforvaltningen
3.1 Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat - prognos per 2019-08-314

3.2 Intern styrning och kontroll 5
3.3 Rakenskaper 7
4 Fastighetsférvaltningen 7
4.1 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat - prognos per 2019-08-317
4.2 Intern styrning och kontroll 8
4.3 Rakenskaper 10
5 Yttrande 6ver Arsrapport 2018 11

Bilaga 1 Sammanstallning och uppfdljning av arets och tidigare ars lamnade
rekommendationer till ndmnden

Bilaga 2 Sammanstallning och uppféljning av arets och tidigare &r lamnade
rekommendationer till ledningen



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2019-10-15

1 Fastighets- och servicenamnden

Fullmaktige beslutade den 20 november 2018 om en ny politisk organisation for Reg-
ion Stockholm fran och med den 1 januari 2019. I den nya organisationen ingar bland
annat fastighets- och servicenimnden (FSN). De personer som valts som ledamoter i
ndmnden har dven valts som ledamoter i Locums styrelse.

Niamnden ansvarar for att 1angsiktigt utveckla regionens fastighetsbestdnd genom av-
talen om fastighetsforvaltning mellan Locum AB och Stockholms léns landsting fran
1993 och 2001!. Namnden ansvarar dven, genom avtal med Locum AB2, for regionens
fastighetsstrategiska fragor och for dess fastighetsbestind med undantag for trafikor-
ganisationens fastigheter och anliaggningar. Ndimnden ska dessutom ansvara for pro-
jektavtalet mellan Stockholms ldns landsting och Swedish Hospital Partners AB avse-
ende Nya Karolinska Solna (NKS).

Namnden ska dven tillhandahalla IT- och servicetjanster mot ersittning i enlighet
med bestéllningar fran regionens nimnder och bolagsstyrelser. Namnden fullgor
Region Stockholms uppgifter som huvudman inom regionens offentliga skolvasende
enligt skollagen (2010:800).

Under ndmnden lyder dels serviceforvaltningen, dels en forvaltningschef som infor
namnden ar ansvarig for fastighetsverksamheten. Fullméktige har genom férordnade
utsett Locums VD som fastighetsverksamhetens forvaltningschef. I 6vrigt har fastig-
hetsverksamheten ingen egen personal. Locum skéter nimndens ansvarsomraden
inom fastighetsomrédet i enlighet med de avtal som ndmns ovan. Naimndens ansvar
inom serviceomradet skots av serviceférvaltningen.

2 Namndovergripande granskning

2.1 Ansvar och roller

Revisionen har granskat de nya reglementenas3 for regionstyrelsen och 6vriga nimn-
der4. Revisionens iakttagelser och bedomningar i granskningen avrapporteras i sin
helhet i revisionens delarsrapport for regionstyrelsens. I granskningen framkommer
otydligheter i reglementena nar det giller den nya fastighetsorganisationen som in-
nebdr att ansvar och roller mellan FSN, Locum och till vissa delar dven regionstyrel-
sen ar otydligt. De delar i granskningen som beror FSN och den 6vriga fastighetsor-
ganisationen aterges nedan.

2.1.1 Fastighetsorganisationen

De personer som valts som ledaméter i fastighets- och servicenimnden har dven
valts som ledaméter i Locums styrelse. VD for Locum har enligt reglementet for fas-
tighets- och servicenimnden samtidigt rollen som foérvaltningschef for fastighets-
verksamheten inom FSN. Med utgdngspunkt i skillnaderna mellan en nimnds

1 LS 0402 - 0330

2. 0C 2019 - 0058, FSN 2019 - 0010
315 2018-0731

41S 2018-0731

5 RK 2019-0018
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respektive ett bolags syfte finns en risk for intressekonflikt mellan att vara fortroen-
devald ledamot i fastighets- och servicenamnden respektive styrelseledamot i Locum.
Detsamma giller VD for Locum som samtidigt har rollen som férvaltningschef for
fastighetsverksamheten.

Revisionen kommer att fortsitta att granska ansvar och roller i den nya organisat-
ionen och avrapportera detta senast i revisionens arsrapportering 2019.

2.1.2 Fastighetsomstallningsberedningen

I drendet Ny politisk organisation i Stockholms ldns landsting samt i reglementen f6r
regionstyrelsen och 6vriga nimnder framgéar att det ska finnas en fastighetsomstall-
ningsberedning®. Namnden beslutade med anledning av ny politisk organisation i ja-
nuari om delegationsordning for fastighets- och servicendmnden och instruktion for
fastighetsomstdllningsberedningen’. I instruktionen aterfinns samma beskrivning av
fastighetsomstéllningsberedningens ansvar och uppgifter8 som i drendet Ny politisk
organisation i Stockholms lidns landsting. De av nimnden beslutade ansvarsomra-
dena for beredningen dr ansvarsomraden som inte har angivits som ansvarsomraden
for nimnden sjélv enligt fullmaktiges reglemente. Enligt kommunallagen kan en
namnd inte delegera uppgifter som nimnden inte sjalv fatt ansvar for i reglementet.
Niamnden kan heller inte besluta att en beredning ska ha ett beredningsansvar for an-
svarsomraden som inte anges i reglementet.

Vidare framgar i FSN:s instruktion for fastighetsomstillningsberedning, under av-
snittet arbetsformer, att beredningen far besluta att annan forutom ledaméter och er-
séttare far narvara vid sammantrdden. Kommunallagen anger att en nimnds sam-
mantride ska héllas inom stingda dorrar, men att det begrénsas till att naimnden far
kalla en utomstdende person for att limna upplysningar. Den personkrets som rak-
nas upp ar; en ledamot eller en ersittare i fullmiktige, i en annan ndmnd eller bered-
ning, en revisor, en anstilld hos regionen eller en sirskild sakkunnig. Av delegations-
ordningen framgar att nimndens tjanstgorande ordférande pd nimndens vagnar ska
underteckna avtal, andra handlingar och skrivelser, som &r en f6ljd av beslut som fat-
tats av namnden. Befattningshavare som beslutar med st6d av delegation underteck-
nar de handlingar som ar en foljd av beslut som vederborande sjilv har fattat. Av in-
struktionen framgar att handlingar frin beredningen ska undertecknas av ordféran-
den. Denne ar ocksa ledamot i nimnden. Av instruktionen framgér inte beredningens
sammansattning och mandattid vilka foljer av ndimndens beslutanderitt att inrédtta
en beredning.

2.1.3 Beddmning

Revisionen bedomer att ansvar och roller mellan Locum, FSN och till vissa delar aven
regionstyrelsen ar otydligt. Med utgéngspunkt i skillnaderna mellan en ndmnds re-
spektive ett bolags syfte finns en risk for intressekonflikt mellan att fortroendevald

6 Daterad 2018-10-31, dnr: LS 2018-0680.

7 Tjansteutldtande daterad 2019-01-14, dnr: FSN 2019-0009

8 Fastighetsomstallningsberedningen under fastighets- och servicendmnden ska bevaka fra-
gor som ror energieffektivisering, fastighetsnara energiproduktion och laddmajligheter, kli-
matanpassning samt utveckling av narmiljén i anslutning till fastigheter.
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ledamot i fastighets- och servicenimnden respektive vara styrelseledamot i Locum.
Detsamma giller for VD f6r Locum som samtidigt har rollen som forvaltningschef for
fastighetsverksamheten.

Niamnden har i enlighet med fullmiktiges reglemente for nimnden genom instrukt-
ionen faststéllt ansvarsomriden och arbetsformer for fastighetsomstallningsbered-
ningen. Ansvarsomraden som ndmnden beslutat att beredningen ska bereda fragor
inom ingér dock inte i naimndens reglemente. Revisionen menar att fastighets- och
servicenamnden bor se till att instruktionen Gverensstimmer med reglementet.

Revisionens bedomning ar att instruktionens bestimmelse om vilka som fir niarvara
vid sammantride bor fortydligas med att syftet med néarvaron ar att lamna upplys-
ning. Revisionen menar dven att instruktionens skrivning om ”annan person” bor
fortydligas da den ar vidare dn den personkrets som kommunallagen asyftar.

Revisionens bedémning ar att instruktionen avseende undertecknande av handlingar
ar otydlig. Detta da undertecknande av handling utgar ifran ett beslut som en bered-
ning inte kan fatta i och med att nimnden inte kan delegera beslutanderitt till en be-
redning. Vidare giller delegeringen till nimndens ordférande undertecknande av
nadmndens, inte beredningens, avtal, handling etc. Namndens delegering till s kallad
befattningshavare att underteckna handling &r en f6ljd av ett beslut som vare sig be-
redningens ordforande eller beredningen har ratt att fatta. Revisionen kommer att
fortsitta sin granskning av delegationsordningen inom ramen for granskningspro-
jektet Strategisk fastighetsplanering.

Slutligen menar revisionen att instruktionen bor ange beredningens sammanséttning
och mandattid vilka f6ljer av namndens beslutanderatt att inrétta en beredning.

Rekommendation

e Fastighets- och servicenimnden bor revidera instruktion for fastighetsom-
stallningsberedningen sa att
o den 6verensstimmer med ndmndens ansvarsomraden enligt regle-
mentet
o personkretsen som far narvara vid sammantrade fortydligas och att
det framgér att syftet med néarvaron ar att lamna upplysning
o beredningens sammanséttning och mandattid framgar

2.2 Styrande dokument

Enligt flera av fullméktiges policyer? och riktlinjer ska nimnder utarbeta lokala rikt-
linjer och styrdokument. Namnden har dnnu inte beslutat om saddana lokala styrdo-
kument och riktlinjer. Enligt uppgift ar en plan med tidplan for de lokala riktlinjer
och styrdokument som behover utarbetas under framtagande.

Bed6mning

° Informationssakerhets-, sékerhets-, HBT-, jamstalldhetspolicy och policy for internkontroll
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Eftersom nimnden ar ny kan det ta tid att f4 fram olika interna styrdokument i enlig-
het med fullméktiges beslut och regionstyrelsens anvisningar. Revisionen avser att
framd6ver folja namndens arbete med att implementera lokala riktlinjer och styrdoku-
ment.

2.3 Uppfoljning av rekommendationer

Da fastighets- och servicenimnden (FSN) ar ny finns det inga gamla rekommendat-
ioner som vander sig till nAmnden.

Som en konsekvens av den nya fastighets- och serviceorganisationen i regionen har
revisionen for avsikt att gora en 6versyn av om vissa rekommendationer som tidigare
varit stillda till Locum respektive regionstyrelsen (landstingsstyrelsen) i stillet ska
foras over till FSN. Oversynen ska vara klar till revisionens arsrapporter 2019.

3 Serviceforvaltningen

Verksamheten inom serviceforvaltningen befinner sig i ett uppbyggnadsskede. Verk-
samhetsomradena Serviceforvaltningen IT (SF IT) och Berga naturbruksgymnasium
(Berga) har under véren 2019 6verforts till fastighets- och servicendimnden (FSN)
fran regionstyrelsen. Sedan den 1 juni har dven verksamheterna Upphandling, Digital
kommunikation och Facility Management (FM) 6verforts fran regionledningskon-
toret till serviceforvaltningens verksamhet.

3.1 Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat - prognos per
2019-08-31

3.1.1 Ekonomi

Namnden prognostiserar arets resultat for serviceférvaltningen till o mnkr, vilket ar
i overensstimmelse med fullmaktiges resultatkrav. Sedan serviceforvaltningens verk-
samhetsplan (budget) beslutades har en justering skett av serviceférvaltningens in-
tiktsbudget genom en 6kning med 42 mnkr och kostnadsbudgeten med en 6kning
pa 41 mnkr till f6ljd av att resurser for drift av samlokaliseringsprojektet flyttats fran
regionstyrelsen till fastighets- och servicendmnden.

I verksamhetsplan for serviceverksamheten &r investeringsbudgeten pa 259 mnkr.
Investeringsbudgeten for samlokaliseringsprojektet pa 121 mnkr 6vergar under aret12
till FSN vilket innebér att serviceforvaltningens budget for investeringar okar till 380
mnkr. For heldret 2019 ar prognosen 301 mnkr, vilket understiger budget med 79
mnkr och beror pa forskjutning i tid av samlokaliseringsprojektets och forskjutning i
nét- och serverinvesteringar pa NKS.

10 prognosen for serviceférvaltningen ar beraknad utifr@n nuldge och utfall, de verksamheter
som flyttade éver i juni har rédknats upp.

11 Avstamning av budget 2019 (LS 2018-1179).

12 Flytt av ansvar for uppdrag fran regionstyrelsen till fastighets- och servicenamnden (RDR
9043)

13 Det projekt som hanterar samlokaliseringen av region Stockholms centrala forvaltningar.
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Avvikelser i forhallande till budget har i huvudsak analyserats och kommenterats pa
ett tillfredstillande sitt i nimndens delérsrapport. Namnden har vid storre avvikel-
ser vidtagit atgarder, se vidare avsnitt 3.2.1.

Revisionen bedomer namndens prognos for det ekonomiska resultatet inom service-
forvaltningen i allt visentligt som rimlig.

3.1.2 Verksamhet

Serviceforvaltningen ansvarar inte sérskilt for ndgra mal eller indikatorer. Maluppfyl-
lelsen avseende ndmndens serviceverksamhet har darfor inte analyserats och kom-
menterats i nimndens delarsrapport for serviceférvaltningen. Namnden aterrappor-
terar dock status for de uppdrag som fullméktige dlagt serviceforvaltningen att utféra
och uppdragen har knutits till de koncerngemensamma fullmiktigemalen. Ndimnden
har dven angivit status och kommenterat arbetet med anmodan som riktats till
namnden.

Namnden har i sin deldrsrapport inte redovisat, kommenterat eller analyserat sjuk-
franvaro vid serviceforvaltningen i enlighet med anvisningar fran regionledningskon-
toret.

Revisionen bedémer namndens prognos for det verksamhetsmaissiga resultatet i
namndens serviceverksambhet, i de delar som serviceverksamheten har aterrapporte-
rat detta, i allt viasentligt som rimlig.

3.2 Intern styrning och kontroll

3.2.1 Ekonomi- och verksamhetsstyrning

Vid ndmnd- och ledningsgruppsmoten har nimndens ekonomi och prestationer samt
ovriga verksamhetsforandringar behandlats. Namnden har informerats om service-
forvaltningens ekonomiska utfall i relation till budget samt prognoser for fortsatt-
ningen av aret.

I samband med att SF IT och Berga 6vergick till serviceférvaltningen den 1 februari
startades ett nytt kostnadsstélle inom regionstyrelsen avsett for serviceférvaltningen.
Per den 1 juni skulle "underkostnadsstillen” 6verga till den nya naimnden, dessa av-
sag bland annat facility management, upphandling och digitala kanaler. Rapporte-
ringsmassigt ar dessa dock fortsatt en del av regionledningskontorets (RLK:s) finan-
siella rapportering. Anledningen till detta uppges vara att budgeten var forlagd till
RLK; att flytta dessa enheter skulle medfora ett budgetunderskott i serviceforvalt-
ningen samt ett budgetoverskott inom RLK. Personalkostnader debiteras under 2019
vidare till RLK (och dess gamla kostnadsstillen) for att inte skapa underskott/Gver-
skott. Revisionen avser att fortsitta folja denna hantering under hosten.

Ledningen for SF IT har, i dialog med tf. forvaltningschef, till féljd av att konsultkost-
naderna varit for hoga, beslutat om en atgiardsplan och frén och med mars vidtagit
atgarder for att f4 en ekonomi i balans. Detta har dven aterrapporterats till nAmnden
i manadsrapporteringen. Atgirderna avser frimst dterhallsamhet avseende konsulter
under sommaren som kommer att fortsitta att gilla under hosten. Revisionen
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noterar att det inte framgér ndgra ekonomiska uppgifter kring atgéardsprogrammet.
Enligt serviceforvaltningens ledning innehaller programmet 6kade intdkter och
minskade kostnader pa totalt 13 mnkr.

Niamndens verksamhetsplan4 for serviceverksamheten beslutades tre veckor efter
ndmndens bildande. Namnden har darfor i verksamhetsplanen i huvudsak inte brutit
ner de av fullméktiges mal's som beror verksamheten till egna uppfoljningsbara stra-
tegier, mél och indikatorer. Méluppfyllelsen inom serviceverksamheten har darfor
heller inte kunnat redovisas, analyseras eller kommenteras pa ett tillfredstéllande
sétt i ndimndens deldrsrapport. Revisionen har forstielse for att detta beror pé att
verksamheten befinner sig i ett uppbyggnadsskede och kommer att félja namndens
arbete med att utveckla mal och indikatorer i takt med att verksamheten kommer pa
plats.

3.2.2 Riskanalys och intern kontrollplan 2019

Serviceforvaltningens ledning har utifran en sammanstilld riskanalys gjort en risk-

vardering som ligger till grund for det forslag till intern kontrollplan som beslutades
av namnden 2019-09-25. Riskanalysen innehéller nio risker och intern kontrollpla-
nen innehaller sju risker.

Niamnden foljer i sin delarsrapport upp samtliga riskanalysens nio risker. Revisionen
konstaterar ocksé att nimnden béde beslutar och foljer upp intern kontrollplanen vid
samma mote.

Revisionens noterar att kontrollansvarig saknas for tre kontrollmoment i den interna
kontrollplanen. Kontrollmomenten i intern kontrollplanen kan ocksé utvecklas. Mer-
parten av kontrollmomenten utgors av “ledningsgruppens ekonomi- och verksam-
hetsuppfoljning”. Revisionen kommer att f6lja nimndens arbete med att utveckla
den interna kontrollen i takt med att verksamheten kommer pa plats.

3.2.3 Bokslutsprocessen

Granskningen visar att det inte skett ndgon avstamning av balans- eller resultatriak-
ning per 2019-08-31 for resultatenheten Berga naturbruksgymnasium. Revisionen
har identifierat en differens pa 500 tkr avseende ett bankkonto. Differensen ar under
utredning. Revisionen menar att en rutin for avstimning av balans- och resultatrak-
ning bor implementeras for att sikerstilla att inga fel forekommer i framtida bokslut.

3.2.4 Leverantorsfakturaprocessen

Enligt uppgift tas stickprov av storre fakturor for att siakerstilla deras riktighet, kon-
trollen ar dock inte dokumenterad. Revisionen har noterat att utanordning av betal-
ningsfiler kan godkinnas utan dualitet, men finns vid manuella utbetalningar.

Rekommendationer:

4 Fr.o.m. 2019 ska namnder och styrelser inte ha ett separat budgetdokument. Budgeten
ska inkluderas i verksamhetsplanen och dokumentet ska heta verksamhetsplan.

15 De koncerngemensamma mal som galler for fastighets- och servicendmnden &r en hdllbar
Region Stockholm och Region Stockholm ska vara en attraktiv arbetsgivare.
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 Ledningen for serviceforvaltningen bor dokumentera den kontroll som genomfors
avseende storre fakturor si att det finns sparbarhet till utférd kontroll.

 Ledningen for serviceforvaltningen bor implementera dualitet vid samtliga bankut-
betalningar.

3.2.5 Granskningar utan vasentliga iakttagelser
Revisionen har genomfort granskning av ledningsnira kostnader och representation
samt intdktsprocessen for IT-tjanster utan visentliga iakttagelser.

3.3 Rakenskaper

3.3.1 Deldrsrapport 2019-08-31

Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med International
Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning av finansiell de-
larsinformation.

I granskningen har det inte kommit fram nagra omstéandigheter som ger anledning
att anse att delarsrapporten for serviceférvaltningen inom FSN inte, i allt vasentligt,
ar uppréttad i enlighet med lagen om kommunal redovisning och god redovisnings-
sed.

4 Fastighetsforvaltningen

4.1 Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat - prognos per
2019-08-31

4.1.1 Ekonomi

For Landstingsfastigheter Stockholm (LFS) prognostiserar nimnden &rets resultat
till 360 mnkr, vilket ar i 6verensstimmelse med fullmaktiges resultatkrav. Nar det
giller nimndens ansvar for projektavtalet med Swedish Hospital Partners AB avse-
ende Nya Karolinska Solna prognostiserar nimnden ett nollresultat, vilket ar i linje
med fullméktiges resultatkrav.

Periodens investeringar inom LFS uppgar till 2 153 mnkr. For heléret 2019 ar pro-
gnosen 3 532 mnkr, vilket dr i enlighet med budget.

Periodens investeringar vid NKS uppgar till 203 mnkr. For heldret 2019 ar prognosen
559 mnkr, vilket 6verstiger budget med 205 mnkr. Avvikelsen mellan prognos och
budget beror pé att flera leverantorer inte kunnat uppfylla &taganden som var budge-
terade 2018 avseende projektet for IKT (information, kommunikation och teknik). I
stillet berdknas slutbetalningen ske under 2019. Vad betréffar projektet for MT (me-
dicinteknisk utrustning), har férskjutningar av tidplanen avseende framst stralbe-
handlingsutrustningen medfort att utfallet dven i detta fall hamnar pa 2019 i stéllet
for 2018. Dock har inte den totala investeringsramen for aren 2018 och 2019 avse-
ende IKT- och MT-projekten 6verskridits.

Avvikelser i forhallande till budget har i huvudsak analyserats och kommenterats pa
ett tillfredstillande sitt i nimndens delarsrapport.
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Revisionen bedomer nimndens prognos for det ekonomiska resultatet inom fastig-
hetsforvaltningen i allt viasentligt som rimlig.

4.1.2 Verksamhet

Maluppfyllelsen avseende nimndens fastighetsverksamhet har i huvudsak analyse-
rats och kommenterats pé ett tillfredstillande sétt i nimndens deldrsrapport for fas-
tighetsforvaltningen.

Revisionen bedomer namndens prognos for det verksamhetsmaissiga resultatet i
namndens fastighetsverksamhet i allt visentligt som rimlig.

4.2 Intern styrning och kontroll

4.2.1 Ekonomi- och verksamhetsstyrning

Namnden har i verksamhetsplanen for fastighetsforvaltningen i huvudsak brutit ner
de av fullmiktiges mal som beror fastighetsverksamheten till egna uppféljningsbara
strategier, mél och indikatorer.

4.2.2 Riskanalys och intern kontrollplan 2019

Namnden har faststéllt en for dret aktuell intern kontrollplan for fastighetsomradet i
samband med ndmndens beslut frin januari 2019 om verksamhetsplan for fastig-
hetsverksamheten. Den interna kontrollplanen ar dock inte upprattad utifran en do-
kumenterad risk- och vasentlighetsanalys. Eftersom ndmnden ar ny kan det ta tid att
fa fram olika interna styrdokument i enlighet med fullméaktiges beslut och regionsty-
relsens anvisningar. Revisionen menar dock att namndens beslut om intern kontroll-
plan for fastighetsverksamheten infér 2020 ska utgé fran en dokumenterad risk- och
véasentlighetsanalys i enlighet med regionens policy for intern kontroll.

Revisionen konstaterar vidare att namnden inte har f6ljt upp den interna kontrollpla-
nen for fastighetsverksamheten i samband med delarsbokslutet. Enligt regionled-
ningskontorets anvisningar ska alla nimnder och bolag 1dmna in detaljerade uppfolj-
ningsbilagor av sina respektive interna kontrollplaner i samband med delérsrappor-
teringen.

Rekommendation:

« Fastighets- och servicenamnden bor grunda sitt beslut om intern kontrollplan for
fastighetsverksamheten for 2020 pé en dokumenterad risk- och visentlighetsana-
lys.

4.2.3 Administrativ hantering av avtal kopplade till NKS

Sedan mars 2019 ir personalen, som pa uppdrag av FSN, administrerar OPS-avtalet
och dispositionsavtalet med Karolinska anstélld av Locum. Locum ska, enligt uppgift,
debitera FSN arligen for de insatser som gors gillande NKS. Enligt uppgift kommer
ersittning for de tva avdelningarna NKS Avtalsforvaltning och NKS Ekonomi uppgé
till cirka 11,5 mnkr per ar. Det saknas dock ett undertecknat avtal mellan Locum och
FSN som reglerar uppdraget.

Rekommendation:
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« Ledningen for Locum bor tillsammans med ledningen for fastighetsforvaltningen
uppritta ett avtal mellan Locum och FSN avseende debitering av tid for den admi-
nistrativa hanteringen av NKS.

4.2.4 Projektredovisning av investeringar och underhall fér LFS
Revisionen har granskat projektredovisning av investeringar och underhéll. Revis-
ionen kommer att komplettera denna granskning i samband med arsbokslutet.

Revisionen konstaterade 2018 ett behov av att forbattra investeringsprocessen for
LFS och framforde ett antal rekommendationer. Utifran hostens uppfoljande gransk-
ning kan revisionen konstatera att flertalet reckommendationer avseende projektredo-
visningen dnnu inte dtgardats. Det handlar bland annat om att implementera en do-
kumenterad rutin for redovisningsmaissig hantering av evakueringslokaler och provi-
sorier. Vidare behover kontrollmoment inforas for att sakerstilla att nodvandiga ut-
rangeringar gors av restvarden.

Den tidigare rekommendationen om att aktivering av pagéende projekt ska ske i ritt
tid ar delvis atgardad och rekommendationen om att det vid aktivering behover f6r-
tydligas vilken del av byggnad som en komponent avser bedoms vara atgardad.

4.2.5 Bokslutsprocessen for NKS

Revisionen har granskat bokslutsprocessen for NKS. Vid granskning framkom att
vissa poster i balansrakningen fortfarande ar under utredning. Det handlar bland an-
nat om forfallna leverantorsskulder (6ver 9o dagar) som tagits upp som forutbetalda
kostnader och som enligt uppgift inte ska paverka resultatrikningen. Revisionen har
inte kunnat bekréfta att uppgiften stimmer. NKS uppmanas att snarast utreda balan-
serade poster for att sdkerstilla att de hanteras korrekt i arsbokslutet.

Rekommendationer:

» Ledningen for fastighetsforvaltningen bor implementera en tertialvis, dokumente-
rad, kontroll av NKS:s leverantorsfakturor som ar forfallna med mer &dn 9o dagar.

4.2.6 Process for leverantérsfakturor for NKS

Revisionen har granskat processen for hantering av leverantorsfakturor avseende
NKS. Olika personer ir involverade i processens fyra olika floden och avstimning av
fakturor innefattar olika moment. Flodena som har granskats fran initiering till av-
slut ar manadsvederlag, tilliggsavtal, smaarbeten och mediakostnader. Tre av dessa
floden ar kopplade till OPS-avtalet dar Karolinska Solna ar bestillare. Flodet for me-
diakostnader (exempelvis kostnader for el och vatten) ar inte kopplat till OPS-avtalet.
I varje flode har granskning genomforts av kontrollmoment som attestering, konte-
ring och uppfoljning av underlag.

Revisionen har under granskningen hénvisats till flera olika attestférteckningar. Det
har varit oklart vilken attestforteckning som ar aktuell och tillamplig for verksam-
heten da det saknas en signerad attestforeteckning och attestinstruktion. Revisionen
har efter avslutad granskning fatt en uppdaterad attestforteckning, men den innehal-
ler inga beloppsgrénser och revisionen har inte kunnat bekréfta att den ar beslutad.
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Revisionen har bland annat granskat om attestering av kostnader sker enligt tva-
handprincipen, dvs. av tva olika personer. Granskningen har visat att dualitet tillam-
pas vid attestering men revisionen har inte haft mojlighet att bekréfta att de attester
som skett ar korrekta.

Rekommendation:

 Forvaltningschefen vid fastighetsforvaltningen bor besluta om en attestinstruktion
samt en attestforteckning for den ekonomiska hanteringen kopplat till NKS.

4.2.7 Projektredovisning av investeringar for NKS

Revisionen har granskat investeringsprocessen vid NKS. NKS har per 2019-08-31 ett
stort antal projekt dar merparten avser medicinteknisk utrustning, inredning samt
IKT (Information Kommunikation och Teknik). Ovriga investeringar ir kopplade till
sjukhusets byggnader enligt OPS-avtalet dar utgifterna dnnu inte har aktiverats ef-
tersom tillgdngen inte tagits i drift 4nnu.

I samband med granskningen framkom det att det finns ett stort antal projekt som ar
pagédende. Det genomfors inte ndgon arlig inventering av status och framdrift av
dessa pagdende investeringsprojekt. Det innebir att det inte gors nagon regelbunden
genomgang av om projekt dr klara si att utgifterna kan aktiveras och avskrivningar
paborjas i ritt period.

Rekommendation:

+ Ledningen for fastighetsforvaltningen bor implementera en rutin for arlig invente-
ring av pagaende projekt for NKS.

4.2.8 Granskningar utan vasentliga iakttagelser
Revisionen har granskat intaktsprocessen vid LFS och processen for hyresintékter
vid NKS, bigge utan visentliga iakttagelser.

Vid hittills genomford granskning har mindre avvikelser noterats, bland annat kring
bokslutsprocessen, projektredovisning av investeringar och processen for leveran-
torsfakturor for NKS. Dessa bedoms dock inte vara av sddan karaktir att de paverkar
den samlade bedomningen av den interna styrningen och kontrollen vid FSN:s fastig-
hetsférvaltning.

4.3 Rdkenskaper

4.3.1 Deldrsrapport avseende 2019-08-31

Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med International
Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning av finansiell de-
larsinformation.

I granskningen av rikenskaperna for LFS har revisionen identifierat ett klassifice-
ringsfel i avrapporteringen mellan huvudboken och koncernrapporteringssystemet
Cognos. Klassificeringsfelet ligger mellan olika slag av materiella
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anldggningstillgdngar inom gruppen Anlaggningstillgdngar. Dessa paverkar inte bil-
den av den ekonomiska stéllningen totalt.

I granskningen av rakenskaperna for NKS har revisionen identifierat ett klassifice-
ringsfel mellan posterna Upplupna kostnader och Ovriga kortfristiga skulder pa 34
mnkr. Detta paverkar inte bilden av den ekonomiska stéllningen totalt.

4.3.2 Beddmning

I granskningen har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger anledning
att anse att deldrsrapporten inte, i allt vasentligt, &r uppréttad i enlighet med lagen
om kommunal redovisning och god redovisningssed.

5 Yttrande over Arsrapport 2018

Niamnden &r ny sedan 2019-01-01 vilket medfor att det inte finns ndgon arsrapport
fran revisionen for 2018 att yttra sig over.

11
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Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
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REGION STOCKHOLM BILAGA 1
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Sammanstallning och uppfdljning av lamnade rekommendationer avseende
tidigare 3r och innevarande &r: Fastighets- och servicenamnden, Deldr 2019

Gransk- |Rekommendation Atgirdat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
2019 Fastighets- och servicenamnden bor grunda F6ljs upp i samband med
Deldr sitt beslut om intern kontrollplan for deldrsgranskningen 2020.
ID: 1538 |fastighetsverksamheten fér 2020 p& en
dokumenterad risk- och vasentlighetsanalys.
2019 Fastighets- och servicenamnden boér Féljs upp i samband med
Deldr revidera "instruktion for deldrsgranskningen 2020.

ID: 1535 |fastighetsomstéliningsberedningen" s3 att:
- den dverensstammer med namndens
ansvarsomraden enligt reglementet
- personkretsen som far narvara vid
sammantrade fortydligas och att det
framgar att syftet med narvaron ar att
[@mna upplysning
- beredningens sammansattning och
mandattid framgar
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