
Telefon
Geriatrik
V2602-01421

Vårdansvar och organisation

Delaktig

Fast kontakt/vårdplan
Kommunikation

Undersökning/bedömning
Vård och behandling

Bristande vårdplanering, omvårdnad och remittering
Ombudet är missnöjd över vården som en äldre person boendes på en 
geriatrisk vårdavdelning får. Ombudet anser att personens egna resurser inte tas 
tillvara och att personalen inte aktiverar personen tillräckligt. Personen har flera 
läkemedel men de verkar inte hjälpa hen. Ombudet anser att läkaren borde 
remittera personen till fler undersökningar för att få en konkret diagnos och 
därmed om möjligt även en bättre behandling. 

Åtgärd: Information har lämnats om patientnämndens uppdrag och verksamhet 
samt om att underskriven handling krävs för fortsatt handläggning.

1177
Geriatrik
V2601-00089

Resultat

Undersökning/bedömning

Resultat
Vård och behandling

Omvårdnad
Vård och behandling

En person som vårdades efter en fraktur föll på avdelningen och ådrog sig en ny 
fraktur
En nyopererad person som led av demenssjukdom vårdades på en 
rehabiliteringsavdelning. Personen vaknade mitt i natten för att gå på toaletten 
och föll då och drabbades av en fraktur i bäckenet. Den anhöriga ifrågasatte hur 
en dement, yr, nyopererad person kunde tillåtas gå upp själv på natten. Den 
anhöriga hade önskat att de använt en grind för att förhindra fallet. Den 
anhöriga var rädd att personen nu inte skulle återhämta sig alls, utan förbli 
liggandes resterande tiden av sitt liv. 

Åtgärd: Ombudet önskar inte att yttrande inhämtas utan är nöjd med att 
synpunkterna kommer till vårdens och politikens kännedom. Ärendet avslutas.

1177
Geriatrik
V2601-00548

Vård och behandling
Omvårdnad

En nyopererad person, över 90 år gammal, fick dela rum med en som var sjuk i 
influensa
En nyopererad äldre man, över 90 år gammal, fick dela rum med en person som 
var sjuk i influensa. De anhöriga tyckte inte det var lämpligt. Han blev även nypt 
i armen och fick ett blåmärke. 

Åtgärd: Förvaltningen har gjort upprepade kontaktförsök och information har 
lämnats om patientnämndens uppdrag och verksamhet. Då ingen återkoppling 
inkommit från ombudet avslutas ärendet.

1177
Geriatrik
V2602-01293

Kommunikation

Information

Delaktig
Kommunikation

Bristande delaktighet kring beslut om hjärt -och lungräddning
En äldre patient flyttades från ett akutsjukhus till en geriatrisk avdelning. Där tog 
läkarna ett beslut om huruvida man skulle utföra hjärt- och lung räddning eller 
inte ifall det uppstod behov av det. De informerade inte patienten som menade 
att de inte hade rätt att göra så.   

Åtgärd: Patienten önskar inte att yttrande inhämtas utan är nöjd med att 
synpunkterna kommer till vårdens och politikens kännedom. Ärendet avslutas.

Patientnämnden Ärendeförteckning

2026-04-01

Antal ärenden 4
Avslutat datum: 2026-02-01 - 2026-02-28

Handläggare: Alla

Kontakttyp:
Ärendetyp:
Yttrande:

Alla
Alla
Alla

Avslutat: Ja

Verksamhet: Geriatrik

Klinik:
Vårdinrättning:
Enhet:

Alla
Alla
Alla

Specialitet:
Driftform: Alla

Alla

Problemområde: Alla

Ålder:
Yrkeskategori
Delproblem:

Alla
Alla
Alla

Kön: Alla
Bev.område: Alla

sida 1 (1)


