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PATIENTNAMNDENS FORVALTNING

Patientnimnden Arendeforteckning

Avslutat datum:

Handldggare: Alla Verksamhet: Geriatrik Problemomrade: Alla
Yttrande: Alla Enhet: Alla Delproblem: Alla
Arendetyp: Alla Vardinrittning:  Alla Yrkeskategori Alla
Kontakttyp: Alla Klinik: Alla Alder: Alla
Avslutat: Ja Driftform: Alla Kén: Alla

Specialitet: Alla Bev.omrade: Alla
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Antal drenden 4

Telefon
Geriatrik

V2602-01421

Vérdansvar och organisation
Fast kontakt/vardplan
Kommunikation
Delaktig
Vérd och behandling

Undersdkning/bedémning

Bristande vardplanering, omvardnad och remittering

Ombudet &r missngjd Gver varden som en aldre person boendes pa en
geriatrisk vardavdelning far. Ombudet anser att personens egna resurser inte tas
tillvara och att personalen inte aktiverar personen tillrackligt. Personen har flera
ldkemedel men de verkar inte hjalpa hen. Ombudet anser att lakaren borde
remittera personen till fler undersdkningar for att fa en konkret diagnos och
dérmed om majligt dven en battre behandling.

Atgérd: Information har ldmnats om patientndmndens uppdrag och verksamhet
samt om att underskriven handling kravs for fortsatt handlaggning.

1177
Geriatrik

V2601-00089

Resultat
Resultat

Vérd och behandling
Undersodkning/beddmning

Vérd och behandling

En person som vardades efter en fraktur foll pa avdelningen och adrog sig en ny
fraktur

En nyopererad person som led av demenssjukdom vardades pé en
rehabiliteringsavdelning. Personen vaknade mitt i natten for att ga pa toaletten
och f6ll d& och drabbades av en fraktur i backenet. Den anhériga ifrdgasatte hur
en dement, yr, nyopererad person kunde tillatas ga upp sjalv pa natten. Den
anhoriga hade 6nskat att de anvént en grind for att forhindra fallet. Den
anhoriga var radd att personen nu inte skulle aterhdmta sig alls, utan forbli
liggandes resterande tiden av sitt liv.

Atgérd: Ombudet 6nskar inte att yttrande inhdmtas utan &r ndjd med att
synpunkterna kommer till vérdens och politikens kdnnedom. Arendet avslutas.

Omvardnad
1177 En nyopererad person, éver 90 ar gammal, fick dela rum med en som var sjuk i
Geriatrik influensa

V2601-00548

Vérd och behandling

En nyopererad &ldre man, éver 90 ar gammal, fick dela rum med en person som
var sjuk i influensa. De anhdriga tyckte inte det var lampligt. Han blev dven nypt
i armen och fick ett blamarke.

Omvardnad Atgérd: Férvaltningen har gjort upprepade kontaktférsék och information har
ldmnats om patientnamndens uppdrag och verksamhet. Da ingen &terkoppling
inkommit fran ombudet avslutas arendet.

1177 Bristande delaktighet kring beslut om hjart -och lungréaddning
Geriatrik En aldre patient flyttades fran ett akutsjukhus till en geriatrisk avdelning. Dar tog

V2602-01293

Kommunikation
Delaktig
Kommunikation

Information

ldkarna ett beslut om huruvida man skulle utféra hjart- och lung réddning eller
inte ifall det uppstod behov av det. De informerade inte patienten som menade
att de inte hade ratt att gora sa.

Atgard: Patienten &nskar inte att yttrande inhdmtas utan &r néjd med att
synpunkterna kommer till vérdens och politikens kinnedom. Arendet avslutas.
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