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Fastighets- och
servicenamnden

Avtal om verksamhetsovergang av tjanster inom it-
infrastruktur fran Sodertilje Sjukhus AB till
fastighets- och servicenamnden

Arendebeskrivning

Avtal mellan fastighets- och servicendmnden och Sodertélje Sjukhus AB om
verksamhetsévergang av tjanster inom it-infrastruktur till fastighets- och
servicenamnden.

Beslutsunderlag

Forvaltningschefens tjansteutldtande den 2 juni 2021

Avtal mellan fastighets- och servicenamnden och Sodertélje Sjukhus AB om
verksamhetsovergang med tillhérande bilagor

Forslag till beslut
Fastighets- och servicenamnden beslutar foljande.

1. Tjanster inom it-infrastruktur 6verfors till serviceférvaltningen per
den 1 september 2021.

2. Avtal mellan fastighets- och servicenamnden och Sodertilje Sjukhus
AB gillande verksamhetsévergang inom it-infrastruktur, inklusive
bilagor, godkénns att gilla frin och med den 1 september 2021.

3. Forvaltningschefen for serviceforvaltningen far i uppdrag att vidta
eventuella tekniska justeringar inom ramen for av nimnden
godkant avtal. Vidare far forvaltningschefen i uppdrag
att underteckna slutliga avtal med Sodertilje Sjukhus AB samt att
faststilla ovriga relaterade dokument for att
genomfora verksamhetsovergangen.

4. Beslutet justeras omedelbart.
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Forvaltningens forslag och motivering

Bakgrund och 6verviganden

Serviceforvaltningens uppdrag ar att tillhandahéalla gemensamma
servicetjanster till nAmnder och bolag inom Region Stockholm. Det handlar
om it-stod, redovisningstjanster, lonehantering, hr-stod, FM-tjanster,
upphandlingsstod och ramavtal samt tjanster inom digital kommunikation.
Sedan etableringen av serviceforvaltningen 2019 har verksamheter
successivt forts over fran andra delar av Region Stockholm.

Genom att samla stodverksamheter i en forvaltning kan serviceforvaltningen
bidra med tjanster som stodjer och skapar 6kad verksamhetsnytta for Region
Stockholms kiarnverksamhet sasom hals- och sjukvard, kollektivtrafik,
tillvaxt- och regionplanering och kultur. Inom ramen for
serviceforvaltningens verksamhet kan processer effektiviseras ytterligare och
specialistkompetens sikras.

Forberedelser har gjorts for att 6verfora it-tjanster fran Sodertilje Sjukhus
AB till serviceforvaltningen. De tjanster som avses omfattar it-tjanster,
daribland it-infrastruktur, applikationsdrift och systemforvaltning.

Verksamhetsovergangen av dessa tjanster hanteras i samverkan med
arbetstagarorganisationerna i enlighet med de samverkansavtal som finns
inom Region Stockholm.

Overgéngen regleras genom avtal mellan fastighets- och servicenimnden
och Sodertilje Sjukhus AB, och under férutsittning av nimndens
godkiannande av huvudavtalet kompletteras med inventarieférteckning,
personalférteckning, lista 6ver system, personuppgiftsbitradesavtal och
andra praktiska regleringar vilka upprattas pa évergangsdagen.
Forvaltningen foreslar att forvaltningschefen vid serviceforvaltningen ges i
uppdrag att faststilla sddana dokument och bilagor.

Ekonomiska konsekvenser

Serviceforvaltningen tillhandahaller servicetjanster till Region Stockholms
namnder och bolag mot ersiattning. De nimnder och bolag som nyttjar
tjansterna betalar for de faktiska kostnaderna, varfor flytten av
verksamheterna ar kostnadsneutral for serviceforvaltningen. I samband
med verksamhetsovergangen tillkommer specifika etableringskostnader
med avseende pa framforallt it, system, servrar och teknisk utrustning.
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Serviceforvaltningen siljer idag it-tjanster till Sodertélje Sjukhus AB om
cirka 5 miljoner kronor. Tjansterna som avtalet omfattar omsétter omkring
20 miljoner kronor per ar och avser 11 tjanster, varav ungefar 8 miljoner
kronor avser personalkostnader.

Den totala tjansteleveransen for dessa it-tjanster uppgar efter
verksamhetsovergangen till cirka 25 miljoner kronor arligen.

Avtalet innebar att de kunder som hittills kopt tjanster inom it-
infrastruktur fran Sodertilje Sjukhus AB fran och med den 1 januari 2022
har serviceforvaltningen som ny leverantor.

Miljékonsekvenser

Forslaget medfor inga konsekvenser for miljon.

Stefan Schildt
Forvaltningschef

Beslutsexpediering;:
Akt
Samtliga namnder och bolag



J& Region Stockholm

STS 2021-0143
FSN 2021-0195

Fastighets- och servicenamnden, FSN, org.nr 232100-0016 (”Leverantdren’) och
Sodertélje Sjukhus AB, org.nr 556775-9922 (”Kunden”) har traffat foljande avtal
géllande

AVTAL OM VERKSAMHETSOVERGANG

11

2.1

Bakgrund

Region Stockholm har, i enlighet med det beslut som fullmaktige fattat 2018-12-11,
dnr LS 2018-1179, inréttat en ny fastighets- och servicendmnd i vars uppdrag det
ingar att tillhandahalla gemensamma servicetjanster till namnder och bolag inom
regionen. Detta medfor att verksamheterna IT-service och IT-teknik inom
Sodertélje Sjukhus AB 6verfors till fastighets- och servicenamnden 2021-09-01,
benamnt 6vergangsdagen. Infor verksamhetsdvergangen har en forstudie gjorts och
vid samarbetet kring utvecklingen av en gemensam leverans ska de krav och behov
som framkommit i forstudien omhandertas. Omfattningen framgar av Bilaga,
Omfattning hamtad fran den genomférda forstudien.

Verksamhetsovergang

Sodertélje Sjukhus AB overlater till fastighets- och servicenamnden, per
overgangsdagen, verksamheten med dess tillhérande tillgangar, rattigheter och
forpliktelser enligt vad som framgar i detta avtal och dess upprattade bilagor enligt
nedan forteckning. Avtalen och bilagorna kompletterar varandra och ska vid
motstridighet &ga foretrade i foljande ordning:

1. Avtal om verksamhetsovergang

2. Bilaga Samarbetsmodell

3. PuB Avtal

4. Bilaga, Informationssakerhet

5. Bilaga, Andrahandshyresavtal

6. Bilaga, Omfattning tjansteleverans

7. Bilaga, Utlatande avseende vérdering av utrustning
8. Bilaga, Inventariefdrteckning

9. Bilaga, Personalforteckning

10. Bilaga, Laneavtal arkivhandlingar



3. Tjansteleveransens omfattning

Fastighets- och servicendmnden atar sig att pa ett fackmannamassigt satt, vilket innebar
bland annat att skydda information utifran dess krav pa konfidentialitet, riktighet och
tillganglighet (informationssakerhet), leverera foljande tjanster i enlighet med
partsintentionen i avsnitt 1 fran och med 6vergangsdagen, vilka ocksa framgar i bilaga
Omfattning av tjansteleverans:

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

= Kilient och Citrix

= Bild och funktion

= Infrastruktur

= Servicedesk

= Kataloghantering

= Tekniska lokaler

= Telefoni

= Systemforvaltning

= Teknisk applikationsdrift - vard-, administrativa-, MT-system Funktionell
applikationsdrift/anvandarnara administration - vard-, administrativa-, MT-
system

= Nétverk och server

Parterna ar inforstadda med att tjansterna vid tidpunkten for forflyttningen varit
del av en linjeverksamhet och att tjansterna inte finns beskrivna pa det sétt som
normalt skulle vara fallet i en standardiserad tjansteleverans till faststéllda
villkor. Exempelvis finns en varierande niva pa produktstruktur, dverenskomna
styckpriser for tjansterna och utvecklade beskrivningar av sadana
tjansteprodukters kvalitet och innehall.

Parterna ar darfor 6verens om att forflyttningen av verksamheten och leverans
av tjansterna initialt sker “as 1s” till befintlig kostnad och utan forédndring av
tjansternas kvalitet eller innehall i forhallande till vad som de facto varit fallet
fore verksamhetsovergangen. Effekten av verksamhetsovergangen ska inte
vara pa bekostnad av en 6kad kostnad for Kundens verksamheter eller
Regionen i stort.

Parterna atar sig i fornallande till varandra att aktivt medverka i arbete for att
under 2021 utveckla definitioner, krav och kostnadshild for tjansterna i dialog
pa ett sddant satt att leveransen infor 2022 kan ske pa ett mer standardiserat
satt, utifran tydligt definierade krav pa tjansterna baserat pa Sodertélje Sjukhus
AB:s behov, men integrerat i fastighets- och servicendmndens ordinarie
uppdrag att leverera standardiserade servicetjénster.

Parterna har en gemensam ambition om att teckna avtal utifran de
forutsattningar som beskrivs i punkt 3.3, senast 31 augusti 2021, men om
Parterna inte skulle hinna traffa ett sadant avtal i tid galler detta avtal dven
under budgetar 2022, med en indexupprakning om 2% pa det belopp for
tjansteleveransen som framgar av punkt 6.4 nedan.

Parterna ar dverens om att forflyttningen sker med intentionen att
serviceforvaltningen ska kunna skapa synergier med andra verksamheter,
utveckla arbetssétt och standardisera tj&nsters utformning inom Region
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4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

Stockholm, och att detta ska ske pa ett sddant sétt att tjanster med motsvarande
volym, kvalitet och innehall dver tid minskar i pris.

Som ett sista steg ska en slutlig kunddverenskommelse skapas nér transiteringen
ar 6ver och vara klar senast den 31 augusti 2022 for att galla budgetaret 2023
och framat.

Sa lange det finns personal eller utrustning stationerad pa Sodertalje sjukhus
fysiskt hyra utga for desamma, vilket regleras i bilaga Andrahandshyresavtal.

Personal

Parterna ar Gverens om att dverlatelsen av verksamheten innebar en dvergang av
verksamhet i enlighet med lagen om anstallningsskydd.

Nér de fackliga férhandlingarna ar klara (efter tecknandet av denna
dverenskommelse) som senast per 6vergangsdag, upprattas en personalférteckning
Over berdrda anstallda med angivande av personalkategori,
organisationstillhdrighet, 16n och 6vriga anstéllningsvillkor, se Bilaga
Personalforteckning.

Samtliga rattigheter och skyldigheter enligt anstéliningsavtal avseende de ur
personalen vars anstallningsforhallanden dvergar till fastighets- och
servicenamnden ingar i forvarvet av verksamheten. Bada parter forbinder sig att
verka for att personalen tar anstallning hos fastighets- och servicenamnden.

Verksamhetsovergangen sker i enlighet med Region Stockholms gallande process
for personaldvertagande och regleras i separat samverkansprocess.

Parterna ar Gverens om att Sodertélje Sjukhus AB star for samtliga
personalrelaterade kostnader, semester- och 16neskuld som géller 2021 samt fram
till dagen fore 6vergangsdagen, och att fastighets- och servicenamnden star for
samtliga personalrelaterade kostnader fran och med G6vergangsdagen. Om det ar
mojligt bor flexsaldot hanteras sa nara noll som mojligt infor flyttdagen 1
september 2021, annars regleras befintligt flexsaldo i samband med
verksamhetsovergangen.

Overlatelse av avtal

Vid verksamhetsovergangen medfoljer samtliga rattigheter och skyldigheter som
foljer av de befintliga avtal som hor till verksamheten, for verksamheterna IT-
service och IT-teknik enligt Bilaga, Omfattning tjansteleverans, tecknade med
kunder och leverantorer internt inom Region Stockholm saval som externt. Det
aligger Sodertalje Sjukhus AB att informera och inhamta samtycke fran berérda
avtalsparter infor verksamhetsovergangen, samt att forse fastighets- och
servicendmnden med lista 6ver berdrda avtal och motparter samt dessas
kontaktuppgifter.

For Avtal hanforliga enligt Bilaga, Omfattning tjansteleverans, ska samtliga
rattigheter och skyldigheter som foljer av utredning om omradet ska kvarsta hos
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Kunden eller flyttas dver till Leverantren folja beslutad hemvist. De Avtal som ska
flyttas dver utifran bilaga Omfattning tjansteleverans aligger det Sédertalje Sjukhus
AB att informera och inhamta samtycke fran berérda avtalsparter infor
verksamhetsovergangen, samt att forse fastighets- och servicenamnden med lista
over berdrda avtal och motparter samt dessas kontaktuppgifter.

Ersattning for tjansteleverans

1 Parterna &r 6verens om att leveransen under 2021 ska bedrivas till samma kvalitét och
pa samma villkor och med en avgift som motsvarar den kostnad Sodertalje Sjukhus AB
skulle ha haft om leveransen bedrivits internt inom Sodertalje Sjukhus AB.

2 Parterna har en 6msesidig informationsplikt om en part upptéacker att nagon kostnad
Overskattats eller underskattats i samband med upprattandet av denna
overenskommelse. Part som upptdcker avvikelse mellan kostnad och ersattning ska
underratta den andra parten utan dréjsmal. Darefter ska parterna uppta en forhandling
om hur avvikelsen kan regleras pa ett sadant sétt att partsintentionen uppratthalls, dar
grundprincipen &r att avvikelser ska regleras. Om parterna i férhandling inte kan enas
om att en avvikelse foreligger, eller hur den ska regleras, géller denna
dverenskommelse utan andring. For att reglering av avvikelser ska vara aktuell ska det
samlade vardet per ar av upptackta avvikelser parterna emellan uppga till minst 150 000
kronor.

.3 Om volymerna av nagon tjanst kraftigt forandras, t ex en betydande utokning eller

minskning av antalet anvandare eller it-arbetsplatser sker, eller verksamheter
tillkommer eller utgar pa ett sadant satt att fastighets- och servicenamndens kostnader
for att tillhandahalla tjansten forandras ska punkten 6.2 tillampas aven for sadana
forandringar.

.4 Inom ramen for vad som framgar ovan har parterna enats om féljande fasta ersattning

for tjansterna under 2021 (avser fyra (4) manader september - december)
Kostnad tjansteleverans 5005 tkr exkl. moms.

Restvarde 1812 tkr (kommer att regleras exakt per 31 augusti 2021 enligt utdrag fran
anlaggningsregistret och vad som framgar av § 7.3 nedan).

Grund till eventuell indexupprakning enligt punkt 3.4 ar det totala beloppet pa helar
2021: 20 451 tkr exkl. moms men inkl ett uppskattat avskrivningsvarde pa 5 436 kr som
kommer justeras efter vardet i anlaggningsregistret per 31 augusti 2021.

7. Intékts- och kostnadsfordelning

7.1 1 den verksamhet som &r aktuell for verksamhetsdvergang ingar tjanster som
Sodertalje Sjukhus AB utfor at regioninterna motparter. Intékter fran dessa kunder
overfors till fastighets- och servicenamnden vid évergangsdagen. Fran och med 1
januari 2022 ska fastighets- och servicendmnden teckna avtal med kunder utanfor
Sodertalje Sjukhus AB och uppbéara samtliga intakter for de flyttade tjansterna fran
kunder utanfor Sodertélje Sjukhus AB.



7.2 Samtliga kostnader i verksamheten, vilka avser tiden fore tilltradesdagen, ska
ersattas av Sodertalje Sjukhus AB. Skulle Sodertélje Sjukhus AB forskottsvis erlagt
betalning for kostnader hanforliga till tillgangar, rattigheter eller forpliktelser vilka
I6per framat fran tilltradesdagen och kommit fastighets- och servicenamnden
tillgodo, ska Sodertalje Sjukhus AB ha rétt att uppbéra erséttning harfor. Kostnader
som avser tiden fore tilltrddesdagen, for vilka Sodertélje Sjukhus AB ska fullgéra
betalning, ska fastighets- och servicendamnden ha ratt att uppbéra erséttning for.

7.3 Fastighets- och servicenamnden har pa Sodertélje Sjukhus AB:s uppdrag vérderat
den utrustning som omfattas av verksamhetsévergangen och bedémer att inga
Overvérden finns utover det bokforda vardet. Utrustningen ska darfor dverforas till
bokfort varde enligt vad som framgar av anldggningsregister i Raindance 2021-08-
31 i enlighet med villkoren i 23 kap. Inkomstskattelagen (IL).

Se Bilaga, Utlatande avseende vardering av utrustning avseende utlatande om
vardet pa utrustningen.

Pa grund av omorganisation inom serviceforvaltningen, vilken inkluderar ny
motpartskod, kommer anldggningarna per 2021-09-30 att 6verforas under oktober
2021 till serviceforvaltningen. Sodertélje Sjukhus AB kommer da att ha kvar
avskrivningskostnader for september manad vilket kommer att faktureras
serviceforvaltningen.

Det innebar att ersattningen som anges paragraf 6.4 ska justeras utifran da gallande
faktiska avskrivningskostnader. Investeringsram kopplat till den befintliga
verksamheten dverfors under forutsattning av regionfullméktiges beslut vid samma
tidpunkt.

8. Garantier
8.1 Per 6vergangsdagen garanterar Sodertalje Sjukhus AB att:

¢ den personal som Overtas av fastighets- och servicenamnden inte har andra
I6ner eller anstallningsvillkor &n de som redovisats,

e att den bild som formedlats av verksamhetens omfattning, antal
medarbetare, kostnader for stodfunktioner samt I6pande omkostnader, &r i
overensstammelse med de grunder som ligger till grund for
tjansteprisséttningen 2021,

o det inte kommer att fattas beslut eller vidtas atgard i verksamheterna under
tiden fram till flyttdagen som ar av osedvanlig beskaffenhet eller onormal
omfattning, utdver beslut och atgarder féranledda av denna
Overenskommelse,

e Sodertélje Sjukhus AB innehar alla erforderliga tillstand och det, savitt de
kanner till, inte riktats nagra forelagganden mot Sodertalje Sjukhus AB
fran behorig myndighet, vilka kan leda till inskrankningar i



verksamheternas bedrivande.

9. Ansvar

9.1 Uppkommer mellan fastighets- och servicendmnden och tredje part tvist betraffande
nagot som oOvergatt till fastighets- och servicenamnden genom
verksamhetsévergang och tvisten orsakats av Sodertalje Sjukhus AB, férbinder sig
Sodertalje Sjukhus AB att medverka till att I6sa och pata sig kostnadsansvar for den
uppkomna tvisten. Orsakas tvisten av fastighets- och servicenamnden, forbinder sig
fastighets- och servicenamnden att I6sa och pata sig kostnadsansvar for den
uppkomna tvisten.

10. Fullstandig reglering och tvist

10.1 Detta avtal med bilagor utgor parternas fullstandiga reglering av alla fragor avtalet
om verksamhetsGvergang beror.

10.2 1 enlighet med vad som géller inom Region Stockholm i dvrigt ska tvist rérande
detta avtal och dess tolkning avgoras av regionstyrelsen.

Denna Gverenskommelse har uppréttats i tva (2) likalydande exemplar, varav parterna
tagit var sitt.

Stockholm 2021-06-

For fastighets- och servicendmnden: For Sodertalje Sjukhus AB:
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