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Upphandling av Journalskrivning på distans 
 

Ärendet/Bakgrund 
Stockholms läns sjukvårdsområde (SLSO) har behov av att vid olika 
tillfällen ta hjälp av en skrivbyrå för transkribering av patientjournaldata i 
verksamhetens journalsystem för de verksamheter som använder digital 
diktering. SLSO avser därför att upphandla ett ramavtal för att tillgodose 
dessa tjänster. 
 

Upphandlingsobjekt 
SLSO beräknar att årlig volym av journalskrivning på distans uppgår till 
cirka 5 miljoner per år. Södersjukhuset AB beräknar att årlig volym av 
journalskrivning på distans uppgår till cirka 3 miljoner per år. 
Den totala beräknat avtals värde för fyra år är 32 miljoner kronor. Totalt 
beställningsbar omfattning kommer att anges till 38 miljoner kr. 
 

Föreslagen avtalstid 
2022-02-06 till och med 2024-02-05 med möjlighet till förlängning i 24 
månader (om styrgrupp för avtalet beslutar att utnyttja förlängnings-
möjligheten). 
 

Avropsberättigade 
Stockholms läns sjukvårdsområde samt Södersjukhuset AB. Södersjukhuset 
AB har genom fullmakt uppdragit åt Stockholms läns sjukvårdsområde att 
genomföra denna upphandling.  
 

Styrgrupp 
Styrgrupp bestående av representanter utsedda av närsjukvårdschefer från 
geriatrik, primärvård, närakut och psykiatri samt inköps- och 
upphandlingschef Stockholms läns sjukvårdsområde, godkänner 
upphandlingsstrategin, utser expertgrupp samt fattar beslut om eventuell 
förlängning. 
 

Expertgrupp 
Expertgrupp tillsätts av styrgruppen och kommer bestå av sakkunniga 
verksamhetschefer. 
 
Upphandlingen är samverkad enligt MBL § 19 den 2020-11-24. 
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Förslag till beslut 
 
Nämnden för Stockholms läns sjukvårdsområde föreslås besluta 
 
att inleda föreslagen upphandling av journalskrivning på distans, 
  
att uppdra åt sjukvårdsdirektören att genomföra upphandlingen, 

fastställa upphandlingsdokumenten, teckna tilldelningsbeslut 
samt teckna avtal, samt 

 
att förklara paragrafen omedelbart justerad. 
 
 
 
 
 
Mikael Ohrling 
Sjukvårdsdirektör  
   Mikael Lindgren Ebenholtz 
   Administrativ direktör 
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