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1 Inledning

Patientnamndens resultat per mars ar minus 198 tusen kronor jamfort med plus 5
tusen kronor samma period foregaende ar.

1.1 Viasentliga hiindelser

Det ar dnnu for tidigt att utvardera effekterna av det nya coronaviruset Covid-19 pa
namndens verksamhet men sedan mars manad har ett flertal forandringar genomforts
med syfte att anpassa verksamheten utifran radande forutsattningar.

P& kort sikt har arbetssittet overgatt fran kontorsbaserat till distansbaserat i de
arbetsuppgifter och moment som gir att utféra hemifran. Overgangen till distansarbete
har fungerat vil och med bibehéllen effektivitet och sikerhet vilket till stor del bedoms
bero pa att forvaltningen redan under foregdende ar overgatt till ett digitaliserat
arbetssatt. Pa lang sikt kan nimnden behova planera for ytterligare anpassningar av
arbetssitt och bemanning for att sikra karnverksamheten.

2 Ekonomi

I och med radande situation, orsakad av Covid-19, ar det mycket svart att estimera i
vilken omfattning férvaltningens ekonomiska situation kommer paverkas. Dock har
patientndmnden alltid som mal att efterstrava en ekonomi i balans, och kommer att
anpassa verksamheten enligt Regionens rekommendationer kring den fortsatta
utvecklingen.

2.1 Resultat

Budget Foréndr. Prognos Budget
Resultat* Utfall Budget g utfall fg g Budget ar g
avvik. ar ar avvik.
Anslag 7 892 7 900 -8 2,5% 31 600 31600
Ovriga bidrag 0 0 0 0 0 0
C)vriga intakter 812 375 437 1500 1500
::;;':(s:;‘hete"s 8704 8275 429 13% 33100 33100 0
Personalkostnader -6 487 -6 464 23 54% | 25853  -25853 0
inkl inhyrd personal
Ldmnade bidrag 0 0 0 0 0 0
Lokal- och
fastighetskostnader T -576 421 BELY -2300 0
IT- och -1078 -745 -333 -2 980 -2 980 0
telekostnader
Ovriga kostnader -329 -483 154 -39,3% -1929 -1929 0
:g:r::;’::ete"s -8891 -8268 -623 157% | -33062  -33062 0
Avskrivningar -8 -6 -2 33,3% -23 -23 0
Finansnetto -3 -4 1 50 % -15 -15 0
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Forandr.
Resultat* Utfall  Budget  DUUBSt | upaigg | PrOBNOS  puggers,  Budset
avvik. ar ar avvik.
Resultat** -198 -3 -195 0 0 0
* tkr

** Avser resultat fore bokslutsdispositioner. | detta resultat ingar effekten av den férandrade
diskonteringsrantan i pensionsskulden.

Utfall i jamforelse med budget

e Resultatet till och med mars dr minus 198 tusen kronor jamfort med budget

e Lokal- och fastighetskostnader ar 421 tusen kronor hogre dn budget. Detta
beror pé att forvaltningen under perioden betalade dubbelhyra for lokalerna pa
Hornsgatan 15 (som anvandes innan samlokaliseringen). Dessa fakturor har
vidarebefordrats till Serviceforvaltningen och pengarna kommer att aterbetalas
till forvaltningen.

e IT- och telefonkostnader ar 333 tusen kronor hogre dn budget. Detta beror pa
okade kostnader i samband med att férvaltningen integrerades med 1177.

e Ovriga kostnader #r 154 tusen kronor ligre in budget.

Prognos i jamforelse med budget

e For niarvarande forvintas ingen avvikelse mellan prognos i jamforelse med
budget.

2.2 Atgirdsprogram for ett resultat i balans

Atgird Kommentar Utfall Prognos Budget Budget
(mkr) 2020 2020 2021
Summa

e Patientndmnden efterstravar ett resultat i balans, och har ingenting att anfora.
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3 Personal och utbildning

e Inga vasentliga personalhdandelser har intraffat under perioden.

3.1 Personal

Personal - Férandring fran fg ar (%)

5.4 54 Marvarotid och extratid (%)
43 I Helarsarbeten (%)
' Lonekostnadsutveckling
Personalkostnader inkl inhyrd
- personal
4
2
0
Mar 2020
Forandr.
2 B P . B
Helarsarbeten Utfall Budget ud.get utfall fg ro§nos Budget ar udget
avvik. ar ar awvik.
Personal 24 25 1 -100% 25 25
- Heldrsarbeten

Utfall helarsarbeten i jimforelse med budget

e Iborjan pa aret slutade en handlaggare sin tjanst vid forvaltningen.

Prognos helarsarbeten i jiamforelse med budget

e Forvaltningen har planer pa att anstilla en ny handlaggare under aret, men
huruvida detta faktiskt blir av pa grund av radande situation med Covid-19, ar
mycket svart att veta.

4 Risker och mojligheter

I och med radande situation med Covid-19, har férvaltningen har forberett sig pa att
hantera en eventuell 6kning av antalet sjukskrivningar under en period och foljer
nogsamt regionledningens direktiv for hemarbete och méten for att minska risken for
smittspridning bland medarbetare och besokare.
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5 Ledningens atgarder

Det nya coronaviruset har haft en synbar paverkan pa namndens kdarnverksamhet pa sa
vis att farre synpunkter och klagomal fran patienter och anhoriga inkommit sedan
virusutbrottet i mars méanad, fran att under januari och februari ha 6kat jamfort med
samma period foregaende ar. Namnden raknar med att inkommande antal drenden
kommer fortsitta vara lagre dn normalt under virusutbrottet men bedémer det som
sannolikt att en del av dessa individer istdllet kommer att hora av sig i efterhand.

Ledningen foljer noga utvecklingen av smittspridningen och ar beredd att snabbt agera
utifran regionledningens direktiv.



