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- . Sammantradesdatum
Region  NORRTALJE 2026-02-12
Stockholm KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtélje

Sjukvard och omsorg i Norrtélje - Direktionen (KSON)
§5 Dnr KSON 2026-56

Arsredovisning 2025

Sammanfattning av drendet

Ekonomichef Ulrika Lindberg, Géran Stiernstedt, styrelseordférande Tiohundra AB
Towa Jexmark, VD Tiohundra AB och Silfvander Jens, ekonomidirektor Tiohundra
AB féredrar arendet.

Enligt nuvarande férbundsordning Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtélje ska arsredovisningen och revisorernas berattelse avges till var och en av
forbundsmedlemmarnas fullméktige senast den sista mars (§ 6). Fér KSON redo-
visas ett resultat om -9,3 mnkr vilket motsvarar 0,2 procent av KSON:s finansiering
(-9,3 mnkr/4 130,7 mnkr), att jamféra med 2024 da resultatet motsvarade 2,2 procent
av finansieringen (-86,7 mnkr/3 911,6 mnkr). Av underskottet avser -5,1 mnkr region-
finansierad verksamhet och -4,2 mnkr avser kommunfinansierad verksamhet.

Resultat &r nagot battre &n vad som prognostiserats i delarsrapport 2 motsvarande -
17,9 mnkr. For 2025 har sammantaget 82,5 mnkr av statsbidrag anvénts till att
finansiera ordinarie verksamhet.Tiohundra AB:s redovisar ett resultat om -74,8 mnkr
vilket redovisas narmare i bilaga 4. Arsredovisning 2025 Tiohundra AB. | och med
medlemmarnas aktieagartillskott om 100 mnkr till Tiohundra AB uppgar det samman-
tagna resultatet for KSON-koncernen till 15,9 mnkr.

Sammanfattningsvis konstaterar férvaltningen att direktionen har vidtagit atgérder
och séarskilda insatser har genomférts fér att effektivisera verksamheten. Atgarderna
har sammantaget bidragit till férbattrade férutsattningar for en ekonomi i balans och
maluppfyllelse. Den langsiktighet som efterstravas gar i 6nskad riktning och flera
viktiga beslut fattades under aret, bland annat de om hemstallan till medlemmarna
samt ekonomiska rapporter avseende en langsiktigt hallbar ekonomi. Utifran detta
bedomer foérvaltningen att KSON ar 2025 har en god maluppfyllelse och dérmed god
ekonomisk hushalining, vilket lagger en bra grund fér planperioden.

Forslag till beslut
Direktionen Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att god-
kanna arsredovisningen for 2025.

Yrkanden
Hanna Stymne Bratt (S) yrkar tilldgget att:

Forvaltningen ges i uppdrag att tillsammans med Tiohundra AB genomféra en analys
av nyttjande av den vard som Region Stockholm ansvarar for.

Catarina Wahigren (V) bitrader Hanna Stymne Bratts (S) yrkande.

Digitalt signerat Utdragsbestyrkande
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2 . Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2026-02-12
Stockholm KOMMUN

Kommunalforbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtélje

Sjukvard och omsorg i Norrtélje - Direktionen (KSON)

Proposition
Forst stéller ordférande Hanna Stymne Bratt (S) proposition pa férvaltningens férslag
och finner att direktionen beslutar enligt forslaget.

Darefter stéller ordféranden proposition pa eget tillaggsyrkande och finner att
direktionen beslutar enligt yrkandet.

Beslut
1. Direktionen fér Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att
godkénna arsredovisning 2025.

2. Forvaltningen ges i uppdrag att tillsammans med Tiohundra AB genomféra en
analys av nyttjande av den vard som Region Stockholm ansvarar for.

Protokollsanteckningar

Hanna Stymne Bratt (S), Alexander Canizarés Dahlstrom (S), Sven-Inge Nylund
(S), Anette Landin (S), Margareta Sundstrém (S), Conny Andersson (S), Christina
Enocson Martensson (S), Agneta Lundahl Dahlstrém (S), Anna Eneroth (C), Annica
Nordgren (C), Karin Falldin (C), Hans Anderson (L), Robert Beronius (L), Katarina
Rosengren (MP), Catarina Wahlgren (V), Jessica Hilweyn (V) och Niklas Bougt (V)
lamnar protokollsanteckning enligt féljande:

"Ar 2025 redovisas ett underskott inom verksamhetsomradet specialiserad véard
(punkt 7.2.2 i bilaga arsredovisning 2025). Underskottet avser framst de verksam-
heter som Region Stockholm ansvarar fér dar KSON betalar utifran befolknings-
ansvar, sa som kostnader for vard vid regionens &évriga vardval, -14,7 mnkr, samt
akutsjukhus, -39,3 mnkr. Stoérsta 6kningen mot budget star Specialiserad vard,
Karolinska och Danderyd fér. Férvaltningen ges i uppdrag att tillsammans med
Tiohundra AB genomfora en analys av nyttjande av den vard som Region Stockholm
ansvarar fér och som KSON har betalningsansvar for.

Syftet ar att efter denna analys se vilken vard fér Norrtélijeborna som gar att férstarka
eller utéka, genom avtal med KSON, utifrdn vad som kan anses medicinskt,
resursmassigt eller kostnadsmaéssigt méjligt. Aterrapport av uppdraget ska ske till
delarsrapport 2."

Jorgen Jansson (M), Erik Andersson (M), Janet Gudmunds Burstrém (M), Carl-
Gustav Pfeiffer (M), Kenneth Hagstrém (M), Birgitta Svensson (L), Mats Geijer (SD),
Leif Bertilson (SD), Britt-Marie Canhasi (SD), Dennis Ekstrém (SD), Michael Sjéblom
(KD) och Maria Falth (KD) lamnar protokollsanteckning enligt féljande:

"Resultatet for KSON 2025 ar — 9,3 mnkr och fér Tiohundra AB -74,8 mnkr, totalt ett
underskott fér koncernen pa éver 80 miljoner kronor. Ekonomin fér KSON-koncernen

har varit skakig under en léngre tid.

Digitalt signerat Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Region NORRTALJE 2026-02-12
Stockholm KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtélje
Sjukvard och omsorg i Norrtélje - Direktionen (KSON)

Detta har &ven uppméarksammats av de fértroendevalda revisorerna fran Norrtélje
kommun och Region Stockholm, som i sin revisions-beréattelse fér 2024 riktade
anmarkning mot férbundsdirektionen for bristande ekonomisk maluppfyllelse.
Undertecknade har aterkommande under hela 2025, i yrkanden och protokolls-
anteckningar, papekat behovet av atgarder for att hantera det prognostiserade
underskottet. Vara yrkanden har konsekvent avslagits av vanstermajoriteten.
Foreliggande arsredovisning redovisar for KSON-koncernen ett underskott pa
samma niva som prognostiserades redan vid arets inledning. Var oro for den
ekonomiska utvecklingen kvarstar fér 2026, och vi vill ater igen understryka behovet
av atgarder fér en ekonomi i balans inom hela koncernen."

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se och
(registrator.hsf@regionstockholm.se) Norrtélje kommun
(kommunstyrelsen@norrtalje.se).

Digitalt signerat Utdragsbestyrkande
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Region NORRTALJE
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SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE
1.Sammanfattning

Med utgangspunkt i Norrtaljebornas halsa beslutade direktionen i december 2024 om Budget
2025 och verksamhetsplan 2025-2027 (protokoll 2024-12-12 § 144). Med ny styrmodell med
visionen om att KSON ska bidra till invanarens goda halsa och strategier for att uppna det, har
verksamhetséaret 2025 fortldpt. Aret har praglats av omstélining till den stérsta forandringen i
socialtjanstens 40-ariga historia med ny socialtjanstlag fran den 1 juli 2025, fortsatt resa mot
god och nara vard och omsorg och flera verksamheter som 6ppnats fér invanarna. For att
namna nagra, en ny mottagning pa Lilla Brogatan som erbjuder anhérigstéd och radgivning till
invanare, inom koncernen har Tiohundra AB 6ppnat en digifysisk dgonmottagning och Kognitiva
mottagningen pa Norrtélje sjukhus har ateréppnats med Silviacertifierade sjukskoterskor for att
hoja livskvaliteten for personer med demens. Sammantaget har aven 2025 praglats av en tydlig
rorelse mot 6kad digitalisering och anvandning av valfardsteknik.

Verksamhetsplanen ar utmaningsdriven for att méta behov och langsiktigt bidra till forflyttningar,
samtidigt sakra det grundlaggande uppdraget genom stabila ersattningshojningar och en arlig
kvalitetsberattelse. Fokuset pa invanarnas halsa, och ett férebyggande och preventivt arbete ar
sarskilt viktigt.

| delarsrapport 2, januari-augusti, (2025-10-23 § 108), konstaterades att utveckling forefoll ske i
onskad riktning mot visionen och beaktat att det avser langsiktiga forflyttningar var for tidigt att
dra langtgaende slutsatser. Den samlade bedémningen for aret ar nu att en positiv utveckling
skett avseende ekonomi och maluppfyllelse. Forflyttningar har astadkommits i riktning mot en
langsiktigt hallbar ekonomi och KSON har bedrivit en verksamhet med baring pa den langsiktigt
satta visionen om invanaren har god hélsa. Flera omraden dar férvaltningen genomfort
forstarknings- och utvecklingsinsatser samt vidtagit atgarder, forutsatter emellertid ett fortsatt
uthalligt arbete och forflyttningar éver flera ars tid. Av det skalet har férvaltningen i december
2025 féreslagit att styrmodellen ytterligare utvecklas och konkretiseras (protokoll 2025-12- §
144) for en an mer tydlig styrning mot visionen och uppféljning av malen.

Trots en anstrangd budget gjordes nédvandiga férstarkningar inom ramen fér budget 2025 med
en satsning pa karnverksamheter med stora behov. En av dessa var satsning pa vard vid
psykisk ohélsa. Budgeten innehdll bade en nddvandig ersattningshojning for BUP och
vuxenpsykiatrin och en permanentning av mobilt integrerad psykiatrisk vard (MIVO-teamet) som
ett led i att starka insatserna for invanare med psykiatriska tillstand. Ytterligare for att korta
vantetiden for utredningar tilliférs finansiering av 100 neuropsykiatriska utredningar gallande
barn- och unga till en kostnad om 3,5 mnkr. Det har under 2025 inkommit 252 remisser till barn-
och ungdomspsykiatrin med NPF-fragestalining. | kombination med satsningen pa NPF-
utredningar tillsammans med férandrade arbetssatt som lett till 6kad utredningstakt vid den
egna mottagningen minskade kon fran 199 barn i bérjan av januari till 74 barn i slutet av
december. Finansieringen kan darmed anses ha givit god effekt.

Utdver detta forstarktes dven ersattningen till Oppen forskola och KSON évertog ocksa ett
stérre ansvar med 6ppen forskola i Hallstavik.

For KSON redovisas ett resultat om -9,3 mnkr vilket motsvarar 0,2 procent av KSON:s
finansiering (-9,3 mnkr / 4 030,7 mnkr), att jamféra med 2,2 procent av finansieringen 2024.
Motsvarande -5,1 mnkr avser regionfinansierade verksamheter och -4,2 mnkr avser
kommunfinansierad verksamhet. Resultat ar nagot battre an vad som prognostiserats i
delarsrapport 2, motsvarande -17,9 mnkr. For 2025 har sammantaget 82,5 mnkr av statsbidrag
anvants till att finansiera ordinarie verksamhet.

ARSREDOVISNING 2025 2
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Tiohundra AB:s redovisar ett resultat om —74,8 mnkr vilket redovisas narmare i bilaga 4.
Arsredovisning 2025 Tiohundra AB.

| och med att medlemmarna betalat ut 100,0 mnkr i aktieagartillskott till Tiohundra AB uppgar
det sammantagna resultatet for KSON-koncernen till 15,9 mnkr.

Sammanfattningsvis konstaterar forvaltningen att direktionen har vidtagit atgarder och sarskilda
insatser genomférts for att effektivisera verksamheten. Atgérderna har sammantaget bidragit till
forbattrade forutsattningar for en ekonomi i balans och maluppfyllelse.

Den langsiktighet som efterstravas gar i 6nskad riktning och flera viktiga beslut fattades under
aret, bland annat de om hemstallan till medlemmarna samt ekonomiska rapporter avseende en
langsiktigt hallbar ekonomi. Utifran detta beddmer férvaltningen att KSON ar 2025 har en god
maluppfyllelse och darmed god ekonomisk hushallning, vilket lagger en bra grund fér
planperioden.

ARSREDOVISNING 2025 3
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2.Forvaltningsberattelse

Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje (fortsattningsvis forkortat KSON) ansvarar
for att invanarna i Norrtdlje kommun erhaller sammanhallen halso-, sjukvard och omsorg,
inklusive halsoframjande och férebyggande insatser. Verksamhet i egen regi bedrivs i
bolagsform av Tiohundra AB.

Norrtaljemodellen ar en inkluderande samverkan som skapar integrerad halso- och sjukvard
och omsorg for invanaren. Genom samarbete mellan bestallare, utférare och 6évriga
samhallsaktorer skapas forutsattningar for utveckling och innovation. Norrtaliemodellen innebar
att vi gemensamt ligger i framkant, inte minst i arbetet med god och néra vard och omsorg — en
onskeposition for de flesta kommuner och regioner.

2.1 KSON koncernen

Fullmaktige i Norrtalje kommun och fullmaktige i Region Stockholm ar medlemmar i KSON. De
beslutar gemensamt om férbundsordningen och valjer var for sig atta ledamoter och atta
ersattare till KSON:s direktion. Direktionen svarar utifran férbundsordningen for den politiska
styrningen av KSON.

KSON:s forvaltning ar en sjalvstandig myndighet bistar direktionen i myndighetsutévning for
enskild samt inom agar- och bestallarstyrning samt med utvecklings- och utredningsuppdrag.

Direktionen ager och férvaltar aven samtliga aktier i Tiohundra AB och svarar fér agarstyrning,
utifran férbundsordningens begréansningar. Tiohundra AB bedriver vard- och
omsorgsverksamhet pa uppdrag av KSON, vilket utgdr deras huvudsakliga intéktskalla. KSON
och Tiohundra AB utgér tillsammans KSON-koncernen. Utéver agarstyrningen regleras
bolagets verksamhet och finansiering i uppdragsavtal, sa kallad bestallarstyrning, dar bolaget
utfér omkring halften av vardet av KSON:s samlade bestallningar.

Enligt &gardirektiven ska bolaget bedriva verksamhet inom bade kommunens och regionens
ansvarsomraden och pa sa satt utveckla nya och integrerade verksamhetsformer som ska bidra
storre effektivitet i den samlade verksamheten. Tiohundra AB bedriver verksamhet inom hélso-
och sjukvard och omsorg. Bolagets verksamhet omfattar somatisk akutsjukvard, geriatrik,
primarvard, 6ppen psykiatrisk vard, beroendevard och habilitering, samt aldre- och
handikappomsorg och socialpsykiatri.

KSON:s direktion styr verksamheten huvudsakligen genom avtal med vard- och omsorgsgivare,
i vissa fall i samarbete med Region Stockholms halso- och sjukvardsnamnd (HSN),
primarvardsnamnd (PVN) och deras forvaltning (HSF). Aven det helagda Tiohundra AB styrs
huvudsakligen pa detta satt.

ARSREDOVISNING 2025 4
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Medlemsbidrag -
Regionfullmaktige -’
= Kommunalférbundet sjukvard och omsorg | Norridlje

direktion med forvaltning

Kommunfullm:

farbundemadiom S(

l Aﬂalaoverenskummelsel

Owriga vérd-
och omSorgsghang
1 Morrtalje

Utover Tiohundra AB tillhandahaller privat och offentligt &gda vard- och omsorgsgivare den
halso-, sjukvard och omsorg som KSON bestéller, enligt lagen om valfrihetssystem (LOV) eller

lagen om offentlig upphandling (LOU). De st6rre vard- och omsorgsgivarna (nettokostnad dver
10 mnkr/ar) med vilka KSON hade avtal 2025 var:

Tiohundra AB Capio Legevisitten AB

Region Stockholm Vardaga Silverhemmen AB

Attendo Sverige AB Doktor.se Rimbo-Edsbro Vardcentral AB
Humana Omsorg AB Doktor.se Norrtélje Halsocentral AB
Allegio Omsorg AB Forenade Care AB

Norlandia Care Norrtélije AB Attendo LSS AB

Kavat Vard AB Utvecklingspedagogik Sverige AB
V&ddo Vard AB

2.2 Oversikt 6ver verksamhetens utveckling 2021-2025

KSON-koncernen
KSON-koncernens resultat efter finansiella poster for 2025 uppgar till 15,9 mnkr.

KSON redovisar ett resultat for 2025 om -9,3 mnkr medan Tiohundra AB redovisar ett resultat
om -74,8 mnkr, vilket motsvarar ett sammantaget resultat fér koncernen om -84,1 mnkr.

Resultatet for Tiohundra AB innebar ett negativt eget kapital per sista december 2025 om 21,8
mnkr vilket innebar att styrelsen for bolaget har beslutat att hemstalla om avrop om 100 mnkr
vilket motsvarar hela den kapitaltdckningsgaranti direktionen stallde ut under 2024, se mer i
stycket om Tiohundra AB nedan.

| och med detta uppgar det sammantagna resultatet for KSON-koncernen till ett dverskott om

15,9 mnkr for 2025 samt ett eget kapital om -137,6 mnkr- Det motsvarar en resultatmarginal for
koncernen om 0,4 procent samt en soliditet motsvarande -8,7 procent, enligt tabellen nedan.

ARSREDOVISNING 2025 5
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Koncernens utveckling (tkr) 2025 2024 2023 2022 2021
Arets resultat efter finansiella 15 936 -90 927 -119 221 48 672 6 698
poster

Eget kapital -137 628 -153 564 -62 637 56 584 7 949
Soliditet koncern (%) -8,7% -9,1% -4,2% 3,9% 0,5%
Resultatmarginal koncernen (%) 0,4% -2,4% -3,5% 1,6% 0,2%

KSON

Resultatet for 2025 fér KSON uppgar till -9,3 mnkr vilket ar en forbattring jamfort med 2024 da
balanskravsresultatet uppgick till -86,7 mnkr. Aven jamfért med prognosen i delarsrapport 2
2025, -17,9mnkr, ar resultatet nagot battre, vilket ar positivt. Ett resultat pa -9,3 mnkr motsvarar
0,2% av verksamhetens kostnader 2025, att jamféra med 2,0% av kostnaderna 2024. Det visar

pa att forvaltningens arbetet mot en langsiktigt hallbar ekonomi samt god ekonomisk

hushallning gar at ratt hall.

KSON:s intakter, inklusive bidrag fran huvudmannen, har under perioden 2021-2025 6kat med
1 187,6 mnkr (motsvarande 34,4%) samtidigt som kostnaderna, inklusive avskrivningar och
finansnetto, under samma period 6kat med 1 091,1 mnkr (+31,6%). Det egna kapitalet har
forsamrats under samma period, fran -106,2 mnkr 2021 till -182,6 mnkr 2025. Det ar framst
inom de regionfinansierade verksamheterna de storsta kostnadsdkningarna skett under
perioden. Mellan 2021 och 2025 6kade antalet invanare i Norrtalje med 3,4 procent, varav
invanare 80 ar och aldre i Norrtélje kommun 6kade med motsvarande 34,7 procent. D& det
framst ar aldre personer som ar i behov av och konsumerar mest halso-, sjukvard och omsorg
kan aven det forklara kostnadsdkningen under perioden.

Kommunalférbundets utveckling (tkr) 2025 2024 2023 2022 2021
Verksamhetens intakter 588 293 564 646 487 437 522 792 400 368
Bidrag fran huvudman 4 048 188 3783519 3421008 3117999 | 3048524
Verksamhetens kostnader -4 650 514 -4 408 097 -3991 125 -3582198| -3405101
Finansiella poster 4744 7719 9472 -302 -49 553
Arets resultat efter finansiella poster -9 290 -52 213 -73 209 58 291 -5 762
Eget kapital -182 588 -173 297 -121 085 -47 876 -106 167
Soliditet (%) -35,6% -30,4% -22,7% -8,5% -18,1%
Resultatmarginal (%) -0,2% -1,4% -2,1% 1,9% -0,2%
Antal anstéllda 125,7 117,4 105,1 99,8 94,1
Antal invanare* 66 832 66 411 65 851 65 478 64 609
Okning i procent 0,6% 0,9% 0,6% 1,3% 1,7%
Varav invanare 65- 19 533 19 088 18 594 18 249 17 769
Andel invanare 65- procent 29,2% 28,7% 28,2% 27,9% 27,5%
65-, 6kning i procent 2,3% 2,7% 1,9% 2,7% 2,7%
Varav invanare 80- 6 067 5681 5221 4 849 4 504
Andel invanare 80- procent 9,1% 8,6% 7,9% 7,4% 7,0%
80-, 6kning i procent 6,8% 8,8% 7,7% 7,7% 3,4%

*=Folkméngd 1 november 2025 enligt SCB 2025-12-10

ARSREDOVISNING 2025
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Tiohundra AB

Tiohundra AB ags av Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje (KSON), omsatter
cirka 2,1 mdkr arligen och har ett aktiekapital om 17,3 mnkr. Aktiekapitalet motsvarar darmed
mindre &n en procent av omsattningen, vilket gér bolaget mycket kansligt for avvikelser.
Darmed &r risken ocksa stor att aktiebolagslagens bestammelser om likvidation och konkurs
behdver aktiveras (SFS 2005:551, 25 kap).

Med anledning av detta har KSON:s direktion stalla ut en oaterkallelig kapitaltackningsgaranti till
Tiohundra AB om hdgst 100 mnkr till och med den 31 maj 2027, for att sdkerstalla att bolagets
egna kapital inte understiger halften av aktiekapitalet (protokoll 2024-11-21, § 130). Fullmaktige
i Norrtalje kommun (protokoll 2025-02-17, § 10) och Region Stockholm (protokoll 2025-03-25, §
124) har forbundit sig att vid anfordran lamna extra medlemsbidrag till KSON, om avrop sker
enligt garantin.

For 2025 redovisar Tiohundra AB ett resultat om -74,8 mnkr, vilket innebar ett negativt eget
kapital per sista december 2025 om 21,8 mnkr. For att aterstalla bolagets aktiekapital om 17,3
mnkr 2025 hemstaller styrelsen fér bolaget om avrop om 100 mnkr vilket motsvarar hela
kapitaltdckningsgarantin. Av dessa 100 mnkr motsvarar 61,0 mnkr regionalfinansierad
verksamhet och 39,0 mnkr motsvarar kommunfinansierad verksamhet.

Detta tillskott om 100,0 mnkr innebar att Tiohundras eget kapital férbattras med motsvarande
belopp, till 78,2 mnkr. Resultatet for aret paverkas inte av detta.

2.3 Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning

Utdver formagan att hushalla med resurser ar medlemmarnas finansiering i forhallande till
norrtaljebornas behov av halso-, sjukvard och omsorg det som ar mest avgérande for
koncernens resultat och ekonomisk stallning.

KSON:s intdkter bestams i stort av forbundsmedlemmarna, medan kostnaderna i huvudsak
beror pa KSON:s ersattningar till vard- och omsorgsgivare. Av dessa kostnader utgor det
helagda Tiohundra AB cirka halften, vilket innebar att bolagets resultat har stor inverkan pa
KSON-koncernens ekonomiska stallning.

KSON:s direktion styr verksamheten huvudsakligen genom avtal med vard- och omsorgsgivare,
i vissa fall i samarbete med Region Stockholms halso- och sjukvardsnamnd (HSN),
primarvardsnamnd (PVN) och deras forvaltning (HSF). Aven det helagda Tiohundra AB styrs
huvudsakligen pa detta satt, vilket innebar att de beslut som fattas av direktionen kan ha
inverkan pa bolaget och dess ekonomiska stallning.

2.3.1 Demografi

Vard- och omsorgsbehoven ar betydligt storre i Norrtalje kommun jamfoért med lanet i 6vrigt,
bade genom en storre andel aldre och med hdgre ohalsotal. Denna utmaning forstarks av att
ansvaret omfattar en glest befolkad tredjedel av lanets yta, dartill med 26 000 av lanets 70 000
fritidshus, vilket bidrar till att behovet av vard- och omsorg ékar, framfor allt under
sommarmanaderna. Norrtaljebornas behov vantas dessutom fortsatta att vaxa, till féljd av den
demografiska utvecklingen.

Mellan 1 november 2024 och 2025 ¢kade antal invanare i Norrtalje kommun med 421 personer
(+0,6 %), vilket ar nagot lagre an forgaende ar. Antalet invanare 80 ar och aldre 6kade samtidigt
med 386 personer (+6,8%). | Norrtalje kommun forsorjer darmed i snitt varje invanare i

ARSREDOVISNING 2025 7



JUL

Region
Stockholm

NORRTALJE
KOMMUN

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE

yrkesverksam alder (20—64 ar) 0,94 invanare i 6vriga aldrar. | Stockholms lan, exklusive
Norrtalje kommun, var motsvarande férsorjningskvot 0,60.

Norrtalje ar den kommun i regionen med hogst andel aldre vilket ar den malgrupp som har

storst behov av vard och omsorg.

Diagrammen nedan visar andelen aldre i Stockholms Ians kommuner baserat pa SCB:s rapport
"Folkmangden den 1 november, antal efter region, alder och ar", publicerad 2025-12-10.
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KSON finansieras huvudsakligen genom medlemmarnas bidrag, dar Region Stockholm star for
cirka 60 procent och Norrtalje kommun fér runt 40 procent enligt tabellen nedan.

Medlemsbidrag (mnkr) Budget 2025  Utfall 2025 Avvikelse 2025 Utfall 2024
Norrtélje kommun 1571,7 1571,8 0,0 1431,4
Aktieagartillskott fran Norrtalje kommun 0,0 39,0 39,0 0,0
Region Stockholm 2313,0 2376,4 63,4 2 352,1
Aktiedgartillskott fran Region Stockholm 0,0 61,0 61,0 0,0
Summa medlemsbidrag 3 884,8 4 048,2 163,4 3783,5

Aktiedgartillskott

Da Tiohundra AB inte ingar i nagon bolagskoncern stalls krav pa hdg soliditet. Enligt
berakningar av Region Stockholm kravs en soliditet pa cirka 23 procent i Tiohundra AB. |
bokslut 2024 redovisade bolaget en soliditet om 3,7 procent. Fér att undvika att
aktiebolagslagens bestammelser om likvidation och konkurs aktiveras (SFS 2005:551, 25 kap)
har direktionen i stallet stallt ut en oaterkallelig kapitaltadckningsgaranti till Tiohundra AB om
hoégst 100 mnkr, till och med maj 2027 (2024-11-21 § 130). Férbundsmedlemmarna har
forbundit sig att vid behov lamna motsvarande tillskott till KSON.

Med anledning av Tiohundra AB:s resultat for 2025, -74,8 mnkr, har styrelsen beslutat om att
hemstalla till direktionen att I6sa ut hela kapitaltdckningsgarantin om 100,0 mnkr. Av dessa
avser 61,0 mnkr regionfinansierad verksamhet och 39,0 mnkr avser kommunfinansierad

verksamhet.
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Medlemsbidrag fran Norrtilje kommun

For verksamhetsaret 2025 uppgar KSON:s medlemsbidrag fran Norrtélje till 1 571,8 mnkr
(kommunfullmaktige 2024-11-25, § 218). Det innebar en 6kning med 157,2 mnkr jamfért med
utfall 2024, i enlighet med tabellen nedan.

Utover detta har ytterligare 39,0 mnkr tillférts avseende aktieagartillskott till Tiohundra AB.

Medlemsbidrag (mnkr) Budget 2025  Utfall 2025 Avvikelse 2025 Utfall 2024
Medlemsbidrag 1571,8 1571,8 0,0 1414,6
Aktiedgartillskott till Tiohundra AB 0,0 39,0 39,0 0,0
Erséattning for 6kade pensionskostnader (Tiohundra 0,0 0,0 0,0 16,8
AB)*

Summa medlemsbidrag 1571,8 1610,8 39,0 1431,4

*Under 2023-2024 tillférde medlemmarna extra medel avseende pensionskostnader till Tiohundra. Detta
skedde inte under 2025, sa varken intékt eller kostnad avseende 6kade pensionskostnader finns med i

budget och utfall 2025.
Medlemsbidrag fran region Stockholm

Avseende medlemsbidraget fran Region Stockholm &r det Halso- och sjukvardsnamnden som
ansvarar for medlemsbidraget till KSON vilket for 2025 beslutades uppga till 2 313,0 mnkr. Det
motsvarar en 6kning med 139,5 mnkr jamfort med utfall 2024, enligt tabellen nedan.

Utover detta har ytterligare 61,0 mnkr tillférts avseende aktieagartillskott till Tiohundra AB.

Medlemsbidrag (mnkr) Budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse 2025  Utfall 2024
Medlemsbidrag Region Stockholm 2313,0 2376,4 63,4 2173,5
Aktieagartillskott till Tiohundra AB 0,0 61,0 61,0 0,0
Aterstallande av underskott 2021 0,0 0,0 0,0 34,5
Ersattning for 6kade pensionskostnader (Tiohundra 0,0 0,0 0,0 1441
AB)*

Summa finansiering 2 313,0 24374 124,4 23521

*Under 2023-2024 tillférde medlemmarna extra medel avseende pensionskostnader till Tiohundra. Detta
skedde inte under 2025, sa varken intékt eller kostnad avseende 6kade pensionskostnader finns med i

budget och utfall 2025.

| samband med delérsrapport 1, januari-april (2025-05-22 § 64) beslutade direktionen att
hemstalla till Region Stockholm en nivajustering av medlemsbidraget avseende
kostnadsokningen for de avtal som hanteras av Halso- och sjukvardsférvaltningen (HSF), sa
som sjukhus i Region Stockholm samt Iakemedel (2025-05-22 §66).

| oktober beslutade Regionstyrelsen i samband med arendet Delarsrapport per den 31 augusti
for Region Stockholm (protokoll 2025-10-28 § 288) att tillfora 63,4 mnkr till HSN (Halso- och
sjukvardsnamnden) for att under 2025 nivajustera medlemsbidraget till KSON i syfte att hantera
KSON:s ekonomiska underskott for innevarande ar.

2.3.3 Statsbidrag

Utéver medlemsbidrag ska medlemmarna tillféra specialdestinerade statsbidragen avsedda for
KSON:s verksamhetsomraden. Flera statsbidrag ar riktade och kraver sarskild prestation och
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kan darmed inte finansiera befintlig verksamhet. Vad galler statsbidragen fran Region
Stockholm efterstravas en féljsamhet till regionens hantering av dessa.

Utfallet for 2025, 82,5 mnkr, ligger i linje med vad budgeterats men lagre jamfort med
foregaende ar. Statsbidragen via Region Stockholm blev lagre an budgeterat medan statsbidrag
via Norrtélje kommun &r nagot hégre an budget 2025, enligt tabellen nedan.

| Region Stockholms budget for 2025 uppdrogs Halso- och sjukvardsnamnden (HSN) att utreda
en fordelningsnyckel for fordelning av statsbidrag till KSON som férutom befolkningsandel
beaktar alderssammansattning och vardbehov. Under 2025 gjordes en gemensam utredning
dar man kom fram till en mer korrekt férdelningsnyckel vilken beaktar bade
alderssammansattningen och vardbehovet. Denna férdelningsnyckel berdknades innebar en
Okning av statsbidrag till KSON med cirka 30 mnkr utifran prognos 2025. Dock beslutades att
den nya fordelningsnyckeln bérjar tillampas forst 2026 vilket innebar att statsbidragen som
tilldelades KSON via HSF under 2025 utgick ifran den tidigare, lagre, férdelningsnyckeln.

Statsbidrag (mnkr) Budget 2025  Utfall 2025 Avvikelse 2025  Utfall 2024
Statsbidrag Norrtalje kommun 7,0 22,3 15,3 22,2
Statsbidrag Region Stockholm 74,7 60,2 -14,5 105,9
Summa statsbidrag 81,7 82,5 0,8 128,1

Utéver ovan namnda statsbidrag finns ytterligare statsbidrag budgeterat for att finansiera
sarskilda satsningar, dvs. det medfér motsvarande kostnadsdkning. Dessa statsbidrag
redovisas under respektive verksamhet dar dven kostnaden finns.

Fordelning av statsbidrag har gjorts utifran behov och sarskilda satsningar men ocksa férdelat
ut till samtliga utférare. Da flera verksamheter enbart bedrivs av Tiohundra har de blivit
tilldelade flera riktade statsbidrag.

Statsbidrag har bland annat finansierat och maéjliggjort:

e Inférandet av I1dkemedelsautomater, 3,0 mnkr

e  Mumik, 2,5 mnkr, en integrerad kulturverksamhet for malgrupp med
funktionsvariationer. | samarbete med Tiohundra AB och kulturskolan i Rimbo

e Insatsen Personligt ombud, 0,8 mnkr

o Tjanster for att forstarkt driva utvecklings-och omstallningsarbeten till ny socialtjanstlag,
omstallning mot god vard och omsorg, halsoframjande arbete kring fysisk aktivitet pa
recept (FaR) samt kring psykisk halsa och suicidprevention.

e Kommunalférbundet har totalt delat ut 20 mnkr av statsbidraget Sékerstalla en god
omsorg och halso- och sjukvard for aldre personer till verksamheter som bedriver
kommunal aldreomsorg, boende inom LSS och korttidsboende, i syfte att stimulera
utvecklings- och forbattringsarbete.

e Vardgivare inom SABO verksamheter och hemsjukvarden har darutéver férdelats ett
total belopp pa 660 000 kr for inkdp av bladderscan, for att bidra till god och nara vard i
hemmet for invanare, genom att minska behov av transporter vid kontroll av urinblasa.

e Som huvudman har kommunalférbundet &ven erbjudit olika kompetenshdjande
utbildningssatsningar till sina utfrare, tex inom I&kemedelshantering och en
uppdragsutbildning till underskéterska.

e 2,1 mnkr har totalt delats ut till huslakarverksamheter fér omstallining av arbetssatt for
omhandertagande vid psykisk ohalsa.

e Statsbidrag har aven delats ut till primarvardens aktorer for att stimulera och utveckla
arbetet med forskrivningar av fysisk aktivitet pa recept (FaR).
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2.3.4 Ovriga intikter

KSON:s intakter, forutom medlemsbidrag och statsbidrag, bestar bland annat av omsorgs- och
hyresavgifter, momsersattning samt forsaljning av verksamhet till andra kommuner och
regioner. For 2025 uppgar dessa intakter till 445,3 mnkr, vilket ar en 6kning om 16,0 procent
jdmfort med 2024 (384,0 mnkr), se not 2.

Tiohundra AB:s intakter avser framst forsaljning av vard- och omsorgstjanster i enlighet med
upprattade avtal.

2.3.5 Kostnader

Huvuddelen av KSON:s kostnader uppkommer genom avtal med vard- och omsorgsgivare,
beslutade av direktionen. Harutéver belastas KSON med kostnaderna for norrtéljebornas vard i
Region Stockholm, kostnaden for Iakemedelsformanen och kostnader for de lokalhyror som
Norrtalje kommun belastar KSON med. Dessa kostnader har KSON begransade méjligheter att
paverka och styra over.

| delarsrapport 1 2025 prognostiserades en avvikelse om -63,4 mnkr avseende kostnaderna for
lakemedel samt norrtaljenornas vard i Region Stockholm. Direktionen hemstallde till
medlemmarna om en nivajustering av medlemsbidraget avseende dessa kostnader (2025-05-
22 § 66) vilket aven beviljades. Dock blev avvikelsen fér 2025 -72,9 mnkr, det vill sdga
ytterligare 9,5 mnkr, vilket inte justerats i medlemsbidraget 2025 och darmed ar en del av
orsaken till KSON:s underskott 2025.

Kostnaden for kop av verksamhet uppgick 2025 till 3 838,4 mnkr, se not 3, vilket motsvarar
drygt 84 procent av KSON:s totala kostnader. Det &r en 6kning med 214,0 mnkr jamfért med
2024, motsvarande 5,9 procent. Okningen beror dels pa ékat behov, hégre volymer, dels pa
upprakning av ersattningar till KSON:s vard- och omsorgsgivare. Av dessa kostnader utgoér
Tiohundra AB cirka halften.

Utover detta har aven 100,0 mnkr betalats ut till Tiohundra AB i form av villkorat
aktieagartillskott vilket finansieras med extra medlemsbidrag fran kommunen och regionen.

2.3.6 Pensionsforpliktelser

KSON-koncernens pensioner hanteras av KPA AB och bokférs per 31 augusti och 31 december
varje ar, efter leverantérens berakningar.

Loénerapportering sker fran Idneenheten som ansvarar for att ratt Ioneniva och ratt kollektivavtal
registreras. Avsattningen till pensioner styrs av ett flertal faktorer varav prisbasbelopp och
inkomstbasbelopp ligger till grund for berdkningarna. KSON har ingen pensionsstiftelse eller
motsvarande. Varken KSON eller Tiohundra AB har nagra ansvarsforbindelser gallande
pensioner. Hela atagandet ar aterlanat till verksamheten.

Avsattningarna for koncernen uppgick 2025 till 1 099,7 mnkr jamfért med 1 046,8 2024. For
KSON var avsattningen 2025 33,4 mnkr jamfort med 30,7 mnkr 2024.

Avsattningar till pensioner redovisas under not 13.
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Pensionsforpliktelser (mnkr) 2025 2024 2023 2022 2021
Total pensionsforpliktelse

Avsattning inkl. sarskild I6neskatt koncernen 1099,7 1046,8 867,8 722,4 662,6
Varav kommunalférbundet 33,4 30,7 22,8 16,6 14,1
Ansvarsforpliktelse inkl. sarskild I6neskatt 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pensionsforpliktelse som tryggats i 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
pensionsforsakring/stiftelse

Summa pensionsforpliktelse (inkl. forsdkring och 1099,7 1 046,8 867,7 722,4 662,6
stiftelse)

Varav kommunalférbundet 33,4 30,7 22,8 16,6 14,1
Finansiella placeringar avseende pensionsmedel 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa forvaltade pensioner 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Finansiering

Aterlanade medel 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Konsolideringsgrad - - - - -

2.3.7 Politiska beslut

| december 2024 beslutade direktionen vid sitt 6ppna sammantrade att faststalla budget 2025
och verksamhetsplan 2025-2027 (2024-12-12, § 144). Dar konstaterades bland annat att
forutsattningar saknas till kostnadstéackning for de forandringar av avtal som gors inom Region
Stockholm och som genererar extra kostnader av kopt vard for KSON. Mot bakgrund av detta
beslutade regionstyrelsen om ett tillskott om 63,4 mnkr fér 2025 (2025-10-28, § 288, p. 9).

Vid direktionens ordinarie sammantrade i december 2024 (2024-12-12) och i februari 2025
(2025-02-13) reviderades ett antal avtal med lokala vard- och omsorgsgivare. | februari
beslutades aven att sdga upp hela avtalet med Citikliniken Sverige AB inom vardval med
huslakarverksamhet med lakarinsatser inom basal hemsjukvard, med anledning av langvariga
och allvarliga brister i verksamheten (§ 9).

I mars meddelade Attendo Sverige AB att de lamnar kundvalet fran den 28 oktober 2025. Se
mer nedan i avsnitt Vasentliga handelser. Vid marsdirektionen beslutades att foresla Norrtélje
kommun att bereda beslut om férhyrning av nytt barnboende fér att tillgodose behoven utifran
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS (2025-03-13, § 29). Vid detta
sammantrade uppdaterades dven KSON-koncernens antikorruptionspolicy (§ 26) i syfte att
forebygga oegentligheter.

| april tog direktionen del av férvaltningens underlag till budget 2026 och verksamhetsplan
2026—-2028 (2025-04-29, § 44). Vid detta sammantrade beslutades aven att anta férvaltningens
forslag till strategisk plan fér boende for aldre (§ 47) samt forslag till forbundets
lokalférsorjningsbehov 2025-2033 (§ 48).

Vid majdirektionen godkandes ett reviderat forfragningsunderlag inom vardval vardcentral
(2025-05-22, § 68), fran och med september 2025. Genom revideringen 6kar foljsamheten till
Region Stockholms forfragningsunderlag och ger 6kade férutsattningar mot omstaliningen till
god och nara vard, dels genom krav pa underleverantérer dels genom hdjd ersattning. Vidare
starks harigenom villkor som férebygger valfardsbrottslighet samt ger 6kad férmaga inom kris-
och beredskapsomradet.

I maj beslutades aven att godkanna reviderat forfragningsunderlag for kundvalet — det vill saga
hemtjanst, basal hemsjukvard och hemrehabilitering — att galla fran och med den 1 augusti
2025 (2025-05-22, § 70). Vid detta sammantrade beslutades aven att utdka antalet
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korttidsplatser vid Angsgardens aldreboende (§ 71). Vid decemberdirektionen beslutades om
ytterligare justeringar av villkoren inom kundvalet, att galla fran och med mars 2026 (2025-12-
11).

Vid junidirektionen godkandes forvaltningens avtalsuppféljning for 2024 av vard- och
omsorgsleverantorer (2025-06-18, § 83). Totalt féljdes 45 avtalsomraden upp, varav 37
uppfyller avtalsvillkoren utan anmarkningar, sex pavisar brister och bedéms som delvis
godkanda och ett avtalsomrade bedéms som ej godkant. Inom samtliga omraden med brister
har atgardsplaner upprattats. Direktionen beslutade om en forsta kvalitetsberattelse (§ 84) for
socialtjanst och kommunal halso- och sjukvard.

| oktober beslutade direktionen bland annat att etablera forsok med familjecentralsverksamhet i
Hallstavik (2025-10-23, § 111). Vidare féreslogs Region Stockholm att inleda planering av
modernisering och utokning av Norrtalje sjukhus (§ 114), vilket regionfullmaktige beslutade om
enligt forslaget (2025-12-16). Direktionen foéreslog aven att Norrtdlje kommun bereder beslut om
inhyrning av ny gruppbostad inom LSS i Harnacka (§ 110).

Direktionen gav i maj férvaltningen i uppdrag att aterkomma med en férstudie om mdjliga
effektiviseringar i KSON-koncernen (2025-05-22, § 64). Uppdraget omfattande koncernens
organisation, styrning och ledning samt férbattrad samordning med medlemmarna liksom
mojligheter att forenkla administration och stédfunktioner inom koncernen. Forstudien
presenterades vid novemberdirektionen, dar férvaltningen fick i uppdrag att inhamta
medlemmarnas synpunkter och darefter aterkomma med férslag om fortsatt utredning (protokoll
2025-11-27, § 128). | november gav direktionen aven forvaltningen i uppdrag att utreda och
utarbeta ny ersattningsmodell, nya avtalsvillkor och ny zon-indelning for kundvalet (§ 131).

| Region Stockholms budget fér 2025 fick halso- och sjukvardsndmnden (HSN) uppdraget: "att
utreda en férdelningsnyckel for fordelning av statsbidrag till KSON som férutom
befolkningsandel beaktar alderssammansattning och vardbehov”. | samverkan med KSON har
nya fordelningsnycklar utarbetats for att tillampas fran och med 2026.

Slutligen konstaterar direktionen att hemtjanstindex for 2024 visar att KSON rankas pa 39:e
plats av Sveriges 290 kommuner (2025-03-13, § 34). | jamforelse med lanets kommuner nar
Norrtalije kommun en tredje plats, efter Solna och Nacka. Aven Socialstyrelsens
brukarundersoékning 2025 ger fortsatt hdga och goda resultat for KSON:s aldreomsorg, hogre
an bade rikssnittet och i lanet (protokoll 2025-11-27, § 133).

2.4 Handelser av vasentlig betydelse

KSON:s direktion styr verksamheten huvudsakligen genom avtal med vard- och omsorgsgivare.
Aven det helagda Tiohundra AB styrs huvudsakligen pa detta satt. Det innebar att handelser av
vasentlig betydelse for KSON i de flesta fall &ven ar av vasentlig betydelse fér bolaget och
saledes for KSON-koncernen.

Handelser av vasentlig betydelse har varit manga och beskrivs kortfattat i ett urval under tio
underrubriker nedan, se mer bilaga 2. Arskrénika 2025.

Férstérka satsningar

Under aret har flera verksamheter och satsningar gjorts som starker kvaliteten och uppdraget
gentemot invanarna. For att namna nagra, utéver de som namns ovan under avsnittet Politiska
beslut:
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e En ny mottagning pa Lilla Brogatan har 6ppnats. Dar finns anhdérigstdd och radgivning
till invanare. Radgivningen ges genom drop-in tva eftermiddagar i veckan och ger
mojlighet att fa stdd och vagledning utan att boka tid i forvag.

e Kognitiva mottagningen pa Norrtélje sjukhus har ateréppnats med Silviacertifierade
sjukskoterskor som syftar till att héja livskvaliteten for personer med demens.

e Forvaltningen har fatt i uppdrag att utveckla demensvarden och omsorgen i Norrtélje
som starker tillganglighet, samordning och féljsamhet till nationella riktlinjer (2025-06-18
§ 86)

e | april etablerades en ny 6gonmottagning pa Norrtalje sjukhus genom ett samarbete
mellan Tiohundra AB och S:t Eriks Ogonsjukhus.

e En ombyggnation av entrén till narakut- och akutverksamheten har genomférts under
varen 2025 for att fa ett battre patientflode i det akuta omhandertagandet samt forbattra
arbetsmiljon.

e Projektet Utdkat hembesoksprogram for barnfamiljer har genomforts tillsammans med
BVC och Socialkontoret, Norrtélje kommun.

e Projektet BMM Rehab, med inriktning pa eftervard och rehabilitering inom kvinnohélsa,
har genomforts.

e Antalet platser i dagverksamhet for aldre personer har utdkats.

e En ny social traffpunkt i Herrang har 6éppnat i samverkan med féreningen Folkets hus i
Herrang.

e Seniorkollo har firat 20 ars jubileum.

Dialog med invanare

KSONs forvaltning har deltagit i olika sammanhang under aret fér att méta invanarna i fragor
om sin halsa, halso-och sjukvard samt omsorg.

e | maj pa Seniordagen i Norrtalje

e Pride festivalen i augusti for att visa pa en inkluderande halso; och-sjukvard och omsorg
fri fran diskriminering.

e Suicidpreventiva dagen i september uppmarksammades med ljusmanifestationer bland
anant, i samverkan med Norrtalje kommun och ideella organisationerna Suicid Zero,
Missing People och Riksférbundet fér Suicidprevention och efterlevandestdd, for att
spegla engagemang kring psykisk halsa och suicidprevention och skapa métesplatser
for invanare.

e | oktober angerades Norrtdlje Demensdag for forsta gangen — ett samarrangemang
mellan Roslagens Demensfdrening och KSON. Férelasningar, samtal om forskning,
behandling och stéd vid demenssjukdom gavs.

e KSON pa hjul - besokt olika kommundelar i samarbete med Norrtélje kommuns
bokbuss och fort samtal med invanare.

e SOkt invanare som dnskar delta i invanarpanel 2026 i syfte att bidra med synpunkter i
olika fragor inom forvaltningens ansvarsomraden, ex vid verksamhetsutveckling. Ca
120 invanare hade fram till december manad 2025 visat intresse.

Avtal i ett urval

e Som namnts tidigare, KSON har genomfort arlig avtalsuppf6ljning av 45 avtalsomraden
inom vard och omsorg. Uppféljningen ar en viktig del i att sakerstalla kvalitet, ekonomi
och utveckling av tjanster som motsvarar invanarnas behov och bidrar till en
sammanhallen vard och omsorg med hdg tillganglighet och god kvalitet. Den starker
aven det halsoframjande arbetet genom att identifiera forbattringsomraden och framja
insatser som stodjer invanarnas halsa och sjalvstandighet.
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e Arets resultat visar att 37 omraden uppfyller avtalsvillkoren utan anmarkning. Foér
samtliga avtalsomraden med brister har atgardsplaner upprattats i samverkan med
leverantorerna. Korttidsboende for aldre bedémdes som ej godkant, med omfattande
brister i bemanning, tvarprofessionellt samarbete och rehabiliterande arbetssatt, vilket
paverkar mojligheten till atergang till ordinart boende. Forvaltningen har fatt i uppdrag
att ta fram ett nytt uppdrag for korttidsboende som battre méter malgruppens behov.

e Den 4 mars inkom Attendo Sverige AB med uppsagning av sitt avtal med KSON
gallande LOV Kundval, hemtjanst, basal hemsjukvard och hemrehabilitering.
Uppséagningstid enligt upphandlingsvillkoren &r nio manader och sista dag fér avtalet
blev 28 oktober. Totalt berérdes cirka 480 kunder berbérdes av uppsagningen, varav de
flesta bytte till annan utférare under maj till augusti.

e Fran och med 2025 ar Roslagstaxi ny leverantér av turbundna resor. Uppféljningen
visar pa forbattringar i kvaliteten for invanarna jamfort med tidigare leverans.

e Rosenlundsgardens tomstéllande paborjades senare delen av 2025 med
intagningsstopp och information till boende och anhériga om tidsplan.

e Andrad plan fér EImstagarden som inte ska inféra bistandsbedémda trygghetsboenden.
e Angsgardens utékning av korttidsplatser initierades. Inspektionen fér vard och omsorg
(IVO) har godkant férandringen och intagningsstopp under december fér successiv
omstallning av en sadbo avdelning till korttids. Avtalet (som ska galla fran 2026) har

fortydligats med forstarkt HSL och rehab som ar uppdrag utifran strategiska mal,
rehabiliteringsfokus, for personer med potential att aterga hem efter sjukhusvistelse,
med stdd av legitimerad personal. Det avser bidra till en mer centraliserad korttids.

e Det har skapats en egen uppdragsbeskrivning for vaxelvard/avlastning for aldre.
Tidigare var det samma uppdrag som for korttidsboende.

Ovrigt

e CEMR-deklarationen om jamstalldhet mellan kvinnor och man pa lokal niva har antagits
(protokoll 2025-09-25 § 98). Forvaltningen har pabdrjat att bidra till integrering av
deklarationens principer i ett kommunkoncernévergripande arbete for jamstalldhet.

e Som namnts, Attendo har lamnat Norrtalje och gatt ur Kundvalet. Berérda kunder har
bytt utférare. | nulaget endast finns en utférare i kundvalets tva Zoner, Rimbo med
omnejd samt Sddra Norrtalje med omnejd.

e Den nationella Patientenkaten fér akutverksamheten har visat pa resultat som ligger
Over rikssnittet och regionsnittet.

e Arets riktade medel fér neuropsykiatriska utredningar fér barn- och ungdomspsykiatrin
har gett effekt pa ko-situationen som varit lang i manga ar.

Psykisk hélsa och suicidprevention

Forvaltningen har tillsammans med Norrtélje kommun pabdrjat genomférandet av lokal
handlingsplan psykisk halsa och suicidprevention i Norrtélje kommun - det handlar om livet
(protokoll 2024-12-12 § 156) och foljs arligen upp (dnr 2025-348). Exempel pa aktiviteter som
startat under aret ar stédgrupper for barn till féraldrar/vardnadshavare med psykisk ohalsa,
utplacerade vanskapsbankar som syftar till medmansklighet och bidrar till mindre ofrivillig
ensamhet, utbildning till tjfdnstepersoner inom psykisk halsa och suicidprevention,
arbetsgivarinitiativ som "bordspratare” och invanarevent for att uppmarksamma psykisk halsa
och suicidprevention.
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God och Néra Vard och Omsorg

¢ Inom kompetensforsorjning har fortsatta satsningar gjorts pa att erbjuda
aldreomsorgens verksamheter majlighet att validera och distansutbilda medarbetare till
underskéterska. Satsningen har skett med stéd av Aldreomsorgslyftet och bidragit till att
ett 60-tal medarbetare inom omsorgens verksamheter nu ar fardiga underskoterskor.

e Forvaltningen ar ny avtalspart fran 2025 med Hogskolan i Gavle, Tiohundra AB och
Region Stockholm fér verksamhetsférlagd utbildning (VFU) och
sjukskoterskeutbildningen som sker vid Campus Roslagen i Norrtalje. En langsiktig
satsning foér kompetensforsorjning genom att erbjuda sjukskéterskestudenter mojlighet
till VFU hos fler vard- och omsorgsaktorer i kommunen.

e Arbete har pagatt med att fortydliga samverkan mellan KSON:s avtalade vardcentraler
och hemsjukvard. Syftet ar ytterst att méta invanarnas behov och 6ka patientsakerheten
genom starkta arbetssatt, samverkan och samsyn mellan utférarna.

e | januari utsags vardcentralen Doktor.se Norrtélje till en sa kallat Geografiskt
samordnande vardcentral (GSA) i Norrtdlje. Uppdraget géller i tva ar.

e | Storstockholms huvudéverenskommelse (HOK) ingér funktionera Geografiskt
samordnande vardcentral (GSA) och Kommunens samordnade funktion (KSA), GSA ar
den vardcentral som utses av Ovriga vardcentraler inom kommunen foér att samordna
regionens vard och leda lokala samverkansmoten tillsammans med KSA. Tillsammans
fungerar GSA och KSA som centrala samordningspunkter for respektive huvudman och
arbetar for att identifiera behov, I6sa problem och driva férbattringar i den dagliga
varden och omsorgen. Regionalt har Storsthim samlat 1anets KSA till regelbundna
moten under aret for information och erfarenhetsutbyte dar KSON deltagit som har
funktionen.

Digitalisering och vilfardsteknik

Under 2025 har KSON tagit viktiga steg mot en mer digital och teknikdriven verksamhet. | den
nya styrmodellen har valfardsteknik fatt en central roll som en av tre strategiska inriktningar,
med tydligt fokus pa att starka invanarnas sjalvstandighet och trygghet genom digitala
Idsningar. Genom att integrera teknikstdd i vard och omsorg skapas nya mdjligheter for 6kad
kvalitet, effektivitet och tillganglighet — och verksamheten rustas for att méta framtidens behov
pa ett hallbart satt.

Digitaliseringsstrategi: En digitaliseringsstrategi har tagits fram och férankrats med malet att
digitala I6sningar och valfardsteknik ska bli en sjalvklar del av varden och omsorgen.

Lakemedelsautomater: Ett breddinférande av Iakemedelsautomater har pabdrjats inom
hemsjukvarden och ska kommande ar genomféras inom omsorgens verksamhet. Syftet ar att
Oka sakerheten och effektiviteten vid I1akemedelshantering, minska risken for fel, 6ka
sjalvstandigheten och frigéra tid fér personalen.

Sammanhallen journalféring: Under aret har ett omfattande arbete genomférts for att avveckla
det gamla journalsystemet Procapita. Som ett led har kommunala halso-och sjukvardsjournaler i
huvudsak flyttats till regionens Take Care-system som ocksa mdjliggoér integrering till Nationell
patientdversikt (NPO). Det méjliggér en sammanhallen journalféring mellan hemsjukvard,
hemrehabilitering, primarvard och sjukhus, vilket starker patientsédkerheten och forbattrar
informationsflddet mellan olika vardgivare.

Masterdata: KSON har fortsatt sin digitaliseringen av avtalsprocessen och gatt med i Region
Stockholms masterdata managementplattform for regionala avtal. Syftet ar att sdkerstalla
kvalitet, sparbarhet och effektivitet i hanteringen av avtal, vilket ar avgérande for styrning och
uppfdéljning av verksamheten.
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Larmmottagningssystem och valfardsteknik: KSON pabdrjat en omfattande upphandling av en
helhetsldsning for larmmottagningssystem, dar stationara och mobila trygghetslarm samt digital
tillsyn ingér (protokoll 2024-03-21 § 36) Malet ar att samla dessa tjanster hos en och samma
leverantor for att skapa en mer sammanhallen, saker och effektiv hantering av larm och tillsyn.
Genom att integrera dessa funktioner i en gemensam I6sning starks bade kvaliteten och
tillgangligheten for brukare och personal, samtidigt som det ger battre forutsattningar for
uppfdljning och utveckling av valfardstekniska tjanster.

Digital hemtjanst: KSONs férvaltning har genomfért en forstudie om inférandet av digital
hemtjanst.

Myndighetsavdelningen

KSONs handlaggning enligt socialtjanstlagen har blivit mer tillganglig fér invanarna. Under 2025
har myndighetsavdelningen férandrat sitt arbetssatt och infort en forsta linjens mottagning.

Det nya arbetssattet innebar att invanare snabbare far kontakt med en handlaggare. | de flesta
fall &r det samma handlaggare som svarar i telefon som ocksa fortsatter att handlagga arendet.
Det har lett till farre kontakter och en enklare hantering for invanaren.

Arbetsmilj6é

For att ytterligare starka arbetet med den organisatoriska och sociala arbetsmiljon har KSONs
forvaltning inlett arbetet med friskfaktorer som utgar fran Suntarbetslivs material och grundar sig
pa forskning om friska arbetsplatser. Det hdlsoframjande synsattet &r en réd trad som knyter
samman arbetsmiljé med férvaltningens uppdrag och visionen om att invanarna har god halsa,
och fortydligas genom ny arbetsmiljépolicy (protokoll 2025-12-11 § 144) samt i verksamhetsplan
for kommande ar (§ 140).

Omvarldsbevakning

e Forvaltningen har varit vard for ett studiebesok med delegater fran Varldsbanken och
Kroatien, i syfte att ta del av erfarenheter kring integrerad och personcentrerad vard och
omsorg.

e Forvaltningens ledning har deltagit pa Kvalitetsmassan och Socialchefsdagarna
tillsammans med Tiohundra ABs ledning, for att halla sig i ajour med
omvarldsférandringar och med anledning av ny socialtjanstlag.

e Forvaltningen har darutdver varit narvarande pa konferenser om nara vard, socialt
arbete och aldreomsorg som arrangerats av Socialstyrelsen och Sveriges kommuner
och regioner (SKR) for att utbyta erfarenheter med andra kommuner och regioner och
inhdmta kunskap till sin verksamhetsutveckling.

e Forvaltningen har aven tillsammans med Norrtdlje kommun deltagit i regionala natverk
och arbetsgrupper kring psykisk halsa och suicidprevention, for att dela med av sina
erfarenheter kring tvarsektoriellt arbete, ledning och styrning.

2.5 Styrning och uppfoljning av verksamheten

Uppdrag och mal

KSON ansvarar for att invanarna i Norrtalje kommun erhaller sammanhallen halso-, sjukvard
och omsorg, inklusive halsoframjande och férebyggande insatser. Verksamhet i egen regi
bedrivs i bolagsform av Tiohundra AB.
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Medlemmarnas styrning av KSON framgar av férbundsordningens uppdrag och mal om:

e God kvalitet i den sammanhallna varden och omsorgen

e Tillganglighet for individen

e Halsoframjande och férebyggande insatser

¢ Innovativa samarbeten som ger samordnings- och effektiviseringsvinster.

Till de ovanstaende malen kommer kommunallagens krav pa god ekonomisk hushallning.

Vardering av om god ekonomisk hushallning uppfyllits gors i en samlad bedémning av
maluppfyllelsen utifran férbundets strategiska inriktningar och indikatorer samt andra viktiga
handelser under aret.

Sjukvard och omsorgs forvaltning styrs utifran sitt grunduppdrag som huvudman, bestallare och
myndighet, av lagar tex Socialtjanstlagen, Halso-och sjukvardslagen, férordningar och riktlinjer
med mera.

Styrmodell

Vision/ Strategiska

Onskat lage inriktningar Indikatorer

Uppdrag/Mmal

Med ny styrmodell tar férvaltningen ansatsen att leda mot visionen om invanaren har god hélsa.
Effekterna som langsiktigt vantas uppnas ar att invanarens behov ar tillgodosedda och att
behov moéts med jamlik och jamstalld vard och omsorg.

Tre strategiska inriktningar ger riktning i arbetet och sékerstaller langsiktigheten i férvaltningens
styrning mot visionen. For att félja utveckling dver tid och att férvaltningens verksamhet styrs i
riktning mot visionen finns ett antal indikatorer. De ar langsiktigt satta i syfte att skapa
uthallighet i styrning och med utgangspunkten att olika insatser, férandrings-och
utvecklingsinitiativ forvaltningen vidtar, ger effekter pa langre sikt. Flera av indikatorerna
baseras pa data som uppdateras mer sallan da de avser utveckling och férandring som behdéver
ses i ett langre tidsperspektiv och foljas under flera ar. Flera av dem &r brukar-och
patientrapporterade.

Utgangspunkter vid analys ar ett uthalligt arbete och forflyttningar éver langre tid.

Nedan redogors kortfattat i punktform fér arets samlade uppféljning av indikatorerna och
rekommendationer som beaktats och tagits med i férvaltningens verksamhetsplan fér 2026-
2028 (protokoll 2025-12-11 § 140 ).

Sammanfattande slutsatser och bedémning:

e Utgangspunkten ar att inom flera omraden dar forvaltningen genomfért forstarknings-
och utvecklingsinsatser samt vidtagit atgarder, forutsatter ett uthalligt arbete och
forflyttningar éver tid.

e Vid en samlad uppfdéljning av ny styrmodell med strategiska inriktningar och en
uppsattning indikatorer kopplat till dem, samt beaktande av tidigare ars resultat, kan
forvaltningen se att en positiv utveckling skett avseende maluppfyllelse.

e KSON har bedrivit en verksamhet med baring pa den langsiktigt satta visionen om
invanaren har god hélsa.
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e Ger forvaltningen en indikation pa och vagledning till, om atgarder behdver vidtas av
forvaltningen for att stodja utveckling i 6nskad riktning under innevarande eller
nastkommande verksamhetsar.

Rekommendationer och vidtagna atgarder:

e Viktigt att fortsatta pagaende forbattringsarbete med trygg hemgang och
utskrivningsprocess, som syftar till att undvika oplanerade aterinskrivningar pa Norrtélje
sjukhus.

e Fortsatta den forstarkta satsningen pa fysisk aktivitet pa recept (FaR) som gett effekt

e Se over primarvardens faktiska forutsattningar att ge halsoframjande insatser, ex
halsosamtal.

e Fortsatt utveckla samverkan med idéburen sektor for att befésta och stimulera sektorns
viktiga roll i valfardsuppdraget.

Som namnts ovan, férvaltningen har sett behov av att styrmodellen ytterligare utvecklas for att
starka styrning och en uppfdljning som svarar mot synpunkter fran revisionen. Beslutad budget
2026 och verksamhetsplan for 2026-2028 innehaller darfor en vidareutvecklad styrkedja
(protokoll 2025-12-11 § 140). Forvaltningen har, mot bakgrund av behov att ytterligare utveckla
och aven folja pa kort tid, utvecklat styrmodellen till att &ven innehalla prestationer pa arsbasis
for att na det langsiktiga malen. Dessa finns nu i beslutad budget och verksamhetsplan for
2026-2028.

Uppfdljning

| delarsrapporter under verksamhetsaret rapporterar forvaltningen till direktionen om hur arbetet
mot maluppfyllelse och stravanden i verksamhetsplan samt ekonomiskt utfall mot prognos. |
arsredovisning redovisas vid arets slut verksamhetens utfall, finansiering och ekonomisk
stallning vid arets slut.

Uppfdljning och aterrapportering baseras i huvudsak pa uppféljning och analys av indikatorer,
beslutade uppdrag och huvudsakliga aktiviteter, samt ekonomiska resultat.

Utover detta rapporterar forvaltningen mer detaljerade ekonomiska rapporter till direktionen
utifran tidplan samt anvisningar fran respektive medlem.

2.5.1 Invanarna har god halsa

Med utgangspunkt i visionen om att invanarna har god halsa och de tre strategiska
inriktningarna har ett antal indikatorer formulerats fér planeringsperioden. Indikatorerna avser
att dver tid visa pa forflyttningar inom sarskilda omraden. Indikatorerna spanner éver flera
verksamhetsomraden, omfattar olika malgrupper och nagra ar sjalvrapporterade fran invanare,
patient och brukare.

| arsberattelse 2025, vid en samlad uppféljning av ny styrmodell med strategiska inriktningar
och en uppsattning indikatorer kopplat till dem, vid jamférelse med tidigare ars resultat, samt
beaktande att vissa utfall &r tom november, kan foérvaltningen se i manga delar att en positiv
utveckling skett. For att namna nagra - Digitala vardkontakter har 6kat inom primarvarden vid
jamfoérelse mellan aren 2024 och 2025. Resultaten ar stabila avseende brukarnas upplevelsen
av sin aldreomsorg. Antalet forskrivningar av fysisk aktivitet pa recept (FaR) har 6kat betydande
(28 %) vid en jamforelse av antalet forskrivningar mellan aren 2024 och 2025. Inom omraden
dar forflyttningar inte lika tydligt eller annu kan ses, har forvaltningen vidtagit atgarder och
fortsatt arbete bedrivs under 2026, till exempel kring trygg hemgéang och planerad utskrivning
fran Norrtalje sjukhus.
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Den samlade bedémningen ar att forflyttningar har skett och att KSON har bedrivit en
verksamhet med baring pa den langsiktigt satta visionen om invanaren har god hélsa.

God och nira vard och omsorg + hallbar socialtjanst

Samordnad individuell plan (SIP) for enskild far anses ligga i linje med mal och prognos .
Resultaten ar stabila avseende brukarnas upplevelsen av sin dldreomsorg.

Oplanerad aterinskrivning pa Norrtalje sjukhus tenderar att visa pa en negativ utveckling for
aret. Medicinsk bedémning inom primarvarden férefaller inte uppfylla mal.

Indikator Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Mal 2025
Medicinsk beddmning inom tre dagar, primarvard 92,0% 93,0% 93,9% 98,0%
Delaktighet primarvard Patientrapporterat 80,4% 79,4% 85,0%
Personer med Samordnad Individuell Plan (SIP) 33 47 38 40
Oplanerad aterinskrivning 65 ar och aldre mellan 19,0% 15,8% 17,1% 14,0%

1 - 30 dagar oavsett diagnos eller vardgren inom
hela slutenvarden, somatisk vard

Hemtjanst i sin helhet (ndjdhet). Brukarrapporterat 90,0% 88,0% 87,0% 88,0%
Sarskilt boende for aldre i sin helhet (njdhet). 83,0% 83,0% 83,0% 83,0%
Brukarrapporterat

Ej bistdndsbedémda insatser 34,0% 34,0% 34,0% 48,0%

Okad sjilvstindighet och trygghet med vilfiardsteknik

Digitala vardkontakter har 6kat inom primarvarden vid jamforelse mellan aren 2024 och 2025.
Vart att ndmna har ar férvaltningens antagna digitaliseringsstrategi som fortsatt ger riktning och
har malet att digitala 16sningar och valfardsteknik ska bli en sjalvklar del av varden och
omsorgen.

Indikator Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Mal 2025
Inférda digitala I6sningar 3 3 4 7
Digitala vardkontakter, primarvarden 2,8% 4,3% 5,5% 5,0%

Forebyggande insatser och prevention

Samtal om levnadsvanor inom primarvarden fortsatter vara lagre an malsattning men i linje med
prognos for aret. Férvaltningens bedémning ar att malet blev for hogt satt och kommer ses Over.

Antalet forskrivningar av fysisk aktivitet pa recept (FaR) har dkat betydande (28 %) vid en
jamforelse av antalet forskrivningar ar 2024, vilket visar att satsningen med forstarkt FaR arbete
redan gett mycket god effekt.

Det héga deltagandet i sociala aktiviteter hos féreningar och civil samhallet visar pa att idéburen
sektor ar en viktig aktor till KSON for att framja halsa.
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Indikatorn om samtalsmottagningen, en insats inom primarvarden och indikatorn om BUP, en
insats inom specialistvarden, ar nya och analys dem emellan behover foljas éver langre tid for
att se att det ger effekt. Analys bygger pa antagandet om samband mellan att beséken pa BUP
minskar, da fler barn och unga genom ny verksamhet pa samtalsmottagning far tidigt stdd och
tidiga insatser for lindrig psykisk ohalsa.

Indikator Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Mal 2025
Samtal om levnadsvanor inom primarvard 11 961 12 259 11 954 15 000
Barn och ungdomar 0-5 ar och 6-17 ar som 4,6% 8,0%

har kontakt med primarvard eller
samtalsmottagningen for psykisk ohalsa

Barn och ungdomar 0-5 ar och 6-17 ar som 11 306 11499 12213 11 186
har kontakt med BUP

Forskrivningar fysisk aktivitet pa recept (FaR) 492 413 532 1000
Deltagare i aktiviteter inom samverkansavtal 10 362 12 588 12 462 13 000

med féreningar, civil samhallet

Sjalvskattad halsa 16 ar + Sjalvrapporterat 30,5%

2.6 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

Mal om god ekonomisk hushallning galler langsiktigt och innebar fér KSON-koncernen en
ekonomi i balans 6ver en trearsperiod, samtidigt som invanarna i Norrtalje kommun erhaller
sammanhallen halso-, sjukvard och omsorg, inklusive halsoframjande och férebyggande
insatser. Foéljande principer galler:

e KSON-koncernen ska ha en ekonomi i balans enligt de krav som uttrycks i
kommunallagen.

¢ | kommunalférbundets budget och verksamhetsplan ska anges verksamhetsmal och
finansiella mal som ar av betydelse for en god ekonomisk hushallning.

Kommunalférbundets finansiella mal av betydelse for god ekonomisk hushalining ar dels
resultatmarginal — att det arliga ekonomiska resultatet fér koncernen inte avviker mer an +1,0
procent av den samlade omséattningen — dels soliditet, det vill sdga att det egna kapitalet for
koncernen vidmakthalls 6ver planeringsperioden.

Indikator Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Mal 2025
Resultatmarginal -3,5% -2,4% 0,4% +1,0%
Soliditet -4,2% -9,1% -8,2% Oka

Kommunalforbundet redovisar ett underskott om -9,3 mnkr och Tiohundra redovisar ett
underskott om -74,8 mnkr for perioden. | och med att medlemmarna betalat ut 100,0 mnkr i
aktieagartillskott till Tiohundra AB uppgar det sammantagna resultatet for KSON-koncernen till
15,9 mnkr. Det motsvarar en resultatmarginal om 0,4 procent vilket innebar att malet om +1,0
procent uppnatts. Koncernen soliditet vid arets slut var -8,2 procent, vilket ar en forbattring
jamfort med 2024 med 0,9 procentenheter.
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2.6.1 Sammanvagd bedomning

Vardering av om god ekonomisk hushallning uppfylits gors i en samlad bedémning av
maluppfyllelsen utifran forbundets strategiska inriktningar och indikatorer samt andra viktiga
handelser under aret.

Overskottet inom KSON-koncernen beror pa utbetalning av villkorat aktieégartillskott till
Tiohundra AB vilket finansierats genom extra medlemsbidrag fran medlemmarna. Det innebar
att indikatorn avseende resultatmarginalen 2025 har uppnatts och aven att soliditeten
forbattrats. Samtidigt pagar arbetet mot en langsiktigt hallbar ekonomi vilket ser ut att ga at ratt
hall. Det kan aven konstateras att direktionen har sakerstallt en I6pande kunskap om det
ekonomiska laget samt vidtagit atgarder for att astadkomma en ekonomi i balans. Exempel pa
detta &r hemstallan om nivajustering av medlemsbidraget till medlemmarna samt att ge
forvaltningen i uppdrag att aterkomma med rapport om atgarder som genomférs for en
langsiktigt hallbar ekonomi, hur dessa atgarder avser att dampa kostnadsutvecklingstakten pa
sikt. Dessa rapporter finns aven bilagda detta arende.

Den samlade bedémningen av forflyttningar inom de tre strategiska inriktningarna - God och
néra vard och omsorg + hallbar socialtjanst, Okad sjalvstandighet och trygghet med
valfardsteknik samt Férebyggande insatser och prevention, visar naturligt pa 1ag eller ingen
forflyttning i relation till dnskad riktning av forklarliga skal, de behover foljas over flera ar. Nagra
av indikatorerna har aven uppdaterad data mer sallan. Det ar darfér for tidigt att dra
langtgaende slutsatser. Det beaktat, det ar férvaltningens bedémning att malen delvis ska
anses uppnadda. Inget talar for att utvecklingen inte kommer ga i 6nskad riktning i ett flerarigt
perspektiv och forutsatter ett uthalligt arbete.

Sammanfattningsvis konstaterar forvaltningen direktionen har vidtagit atgarder och sarskilda
insatser genomforts for att effektivisera verksamheten. Aven nivéjusteringen av
medlemsbidraget som aven ska galla for 2026—2028 bidrar till forbattrade férutsattningarna for
en ekonomi i balans under planperioden. Atgarderna har sammantaget bidragit till forbattrade
forutsattningar for en ekonomi i balans och méaluppfyllelse.

Den langsiktighet som efterstravas gar i dnskad riktning och flera viktiga beslut fattades under
aret, bland annat de om hemstallan till medlemmarna samt ekonomiska rapporter avseende en
langsiktigt hallbar ekonomi. Utifran detta bedémer férvaltningen att KSON har en god
maluppfyllelse och darmed god ekonomisk hushallning.

2.6.2 Resultat och ekonomisk stéllning
KSON

Utifran forbundsordningen har uppdraget delats in i sju verksamhetsomraden vilket redovisas i
tabellen nedan. | tabellen redovisas finansieringen av KSON i form av medlemsbidrag fran
medlemmarna samt statsbidrag som avses att anvandas for att finansiera befintlig verksamhet.
Under respektive verksamhetsomrade redovisas nettokostnaden for verksamheten, det vill saga
kostnader samt eventuella intdkter i form av momserséattning, omsorgs- och hyresavgifter samt
férsaljning av verksamhet.

For 2025 redovisar kommunalforbundet ett ekonomiskt resultat om -9,3 mnkr varav 5,1 mnkr
avser regionfinansierad verksamhet och 4,2 mnkr avser kommunfinansierad verksamhet, enligt
tabellen nedan.
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Verksamhet (mnkr) Budget 2025  Utfall 2025 Avvikelse 2025 Utfall 2024
Medlemsbidrag 3884,8 4048,2 163,4 3783,5
Statsbidrag 81,7 82,5 0,8 128,1
Primarvard -737,9 -734,4 35 -705,0
Specialiserad vard -1620,1 -1740,9 -120,8 -1 7471
Insatser for aldre personer -962,6 -1011,7 -49,1 -915,4
Insatser enligt LSS, SFB och HSL -455,5 -464,8 -9,3 -436,2
Insatser till personer med funktionsnedséattning (ej -126,7 -137,9 -11,2 -118,0
LSS/SFB)

Fardtjanst/Riksfardtjanst samt 6ppen forskola -4,2 -4,6 -0,4 -2,7
Forvaltning & politik inkl. finansiella poster -59,6 -45,7 13,9 -39,4
Resultat 0,0 9,3 9,3 -52,2
Aterstallande av tidigare ars underskott 0,0 0,0 0,0 345
Resultat fore aterstillande av underskott, 0,0 -9,3 -9,3 -86,7
balanskravsresultat

Varav Region Stockholm 0,0 -5,1 -5,1 -52,3
Varav Norrtalje kommun 0,0 -4,2 -4,2 -34,4

Underskotten om -5,1 mnkr inom de regionfinansierade verksamheterna avser framfor allt
Okade kostnader avseende Asih samt kostnader for éverproduktion vid Norrtalje sjukhus. For de
kommunfinansierade verksamheterna redovisas ett underskott om sammantaget -4,2 mnkr
vilket framst avser 6kade kostnader for turbundna resor. Avvikelsen beror pa att det nya avtalet
fran 2025 med Roslagstaxi innebar en kostnadsdkning da man valt att hdja kvaliteten for alla
som ar beviljade turbundna resor.

For att komma till ratta med underskotten inom de kommunfinansierade verksamheterna har
forvaltningen fortsatt arbetat med att utdka hemtjanstinsatser samt med férebyggande insatser.
Vidare paborjades ett arbete tilsammans med Tiohundra AB avseende att hantera sarskilt
komplexa arenden for att pa sa satt minska kostnaderna, sa kallad insatssamordning.

Resultatet for 2025 ar nagot battre an vad som prognostiserades i delarsrapport 2 2025, -12,9
mnkr avseende regionfinansierad verksamhet samt -5,0 mnkr avseende kommunfinansierad
verksamhet, sammantaget -17,9 mnkr.

Utfallet redovisas ndrmare under avsnitt 7. Ekonomi & driftredovisning.
Intékter och kostnader

KSON:s intakter bestams i stort av férbundsmedlemmarna, medan kostnaderna i huvudsak
beror pa KSON:s ersattningar till vard- och omsorgsgivare. Av dessa kostnader utgor det
helagda Tiohundra AB cirka halften, vilket innebar att bolagets resultat har stor inverkan pa
KSON:s ekonomiska stallning. Omkring en fjardedel av kostnaderna ar betalningar till Region
Stockholm.

KSON:s totala intakter uppgick 2025 till 4 636,5 mnkr, jamfort med 4 348,2 mnkr 2024 (+6,6%).
Intakterna utgérs till stérsta delen av bidrag fran medlemmarna. Ovriga intakter avser
huvudsakligen statsbidrag och omsorgsavgifter, se not 2.

Verksamhetens kostnader, exklusive avskrivningar och finansiella poster, uppgick 2025 till 4
650,5 mnkr, jamfoért med 4 408,1 mnkr 2024, (+5,5%). Av detta avser 3 838,4 mnkr kdp av
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verksamhet, se not 3. Motsvarande kostnad 2024 var 3 624,5 mnkr, vilket innebar en 6kning om
214,0 mnkr, motsvarande 5,9 procent. Kostnaden for [akemedelsformanen uppgick 2025 till
335,6 mnkr jamfort med 317,3 mnkr 2024, vilket motsvarar en 6kning om 18,3 mnkr,

motsvarande 5,8 procent.

Intékter och kostnader KSON 2025 2024 2023 2022 2021
(mnkr)

Verksamhetens intakter 4636,5 4.348,2 3908,4 3640,8 3448,9
-Forandring % 6,6% 11,3% 7.4% 5,6% 2,9%
Verksamhetens kostnader -4 650,5 -4 408,1 -3991,1 -3 582,2 -3 405,1
-Forandring % 5,5% 10,4% 11,4% 5,2% 2,4%

Tiohundra AB

Tiohundra AB redovisar ett resultat pa -74,8 miljoner kronor, enligt tabellen

nagot samre an vad som prognostiserades i delarsrapport 2 2025.

nedan, vilket ar

Verksamheter Utfall 2025 Utfall 2024
Narsjukvard (vardcentraler, BMM, BVC samt 6ppen forskola) -9,7 -2,6
Psykiatri 1,2 -14,7
Hemtjanst (inkl. trygghetsboende, nattpatrull samt installationsgruppen) -23,3 -22,5
Omsorgsboende (inkl. korttidsboende) -1,9 -7,9
Funktionsstod 2,2 4,5
Personlig assistans -3,3 -9,8
Norrtélje sjukhus -18,3 6,6
Bolagsoévergripande (inkl. pensioner) -21,6 57
Resultat -74,7 -40,7

Foér mer detaljerad redovisning se bilaga 4. Arsredovisning 2025 Tiohundra AB

Koncernen

Sammantaget redovisas ett resultat for KSON-koncernen om 15,9 mnkr i och med det

utbetalade aktieagartillskottet till Tiohundra AB.

Under 2023-2024 tillforde medlemmarna extra medel avseende 6kade pensionskostnader for
Tiohundra AB, darav 6kade bade kostnader och intakter mycket under dessa ar. Detta skedde
inte under 2025, sa varken intakt eller kostnad avseende 6kade pensionskostnader finns med i
budget och utfall fér 2025. Dock har medlemmarna under 2025 tillfért sammantaget 100,0 mnkr
i aktiedgartillskott till Tiohundra AB, vilket paverkar koncernen intakter for 2025.

Intékter och kostnader, koncern 2025 2024 2023 2022 2021
(mnkr)

Verksamhetens intakter 4832,9 4536,8 4 098,2 3885,2 3696,9
-Forandring % 6,5% 10,7% 5,5% 5,1% 4,9%
Verksamhetens kostnader -4 753,9 -4 520,2 -3489,8 -3 053,3 -2 986,3
-Forandring % 5,2% 29,5% 14,3% 2,2% 6,1%
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Till god ekonomisk hushallning hor att intdkterna ska vara storre &n kostnaderna. Om
kostnaderna for ett visst rakenskapsar 6verstiger intdkterna, ska det negativa resultatet regleras
och det redovisade egna kapitalet enligt balansréakningen aterstallas under de narmaste tre
aren. Om underskotten da inte kunnat aterstéllas av KSON har forbundsmedlemmarna att fylla

bristen (SFS 2017:725, 9 kap, 11 §).

Arets balanskravsutredning redovisas nedan:

Balanskravsutredning

2021

2022

2023 2024 2025

Arets resultat enligt resultatrikningen

-5,8

58,3

-73,2 -52,2 -9,3

- samtliga realisationsvinster

+realisationsvinster enligt undantagsmajlighet

+realisationsforluster enligt undantagsméjlighet

-/+ orealiserade vinster och forluster i vardepapper

+/- aterforing av orealiserade vinster och forluster i

vardepapper

= Arets resultat efter balanskravsjusteringar

58,3

-52,2

-aterstallande av tidigare ars underskott (2019-2022 samt del

av 2023)

-77,0

- -34,5 -

Reservering av medel till resultatutjamningsreserv

+anvandning av medel fran resultatutjgmningsreserv

= Arets balanskravsresultat

-5,8

-18,7

73,2 -86,7 -9,3

Under 2024 aterstallde Region Stockholm underskottet avseende de regionala delarna 2021,
motsvarande 34,5 mnkr, vilket féor KSON innebar att &ven underskott for 2022 samt del av

underskottet for 2023 aterstallt, enligt tabellen nedan.

Balanskrav per ar (mnkr) Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Plan Plan Plan
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Balanskravsresultat -5,8 -18,7 -73,2 -86,7 -9,3 0,0 0,0 0,0

Varav Region Stockholm -34,5 -31,6 -72,4 -52,3 -5,1 0,0 0,0 0,0

Varav Norrtélje kommun 28,7 12,9 -0,8 -34,4 -4,2 0,0 0,0 0,0

Underskott 2021 aterstallt under 2024 5,8

Underskott 2022 aterstallt under 2024 18,7

Del av underskott 2023 aterstallt under 10,0

2024

Del av underskott 2023 aterstallt 2024, 63,2

resterande del behdver aterstallas senast

ar 2026

Aterstallande av underskott 2024 senast ar 86,7

2027

Aterstéllande av underskott 2025 senast ar 9,3

2028

Den del av underskottet fran ar 2023 som annu inte aterstallts, motsvarande 63,2 mnkr, samt
2024 ars underskott om 86,7 mnkr och 2025 ars underskott om 9,3 mnkr ska aterstallas senast
ar 2026-2028, men kan ocksa delas upp och aterstallas i delar beroende pa resultat 2026—
2028. Sammantaget ar det 159,2 mnkr som behdver aterstallas senast ar 2026—2028 antingen
genom okad finansiering alternativt effektivisering av verksamhet.
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| samband med delarsrapport 1, januari-april (2025-05-22 § 64) beslutade direktionen att
hemstalla till medlemmarna att aterstalla forbundets underskott fér 2023 och 2024
sammantaget 149,9 mnkr (2025-05-22 § 65).

| tertialrapport per den 30 april 2025 fér Region Stockholm (Dnr. RS 2024-0727) beskrivs att
regionradsberedningen vill uppméarksamma de ekonomiska utmaningar som KSON befinner sig
i. Vidare beskrivs att tidigare ars underskott kommer att hanteras under kommande ar, i enlighet
med kommunallagen och den ordning som Region Stockholm har haft for att aterstalla tidigare
ars underskott.

2.8 Vasentliga personalférhallanden
KSON

KSON:s forvaltning bistar direktionen i myndighetsutévning fér enskild samt inom agar- och
bestallarstyrning samt med utvecklings- och utredningsuppdrag. Antal tillsvidareanstallda
tjanstepersoner i forvaltningen motsvarar cirka 38 arsarbetare. Myndighetsutévning for enskilda
utgdr en del av KSON:s karnverksamhet och omfattar personal som arbetar med bistand till
aldre personer och personer med funktionsnedsattning. Antal tillsvidareanstallda i
karnverksamheten utgor cirka 88 arsarbetare under 2025.

Den sammanlagda sjukfranvaron for KSON:s forvaltning och dess karnverksamhet var under
perioden januari-september 2025 6,8 procent, varav 4,3 procentenheter avser langtidsfranvaro
(> 59 dagar). Korttidsfranvaron (< 59 dagar) ar med andra ord 1ag. Vid en analys ses att
langtidsfranvaron ar relaterad till enskilda individers livssituation.

Sjukfranvaro % jan-sept 2025 Sjukfranvaro % >59 dagar jan-sept

2025
Alla aldrar 6,8% 63,5%
<=29 14,9% 76,9%
30-49 7,8% 67,3%
>=50 4,3% 47,5%
Alla kon 6,8% 63,5%
Kvinna 6,4% 58,2%
Man 9,6% 85,5%

Da Norrtalje kommun har gjort ett systembyte finns inte siffror for hela 2025 att tillga darav
redovisas januari-september 2025.

Tiohundra AB

For Tiohundra AB har fokus fortsatt legat pa hallbar grundbemanning. Man har fortsatt arbetat
med att standardisera rekryteringsprocessen och utveckla arbetet med kompetensbaserad
rekrytering. Att sakerstalla att man far in ratt kompetens utgér grunden for en langsiktig
kompetensforsoérjning dar man har férmaga att utvecklas med férandringar i omvarld och

uppdrag.

Mer detaljerad information samt redovisning om sjukfranvaro finns i bolagets arsredovisning
samt verksamhetsberéttelse for 2025, se bilaga 4. Arsredovisning 2025 fér Tiohundra AB.
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2.9 Forvantad utveckling

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje forvantas de kommande aren méta ett
fortsatt 6kat behov av vard, omsorg och stéd. Den demografiska utvecklingen ar den enskilt
storsta drivkraften: antalet invanare éver 80 ar 6kar kraftigt och i snabbare takt an i bade
regionen och riket. Detta innebar att fler behdver insatser med hég komplexitet samtidigt som
farre befinner sig i arbetsfor alder. Kompetensférsorjning och personalforsérjning kommer darfér
att vara en avgorande strategisk fraga liksom att fortsatta utveckla effektiva arbetssatt och
arbeta forebyggande och halsofrdmjande.

Den nya socialtjanstlagen som tradde i kraft 2025, liksom omstallningen mot god och nara vard,
innebar betydande férandringar i arbetssatt och krav pa forstarkta forebyggande insatser.
Forbundet kommer darfor att fortsatta utveckla tidiga, samordnade och halsoframjande insatser,
inklusive digitala stdd och valfardsteknik. Syftet ar att starka kvalitet, tillganglighet och
sjalvstandighet hos invanarna, samtidigt som resursutnyttjandet férbattras.

Ekonomiskt star KSON infér utmaningar kopplade till historiska underskott som ska aterstallas
enligt balanskravsreglerna. Medlemsbidragen har justerats uppat, vilket skapar stabilare
forutsattningar for 2026, men kostnadsutvecklingen inom omraden som KSON inte sjalv kan
styra 6ver — sarskilt sjukhusvard, lakemedel och statsbidragens niva — innebar fortsatt risk. Att
férena ekonomi i balans med vaxande behov kommer krava prioriteringar, effektiviseringar och
fortsatt utveckling av arbetssatt.

Samtidigt vantas flera strategiska satsningar bidra till att starka verksamheten pa langre sikt:
modernisering av Norrtalje sjukhus, utveckling av nytt korttidsboendekoncept, férstarkning av
trygghetslarm och digitala I6sningar, samt ett utdkat samarbete med civilsamhallet genom
idéburet offentligt partnerskap. Dessa insatser ska bade hoja kvaliteten for invanare och
mojliggdra en mer hallbar resursanvandning.

Sammantaget forvantas verksamheten framat praglas av:

e Okade behov till féljd av demografi och komplexa vardbehov.

e Stora kompetensférsdrjningsutmaningar, som kraver utvecklade och innovativa
arbetsformer.

e Fortsatt omstallning mot nara vard, hallbar socialtjanst och fler tidiga insatser.

e Snabb digital utveckling med valfardsteknik som stéd for kvalitet och effektivitet.

e Ekonomisk balans under press, dar prioriteringar blir avgérande for att hantera risker
och langsiktiga behov.

Den 6vergripande beddmningen ar att verksamheten star infér en period med betydande
forandringstryck, men ocksa stora maojligheter att genom strategiska prioriteringar starka bade
kvalitet och hallbarhet i Norrtaljebornas vard och omsorg.

ARSREDOVISNING 2025 27



JL T

Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE

3.Resultatrakning

Resultatrdkning KSON Koncernen

MNKR Not Utfall 2025 Utfall 2024 Utfall 2025 Utfall 2024
Verksamhetens intakter 2 4636,5 4.348,2 4832,9 4 536,8
varav jamférelsestérande 2 100,0 34,5 100,0 0,0
Verksamhetens kostnader 3 -4 650,5 -4 408,1 -4 753,9 -4 520,2
varav jamférelsestérande 3 -100,0 0,0 0,0 0,0
Av- samt nedskrivningar 4 0,0 0,0 -27,3 -28,2
Verksamhetens nettokostnader -14,0 -59,9 51,6 -11,5
Verksamhetens resultat -14,0 -59,9 51,6 -11,5
Finansiella intakter 5 57 9,7 24,3 41,7
Finansiella kostnader 6 -1,0 -1,9 -60,0 -121,1
Resultat efter finansiella poster -9,3 -52,2 15,9 -90,9
Extraordinara poster 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 9,3 52,2 15,9 -90,9
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4.Balansrakning
Balansrékning KSON Koncernen
MNKR Not 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar

Ovriga immateriella 7 0,0 0,0 4,6 2,4
anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar

Maskiner och inventarier 8 0,0 0,0 67,0 76,2

Ovriga materiella 0,0 0,0 0,0 0,0
anlaggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar

Vardepapper, aktier och andelar 9 33,2 33,2 0,0 0,0

Summa anldaggningstillgangar 33,2 33,2 71,5 78,6

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar 10 272,5 277,5 405,0 415,4
Kassa och bank 11 307,1 260,2 1208,3 1189,4
Summa omsittningstillgangar 579,6 537,7 1613,3 1604,8
SUMMA TILLGANGAR 612,8 570,9 1684,8 1683,4

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER

Eget kapital

Periodens resultat 9,3 -52,2 15,9 -90,9
Ovrigt eget kapital -173,3 -121.1 -153,6 -62,6
Summa eget kapital 12 -182,6 -173,3 -137,6 -153,6

Avsittningar

Avsattningar fér pensioner 13 33,4 30,7 1099,7 1046,8
Ovriga avsattningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa avsattningar 33,4 30,7 1099,7 1 046,8
Skulder

Langfristiga skulder 14 103,2 103,2 55,0 55,0
Kortfristiga skulder 15 658,8 610,3 667,7 735,2
Summa skulder 762,0 713,5 722,7 790,2
SUMMA EGET KAPITAL, 612,8 570,9 1684,8 1683,4

AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Ansvarsforbindelser Inga Inga Inga Inga
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5.Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalys KSON Koncern

MNKR 2025 2024 2025 2024
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat 9,3 -52,2 15,9 -90,9
Justering for av- och nedskrivningar 0,0 0,0 27,3 28,2
Justering for pensionsavsattningar 2,9 8,1 71,9 193,3
Justering for évriga avsattningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Justering for dvriga ej likviditetspaverkande poster 0,0 0,0 0,0 0,0
Medel fran verksamheten fore forandring av -6,4 -44,1 115,2 130,6
rorelsekapital

Okning/minskning Kkortfristiga fordringar 51 -139,4 10,4 -169,7
Okning/minskning kortfristiga skulder 0,0 81,8 0,0 111,8
Okning/minskning férrad och lager 0,0 0,0 0,0 0,0
Okning/minskning évriga omséattningstillgangar 48,5 0,0 -67,5 0,0
Medel fran den I6pande verksamheten 47,2 -101,7 58,0 72,6

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 -20,2 -20,2
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 -2,4
Forsaljning av immateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Forvarv av finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Forséljning av finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Finansiell leasing 0,0 0,0 0,0 0,0
Medel fran investeringsverksamheten 0,0 0,0 -20,2 -22,6
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Okning/minskning av langfristig skuld 0,0 0,0 0,0 0,0
Okning/minskning av langfristiga placeringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Okning/minskning av l&ngfristiga fordringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Minskning av avséttning pga utbetalningar -0,2 -0,2 -18,9 -14,3
Medel fran finansieringsverksamheten -0,2 -0,2 -18,9 -14,3
ARETS KASSAFLODE

Summa av arets kassafléde 46,9 -101,9 18,9 35,7
Likvida medel vid arets borjan 260,2 362,1 1189,4 11583,7
Likvida medel vid periodens slut 307,1 260,2 1208,3 1189,4
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6.Noter

Foljande noter redovisas till de finansiella rapporterna:

Not 1, Redovisningsprinciper
Not 2-6, Resultatrakning
Not 7-15, Balansrakning
Not 16, Leasing och hyra
Not 17, Driftredovisning

Not 1. Redovisningsprinciper
Allmant

Redovisningen har upprattats i 6verensstammelse med Lagen om kommunal bokféring och
redovisning (LKBR, vilken aven galler kommunalférbund) och utifrdn god redovisningssed med
gallande rekommendationer fran Radet fér kommunal redovisning (RKR). Tillampade
redovisningsprinciper har inte andrats sedan det senast upprattade bokslutet (2024).

Sammanstallda rakenskaper

De sammanstallda rakenskaperna har upprattats enligt férvarvsmetoden med proportionell
konsolidering i enlighet med rekommendationen RKR R16 om sammanstallda rakenskaper.
Materiella anlaggningstillgangar har delats upp pa betydande komponenter nar dessa har
vasentligt olika nyttjandeperioder.

KSON-koncernen bestar av KSON forvaltning sam det helagda bolaget Tiohundra AB.

Tiohundra AB:s arsredovisning ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen (1995:1554)
och BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning K3.

| de sammanstallda rakenskaperna har erforderliga justeringar gjorts fér att konsolideringen av
Tiohundra Ab ska folja LKBR, exempelvis bruttoredovisning av skattefordran.

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar bestar av ombyggnation av hyrda lokaler, maskiner och
inventarier. Som investering avses anskaffning av tillgang med en varaktighet om minst tre ar
och ett anskaffningsvarde om minst ett halvt prisbasbelopp. Sddana investeringar redovisas
som tillgadngar och kostnadsfors inte omgaende.

Anlaggningstillgangen varderas till anskaffningsvarde med tillagg for vardehdjande investeringar
och med avdrag for planmassiga avskrivningar och eventuella nedskrivningar. | de fall da hela
eller delar av tillgadngens anskaffningsvarde finansieras med bidrag reduceras tillgangens an-
skaffningsvarde med bidragets storlek.

Avskrivningar

Avskrivningar ar vardeminskningar férdelade Over tillgangens nyttjandeperiod, det vill sdga den
tid som tillgangen forvantas kunna anvandas. Avskrivning pabdrjas nar en investering tas i bruk.
Avskrivningstiderna bygger pa en idéskrift fran RKR. Ombyggnader av hyrda lokaler avskrivs
darmed under 5 ar och maskiner och inventarier under 3-5 ar.
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Kundfordringar

Fordringar pa kunder bedéms som osakra nar fordran ar aldre &n 6 manader och da reserveras
100 procent av beloppet.

Medlemsbidrag

Som intakter réknas medlemsbidrag frain kommunalférbundets medlemmar, vilka ar Norrtélje
kommun och Region Stockholm. Bidragen bokas upp varje manad (periodiseras) sa att de
matchar bokférda (periodiserade) kostnader under varje period.

Pensionsutfastelser

Arets intjanade pensionsférmaner redovisas som avséttning respektive kortfristig skuld
(individuella delen) i balansrakningen.

Skuld till personalen

Forvaltningens skuld till personalen i form av semesterldneskuld, ej kompenserad évertid samt
tillhérande upplupen arbetsgivaravgift, har redovisats som en kortfristig skuld. Aven Tiohundra
AB redovisar detta som kortfristig skuld.

Statsbidrag

KSON erhaller statsbidrag via sina medlemmar. Beviljade statsbidrag bokférs som intakter.
Statsbidrag som betalas vidare till utférare bokfors forst som en intakt pa kommunalférbundet
och sedan som motsvarande kostnad pa konto 46301.

KSON har inga generella statsbidrag.
Villkorade agartillskott

Kommunalférbundets villkorade aktiedgartillskott som avser férlusttdckning redovisas som intakt
och kostnad enligt RKR. | Tiohundra AB bokférs dessa direkt mot eget kapital enligt K3 -
Bokféringsnamndens allmanna rad om arsredovisning och koncernredovisning (BFNAR
2012:1).

Not 2-6, Resultatriakning

Not 2 Verksamhetens intékter KSON KONCERNEN

INTAKTER 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Forsaljningsintakter 50,5 46,1 73,9 65,9
Taxor och avgifter 52,7 48,3 52,7 48,3
Hyresintakter 54,7 12,8 54,7 12,8
Bidrag 183,5 179,9 356,4 348,7
Foérmedl statsbidrag 143,0 180,7 143,0 180,7
Forsaljning av verksamhet 103,9 96,9 103,9 96,9
Bidrag fran huvudman 4 048,2 37835 4 048,2 3783,5
Ovriga intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 4536,5 4 348,2 438329 4536,8
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Varav bidrag fran huvudman KSON KONCERNEN

BIDRAG FRAN HUVUDMAN 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31| 2024-12-31
Medlemsbidrag Region Stockholm 2376,4 2317,7 2 376,4 2317,7
Jamférelsestérande post (Aterstéllande av 0,0 34,5 0,0 34,5
tidigare ars underskott Region Stockholm)

Jamfoérelsestorande post (aktieagartillskott 61,0 0,0 61,0 0,0
Tiohundra AB)

Medlemsbidrag Norrtélje kommun 1571,8 14314 1571,8 14314
Jamforelsestorande post (aktieagartillskott 39,0 0,0 39,0 0,0
Tiohundra AB)

Summa 4048,2 3783,5 4048,2 3783,5
Not 3 Verksamhetens kostnader KSON KONCERNEN

KOSTNADER 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Personalkostnader -99,9 -92,8 -1769,2 -1757,2
Lokal- och hyreskostnader -127,9 -78,5 -206,6 -153,0
Lamnade bidrag -162,8 -229,6 -62,8 -229,6
Koép av verksamhet -3 838,4 -3 624,5 -1903,1 -1 635,2
Uppskjuten skattekostnad 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga kostnader -421,5 -382,7 -812,2 -745,2
Summa -4 650,5 -4 408,1 -4 753,9 -4 520,2
Varav lamnade bidrag KSON KONCERNEN

LAMNADE BIDRAG 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31| 2024-12-31
Lamnade bidrag -62,8 -229,6 -62,8 -229,6
Jamforelsestorande post (aktieagartillskott -100,0 0,0 0,0 0,0
Tiohundra AB)

Summa -162,8 -229,8 -62,8 -229,8
Varav revisionskostnader KSON KONCERNEN
REVISIONSKOSTNADER 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31| 2024-12-31
Revision Rakenskaper -0,9 -0,7 -1,6 -1,2
Summa -0,9 -0,7 -1,6 -1,2

Den fortroendevalda revisorns uppdrag regleras i kommunallagens 12 kap. | uppdraget ingar att
arligen granska all verksamhet som bedrivs inom kommunalférbundets ansvarsomraden i den
utstrackning som foéljer av God revisionssed.

Revisorerna har att préva om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskaperna ar rattvisande samt om direktionens interna

kontroll ar tillracklig.
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Revisorernas uppdrag i Tiohundra AB &r i stort sett detsamma men den framsta skillnaden ar
att en lekmannarevisor inte granskar rakenskaperna. Det uppdraget har en auktoriserad revisor.
Uppdraget att granska bolagets interna kontroll har saval lekmannarevisorerna som

auktoriserad revisor.

Det sakkunniga bitradets yttrande samt granskningsrapport avseende bokslut och
arsredovisning kommer att publiceras pa KSON:s hemsida tillsammans med arsredovisningen.

Not 4 Avskrivningar KSON KONCERNEN
AVSKRIVNINGAR 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Avskrivningar 0,0 0,0 -27,3 -28,2
Summa 0,0 0,0 -27,3 -28,2
Not 5 Finansiella intdkter KSON KONCERNEN

FINANSIELLA INTAKTER 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Réantor bank 5,6 9,6 24,0 41,4
Ovriga ranteintakter 0,1 0,1 0,3 0,3
Summa 5,7 9,7 24,3 41,7
Not 6 Finansiella kostnader KSON KONCERNEN

FINANSIELLA KOSTNADER 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Ranta pensionsskuld -0,9 -1,9 -48,4 -97,8
Ovriga rantor 0,0 -0,1 -11,6 -23,3
Aktieagartillskott 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa -1,0 -1,9 -60,0 -121,1
Not 7-15, Balansrakning

Not 7 Immateriella anldaggningstillgangar KSON KONCERNEN
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 2025-12-31| 2024-12-31 2025-12-31| 2024-12-31
Netto bokfort varde vid arets ingang 0,0 0,0 2,4 0,0
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets ingang 0,0 0,0 0,0 0,0
Anskaffningar 0,0 0,0 2,8 24
Avyttringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Utrangeringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Bidrag 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 0,0 0,0 5,2 24
Ackumulerade avskrivningar vid arets ingang 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets avskrivningar 0,0 0,0 -0,7 0,0
Avyttringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Utrangering 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa ackumulerade avskrivningar 0,0 0,0 -0,7 0,0
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Ackumulerade nedskrivningar vid arets ingang 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets nedskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa ackumulerade nedskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto bokfort varde vid arets utgang 0,0 0,0 4,6 2,4
Avskrivningstider 5ar 5ar 5ar 5ar
Not 8 Maskiner och inventarier KSON KONCERNEN

MASKINER OCH INVENTARIER 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Netto bokfort varde vid arets ingang 0,0 0,0 76,2 84,2
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets ingang 0,0 0,0 330,0 339,3
Anskaffningar 0,0 0,0 17,6 23,2
Avyttringar 0,0 0,0 -0,3 -5,7
Utrangeringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Omklassificeringar 0,0 0,0 -3,5 0,0
Justeringar tidigare ars nettoredovisning 0,0 0,0 0,0 -24.9
Bidrag 0,0 0,0 0,0 -1,8
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 0,0 0,0 343,9 330,0
Ackumulerade avskrivningar vid arets ingang 0,0 0,0 -253,8 -255,1
Arets avskrivningar 0,0 0,0 -26,7 -27,7
Avyttringar 0,0 0,0 9,6 3,5
Utrangeringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Omklassificeringar 0,0 0,0 3,5 0,7
Justeringar tidigare ars nettoredovisning 0,0 0,0 0,0 24,9
Summa ackumulerade avskrivningar 0,0 0,0 -276,9 -253,8
Ackumulerade nedskrivningar vid arets ingang 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets nedskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa ackumulerade nedskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto bokfort varde vid arets utgang 0,0 0,0 67,0 76,2
Avskrivningstider 5-8 ar 5-8 ar 5ar 5ar
Not 9 Andelar i koncernforetag KSON KONCERNEN

ANDELAR | KONCERNFORETAG 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Tiohundra AB 33,2 33,2 0,0 0,0
Summa 33,2 33,2 0,0 0,0
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Not 10 Kortfristiga fordringar KSON KONCERNEN
KORTFRISTIGA FORDRINGAR 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31| 2024-12-31
Kundfordringar 84,0 134,2 102,7 151,5
Forutbetalda hyror 0,0 0,0 0,0 0,0
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 160,0 81,3 215,5 149,7
Skattefordringar 6,8 62,0 7,7 62,0
Momsfordran 21,7 0,0 21,7 0,0
Aktiedgartillskott frin moderbolag 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga poster 0,1 0,0 57,4 52,3
Summa 272,5 277,5 405,0 415,4
Not 11 Bank KSON KONCERNEN

BANK 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Bank 307,1 260,2 1208,3 1189,4
Summa 307,1 260,2 1208,3 1189,4
Not 12 Eget kapital KSON KONCERNEN

EGET KAPITAL 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Ingadende eget kapital -173,3 -121,1 -153,6 -62,6
Arets resultat -9,3 -52,2 15,9 -90,9
Summa -182,6 -173,3 -137,6 -153,6
Not 13 Avsaittningar for pensioner KSON KONCERNEN
AVSATTNINGAR FOR PENSIONER 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Avsattningar ordinarie pension anstallda 32,9 30,4 1099,3 1 046,4
Avsattning pension fértroendevalda 0,5 0,3 0,5 0,3
Specifikation av avsattningar till pension:

Ingaende avsattning 30,7 22,8 1046,8 867,8
Arets forandring av pensionsavséttningar inkl. 2,7 7,9 53,0 179,0
rantedel

Utgaende avsattningar fér pension 33,4 30,7 1099,7 1 046,8
Spec.ifikation av avsittningar till

pensioner:

Ingéende avsattning 30,7 22,8 1046,8 867,8
Nyintjanad pension 1,5 4,8 8,1 83,1
Nya efterlevandepensioner 0,0 0,0 0,0 0,0
Andrat livslangdsantagande i RIPS 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovrigt 0,0 -0,1 10,7 -3,8
Arets pensionsutbetalningar -0,2 -0,2 -18,9 -14,3
Rante- och basbeloppsupprakningar 0,9 1,9 39,1 79,0
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Forandring av I6neskatt 0,524 1,6 14,0 35,0
Utgaende avsattning 33,4 30,7 1099,7 1 046,8
Antalet visstidspensioner &r noll

Not 14 Langfristiga skulder KSON KONCERNEN

LANGFRISTIGA SKULDER 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Reversskuld till region Stockholm 27,5 27,5 27,5 27,5
Reversskuld till Norrtalje kommun 75,7 75,7 27,5 27,5
Summa 103,2 103,2 55,0 55,0
Not 15 Kortfristiga skulder KSON KONCERNEN

KORTFRISTIGA SKULDER 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Leverantdrsskulder 433,8 476,2 328,3 314,3
Personalens skatter, avgifter och avdrag 1,4 1,4 136,5 162,6
Forutbetalda statsbidrag 0,0 15,7 0,0 15,7
Ovriga upplupna skulder och férutbetalda 2235 117,0 202,0 240,7
intékter

Ovrig kortfristig skuld 0,0 0,0 0,9 1,9
Summa 658,8 610,3 667,7 735,2

Not 16, Leasing och hyra

Kommunalférbundet har inga leasingavtal. Norrtalje kommun tillhandahaller férvaltningens
datorer, kopiatorer, kaffemaskiner, personbilar med mera i andra hand mot

sjalvkostnadsersattning, oavsett vilken avtalsform kommunen valt. Tiohundra AB har

leasingavtal som i huvudsak avser bilar, telefonvéaxel, kopiatorer, kaffeautomater och mattor.
Bolagets kostnader for detta 2025 uppgick till 13,6 mnkr, att jamféra med 14,7 mnkr 2024.

Medlemmarna upplater huvuddelen av de lokaler som KSON-koncernen nyttjar tills vidare i
andra hand mot sjalvkostnadsersattning, oavsett om de ager eller forhyr dessa. Normalt ar

uppsagningstid for dessa 9 manader. Forvaltningens totala kostnader for lokaler 2025

summerar till 127,9 mnkr jamfort med 78,5 mnkr 2024. Tiohundra AB foérhyrde harutdver lokaler
for 68,9 mnkr 2025, att jamféra med 66,7 mnkr 2024.

Not 17, Driftredovisning

Allmant

Den ekonomiska styrningen sker bland annat genom att respektive medlems fullmaktige i
budget beslutar om medlemsbidrag till kommunalférbundet. Fullmaktiges medlemsbidrag utgor
darmed ramen for omfattningen av verksamheterna.

Direktionen beslutar darefter forbundets nettobudget per verksamhetsomrade. Det innebar att
medlemsbidragen ska técka de kostnader som aterstar nar intakter i form av taxor, avgifter och
bidrag inte tacker verksamhetens kostnader fullt ut.
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Driftredovisningens uppbyggnad

Driftredovisningen visar den Idpande verksamhetens utfall gentemot budget. | driftredovisningen
redovisas medlemsbidragen som finansiering. Aven de statsbidrag som utgér kompletterande
finansiering av befintlig verksamhet redovisas som finansiering i driftredovisningen.

Utover detta nettoredovisas respektive verksamhetsomrade i driftredovisningen i enlighet med
av direktionen beslutad budget. Det innebar att driftredovisningen per verksamhetsomrade
innehaller bade kostnader och intékter under respektive verksamhet.

De regionfinansierade verksamheterna fordelas pa primar- samt specialiserad vard. De
kommunfinansierade verksamheterna férdelas pa ordinart- respektive sarskilt boende samt
kommunal bistdndsbedémningen. Utbver detta redovisas de forvaltningsdvergripande
kostnaderna under respektive medlem procentuellt utifran en i budget beslutad schablon. For
2025 innebar det att Region Stockholm belastas med 60 procent av kostnaderna medan
Norrtalje kommun belastas med 40 procent.
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7/.Ekonomi & driftredovisning

For 2025 redovisas ett balanskravsresultat om -9,3 mnkr vilket ar en forbattring jdmfort med
prognosen for aret i delarsrapport 2, januari-augusti.

Under 2025 har erséattningar till kommunalférbundets vard- och omsorgsgivare samt att
upphandlingsvillkor for KSON:s vardval inom Lag om valfrihetssystem (LOV) har revideras
under 2025, for att anpassa villkor och ersattningsnivaer till 6vriga Region Stockholm. Fér
omsorgsinsatser som behdéver direktupphandlas har ersattningarna hojts med omsorgsprisindex
(OPI), vilket motsvarade 3,6 procent under 2025.

Utover detta har ett flertal sarskilda satsningar skett inom ram fér KSON:s finansiering,
medlemsbidrag samt statsbidrag. Se mer under stycke 2.4 Vasentliga handelser.

7.1 Resultatrakning

MNKR Budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse 2025 Utfall 2024
Forsaljningsintakter 49.8 50.5 0.7 46.1
Taxor och avgifter 50.3 52.7 24 48.3
Hyror och arrenden 54.7 54.7 0.0 12.8
Bidrag 4 156.0 4374.7 218.6 41441
Ovriga intakter 106.2 103.9 -2.3 96.9
Summa Intékter 4417.0 4 636.5 219.4 4348.2
Anlaggnings - och underhallsmateriel, 0.0 -0.1 -0.1 0.0
drift

Lamnade bidrag -34.2 -162.8 -128.6 -229.6
Kop verksamhet -3760.2 -38384 -78.2 -3624.5
Personalkostnader inkl ersattningar -107.2 -99.9 7.3 -92.8
Lokal och markhyror -130.3 -127.9 2.4 -78.5
Fastighetskostnader och -0.6 -0.5 0.1 -0.4
fastighetsentreprenader

Ovriga verksamhetskostnader -384.5 -420.8 -36.3 -382.3
Summa Kostnader -4 417.0 -4 650.5 -233.5 -4 408.1
Verksamhetens resultat 0.0 -14.0 -14.0 -59.9
Ovriga finansiella intikter 0,0 57 5.7 9.7
Ovriga finansiella kostnader 0,0 -1,0 -1.0 -1.9
Summa finansiella poster 0,0 4.7 4.7 7.7
Resultat efter finansiella poster 0.0 -9.3 -9.3 -52.2

7.1.1 Intakter

Intakterna for 2025 uppgick till 4 636,5 mnkr vilket ar en 6kning om 288,3 mnkr, motsvarande
4,3 procent, jamfoért med utfall 2024. Den storsta delen av intdkterna ar medlemsbidrag samt
stadsbidrag vilket redovisas sarskilt under stycke 2.3.3.

Under posten bidrag, statsbidrag redovisas dven momsersattning. Forsaljningsintakter avser
intakter vid forsaljning mat till brukare medan omsorgsavgifter redovisas under posten taxor och
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avgifter. Under 6vriga intakter redovisas framst férsaljning av verksamhet till andra kommuner
och regioner.

Anledningen till att hyresintékterna okar 2025 jamfort med 2024 ar pa grund av en ny
Overenskommelse med fastighetsavdelningen pa Norrtalje kommun dar KSON kommer att
betala hela hyreskostnaden och samtidigt fa hela hyresintakten. Under 6vriga intakter redovisas
intakter avseende salda vard och omsorg till andra kommuner och regioner, vilket har 6kat
nagot under 2025.

7.1.2Kostnader

Kostnaderna infor 2025 uppgick till 4 650,5 mnkr vilket ar en 6kning om 242,4 mnkr,
motsvarande 5,5 procent, jamfért med utfall 2024.

Den storsta posten avser kop av verksamhet vilket uppgick till 3 838,4 mnkr fér 2025, vilket ar
en 6kning med 214,0 mnkr, motsvarande 5,9 procent, jamfért med utfall 2024.

Under posten 6vriga verksamhetskostnader redovisas bland annat kostnaden for lakemedel
samt kostnaden for turbundna resor. Kostnaden for [akemedel uppgick till 337,2 mnkr 2025,
vilket ar en 6kning om 18,3 mnkr (+5,7%). Kostnaden fér turbundna resor har 6kat med 18,8
mnkr, frdn 22,4 mnkr 2024 till 41,2 mnkr 2025. Okningen beror pa att det nya avtalet har
inneburit hdgre prisnivaer och férandrade villkor jamfért med tidigare. Sammantaget uppgick
ovan namnda kostnader till 4 216,8 mnkr 2025, motsvarande cirka 91 procent av KSON:s totala
kostnader.

7.1.3 Personalkostnader

KSON:s totala kostnader for personal inklusive avgifter uppgick till 99,9 mnkr 2025 vilket ar
lagre an budget 2025. | den kostnaden ingar férutom forvaltningen inklusive
myndighetsutévning aven arvoden till politiker samt till kontaktpersoner enligt tabellen nedan.

Se mer under stycke 2.8 Vasentliga personalférhallanden.

Personalkostnader (mnkr) Budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse 2025 Utfall 2024
Politik 2,3 2,2 -0,1 2,0
Kontakpersoner 8,5 8,6 0,1 8,1
Forvaltning samt myndighetsutévning 96,4 89,1 -7,3 82,7
Summa personalkostnader 107,2 99,9 -7,3 92,8
Finansiering statsbidrag -5,9 -5,2 0,7 -3,6
Lonekostnader inkl. statsbidrag 101,3 94,7 6,6 89,2

Lonekostnaden for samtliga anstallda pa forvaltningen, inklusive de statsbidrag som finansierar
vissa tjanster, uppgick under 2025 till 94,7 mnkr, vilket motsvarar 2,4 procent av medlemmarnas
bidrag 2025 och 2,1 procent av KSON:s totala kostnader.

Kostnadsokningen 2025 jamfort med utfall 2024 beror dels pa arlig I16nedkning dels hogre
kostnader for kontaktpersoner samt att anhérigstddet har forstarkts med en tjanst utifran ett
utdkat behov hos invanarna.

Vissa tjanster finansieras med statsbidrag for att mojliggora ett forstarkt utvecklingsarbete inom
sarskilda omraden, vilket foér 2025 uppgick till 5,2 mnkr och avsag:

¢ Formeringsledare hallbar socialtjanst, motsvarande 0,8 mnkr
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e Utvecklingstjanster digitalisering, nara vard, psykisk halsa och hallbar socialtjanst,
motsvarande 3,9 mnkr

e Forstarkning samordnare for fysisk aktivitet pa recept, FAR, motsvarande 0,5 mnkr

7.1.4 Ovriga kostnader

Lamnade bidrag ar 2024 inkluderar den extra ersattning avseende hdjda pensionskostnader
som betalats ut till Tiohundra AB vilket finansierades av extra medlemsbidrag och aven
redovisades som motsvarande intédkt 2024. Fér 2025 var pensionskostnaderna lagre igen och
kompenseras darfor inte for, darav finns varken kostnader eller intakter avseende detta i budget
och utfall 2025. Under 2025 har 100 mnkr betalats ut till Tiohundra AB i form av villkorat
aktieagartillskott. Detta finansieras genom extra medlemsbidrag om motsvarande belopp.

Kostnaden avseende hyror 6kade med 49,4 mnkr jamfort med utfall 2024, till 127,9 mnkr. Det
beror pa att man férandrat arbetssattet under 2025 sa att KSON far alla hyresintakter, men
aven motsvarande kostnadsokning. Resterande 6kning beror pa 6kade hyreskostnader enligt
avtal med Norrtalje kommun, dels arlig upprakning av hyror samt 6kade elkostnader men aven
Okning avseende nya boenden, till exempel ett nytt stédboende som éppnades under 2025.

Ovriga verksamhetskostnader bestar framst av kostnader avseende Idkemedel samt fardtjanst,
se stycke 7.1.2. Resterande del, 42,4 mnkr (motsvarande 0,9 procent av den totala kostnaden),
ar gemensamma forvaltningstvergripande kostnader sa som lokalhyra, stad, datorer,
licensavgifter, bilar mm. En stor del av detta tillhandahalls av Norrtélje kommun som fakturerar
dessa kostnader.
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7.2 Driftredovisning
Utifran forbundsordningen har uppdraget delats in i sju verksamhetsomraden, enligt féljande:

Primarvard

Specialiserad vard

Insatser for aldre personer

Insatser for personer med funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)
Insatser for personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB)
Fardtjanst/riksfardtjanst samt 6ppen forskola

7. Forvaltning & politik

ok wN =

De olika verksamhetsomradena ar anpassade efter den verksamhetsindelning som Statistiska
centralbyran (SCB) anvander sig av for rapportering i rakenskapssammandraget (RS).

Ovanstaende verksamheter delas dven in under region- respektive kommunfinansierad
verksamhet enligt féljande:

Regionfinansierad verksamhet:

e Primarvard
e Specialiserad vard
e Forvaltning & politik, férdelas mellan medlemmarna.

Kommunfinansierad verksamhet:

e Insatser for aldre personer

e Insatser for personer med funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)
e Insatser for personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB)

e Fardtjanst/riksfardtjanst samt 6ppen férskola

e Forvaltning & politik, férdelas mellan medlemmarna.

| tabellen nedan redovisas finansieringen av KSON i form av medlemsbidrag samt eventuella
Ovriga satsningar fran medlemmarna och statsbidrag som avses att anvandas for att finansiera
befintlig verksamhet. Statsbidrag som avser sarskilda satsningar, det vill sdga att intakten har
en motsvarande kostnad, redovisas under respektive verksamhetsomraden i tabellen nedan, ej
som finansiering.

Under respektive verksamhetsomrade redovisas nettokostnaden for verksamheten, det vill saga
kostnader for verksamheten inklusive eventuella intakter i form av momsersattning, omsorgs-
och hyresavgifter samt forsaljning av verksamhet.

Utfallet fér perioden ar -9,3 mnkr dar -5,1 mnkr avser regional verksamhet och -4,2 mnkr avser
kommunal verksamhet, enligt tabellen nedan.
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Driftredovisning (mnkr) Budget 2025 BJ 2025 Slutlig budget Utfall Avvikelse Utfall
2025 2025 2025 2024
Medlemsbidrag Region 22957 22957 2376.4 80,8 2 352.1
Stockholm
Aktiedgartillskott Region 0,0 0,0 61,0 61,0 0,0
Stockholm
Ovrigt Region Stockholm 17.4 17.4 0,0 -17.4 0,0
Stadsbidrag Region Stockholm 74.7 74.7 60.2 -14.5 105.9
Medlemsbidrag Norrtélje 1571.8 1571.8 1571.8 0.0 1431.4
kommun
Aktieagartillskott Norrtélje 0,0 0,0 39,0 39,0 0,0
kommun
Stadsbidrag Norrtalje kommun 7.0 7.0 22.3 15.3 22.2
Summa finansiering 3966.5 0,0 3966.5 4130.7 164.2 3911.6
Ovriga intékter, s& som taxor 505,8 436,6
och avgifter, redovisat nedan
Verksamhetens intékter (RR) 4 636,5 4 348,2
Primarvard -737.9 -737.9 -734.4 3.5 -705.0
Specialiserad vard -1620.1 -1620.1 -1740.9 -120.8| -1747.2
Insatser for aldre personer -962.6 -962.6 -1011.7 -49,1 -915.4
Insatser enligt LSS, SFB och -467,1 11,6 -455,5 -464.8 9.3 -436.2
HSL
Insatser till personer med -115,1 -11,6 -126,7 -137.9 -11.2 -118.0
funktionsnedsattning (ej
LSS/SFB)
Fardtjanst/riksfardtjanst samt -4.2 -4.2 -4.6 -0.4 -2.7
Oppen forskola
Forvaltning och politik -59.6 -59.6 -50.4 9.2 -47,1
Finansiella poster 0,0 0,0 4,7 4,7 7,7
Summa nettokostnader -3 966.5 0,0 -3 966.5 -4 140,0 -173,4| -3963.8
Intékter redovisade ovan -505,8 -436,6
Finansiella poster redovisade -4,7 -7, 7
ovan
Verksamhetens kostnader (RR) -4 650,5 4 408,1
Arets resultat 0.0 0,0 9,3 9,3 -52.2
Aterstallande — tidigare 0,0 0,0 34.5
underskott
Balanskravsresultat 0,0 9,3 9,3 -86.7
Varav Region Stockholm 0,0 -5,1 -5,1 -52.3
Varav Norrtélje kommun 0,0 -4,2 -4,2 -34.4
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7.2.1 Primarvard

Verksamhetsomradet Primarvard redovisar for aret ett samlat 6verskott om 3,5 mnkr i
forhallande till budget.

Utfallet for Iakemedelsférmanen uppvisar ett underskott om -19,0 mnkr jamfért med budget.
Detta motsvarar en kostnadsokning om 18,3 mnkr jamfért med féregaende ar, vilket motsvarar
5,8 procent. Detta har i stort ersatts av den nivajustering av medlemsbidraget som gjordes
under 2025, motsvarande 17,8 mnkr.

Inom huslakarverksamheten redovisas éverskott vilket framst beror pa det nya avtalet
reviderades senare an vad som var budgeterat fér. och inom &évriga verksamheter, sa som
kundval och rehab har volymerna varit Iagre an vad som budgeterats for.

7.2.2 Specialiserad vard

For verksamhetsomradet redovisas ett underskott om -120,8 mnkr jamfért med budget. Av
dessa avser 61,0 mnkr kostnader for utbetalt aktieagartillskott till Tiohundra. Detta har
finansierats med extra medlemsbidrag fran Region Stockholm. Utdver detta redovisas ett
underskott om -59,8 mnkr jamfort med budget.

Underskottet avser framst de verksamheter som Region Stockholm ansvarar for, sa som
kostnader for vard vid regionens évriga vardval, -14,7 mnkr, samt akutsjukhus, -39,3 mnkr.
Storsta 6kningen mot budget star Specialiserad vard, Karolinska och Danderyd fér. Dessa
kostnader har i stort ersatts av den nivajustering av medlemsbidraget som gjordes under 2025,
motsvarande 45,6 mnkr. Resterande kostnadsokning har finansierats med statsbidrag via
Region Stockholm.

Avseende verksamheten avancerad sjukvard i hemmet, Asih, redovisas ett underskott om -11,4
mnkr. Detta beror pa en avtalsjustering som gjordes efter att budgeten var beslutad. Halso- och
sjukvardsnamnden beslutade i maj (HSN 2025-0168) att hoja varddygnsersattningen for
vardomradet avancerad sjukvard i hemmet. Ersattningshojningen bérjade galla den 1 juni 2025
och det nya avtalet innebar en upprakning om cirka 7 procent. Denna ersattninghdjning har inte
KSON kompenserats for utan det finansierades inom KSON:s tilldelade ram.

For Norrtalje sjukhus redovisas ett underskott om -11,1 mnkr vilket framst avser ersattning for
Overproduktion.

Inom verksamhetsomradet psykiatri redovisas ett 6verskott om 9,4 mnkr avseende allman
psykiatri i och med att 15 vardplatser budgeterats men utfallet var 12,7 platser.

7.2.3 Insatser for aldre personer

Aldreomsorgen visar sammantaget ett underskott om -49,1 mnkr jamfért med budget. Av dessa
avser 39,0 mnkr kostnader for utbetalt aktieagartillskott till Tiohundra. Detta har finansierats
med extra medlemsbidrag fran Norrtalje kommun. Utéver detta redovisas ett underskott om -
10,1 mnkr jdmfért med budget.

Under aret har belaggningen péa sarskilt boende (SABO) varit nagot hdgre &n budgeterat samt
att det har varit nagra komplexa arenden vilket har medfort 6kade kostnader for verksamheten.
Detta resulterade i ett underskott om -5,0 mnkr.
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Belaggningen pa korttidsboende for aldre i Tiohundras regi har under aret legat hogre an
budgeterat. Utéver detta har fler korttidsdygn an planerat képts utanfér kommunen vilket
resulterade i ett underskott om -2,9 mnkr.

Inom hemtjanst redovisas ett underskott om -1,6 mnkr beroende pa nagot hégre beviljade samt
utférda timmar jdmfoért med budget.

7.2.4 Insatser for personer med funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)

Verksamhetsomradet redovisar ett underskott om -9,3 mnkr jamfort med budget.

Det beror dels pa att behovet av sjukskéterskor inom LSS-verksamheten har 6kat och darfor
har ytterligare stdd for att uppdraget har genomforts pa ett kvalitativt satt. Det har &ven uppstatt
extra kostnader i form av sarskilt komplexa drenden som varit kostnadsdrivande, sa som
exempelvis extra bevakning, samt 6kade volymer avseende kopta platser. LSS vuxenboende
redovisar ett underskott pa -6,1 mnkr

Inom LSS, barn och unga, redovisas ett 6verskott pa 5,2 mnkr vilket beror pa att volymerna
understiger vad som budgeterats.

Inom personlig assistans redovisas ett underskott pa -6,7 mnkr vilket dels beror pa att
ersattning for merkostnader inom personlig assistans 6verskrider budgeten med 2,7 mnkr samt
att volymerna har 6kat gentemot budgeten.

7.2.5 Insatser for personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB)

Verksamhetsomradet redovisar ett underskott om -11,2 mnkr jamfért med budget.

Turbundna resor éverskrider budget med 11,7 mnkr. Avvikelsen beror pa att det nya avtalet fran
2025 med Roslagstaxi innebar en kostnadsokning da man valt att hoja kvaliteten for alla som ar
beviljade turbundna resor. Det nya avtalet har inneburit hdgre prisnivaer och férandrade villkor
jamfort med tidigare avtal. Avtalets konstruktion skiljer sig dessutom fran tidigare, vilket
forsvarade budgeten for verksamheten.

Ovriga verksamheter ligger i linje med vad som budgeterats.

7.2.6 Fardtjanst/riksfardtjanst samt 6ppen forskola

For verksamhetsomradet redovisas ingen avvikelse mot budget 2025.

7.2.7 Forvaltning & politik

Till kommunalférbundets férvaltning réknas dess politiska organ, revision, ledning och
administration.

Forvaltningen svarar dven for agar- och bestallarstyrning, utvecklings- och utredningsuppdrag
samt medicinskt ansvarig sjukskoterska och medicinskt ansvarig for rehabilitering. Antal
arsarbetare uppgick till 38 under 2025, inklusive samtliga fem avdelningschefer samt
forbundsdirektor.

| kostnaderna inraknas aven administrativt stod, lokalhyror, samtliga pensionskostnader med
mera aven for de som arbetar med myndighetsutdvning for enskild. Utéver det redovisas har
aven samtliga kostnader for de system som forvaltningen tillhandahaller samt satsningar pa
digitalisering och valfardsteknik.
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For 2025 redovisas ett 6verskott om 9,2 mnkr jamfért med budget 2025. Det beror framst pa att
personalkostnaderna blev nagot lagre an budgeterat, framfor allt pensionskostnaderna.

Finansiella poster

De finansiella posterna bokférs under verksamheten férvaltning men redovisas separat och
avser framst ranteintakter fran bank. For 2025 ar utfallet for finansiella poster 4,7 mnkr vilket
innebar en forbattring jamfért med budget om motsvarande belopp. Jamfért med 2024 har dock
de finansiella posterna minskat med 3,0 mnkr.

7.3 Effektiviseringar och kvalitetsarbete

Omstallningsarbete mot arbete med tidiga insatser och halsoframjande och férebyggande
insatser pagar. Syftet ar att fordréja, minska eller eliminera omfattande insatser av halso-,
sjukvard och omsorg och darigenom oka livskvalitén och minska volymer (och darmed aven
kostnader). Omstallningsarbetet har pabdrjats och fortsatter under kommande planeringsperiod
2026-2028 for att skapa en langsiktigt hallbar socialtjanst som méter kraven i den nya
socialtjanstlagen, som tratt i kraft den 1 juli 2025 (protokoll 2024-11-21 § 135). Effekterna av
den demografiska utvecklingen i Norrtalje kommun kommer att fortsatta forutsatta omstalining
till nya arbetssatt och omférdelning av resurser inom hela valfardssektorn. Under 2025 fattades
beslut om insatser utan behovsprovning (direktionsprotokoll 2025-06-18 § 82) vilket pa sikt
vantas leda till 6kad livskvalitet och hallbar ekonomi.

Civilsamhallet utgor en fortsatt viktig samarbetspart. Under 2025 har fortsatt utokning med
civilsamhallet som samarbetspartner skett. En métesplats i Herrang 6ppnade under 2025 som
namnts.

En flerarig handlingsplan for psykisk halsa och suicidprevention genomférs som namnts
(protokoll 2024-12-12 § 156) med Norrtalje kommun och andra aktérer. Med gemensam riktning
i det framjande, forebyggande och stddjande arbetet kring psykisk halsa och suicidprevention,
ar ansatsen att psykiska halsan ska forbattras hos invanarna, ojamlikhet i den psykiska halsan
ska minska, samt farre fullbordade suicid i Norrtalje kommun.

Breddinférande av lakemedelsautomater inom omsorgens verksamhet har pabérjats (protokoll
2024-11-21 § 131). Det vantas leda till 6kad sakerhet for invanarna vid lakemedelsintag och pa
sikt leda till effektiviseringsvinster och bidra till hallbar ekonomi. En strategi for Sjukvard och
omsorgs fortsatta digitalisering &r som namnts ovan framtagen (KSON dnr 2025-384). Den
syftar till att ge en riktning till fortsatt omstallining och utveckling av valfardsteknik for invanare
och digitala tjanster hos vardgivarna.

Arbetet kring valfardsbrottslighet ar starkt genom utvecklade arbetsséatt och processer for
uppfoljning av ingangna avtal avseende ekonomi och kvalitet, samt med tydliga konsekvenser
och sanktioner nar de inte efterfoljs.

En strategi for boende for aldre har tagits fram (protokoll 2025-04-29 § 47) ). Den omfattar
behovsanalys av olika boendeformer, sa som trygghetsboende, bistandsbedémt
trygghetsboende, korttidsboende, vaxelvard, sarskilt boende samt fragan om battre
inomhusmiljé for att moéta ett férandrat klimat (protokoll 2024-11-21 § 132) och upprustning av
kommunens sarskilda boenden i dialog med Norrtalje kommun. Direktionen har gett
forvaltningen i uppdrag att aterkomma med en plan for omstallning av ett sébo i Tiohundra AB:s
regi till bistandsbedémt trygghetsboende som del av strategin .

Initiativ har tagits for att starka kvaliteten av halso-och sjukvardsinsatser inom omsorgen.
Forvaltningen tar fortsatt ansvar fér kompetensutveckling avseende 1dkemedelshantering inom
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omsorgen. Inrattandet av ett kvalitetsrad i forvaltningen bidrar till beslut och genomféranden av
kvalitetsforbattringar for att méta identifierade forbattringsomraden. Bland annat har en
kvalitetsberattelse tagits fram som redogér for hur det systematiska kvalitetsarbetet inom
KSON:s verksamheter har bedrivits under perioden den 1 april 2024 till och med 31 mars 2025
med forslag pa forbattringsatgarder (protokoll 2025-06-18 § 84).

Uppdragsutbildning till underskéterska har genomférts for omsorgens medarbetare.

Som ett led i omstallningen till ndra vard stravar férvaltningen mot att hitta mer effektiva former
for utformningen av varden, for att med bibehallen kvalitet och lagre resursatgang hitta den
basta/lagsta effektiva omhandertagandeniva. Ett exempel pa detta ar arbetet att styra om den
barn- och ungdomspsykiatriska mottagningen och barn- och ungdomsmedicinska mottagningen
till en numera renodlad specialistverksamhet och en Samtalsmottagningen med uppdrag om
forsta linjens psykiatri for barn och unga (direktionsprotokoll 2023-12-07 § 137). Att invanare
med behov far sina behov tillgodosedda pa ratt vardniva férvantas ge vinster saval personellt
som ekonomiskt. Aven permanentningen av teamet for Mobilt integrerad psykiatrisk vard och
omsorg (MIVO-teamet) (direktionsprotokoll 2024-11- 21 § 133) ar ett led i att flytta resurser {ill
den basta/lagsta effektiva omhandertagandenivan genom att kostsamma inlaggningar inom
slutenvarden kunnat undvikas och reduceras.

Darutover, forvaltningen har som namnts genomfort olika former for att utatriktat séka upp
invanare dar de finns, for att lyssna in vilka insatser som efterfragas och séka invanares
perspektiv pa valfardsfragor som forvaltningen ansvarar fér och leder inom ramen for sitt
effektiviserings -och kvalitetsarbete.

Direktionen beslutade i maj att ge forvaltningen i uppdrag att i delarsrapport 2 2025 aterkomma
med rapport om atgarder som genomfors for en langsiktigt hallbar ekonomi, hur dessa atgarder
avser att dampa kostnadsutvecklingstakten pa sikt. Se bilaga 3 Rapport om atgarder for en
langsiktigt hallbar ekonomi KSON 2025 samt bilaga 5. Rapport om atgardsplan for
kostnadskontroll, Tiohundra AB.

7.4 Tiohundra AB

Tiohundra AB redovisar ett resultat for aret om -74,8 mnkr (-38,7 mnkr 2024). Det egna kapitalet
vid arets slut uppgar darmed till -21,9 mnkr (52,9 mnkr 2024), att jamfoéra med aktiekapitalet om
17,3 mnkr. Den kapitaltdckningsgaranti som direktionen stallt ut med stéd fran
forbundsmedlemmarna (protokoll 2024-02-15, § 7) har darfér behdvts 16sas ut under 2025.
Styrelsen for bolaget har darav hemstallt om avrop om 100 mnkr vilket motsvarar hela
kapitaltdckningsgarantin. Av dessa 100 mnkr motsvarar 61,0 mnkr regionalfinansierad
verksamhet och 39,0 mnkr motsvarar kommunfinansierad verksamhet.

Direktionen beslutade i maj (2025-05-22 § 64) att begéra en rapport i samband med
delarsrapport 2 2025 av styrelsen for Tiohundra AB om hur deras arbete med atgardsplan for
kostnadskontroll fortléper, se bilaga 5. Rapport om atgardsplan fér kostnadskontroll, Tiohundra
AB.

Fér mer detaljerad redovisning se bilaga 4. Arsredovisning 2025 Tiohundra AB.
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8.Investeringsredovisning

KSON férfogar inte 6ver nagra investeringsmedel utan ar beroende av att medlemmarna
bevakar detta i sina respektive investeringsbudgetar.

KSON ar framfér allt beroende av att det tillhandahalls andamalsenliga boenden for KSON:s
malgrupper nu och framgent. Direktionen har darfor beslutat om kommunalférbundets
lokalférsoérjningsbehov 2025-2033 (protokoll 2025-04-29, § 48). Behovet ligger till grund for
Norrtalije kommuns lokalférsérjningsplan. Planen tar sin utgangspunkt i befolkningsprognosen
for Norrtélje kommun aren 2025-2034. Férvaltningen och Norrtdlje kommun har i samverkan
tagit fram lokalférsorjningsbehovet som arendet redogdr for. Det finns ett tydligt behov av att
utdka antalet boendeplatser inom omsorgens olika malgrupper i ett led att méta kommande
behov. 2024 inférdes en ny struktur dar férvaltningens lokalférsérjningsbehov arligen redovisas
och beslutas om samt styr mot kommunens budgetprocess. Bedémt lokalférsdrjningsbehov
galler for perioden 2025-2034.

En forstudie pagar kring stérre om- och tillbyggnader av Norrtalje sjukhus, dar Tiohundra AB
och Locum AB utarbetar férslag till utvecklings- och investeringsplaner. | oktober beslutade
direktionen att godkanna Tiohundra AB styrelsebeslut gallande hemstallan om modernisering
och utoékning av Norrtalje sjukhus samt att féresla regionstyrelsen att fastighets- och
servicenamnden medges ratt att inleda planeringsfasen avseende modernisering och utékning
av Norrtalje sjukhus till en investeringsutgift pa 750 miljoner kronor (protokoll 2025-10-23, §
114).
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