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Landstingsstyrelsen

Yttrande over landstingsrevisorernas arsrapport 2017
for landstingsstyrelsen

Foredragande landstingsrad: Irene Svenonius
Arendebeskrivning

Landstingsrevisorerna har 6verlimnat arsrapport 2017 till
landstingsstyrelsen for yttrande.

Forslag till beslut

Landstingsradsberedningen foreslar landstingsstyrelsen besluta

att avge yttrande over landstingsrevisorernas arsrapport 2017 for
landstingsstyrelsen i enlighet med landstingsdirektorens
tjansteutlatande.

Landstingsradsberedningens motivering

Landstingsrevisorernas granskningsarbete ar vardefullt for
landstingsstyrelsen. Arsrapporten &r en viktig och dterkommande
avstaimningspunkt i det standiga forbattringsarbetet inom landstinget.
Rapporten innehéller totalt 113 rekommendationer, varav 18 nya.

Landstingsstyrelsen instammer i landstingsdirektorens tjansteutlatande,
men vill tillagga foljande:

Landstingsrevisorerna bedomer landstingets ekonomiska resultat som
tillfredstillande och det verksamhetsmassiga resultatet som inte helt
tillfredsstillande, da bedomningen ar att delmal och indikatorer
tillsammans inte ger en fullstandig bild av utfallet av landstingsfullméktiges
overgripande mal. Landstingsstyrelsen delar inte revisorernas bedomning
att det verksamhetsmaissiga resultatet inte ar tillfredsstéllande.
Landstingsstyrelsen menar att fem av sex overgripande mal uppnatts, enligt
de definitioner som beslutats. Samordning, styrning och kontroll 6ver
landstingets verksamheter bedoms inte vara helt tillracklig.



JJ& Stockholms léns landsting 2 (4)

SKRIVELSE
2018-09-12 LS 2018-0574

Arsredovisningen bedoms i allt visentligt vara upprittad enligt lagen om
kommunal redovisning, god redovisningssed samt ge en rattvisande bild av
arets resultat och ekonomiska stillning. Den fortsatt stabila ekonomin ar en
forutsattning for utbyggd kollektivtrafik och god tillgdnglighet inom hilso-
och sjukvéard. Stockholms ldns landsting har bland Sveriges kortaste
vardkoer och ndjda resendrer i varldens nast basta kollektivtrafik, efter
Singapore.

Gallande flera av revisorernas rekommendationer pagar redan arbete med
atgiarder som del av det uppdrag som landstingsstyrelsen gav till
landstingsdirektoren den 31 januari 2017 (LS 2017-0180). Uppdraget
innebar ett genomgripande forbattrings- och forandringsarbete for att
sdkerstilla en effektiv ledning, styrning och uppfoljning av landstingets
verksambheter, frigora resurser for kirnverksamhet och forbattra
landstingsstyrelsens forutsattningar for att ha uppsikt 6ver den samlade
landstingsverksamheten. Inom ramen for detta genomfors ocksa en 6versyn
av landstingets styrdokument.

I rapporten beskrivs dven en oro for den langsiktiga kostnadsutvecklingen.
Det kan konstateras att landstinget framhaélls av Sveriges Kommuner och
Landsting som det landsting/region i landet som haft bast ordning och reda
och bast marginaler i ekonomin under en lang f6ljd av ar. Fortsatt fokus pa
att bade halla kostnadsutvecklingen pa en nivd som ekonomin tal
langsiktigt och tydligt prioritera vad resurserna ska anvandas till ar otroligt
viktigt. Arbetet med Effektivare landsting ska leda till att minst 2 miljarder
kronor frigors under fyra ar genom minskade kostnader for administration,
lokaler, konsulter och genom att bli Sveriges basta offentliga inkopare.
Landstinget maste vinda pa alla stenar for att halla kostnadsutvecklingen
nere.

I rapporten laggs 18 nya rekommendationer fram.

Tre av rekommendationerna galler att i styrdokument for
fastighetsforsiljningar tydliggora hur risk for oegentligheter ska minimeras,
att sakerstalla att kommunallagens och EU:s regler statsstodsregler
efterlevs samt tydliggora definitioner, behovet av riskanalys och aktiviteter i
forsiljningsprocessen. Landstingsstyrelsen delar revisorernas uppfattning
om att det ar viktigt att sdkerstélla att forsiljningar sker pa
marknadsmassiga grunder for basta mojliga resultat for skattebetalarna.
Landstingsstyrelsen vill dock framhalla att de otydligheter i
styrdokumenten som revisorerna pekar pa inte nédvandigtvis har inneburit
att landstingets fastighetsforsaljningar skett till icke marknadsmassiga
priser.
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Tre rekommendationer giller intern kontroll. Tva av dessa géller kontroll
vid l6neutbetalningar och utanordningar inom landstingsstyrelsens
forvaltning. Instruktioner gér ut till chefer vid 1onekorning och
stickprovskontroller gors av granskning och signering av utanordningar.
Landstingsstyrelsen forutsatter att landstingsstyrelsens forvaltning foljer
upp och dokumenterar pa ett tillfredsstillande satt. Géllande javsregler
pagar en process for att inrédtta en central regelefterlevnadschef under
landstingsdirektoren. Vad galler och karantansregler anser
landstingsstyrelsen att SKL bor ta fram blockéverskridande, nationella
riktlinjer for kommuner och landsting, i likhet med det forslag som tagits
fram pa statlig niva.

Tva rekommendationer avser fortydliganden i investeringsprocessen. Det
menar landstingsstyrelsen tas om hand inom ramen for det uppdrag som
landstingsstyrelsen gav till landstingsdirektoren den 31 januari 2017 (LS
2017-0180). Ett arbete pagéar med att ta fram styrande dokument kopplade
till investeringsprocessen.

Tva rekommendationer avser styrdokument avseende skalskyddsfragor
inom IT. Arbetet ar beroende av den pagaende 6versynen av de
landstingsovergripande styrande dokumenten och kommer att paborjas
under hosten 2018.

Tva rekommendationer avser konst, och da framst tydliggérande av
kostnadsansvar och redovisning. Dessa rekommendationer tas om hand
inom ramen for en pagaende Gversyn av landstingets konstverksamhet.

Tre nya rekommendationer lamnas giallande miljoredovisning. Det giller
kriterier for nir externa leverantorer ska omfattas av miljoredovisningen,
kvalitetssidkring av miljodata samt rutin for miljoredovisningsprocessen. Ett
omfattande arbete pagar med att integrera rutinen for den samlade
miljoredovisningsprocessen i den ordinarie uppfoljningen av nimnder och
bolag. Landstingsstyrelsen forutsatter att synpunkterna tas om hand inom
ramen for detta arbete.

Tva rekommendationer avser hantering av attest av for MT- och IKT-
utrustning samt schablonpaslag. Landstingsstyrelsen forutsitter att attester
sker i enlighet med gillande regelverk och att kostnadsfordelningar sa langt
som mojligt speglar det verkliga resursutnyttjandet. Ytterligare en
rekommendation avser faststallande av avskrivningstider for IKT-
utrustning. Landstingsstyrelsen forutsatter att avskrivningstider faststalls
och dokumenteras péa ett adekvat sitt.
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Beslutsunderlag
Landstingsdirektorens tjansteutlatande
Landstingsrevisorernas arsrapport 2017 for landstingsstyrelsen

Irene Svenonius

Gustaf Drougge
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Landstingsstyrelsens férvaltning 2018-08-20
Landstingsstyrelsen

Yttrande over landstingsrevisorernas arsrapport 2017
for landstingsstyrelsen

Arendebeskrivning
Landstingsrevisorerna har 6verlimnat arsrapport 2017 till
landstingsstyrelsen for yttrande.

Beslutsunderlag
Landstingsdirektorens tjansteutlatande
Landstingsrevisorernas arsrapport 2017 for landstingsstyrelsen

Forslag till beslut
Landstingsstyrelsen foresléds besluta

att avge yttrande 6ver landstingsrevisorernas arsrapport 2017 for
landstingsstyrelsen i enlighet med landstingsdirektorens
tjansteutlatande.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Landstingsrevisorerna bedomer landstingets ekonomiska resultat som
tillfredstéllande och det verksamhetsmassiga resultatet som inte helt
tillfredsstallande. Samordning, styrning och kontroll 6ver landstingets
verksamheter bedoms inte vara helt tillricklig. Arsredovisningen bedéms i
allt vasentligt vara upprattad enligt lagen om kommunal redovisning, god
redovisningssed samt ge en rittvisande bild av arets resultat och
ekonomiska stillning.

Forvaltningen ser landstingsrevisorernas kontinuerliga granskning och
konstruktiva kritik som en viktig del i landstingets forbattringsarbete.
Gallande flera av de rekommendationer som revisorerna lamnar i
arsrapporten sa pagar redan arbete med atgarder som del av det uppdrag
om effektiv ledning, styrning och uppfoljning inom Stockholms lans
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landsting som landstingsstyrelsen gav till landstingsdirektoren den 31
januari 2017, LS 2017-0180. Forvaltningen kommenterar i
tjansteutlatandet sarskilt de nya rekommendationer som lamnas i
arsrapporten.

Bakgrund

Landstingsrevisorerna granskar och provar om verksamheten bedrivs pé ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt, om
rakenskaperna ar rattvisande och om den interna styrningen och kontrollen
ar tillracklig. I revisorernas uppdrag ingar dven att granska hur
landstingsstyrelsen fullgor sin uppsikt samt hur styrelsen leder och
samordnar forvaltningen av landstingets angeldgenheter. En annan viktig
del i granskningen ar landstingsstyrelsens beredning av drenden till
fullmiktige. Revisorerna ska dven bedoma om resultatet i Stockholms lans
landstings arsredovisning ar forenligt med landstingsfullmaktiges mal for
god ekonomisk hushéallning.

For ar 2017 bedomer landstingsrevisorerna landstingets ekonomiska
resultat som tillfredstillande. Det verksamhetsmassiga resultatet bedoms
som inte helt tillfredsstdllande, inte minst d& delmal och indikatorer
tillsammans inte ger en fullstindig bild av utfallet av landstingsfullmaktiges
overgripande méal. Samordning, styrning och kontroll 6ver landstingets
verksamheter bedoms inte vara helt tillracklig. Landstingsstyrelsen behover
bl.a. starka sin uppsiktsplikt 6ver nimnders och bolags investeringar.
Arsredovisningen for Stockholms léins landsting bedéms i allt viisentligt
vara upprattad enligt lagen om kommunal redovisning, god
redovisningssed samt ge en rittvisande bild av arets resultat och
ekonomiska stallning.

Av landstingsrevisorernas arsrapport 2017 framgar granskningsresultatet
for landstingsstyrelsens verksamheter, dvs. landstingsstyrelsens
forvaltning, skadekontot, koncernfinansiering och Landstingsfastigheter
Stockholm. I rsrapporten lamnar revisorerna sammanfattningsvis 113
rekommendationer till landstingsstyrelsen och landstingsstyrelsens
forvaltning, varav 18 ar nya. Rapporten innehaller vidare
rekommendationer som kvarstar fran tidigare arsrapporter, delrapporter
och projektrapporter. Landstingsstyrelsen har det senaste aret yttrat sig
over foljande rapporter, med medféljande rekommendationer, fran
revisorerna:
e Yttrande den 12 december 2017 6ver landstingsrevisorernas
projektrapport nr 2/2017 — Styrning av lanets forlossningsvard, LS
2017-1232.
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Yttrande den 20 februari 2018 6ver landstingsrevisorernas delrapport
2017 for landstingsstyrelsen, LS 2017-1357.

Yttrande den 20 februari 2018 6ver landstingsrevisorernas
projektrapport nr 7/2017 — Byggprojekt i vardens fastigheter, LS 2017-
1601.

Yttrande den 10 april 2018 6ver landstingsrevisorernas projektrapport
nr 5/2017 — Forutsattningar for affirsmassighet i
Upphandlingsprocessen, LS 2018-0185.

Yttrande den 10 april 2018 6ver landstingsrevisorernas projektrapport
nr 8/2017, Arendeprocessen — Transparens och sparbarhet i
drendeprocessen, LS 2018-0186.

Yttrande den 22 maj 2018 6ver landstingsrevisorernas projektrapport
12/2017 — Framtidens hilso- och sjukvard — planering och
genomforande, LS 2018-0349.

Yttrande den 22 maj 2018 over landstingsrevisorernas projektrapport
11/2017 — Vard- och trafikinvesteringar — styrning och uppfoljning for
god ekonomisk hushallning, LS 2018-0348.

Sammanstdllning 6ver landstingsrevisorernas rekommendationer till
landstingsstyrelsen och landstingsstyrelsens forvaltning

LS 2018-0574

Rapport Aterstiende Atgiirdat enligt
(ursprung) rekommendationer forvaltningen
2010 Projektrapporter 2 -
Arsrapporter -
2013 Projektrapporter 6 4
Arsrapporter 2
2014 Projektrapporter 10 2
Arsrapporter 6 1

2015 Projektrapporter 3
Del- och arsrapporter 1
2016 Projektrapporter 15 2
Del- och arsrapporter 21 8
2017 Projektrapporter 10 -
Del- och arsrapporter 26 4

Totalt 113 26

3 (9)
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Overviganden

Landstingsrevisorernas kontinuerliga granskning och konstruktiva kritik ar
en viktig del i landstingets forbattringsarbete. Manga av revisorernas
synpunkter ligger i linje med det arbete som redan bedrivs med anledning
av det uppdrag om effektiv ledning, styrning och uppf6ljning inom
Stockholms lans landsting som landstingsstyrelsen gav till
landstingsdirektoren den 31 januari 2017, LS 2017-0180. Uppdraget
innebar ett genomgripande forbattrings- och forandringsarbete for att
frigora resurser for kirnverksamhet. Uppdraget har sd har langt bl.a.
utmynnat i de beslut i landstingsfullmiaktige och landstingsstyrelsen som
anges i tabellen nedan. Besluten syftar inte minst till att ge
landstingsstyrelsens battre forutsattningar att fullgora sin uppsikt samt
leda och samordna forvaltningen av landstingets angelagenheter.

2017-0563 | Oversyn av dgardirektiv, reglementen, arbetsordning och
2017-0405 | landstingsstyrelsens delegationsordning

2016-1337
2017-0379
2015-0385
2016-1193
2017-0785 | Uppdrag till trafikndmnden att ansvara for genomforandet
av utbyggnaden av tunnelbana

2017-0463 | Flytt av ansvar for Stockholms medicinska biobank fran
landstingsstyrelsen till styrelsen for Karolinska
Universitetssjukhuset

2017-1034 | Overforing av ekonomihantering fran landstingsstyrelsen
till styrelsen for Stockholms lins sjukvardsomrade
2017-1002 | Effektivare ledning och styrning av landstingets fastigheter
och av utforandet av vardens investeringar

2016-1489 | Samlokalisering av Stockholms lans landstings centrala
forvaltningar samt godkdnnande av hyresavtal

2016-0188 | Ny huvudman for Berga naturbruksgymnasium

2017-1140 Utokat ansvar for kulturndamnden

2017-0949 | Finanspolicy och finansiella riktlinjer for Stockholms ldns
landsting

2016-0567 | Kommunikationspolicy for Stockholms léns landsting
2017-1197 Policy for inkop for Stockholms lans landsting

2018-0187 | Inriktning for fortsatt arbete med att utveckla IT-
styrningen inom Stockholms lans landsting

2017-1222 | Sdkerstéllande av landstingets styrning och uppfoljning av
verksamhetsstiftelser

2018-0486 | Uppsiktsrapport 2017
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Forvaltningen kommentarer i det foljande de nya rekommendationer som
landstingsrevisorerna lamnar i arsrapporten.

Fastighetsforsiljningar

Landstingsrevisorerna lamnar i arsrapporten foljande nya

rekommendationer:

e Landstingsstyrelsen bor i tillimpningsanvisningar for
fastighetsforsaljningar bl.a. beskriva hur risken for oegentligheter ska
minimeras i samband med fastighetsforsaljningar.

e Landstingsstyrelsen bor foresla att fullmaktige beslutar om
landstingsovergripande principer for fastighetsoverlatelser for att
sdkerstilla att bestimmelserna i kommunallagen och EU:s
statsstodsregler efterlevs.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor genomfora en 6versyn av
handboken for fastighetsforsiljningar i syfte att tydliggora definitioner,
behovet av riskanalys och aktiviteter i forsdljningsprocessen.

Kommentar: En uppdatering av handboken for fastighetsforsiljningar har
paborjats, dar landstingsrevisorernas rekommendationer kommer beaktas.

Intern kontroll

Landstingsrevisorerna lamnar i arsrapporten foljande nya

rekommendationer:

e Landstingsstyrelsen bor ta fram landstingsgemensamma regler och
rutiner for hanteringen av javs- och karantansfragor.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor sakerstilla att de kontroller som
ska genomforas vid loneutbetalningar dokumenteras i en
rutinbeskrivning eller checklista som stdd till cheferna.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor sikerstilla att uppfoljning sker av
att samtliga ansvariga chefer granskar och signerar sina
utanordningslistor.

Kommentar: Landstingsstyrelsens forvaltning har utarbetat ny information
avseende bisysslor i landstinget. Tillampningsanvisningar avseende
bisysslor ar beslutade av landstingsdirektoren. Implementering planeras
under aret for hela landstinget efter att tva piloter har genomforts.

Landstingsstyrelsens forvaltning koper lonetjanster av Karolinska
Universitetssjukhuset. Karolinska Universitetssjukhuset har rutiner for
I6neprocessen och landstingsstyrelsens forvaltnings HR-avdelning agerar
utifran dessa i de delar som beror landstingsstyrelsens forvaltning.
Karolinska Universitetssjukhusets loneenhet skickar ut instruktioner till
alla chefer som beskriver vad de bor tdnka péa i samband med
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loneutbetalning. Vid varje 16nekorning gar pAminnelse med instruktioner
ut fran loneenheten till cheferna. I instruktionen ingar manual f6r hur
utanordningslistan ska hanteras. Landstingsstyrelsens forvaltnings HR-
avdelnings, Heroma-support, erbjuder aven workshops for cheferna for
dem som har behov av stod. Landstingsstyrelsen forvaltnings HR-avdelning
gor kontinuerligt stickprov vad giller granskning och signering av
utanordningslistor.

Investeringar
Landstingsrevisorerna lamnar i arsrapporten foljande nya

rekommendationer:

e Landstingsstyrelsen forvaltning bor i samverkan med
trafikforvaltningen tydliggora inneborden av budget- respektive
genomforandebeslut bade i 6vergripande styrdokument och anvisningar
samt lopande i budget- och uppfoljningsdokument.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor, i samverkan med berérda
namnder, utveckla anvisningarna for och beredningen av
beslutsunderlag i investeringsprocessen.

Kommentar: Som en f6ljd av landstingsstyrelsens uppdrag till
landstingsdirektoren om effektiv ledning, styrning och uppféljning inom
Stockholms ldns landsting, LS 2017-0180, pagar ett arbete med att ta fram
styrande dokument kopplade till investeringsprocessen. En del ar att
fortydliga uppfoljning och eskalering for beslut, samt faststilla roller och
ansvarsomraden, vilket sker i ansvars- och beslutsordningen i respektive
delegationsordning. I arbetet ligger dven att fortydliga och utveckla
anvisningarna for och beredningen av beslutsunderlag i
investeringsprocessen, samt beslutsunderlag i samband med budget,
exempelvis vid fornyade genomforandebeslut.

IT

Landstingsrevisorerna lamnar i arsrapporten féljande nya

rekommendationer:

e Landstingsstyrelsen bor i styrande dokument specifikt reglera
skalskyddsfragor for informationstillgangar som grundar sig pa
vedertagna standarder inom omradet samt ta fram en gemensam
sammanhallen strategi for datahallar och skyddsvarda tekniska lokaler.

e Landstingsstyrelsen bor sikerstilla att risk och sarbarhetsanalyser
avseende skalskyddet for datahallar och skyddsviarda tekniska lokaler
sker regelbundet och att uppfoljning av skalskyddsarbetet sker
systematiskt.
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Kommentar: Arbetet ar beroende av den pagaende 6versynen av de
landstingsévergripande styrande dokumenten och kommer att paborjas
under hosten 2018.

Konst

Landstingsrevisorerna lamnar i arsrapporten foljande nya

rekommendationer:

e Landstingsstyrelsen bor, tillsammans med kulturnamnden och Locum
AB, tydliggora hur kostnaderna som relateras till evakueringen av konst
ska hanteras och vilken verksamhet som har ansvaret for konsten
medan den lagerhalls.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor utforma instruktioner for hur
bestillarna ska redovisa konstanslagen till kulturndmnden for att
sdkerstilla att anslagen berdknas och redovisas pa likartat satt oavsett
bestallare.

Kommentar: En o6versyn av landstingets konstverksamhet pagar for
narvarande under ledning av kulturnamnden, och i dialog med
landstingsstyrelsens forvaltning och Locum AB. I arbetet ingar att foresla
hur kostnader relaterade till lagerhallning och evakuering av konst ska
hanteras, och hur det kan tydliggoras. I 6versynen ingar dven att foresla hur
konstanslag ska redovisas, som underlag for vigledning till bestéllarna.

Miljo

Landstingsrevisorerna lamnar i arsrapporten foljande nya

rekommendationer:

e Landstingsstyrelsen bor, for att 6ka transparensen i redovisningen,
ange kriterier for nar det ar relevant att externa leverantorer ska
omfattas av miljomalen och inga i den landstingsévergripande
miljoredovisningen.

e Landstingsstyrelsen bor klargora verksamheternas ansvar for
kvalitetssiakring av de uppgifter/miljodata som rapporteras in till
central niva i landstinget.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor ta fram en rutin for den samlade
miljoredovisningsprocessen, i syfte att dels sdkerstilla processen, dels
forenkla och underlitta for verksamheterna att gora ratt.

Kommentar: Av landstingets miljoprogram 2017-2021, LS 2015-0092,
framgar foljande: "Miljoprogrammet beror all landstingsfinansierad
verksamhet och infors, dar sa ar relevant, nar landstinget tecknar nya avtal
med vardgivare, trafikoperatorer och andra leverantorer.” Forvaltningens
ambition ar att tydliggora nimndernas ansvar for att stilla och f6lja upp
relevanta miljokrav pa leverantorer.
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Landstingsfullméktige har i tillimpningsanvisning for uppfoljning av
Miljoprogram 2017-2021, LS 2016-1486, tydliggjort att namnder och bolag
ska ha egna, lokala processer for hur uppgifter tas fram och redovisas, samt
att de ska ha avgransningar definierade och matmetoder dokumenterade,
s att de kan presenteras vid revision. Ett omfattande arbete pagar med att
integrera rutinen for den samlade miljoredovisningsprocessen i den
ordinarie uppfoljningen av namnder och bolag.

Hantering av MT- och IKT-utrustning vid NKS

Landstingsrevisorerna lamnar i arsrapporten foljande nya

rekommendationer:

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor se till att alla fakturor som avser
externa konsultkostnader godkianns och attesteras inom samma
organisation.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor begransa mojligheten att anpassa
fordelningen av resurser via schablonpaslaget.

Kommentar: Externa konsultkostnader godkénns i linjen i enlighet med
beslutad organisation for projektet. Detta innebar att landstingsstyrelsens
forvaltning respektive Karolinska Universitetssjukhuset godkanner och
attesterar sina fakturor. Karolinska Universitetssjukhuset vidarefakturerar
sedan sina kostnader till NKS Bygg, som ligger under landstingsstyrelsen.

Schablonpéslagen utgors av faktiska utgifter, som fordelas ut enligt en
proportionerlig berakning i enlighet med projektens resursutnyttjande.
Négon anpassning av schablonpéslagets fordelning utifran budget gors inte.

Rikenskaper
Landstingsrevisorerna lamnar i arsrapporten foljande nya

rekommendationer:

¢ Landstingsstyrelsens forvaltning bor se till att avskrivningstider for
IKT-projektets olika utrustningstyper i kommande faser faststills och
dokumenteras.

Kommentar: En sammanstillning 6ver beslutade avskrivningstider for
respektive utrustningstyp kommer goras i samband med aktivering av
kommande faser, vilket sker under 2018.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet medforing inga ekonomiska konsekvenser.
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Sammanfattning — Landstingsstyrelsen

I den arliga revisionen prévas om verksamheten bedrivs pa ett &ndamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt, om rikenskaperna ar rattvisande
samt om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig.

Ansvaret for forvaltningen for utbyggd tunnelbana (FUT) har frén och med 1 juli
2017 overforts till trafikndimnden. Ansvaret for FUT:s verksamhet har darmed varit
delat under 2017 dir landstingsstyrelsen ansvarat for forsta halvéret och trafikndmn-
den for andra halvaret. FUT:s verksamhet avrapporteras for hela éret i trafikndmn-
dens arsrapport.

Bedomning for &r 2017

Tillfreds- Inte helt Otillfreds-
stallande tillfredsstallande  stallande
Ekonomiskt och verksamhetsmassigt X
resultat
Tillracklig Inte helt Otillracklig
tillracklig
Intern styrning och kontroll X

Rattvisande Inte rattvisande

Rdkenskaper X

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Ar 2017 redovisar Stockholms liins landsting ett resultat fore omstillningskostnader
pa 2 130 mnkr, vilket dr 1 847 mnkr hogre dn budgeterat for landstinget som helhet.
Arets resultat inklusive omstillningskostnader for framtidens hilso- och sjukvéard

(- 888 mnkr) 4r 1 242 mnkr. Resultatet har paverkats av jaimforelsestérande poster
som avser nedskrivning av investering i signalsystem Réda linjen (-472 mnkr), reali-
sationsvinster (+120 mnkr) och 6kade pensionskostnader i landstingets bolag till
f6]jd av sankt diskonteringsranta (-126 mnkr). Exklusive dessa poster uppgéar resulta-
tet till 2 608 mnkr.

Verksamhetens kostnader (exkl. omstillningskostnader) har under perioden 2014—
2017 6kat med i genomsnitt 4,7 procent per ar. For 2017 6kade kostnaderna med 4,0
procent jamfort med 4,4 procent enligt budget. For aren 2014-2016 har den arliga
kostnadsutvecklingen legat 6ver budget. I fullmaktiges budget for 2017 konstateras
dock att den underliggande kostnadsokningstakten behover vara lagre framover.
Skalet ar framforallt att landstinget genomfor omfattande investeringar med 6kade
drift- och kapitalkostnader som foljd, vilket pa ldng sikt kommer att paverka det eko-
nomiska utrymmet for verksamheterna. Revisionen bedomer darfor att det fortsatt
finns anledning till oro 6ver den langsiktiga ekonomiska utvecklingen for landstinget
och darmed for en ekonomi i balans pé sikt.
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Arets investeringar uppgér till 15 216 mnkr, vilket motsvarar en genomsnittlig uppar-
betningsgrad pé 79 procent av den budgeterade arsvolymen, medan den for enskilda
projekt kan variera vasentligt. Revisionen menar, liksom tidigare framforts, att en
hanteringsordning behover utvecklas for att behandla komplexiteten i beslutade in-
vesteringar som l6per 6ver flera ar. Landstingsstyrelsens kontroll 6ver investerings-
volymerna kommer att bli avgorande for att kunna skapa ett framtida ekonomiskt
handlingsutrymme och for att 1angsiktigt klara malet om en ekonomi i balans.

I landstingets mal och budget for 2017 anges sex 6vergripande mal. Landstingsstyrel-
sen bedomer att fem av malen uppnétts. Revisionen anser dock att det for vissa av
fullmaktiges 6vergripande mal ar svart att bedoma utfallet eftersom valda delmal och
indikatorer tillsammans inte ger en fullstandig bild. Det géller sarskilt for de mal dar
antalet indikatorer ar fa eller tillsammans endast miter en del av mélet. Revisionen
anser darfor som tidigare att det finns behov av att ytterligare utveckla indikatorer
for att ge en mer heltdckande bild av fullméktiges mal 4ven om vissa forbattringar
skett. Revisionen menar att de gér att bedoma att tre av fullméktiges mal har upp-
natts. Det giller fullméktiges mal f6r ekonomi i balans, kollektivtrafiken och hallbar
tillvaxt. Daremot finns svarigheter att bedoma maluppfyllelsen for méalen om hilso-
och sjukvéarden, kulturen och tryggad kompetensforsorjning.

Fullmiktige beslutar om uppdrag till nimnder och styrelser, framfor allt i budgeten.
Antal aterrapporterade uppdrag uppgar totalt till 63 stycken. Av dessa ar 26 (41 pro-
cent) genomforda och 35 (56 procent) delvis genomférda.

For ar 2017 bedoms det ekonomiska resultatet som tillfredstdallande medan det verk-
samhetsmaissiga resultatet bedéms som inte helt tillfredsstéllande. Revisionen bedo-
mer att landstingsstyrelsen behover vidta atgarder for att 1angsiktigt nd malet om en
ekonomi i balans.

Samordning, styrning och kontroll

Kostnadsutvecklingstakten har under de senaste dren, med undantag fér 2017, inte
legat i nivd med budget. Kostnadskontrollen dr darfor framover visentlig for att nd
den lagre underliggande kostnadsokningstakten som ar nédvandig framover. Det ar
darfor angelaget att landstingsstyrelsen pa ett tydligt sitt styr och foljer upp kostna-
derna och kostnadsutvecklingstakten och inte enbart styr utifrén resultatkrav. Det
finns utover ckade investeringsvolymer dven andra faktorer som innebir en risk for
att landstingets ekonomiska resultat kommer att utvecklas negativt framéver. Resul-
tatet kan i en hogkonjunktur klaras exempelvis genom 6kade skatteintdkter, men den
langsiktiga kostnadsutvecklingen i verksamheterna kommer att vara avgoérande for
landstingets ekonomi totalt. Revisionen anser att det ar angeléget att landstingssty-
relsen analyserar och beskriver hur den faktiska kostnadsutvecklingen péverkar
landstingsfullméktiges intentioner om den ldgre l&ngsiktiga kostnadsokningstakten
framover.
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Landstinget har sedan 2010 successivt 6kat investeringsvolymerna, bade inom hilso-
och sjukvarden och trafiken. De érliga investeringarna har 6kat fran ca 3 mdkr 2006
till 15 mdkr 2016, vilket stiller stora krav pa att styrningen ar tydlig och konsekvent.
Ansvaret for vardens investeringar ar delat mellan landstingsstyrelsen, hilso- och
sjukvirdsnamnden och Locum AB. For att tydliggora ansvarsfordelningen har ett an-
tal omflyttningar av ansvaret mellan organisationerna genomforts de senaste aren
och fler planeras 2018. Revisionen menar dock att det under 2017 uppstétt en risk for
att landstinget hamnar i en situation dir ingen tar ansvaret fullt ut.

Revisionen bedomer att landstingsstyrelsen inte har fullf6ljt sin uppsiktsplikt, da in-
formation om att investeringsobjekt befarades overskrida budget inte forts vidare till
landstingsfullméktige. Det giller till exempel byggprojekten S:t Gorans sjukhus och
Sodersjukhuset som beridknas bli 800 respektive 300 mnkr dyrare &n planerat och
forsenade i minst ett till tva ar. Revisionen menar att landstingsstyrelsen borde ha ta-
git upp fornyade genomférandebeslut i fullméktige nér det stod klart att projekten
inte inrymdes inom beslutad budget. Inte heller har information om befarade avvi-
kelser i byggprojektet behandlingsbyggnaden vid Danderyds sjukhus rapporterats till
landstingsfullméktige. Fornyade genomforandebeslut bor tas upp i fullmiktige i ett
skede dar det ar mojligt att omprioritera eller omvérdera projektens genomférande.

Vidare anser revisionen att landstingsstyrelsens uppsikt behover starkas framforallt
over trafikens investeringar. Bland annat bor fastighets- och investeringsberedningen
kontinuerligt f6lja upp dven trafikens investeringar. Revisionen anser ocksé att upp-
foljningen och aterrapporteringen av bade trafik- och virdinvesteringar behéver for-
béttras. Den rapportering som sker till fullmiktige bedoms inte i tillracklig grad om-
fatta de enskilda strategiska investeringarna. Fokus i uppfoljningen ligger pa bud-
getdr trots att ménga stora investeringar pagar under flera ar. For att fa battre kon-
troll 6ver investeringarna bor uppfoljning och aterrapportering ske specificerat per
investeringsobjekt med prognostiserade totala utgifter i férhallande till beslutad total
utgiftsbudget for objektet. Revisionen bedomer att den 6vergripande styrningen av
landstingets trafik- och vardinvesteringar under 2017 inte varit tillracklig for att sa-
kerstélla en god ekonomisk hushallning pé sikt.

Landstingsstyrelsen har ansvar for att ge naimnder forutsattningar att f6lja kommu-
nallagen. Inte minst géller det nimnder som drivs under bolagsliknande former, en
organisationsform som inte regleras i kommunallagen. Vidare behover landstingssty-
relsen i sin uppsikt sikerstilla att nimnderna f6ljer kommunallagens regler for dele-
gation. Det ar darfor angelédget att styrande dokument ses 6ver med de otydligheter
det innebér nar namnder styrs delvis i enlighet med aktiebolagslagen istillet f6r kom-
munallagen.

Revisionen har 16pande granskat genomférandet av framtidens hilso- och sjukvard.
Genomforandet dr nu inne i en mycket intensiv fas. Stora forandringar sker i det
akuta omhindertagandet inte minst driftsdttningen av NKS och flytten av vird mel-
lan vardgivare samtidigt som omfattande byggnationer fortfarande pagar vid akut-
sjukhusen. Ut6éver detta ar ett stort antal vardplatser inte disponibla och utvecklingen
av ett nytt vardinformationssystem ar forsenat. Det finns oklarheter om ansvar och
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roller i genomforandet som behover tydliggoras s att berorda forvaltningar ges for-
utsattningar for att kunna ta ansvar for fordndringsarbetet. Det giller saval vardens
investeringar som kompetensforsoérjning och produktionsstyrning. Revisionen bedo-
mer att det ar allvarligt att inget politiskt organ har ett samlat grepp om utvecklingen
i detta kritiska lage.

Landstinget planerar att under de kommande aren genomféra ett flertal storre fastig-
hetsforsiljningar. Revisionen bedomer att landstingets styrdokument inte ar tillrack-
liga for att sikerstilla affirsmassiga forsaljningar. Det ar darfor viktigt att fullmak-
tige beslutar om 6vergripande principer for fastighetsoverlatelser. For att minska ris-
ken for oegentligheter i samband med forsaljningar anser revisionen ocksa att en ris-
kanalys bor goras for att identifiera vilka eventuella tgdrder som kan behova vidtas.

Vidare bedomer revisionen att landstingsstyrelsen behéver stirka styrningen av ar-
betet med skalskydd for landstingets datahallar. For att skalskyddet ska kunna fun-
gera effektivt kravs att processer och rutiner for skalskyddsarbetet 4r dokumenterade
och kan anvindas i det dagliga arbetet. Revisionen menar vidare att ett mer systema-
tiskt arbete med informationssikerhet behover sikerstillas dér det ar viktigt att defi-
niera olika skyddsnivaer som baseras pa informationstillgaingarnas skyddsbehov.

Under hosten 2017 6verlaimnades samtliga byggfaser gillande Nya Karolinska Solna
(NKS) till landstinget. Investeringar i NKS byggnation ar inne i en slutfas och revis-
ionen konstaterar att investeringarna hittills legat inom ramen f6r beslutad budget.
Revisionen noterar att det finns risk for att tillaggsbestéllningar som inte ingar i
OPS-avtalet kan leda till kraftigt 6kade driftkostnader for NKS om styrningen och
kontrollen av bestillningarna inte ar tillracklig.

Revisionen har vid flera tillfdllen fran 2010 och framat granskat styrningen av NKS
och patalat risker och brister vad giller ansvarsforhallanden, transparens och insyn i
beslutsfattandet, byggnadsteknisk uppf6ljning och kontroll samt dndringar och till-
dggsarbeten. Atgirder har vidtagits, men vissa risker kvarstar. Det géller exempelvis
att ytterligare behov av ombyggnation kan uppsté i samband med inflyttningen till
sjukhuset och att fa personer i landstinget 4r insatta i OPS-avtalet och de forand-
ringar som skett under byggperioden, vilket innebar en sdrbarhet. Landstingsstyrel-
sen behover darfor sikerstilla styrningen och kontrollen fram till dess att parterna
slutligt reglerat sina mellanhavanden i byggfasen.

Ett flertal utredningar har genomférts varav nagra initierats for att utvardera genom-
forandet av NKS. Landstingsstyrelsen har hittills inte formellt tagit stillning eller be-
slutat om atgirder i anslutning till dessa.

Samordning, styrning och kontroll 6ver landstingets verksamheter bedéms inte vara
helt tillracklig.

Rdkenskaper

Arsredovisningen for Stockholms lins landsting beddms, med undantag for det av-
steg fran god redovisningssed som skett tidigare ar, i allt vasentligt vara upprattad
enligt lagen om kommunal redovisning, god redovisningssed samt ge en rattvisande
bild av arets resultat och ekonomiska stéllning.
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Landstingsstyrelsens resultatenheter
Den interna styrningen och kontrollen inom landstingsstyrelsens férvaltning och
landstingsfastigheter bedoms, utifrdn genomford granskning, vara tillracklig. Be-
domningen ar oférandrad jamfort med 2016.

Arsbokslutet for landstingsstyrelsens forvaltning, landstingsfastigheter och koncern-
finansiering ar i allt vasentligt upprattade enligt lagen om kommunal redovisning,
enligt god redovisningssed, enligt landstingets anvisningar och bedéms ge en rattvi-
sande bild av arets resultat och stéllning.

Ovriga nédmnder och styrelser

Revisionens granskning av nimnder och styrelser visar att verksamheterna till stor
del har bedrivits enligt fullméktiges mél och uppdrag, men det ekonomiska och verk-
samhetsmassiga resultatet bedoms som inte helt tillfredsstdllande for hilso- och
sjukvardsnamnden, Karolinska Universitetssjukhuset, Sodertilje sjukhus AB, AISAB
och Stockholm Care AB.

Vidare bedoms den interna styrningen och kontrollen som inte helt tillfredsstéllande
for hilso- och sjukvardsndmnden, Stockholms ldns sjukvardsomrade och trafik-
namnden (inklusive SL och WAAB). Den interna styrningen och kontroll bedéms
som otillracklig for Karolinska Universitetssjukhuset.

Rikenskaperna bedoms for samtliga nimnder och styrelser vara rattvisande.
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1 Granskningens omfattning och inriktning

I denna arsrapport redovisas revisionens samlade bedéomning av landstingsstyrelsens
overgripande styrning och samordning av landstingets verksamhet 2017. Av rappor-
ten framgar dven granskningsresultatet for landstingsstyrelsens egen verksamhet och
dess enheter, landstingsstyrelsens forvaltning, skadekontot, koncernfinansiering och
landstingsfastigheter i Stockholm.

I arsrapporten éterges dven i korthet resultatet av de projekt som genomforts under
2017 och som beror landstingsstyrelsen eftersom dessa ingér i underlaget for revis-
ionens samlade bedomning av landstingsstyrelsen. Rekommendationer som fram-
forts i projektrapporterna framgéar av bilaga 1 och kommer att f6ljas upp av revis-
ionen i kommande granskningar.

Revisionen har utfoérts enligt kommunallagen, lagen om kommunal redovisning, god
revisionssed i kommunal verksamhet, landstingets revisionsreglemente och foreskrif-
ter som utfirdats av fullmiktige. Revisionen har utgatt frdn den revisionsplan som
faststillts av de fortroendevalda revisorerna 2017-02-21.

Revisorerna granskar och prévar om verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt, om rikenskaperna ar rattvisande
och om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig. I revisorernas uppdrag
ingdr dven att granska hur landstingsstyrelsen fullgor sin uppsikt samt hur styrelsen
leder och samordnar forvaltningen av landstingets angeldgenheter. En annan viktig
del i granskningen 4r landstingsstyrelsens beredning av drenden till fullmiktige. Re-
visorerna ska dven bedéma om resultatet i SLL:s arsredovisning ar férenligt med full-
maktiges mal for god ekonomisk hushallning.

I denna arsrapport framgar slutlig bedomning avseende ekonomiskt och verksam-
hetsmaissigt resultat, intern styrning och kontroll samt rakenskaper for landstingssty-
relsen och for 6vriga verksamheter inom landstinget. For iakttagelser och bedom-
ningar mer i detalj hdnvisas till &rsrapporten for respektive nimnd och bolagssty-
relse.

Iakttagelser och 6versiktliga bedomningar redovisas och kommenteras under respek-
tive avsnitt. Revisionen har dven f6ljt upp landstingsstyrelsens dtgarder med anled-
ning av tidigare laimnade rekommendationer, se bilaga 1.

Arsrapporten med bilagor ligger till grund for de fortroendevalda revisorernas revis-
ionsberattelse avseende landstingsstyrelsens verksamhet 2017.

I granskningen har revisorerna bitritts av landstingets revisionskontor. Gransk-
ningen har genomf6rts av granskningsansvarig Christin Huring m.fl. vid revisions-
kontoret. I den finansiella revisionen har revisionskontoret anlitat konsulter fran
PwC dir Anders Hagg varit huvudansvarig for granskningen.
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2 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Enligt kommunallagen 8 kap. 58, ska fullméktige ange mal och riktlinjer fér verksam-
heten som &r av betydelse for en god ekonomisk hushallning. God ekonomisk hus-
héllning innebér att savil finansiella som verksamhetsmassiga mal uppnés. En utvar-
dering av om malen har f6ljts och uppnatts, ska lamnas i arsredovisningens forvalt-
ningsberattelse, i enlighet med lag (1997:614) om kommunal redovisning.

I detta avsnitt gors en bedomning av om landstingsstyrelsen (LS) uppnétt fullmakti-
ges mél och genomfort givna uppdrag samt foljt de beslut, riktlinjer och foreskrifter
som géller for verksamheten. Bedomningen omfattar &ven om verksamhetens resul-
tat och resurser stir i ett rimligt forhallande till varandra. I avsnitt 5 gors en bedom-
ning av ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat i landstingsstyrelsens resulta-
tenheter. Bedomningsmaélen och bedomningskriterierna framgar av bilaga 2.

2.1 Ekonomiskt resultat ur ett landstingsovergripande perspektiv

Ar 2017 redovisar Stockholms lins landsting (SLL) ett resultat fore omstillningskost-
nader pa 2 130 mnkr, vilket 4r 1 847 mnkr hogre dn budgeterat for landstinget som
helhet. Arets resultat inklusive omstillningskostnader! for framtidens hilso- och
sjukvard (-888 mnkr) dr 1 242 mnkr. Resultatet for SLL har paverkats av jamforelse-
storande poster som avser nedskrivning av investeringen i signalsystem Rdda linjen2
(-472 mnkr), realisationsvinster3 (+120 mnkr), 6kade pensionskostnader i bolagen
till foljd av sankt diskonteringsrianta (-126 mnkr). Exklusive dessa poster uppgar re-
sultatet till 2 608 mnkr.

Arets investeringar uppgér till 15 216 mnkr, vilket motsvarar en genomsnittlig uppar-
betningsgrad pa 79 procent av den budgeterade arsvolymen pa 19 239 mnkr jamfort
med 91 procent for 2016. Avvikelserna bland vardens investeringar forklaras av for-
seningar i inkop av strategiska utrustningsinvesteringar (Karolinska Huddinge och
Sodersjukhuset), forseningar pa grund av 6verklagan av bygglov for vard- och be-
handlingsavdelningar pa S:t Gorans sjukhus, kostnadsforing av provisorier och sane-
ring pa Sodertilje sjukhus och S6dersjukhuset, Andrade betalplaner avseende ny- och
ombyggnation av operation och radiologi pa Karolinska Huddinge samt senarelagd
produktionsstart av etapp 1 av vardavdelningar pa Nacka sjukhus. Storsta budgetav-
vikelserna bland trafikinvesteringarna ar hanforliga till framforallt nedskrivningen av
Roda linjen, forskjutning av detaljplan, produktionsstart, projekteringsarbeten och
byggstart inom program Bussdepéer och utbyggd tunnelbana samt 6verprévning av
upphandlingsbeslut inom program Roslagsbanan.

2.1.1 Jamférelse med budget 2017
Verksamhetens intdkter for hela SLL uppgér sammantaget till 22 177 mnkr, vilket ar
1 017 mnkr (4,8 procent) hogre dn budget. Budgetavvikelsen utgors av flera poster.

! Tilifélliga merkostnader som &r direkt kopplade till genomférandet av framtidens halso- och
sjukvard, dvs. kostnader fér omstalining som inte ror det ordinarie verksamhetsuppdraget.

2 Havning av kontrakt for ett nytt signalsystem.

3 Avser framst forsaljning av fastighet i anslutning till Nya Karolinska Solna och férsaljning
av tomtrétt vid Slakthusomradet.
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Biljettintakter har 6kat (+263 mnkr) till f6]jd av 6kat resande och hojda priser for alla
typer av biljetter. Aven statsbidrag och évriga bidrag har 6kat (+305 mnkr) vilket be-
ror pa hogre statsbidrag for ersiattning av merviardeskatt vid upphandling och hogre
specialdestinerade statsbidrag (investeringsbidrag och andra icke budgeterade bi-
drag). Ovriga intikter paverkar ocksa den positiva avvikelsen mot budget (+457) och
beror bland annat pa ovan ndmnda realisationsvinster samt en markant 6kning av
ovriga intakter.

De samlade skatteintdkterna, som utgor ca 77 procent av landstingets totala intdkter,
uppgar till 74 949 mnkr, en mycket marginell negativ avvikelse (-30 mnkr) jamfort
med budget. Skatteintdkterna dr den storsta posten och de ar 457 mnkr ldgre jamfort
med budget, medan de generella statsbidragen dr 297 mnkr higre dn budgeterat vil-
ket framst beror pa att statsbidraget for likemedelsformanen blev hogre dn berdknat
som ett resultat av en ny 6verenskommelse med staten i maj 2017. Kostnaderna for
utjamningssystemet ar dock 129 mnkr lagre dn budgeterat.

Verksamhetens kostnader, exkl. omstéllningskostnader, uppgar till 87 869 mnkr, vil-
ket ar 342 mnkr (ca 0,4 procent) ligre dn budgeterat. Budgetavvikelsen ar hanférbar
till flera delposter, bade positiva och negativa. Bemanningskostnaderna 6verstiger
budgeten med 1 185 mnkr vilket beror pa badde 6kade personalkostnader (+571 mnkr)
pa grund av l6nerevision och pa fler helarsarbetare inom hilso- och sjukvirden samt
okade kostnader for inhyrd personal (+615 mnkr). Ovriga kostnader understiger bud-
get med 1 580 mnkr. Det beror bland annat pa att budgeterade medel for oférutsedda
héndelser inte utnyttjades under aret. I kostnaderna ingér nedskrivning av signalsy-
stemet inom program Roda linjen. Kostnader for kopt hilso- och sjukvard ar 421
mnkr hogre dn budget, vilket beror pé svarigheter for verksamheterna inom hélso-
och sjukvérd att anpassa vardvolymerna enligt intentionerna i Framtidens Halso-
och Sjukvard (FHS). Kostnaderna for kop av trafik ar 354 mnkr ldgre 4n budgeterat,
vilket beror pa farre resande dn budgeterat inom busstrafiken och i den sirskilda kol-
lektivtrafiken. Lokal- och fastighetskostnader dr 407 mnkr hogre dn budget vilket be-
ror pa 6kade kostnader for dels fastighetsférvaltning, dels service av Nya Karolinska
Solna (NKS). I 6vrigt ar bade lakemedelskostnaderna och lamnade bidrag (framst till
kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtilje och kultursektorn) lagre an
budget med sammanlagt 456 mnkr.

Omstillningskostnaderna4 dr 232 mnkr lagre dn budgeterat.

Avskrivningarna ar 370 mnkr ligre d4n budget, vilket beror pa férskjutna investe-
ringar. Finansnettot ar 147 mnkr lagre 4n budget vilket ar relaterat till marknadens
fortsatta laga rantelége.

Nedan redogors for de verksamheter inom landstinget som redovisar de storsta posi-
tiva avvikelserna mellan det justerade resultatet och fullméaktiges faststillda resultat-
krav:

4 Tillfalliga merkostnader som ar direkt kopplade till genomférandet av framtidens hélso- och
sjukvard under perioden for de strukturella férandringarna som inte técks av det ordinarie
verksamhetsuppdraget.
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e Koncernfinansiering (+1 608 mnkr) - beror pa ckade statsbidrag, lagre omstall-
ningskostnader och outnyttjade medel avsatta for oférutsedda hiandelser.

e Hailso- och sjukvardsndmnden (+357 mnkr) — beror pa 6kade statsbidrag samt
okade intikter for bland annat forlossningsvérd, for barn och ungas psykiska
ohilsa och for fordjupade medicinska utredningar.

e Trafiknimnden (inkl. SL och WAAB) (+233 mnkr) - beror dels pa hogre biljettin-
tikter 4n budgeterat, dels pa omprioritering i underhéll pa grund av bland annat
framskjutna investeringar och lagre kostnader for trafik da trafik inte utférts som
planerat.

e  S:t Eriks Ogonsjukhus (+57 mnkr) - beror dels p& 6kade utomlinsintikter, dels
pé lagre bemanningskostnader och olika 6vriga kostnader som inte realiserades.

Foljande verksamheter inom landstinget redovisar de storsta negativa avvikelserna
mellan det justerade resultatet och fullméktiges faststillda resultatkrav:

e Karolinska Universitetssjukhuset (- 127 mnkr) — beror pa hogre bemannings- och
lokalkostnader samt kostnader for kop av priméra sjukvardstjanster. Intdkterna
har ocksé okat i jamforelse med budget, men kostnaderna avviker fran budget i
hogre grad.

e Danderyds Sjukhus AB (-58 mnkr) — beror dels pé en hog justerad kostnadsok-
ningstakt under &ret, dels pa att sjukhuset inte klarade produktionen av mélvoly-
men i omstéllningsavtalet.

e Landstingshuset i Stockholm AB (-89 mnkr) — beror i sin helhet pa lamnade kon-
cernbidrag till dotterbolagen som kompensation for 6kade pensionskostnader i
och med Finansinspektionens sinkning av diskonteringsrantan som anviands for
beriakningen av pensioner for bolagen.

Avvikelser i forhallande till budget har analyserats och kommenterats pa ett i huvud-
sak tillfredstillande sitt i landstingsstyrelsens arsredovisning.

2.1.2 Jamférelse med 2016 ars utfall

Jamfort med 2016 har verksamhetens intakter 6kat med 1 0775 mnkr (5,1 procent),
vilket framfor allt beror pa 6kade resenarsintiakter (+600 mnkr) som i sin tur beror
pa ett allmint 6kat resande och hogre biljettpriser, 6kad forsaljning av primartjanster
(+139 mnkr) som beror pa 6kade utomlansintikter samt hogre hyresintékter, forsalj-
ning av material och varor (+459 mnkr). De 6vriga verksamhetsintdkterna dar mer-
parten utgors av realisationsvinster har minskat med 174 mnkr. Skatteintakterna har
okat med 3 939 mnkr (6 procent) jamfort med forra éret.
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Verksamhetens kostnader har jamfoért med 2016 6kat med 3 354 mnkr (4,0 procent),
vilket i huvudsak beror pa 6kade bemanningskostnader.
Kostnads- och skatteintikts- 2013 2014 2015 2016 2017

utvecklingen de
senaste fem aren (%)

Verksamhetens kostnader 4,0 % 6,6 % 3,3 % 5,4 % 4,0 %

exkl. omstillningskostn.

Verksamhetens nettokostna- 4,0 % 8,0% 3,2% 4,7 % 4,1%

der exkl. omstillningskostn.

Skatteintikter 3,9 % 3,5 % 51% 5,6 % 5,5 %

Under de senaste fem aren har verksamhetens nettokostnader varierat mer for en-
skilda ar dn verksamhetens kostnader, se tabell ovan. Under 2017 har landstingets
kostnadsokning varit ldgre 4n 2016 och ligre 4n budget 2017 (4,4 procent). Skattein-
taktsutvecklingstakten under de senaste tre aren har varit hogre dn kostnads6knings-
takten. Medelvardets for kostnadsutvecklingen har under perioden 2013-2017 upp-
gatt till 4,5 procent per ar. Det var forst i Mal och budget 20146 som det tydligt fram-
gick att kostnadsutvecklingstakten bor héllas nere och da inom intervallet 3-4 pro-
cent for att klara av en ekonomi i balans. Av budgeten for 20157 framgick att 6knings-
takten skulle begrinsas till 3,7 procent 6ver en tioarsperiod. Fran och med Mal och
budget 20168 har det angetts att kostnadsutvecklingen i verksamheterna pa lands-
tingsniva maste begrinsas till i genomsnitt 3,3 procent per ar under en tioarsperiod.
Revisionen konstaterar att kostnadsékningen aren 2014-2017 i genomsnitt varit 4,7
procent? att jamfora med fullmaktiges ldngsiktiga mél pa 3,3 procent. (Se avsnitt
3.1.2)

I drsredovisningen saknas en analys av kostnadsutvecklingstakten kopplat till full-
maktiges intentioner om den ldngsiktiga kostnadsutvecklingstakten och majlighet-
erna att framover begransa kostnadsokningarna. Nar det géller den langsiktiga kost-
nadsutvecklingen finns stora utmaningar i och med omfattande investeringar och
dirmed Okade drift- och kapitalkostnader framover bade i trafiken och i varden. I
takt med att NKS fardigstillts och tas i drift 6kar ocksé Karolinskas hyres- och ser-
vicekostnader. Hyres- och servicekostnaderna uppgick 2017 till 0,9 mdkr f6r att 2018
oka till ca 1,3 mdkr, dvs en 6kning med 45 procent?©. Inom hilso- och sjukvarden
finns 4ven utmaningar i form av ett stort behov av personal inom framf6rallt sjuksko-
terskeyrket, vilket kommer att innebéara 6kade bemanningskostnader som under
2017 6kade med 4,7 procent jamfort med foregdende ar.

5 Avser geometriskt medelvéarde

6 LS 1301-0040

7 LS 1403-0399

8 LS 2015-0039

° Avser geometriskt medelvarde

10 .S 2016-1041 Overenskommelse om dispositionsratt till och erséttning fér Nya Karolinska
Solna
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Pensionskostnaderna har 6kat pa grund av att Finansinspektionen i november 2017
beslutade om en sdnkning av diskonteringsriantan for berdkningen av bolagens pens-
ionsskuld. Landstinget har beslutat att kompensera bolagen for dessa 6kade kostna-
der med motsvarande belopp (123 mnkr). De lamnade koncernbidragen belastar mo-
derbolaget Landstingshuset i Stockholm AB.

Avskrivningarna har 6kat med 529 mnkr (11,4 procent) jamfort med tidigare ar, vil-
ket beror pi att investeringar tas i drift, som t.ex. NKS. Finansnettot 4r 709 mnkr
(56,4 procent) hogre dn foregdende ar vilket beror pa driftsittningen av NKS.

Landstingsstyrelsen har i drsredovisningen kommenterat resultatet i jamforelse med
foregdende ar pa ett i huvudsak tillfredstillande sitt.

2.1.3 Beddmning av ekonomiskt resultat

Revisionen bedomer att fullméktiges mél om ekonomi i balans har uppnétts f6r 2017
i och med att resultatet 6verstiger resultatkravet. Det ekonomiska resultatet bedoms,
ilikhet med 2016, vara tillfredsstillande. Vidare bedomer revisionen att landstings-
styrelsen beskriver det ekonomiska utfallet i arsredovisningen pa ett i huvudsak till-
fredsstillande satt. I drsredovisningen saknas dock en analys av kostnadsutvecklings-
takten kopplat till fullmiktiges intentioner om den langsiktiga kostnadsutvecklings-
takten och mojligheterna att framover begrinsa kostnadsokningarna. Kostnadsok-
ningen uppgar mellan 2014 och 2017 i genomsnitt till 4,7 procent, vilket ar 6ver full-
maktiges mél om en kostnadsokningstakt pa mellan 3 och 4 procent for perioden. Re-
visionen bedomer att det finns fortsatt anledning till oro 6ver den langsiktiga ekono-
miska utvecklingen for landstinget.

2.2 Verksamhetsmadssigt resultat ur ett landstingsoévergripande
perspektiv

2.2.1 Overgripande mal

I Mél och budget 2017 beslutade fullmiktige om en uppdaterat mélbild for SLL. I
budgeten anges sex 6vergripande mal och 21 nedbrutna mél, som ska foljas upp med
sammanlagt 46 indikatorer. De nedbrutna malen anses ha natts nar minst halften av
de underliggande indikatorerna uppnétts. Landstingsstyrelsen bedémer att fem av
sex overgripande mal har uppnatts 2017. Modellen for att bedéma om ett mal upp-
natts tar ingen hansyn till indikatorernas olika dignitet eller att antalet indikatorer
for vissa mél ar fa eller endast méter en del av mélet. Det ar darfor for vissa mél svart
att bedoma utfallet.

Revisionen instimmer i landstingsstyrelsens bedomning att malet om en ekonomi i
balans ar uppnatt. Revisionen konstaterar att nettoskuldernas andel av de samlade
intdkterna har minskat marginellt frén 63 procent foéregdende ar till 61 procent. Mé-

11 Berdgknat som geometriskt medelvarde
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let ar att nettoskulden inte ska vara mer dn 120 procent av de samlade skatteintak-
terna. Revisionen har i tidigare granskning?2 belyst riskerna med att koppla skuld-
sattningen till skatteintdkterna, da det innebir att skulderna tilldts 6ka vid en befolk-
nings6kning och i sin tur dven riantekostnaderna. Mélvardet for indikatorn nettoka-
pitalkostnadernas andel av de samlade skatteintdikterna har 6kat fran 8 procent f6-
regdende ar till 9 procent 2017, och virdet ar dirmed néra mélet pa 11 procent. Re-
visionen konstaterar att trots att bagge de ovannamnda indikatorerna ar kopplade till
skatteintdkternas utveckling, sa forandras de at motsatt hall, dar kapitalkostnaderna
okar, medan skulderna minskar givet ssmma skatteunderlag. I drsredovisningen sak-
nas en analys av forandringen av malviarden i jimforelse med tidigare ar.

Revisionen delar inte landstingsstyrelsens bedomning att det 6vergripande malet for
hilso- och sjukvarden (forbattrad tillganglighet och kvalitet) uppnas. Av totalt elva
indikatorer har fem uppnétts. Utfallet for 2017 visar att fortroendet f6r varden inom
SLL har minskat i jaimforelse med 2016. Landstingsstyrelsen gor i arsredovisningen
en analys av de bakomliggande orsakerna till malviardenas forandringar i jaimforelse
med foregdende ar och askadliggor de orsaker som ligger bakom avvikelserna. (Se av-
snitt 2.2.2)

Nir det géller det 6vergripande malet for kollektivtrafiken- attraktiv kollektivtrafik i
ett hallbart transportsystem - delar revisionen styrelsens bedomning att malet ar
uppnatt. Uppfoljningen visar att hilften av indikatorerna som méter maluppfyllelsen
inom kollektivtrafiken har uppnaétts, vilket ar en forsamring jamfort med 2016. Mal-
nivéerna for tre indikatorer har inte uppnétts och for ytterligare tva indikatorer pre-
senteras inte ndgot utfall. Revisionen konstaterar att det fortfarande saknas indika-
tor(er) for sammanhallen region. I likhet med foregidende ar konstaterar revisionen
ocksa att mélet som avser tillgdnglighet i sjotrafiken saknar indikatorer. Utfallet ana-
lyseras for de flesta indikatorer. (Se avsnitt 2.2.3)

Revisionen delar inte styrelsens bedomning att det 6vergripande maélet Fri kultur
som framjar upplevelser, moéten, bildning och delaktighet ar uppnétt. Utfall redovisas
endast for tre av fem indikatorer, varav den ena inte d4r uppnadd. De 6vriga tva indi-
katorerna gar enligt texten i drsredovisningen inte att mita. Indikatorn En 6vervd-
gande andel av de externa stoden ska ga till verksamhet for barn och unga inklude-
rar inte stod till stiftelsen Stockholms konserthus med den forklaringen att konsert-
husets publik ofta ar 6ver 25 ar. Revisionen konstaterar att om stdd till stiftelsen
hade inkluderats, sd hade méluppfyllelsen troligen varit ldgre. Indikatorn vid bygg-
nation dr tva procent av produktionskostnaden for vardlokaler samt en procent for
ovriga lokaler avsatt till konst har ett malvirde 1-2 procent vilket forsvarar redovis-
ningen av maluppfyllelsen, da indikatorn i sig specificerar tva olika matt for tva olika
byggnadsslag (se dven avsnitt 3.7.7). En analys av maluppfyllelsen saknas for detta
mal i drsredovisningen.

Revisionen delar landstingsstyrelsens bedomning att det 6vergripande mélet Hall-
bar tillvaxt &r uppnétt. Revisionen saknar dock en analys eller forklaring avseende

12 Landstingsrevisorerna, projektrapport 9/2016 Landstingsstyrelsens évergripande ekonomi-
styrning



LANDSTINGSREVISORERNA REVISIONSKONTORET
STOCKHOLMS LANS LANDSTING DATUM 2018-04-17

avvikelser mellan utfall och budget samt jaimforelse mellan dren. Till exempel redo-
gor inte landstingsstyrelsen for avvikelser mellan utfallet 2016 och 2017 nér det giller
indikatorerna kliniska studier med ekonomiska avtal med extern part och andel for-
valtningar och bolag som har infort metoder och verktyg for ett systematiskt arbete
inom sdkerhet. I likhet med tidigare ar konstaterar revisionen att indikatorn energi-
anvandning i verksamhetslokaler endast inkluderar landstingsdgda lokaler, inte sa-
dan som ags och forvaltas av privata aktorer. Revisionen konstaterar att indikatorn
digitaliseringsgrad saknar mélvirde och inget utfall har kunnat redovisas i rsredo-
visningen.

Revisionen delar landstingsstyrelsen bedomning att det 6vergripande mélet Tryggad
kompetensforsorjning inte ar uppnétt, d tre av fem indikatorer ar uppnadda. Revis-
ionen kan dock konstatera att malviarden for indikatorerna till delmélet attraktiv ar-
betsgivare ar 1agt satta, da resultaten bade foregaende ar och i ar ar i det ndrmsta likt
maélvardet. Revisionen konstaterar vidare att indikatorn till delmaélet systematisk
kompetensplanering har utvecklats i jamforelse med tidigare ar.

Revisionens bedémning

Revisionen anser att det finns svarigheter att bedoma maluppfyllelsen for vissa av de
overgripande malen. I likhet med tidigare ar ger valda mél och indikatorer inte en
heltdackande bild d& indikatorer av olika dignitet far samma vikt vid métning av
maluppfyllelsen. Vidare dr antalet indikatorer for vissa mal fa eller miter tillsam-
mans endast en del av mélet. Revisionen menar darmed att de gér att bedoma att tre
av fullmiktiges mal har uppnatts. Det géller fullmiktiges mél for ekonomi i balans,
kollektivtrafiken och hallbar tillvixt. Daremot finns svarigheter att bedoma malupp-
fyllelsen for malen om hilso- och sjukvarden, kulturen och tryggad kompetensfor-
sorjning.

Vidare ser revisionen positivt pa att indikatorn for mélet tryggad kompetensforsorj-
ning har utvecklats s att den ger en mer riattvisande bild av maluppfyllelsen, men re-
visionen bedomer att forra arets rekommendation att landstingsstyrelsen bor vidare-
utveckla indikatorer for maluppfyllelse kvarstar. Revisionen konstaterar ocksa att
den skriftliga analysen dr ojaimn fran mal till mal och behover utvecklas ytterligare
for att ge en tydligare bild av hur landstingsstyrelsen kommit fram till slutsatser om
maluppfyllelsen.

2.2.2 Halso- och sjukvarden

V&rdkonsumtion?3

Under 2017 har lanets invanare konsumerat ca 302 000 vardtillfallen, vilket dr en
minskning med 2,0 procent jamfort med 2016 och 7,8 procent lagre 4n budgeterat.
Antalet vardtillfallen ar farre dn budgeterat vid samtliga akutsjukhus med undantag
for S:t Gorans sjukhus.

13 Uppgifterna om vardkonsumtion avser den vard som upphandlas av halso- och sjukvards-
ndmnden och redovisas exkl. ASIH (avancerad sjukvard i hemmet)
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Totalt har antalet lakarbesok 2017 uppgatt till ca 7 481 000, vilket 4r en minskning
med 1,6 procent jamfort 2016 och 7,4 procent ldgre 4n budgeterat. Minskningen jam-
fort med budget ar storst for somatisk specialistvard (12,2 procent) och dldresjukvard
(16,2 procent). Antalet 6vriga besok har 2017 uppgétt till ca 10 464 000, vilket dr en
okning med 3,8 procent jamfort med 2016 och med 4,0 procent jamfort med budget.
Okningen #r framfor allt hanforbar till priméirvérden.

WEl

Landstingets 6vergripande mal géllande forbattrad tillgdnglighet och kvalitet i hilso-
och sjukvarden bestar av fyra delmal och elva indikatorer. Resultatet har férbéttrats
genom att fem av elva indikatorer uppnér sitt malviarde 2017 jamfort med tva av nio
indikatorer 2016.

Delmalet vard i rdtt tid mits genom tre indikatorer. Indikatorn andel slutenvardstill-
fallen utanfor akutsjukhus nar malvirdet for 2017. Daremot uppnés inte mélvardena
for 6vriga tva indikatorer. Indikatorn uppfyllelsegrad av vardgarantin ar ett ssmman-
vagt varde av virdgarantins tre delar; tid hos husldkare inom fem dagar, tid hos spe-
cialistldkare inom 30 dagar och tid for behandling eller operation inom 9o dagar.
Malvardet uppnas inte for nagon av de tre delarna som ingar i indikatorn.

Av de indikatorer som anvands for att styra mot delmélet sdker vdrd uppnas malvar-
det for tva, medan utfallet for indikatorn om antibiotikaforskrivning ligger precis un-
der malvirdet. Resultatet ar en forbattring jamfort med 2016 da ingen av indikato-
rerna nddde sitt malvarde.

Delmélet hog effektivitet miats genom tre indikatorer, varav tva har uppnétt sina mél-
varden for 2017. Indikatorn for det sjukdomsfoérebyggande arbetet nar inte upp till
malvirdet, aven om utfallet har forbattrats jamfort med 2016.

Delmélet hogt fortroende for varden mits genom tva indikatorer. En av indikato-
rerna har inte kunnat mitas under 2017. Utfallet av den andra indikatorn, dvs. ande-
len av befolkningen som har ett stort fortroende for varden, har minskat jamfért med
2016 och malvardet for 2017 har inte uppnatts.

Revisionens bedémning
Ar 2017 uppnas malvirdet for fem av elva indikatorer, vilket ér en forbittring jamfort
med 2016. Aven om mélen inte uppnétts har flera indikatorer utvecklats positivt jim-
for med 2016. Revisionen bedomer dock, i likhet med 2016, att fullméaktiges mal i hu-
vudsak inte har uppnétts.

2.2.3 Kollektivtrafiken

Resande

Antalet pastigande inom kollektivtrafiken pa land en vardag uppgick 2017 i genom-
snitt till 2 744 000, vilket innebir en 6kning med ca en procent jamfért med 2016
och ar i nivd med budget. Antalet pastigande har 6kat inom alla trafikslag jamfort
med 2016 med undantag for lokalbanor diar det minskade antalet resande framst be-
ror pa planerade trafikavstingningar.
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Inom kollektivtrafiken pa vatten uppgick antalet resenérer 2017 till 5 698 000, vilket
ar en 6kning med 6,3 procent jamfért med 2016 och 0,6 procent hégre dn budgeterat.
Okningen jaimfort med 2016 ir frimst hinforbar till utékad pendelbatstrafik och att
fjolarets strejk paverkade 2016 ars resande negativt.

Det totala antalet resor inom den sdrskilda kollektivtrafiken uppgick 2017 till

4 066 000, vilket 4r en minskning med 1,9 procent jamfort med 2016 och 3,9 procent
lagre an budgeterat. Minskningen forklaras enligt trafikndmnden delvis av att antalet
fardtjansttillstind minskat med 870 (-1,2 procent) jamfort med 2016.

Wl
Landstingets 6vergripande mél géllande attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart trans-
portsystem har brutits ner till tre delmal och tio indikatorer.

Inom delmalet attraktiva resor visar trafiknamndens uppfoljning att samtliga indi-
katorer avseende andel n6jda resendrer okat jaimfort med 2016. For andel nojda rese-
narer i allmén kollektivtrafik och for kollektivtrafik p& vatten har d&ven maélen for 2017
uppnatts. Andelen ndjda resenirer inom allmén kollektivtrafik har 6kat inom alla
trafikslag med undantag for busstrafiken dar néjdheten ar oforandrad jamfort med
2016. Resenarsnojdheten ar lagst inom pendeltagstrafiken. Nar det géller sarskild
kollektivtrafik har malet for 2017 inte uppnatts.

For delmalet effektiva resor med lag miljé- och hdlsopdverkan finns fyra indikato-
rer. For indikatorn kollektivtrafikens andel av de motoriserade resorna redovisas inte
utfall da indikatorn enligt trafiknimndens redovisning endast mits vart fjarde ar. For
tva av indikatorerna har malet uppnétts. For en indikator, andel fornybar energi i
kollektivtrafiken, har malvardet till skillnad frén 2016 inte uppnétts.

Inom delmalet tillgdnglig och sammanhdallen region ska det enligt mal och budget
finnas tre indikatorer. En indikator for ssmmanhallen region som skulle ha tagits
fram under 2017 saknas fortfarande. For indikatorn andel sparfordon med tillgang-
ligt insteg har malviardet uppnétts, medan indikatorn om andelen fungerande auto-
matiskt inre utrop i busstrafiken inte nas.

Revisionens bedémning

Ar 2017 uppnés mélvirdet for fem av tio indikatorer. Revisionen konstaterar att mal-
vardena for indikatorerna inom fullméiktiges 6vergripande mal attraktiva resor i hu-
vudsak uppnétts. For 6vriga mal ar utfallet mer svarbedomt da en av fyra indikatorer
for malet effektiva resor med 14g miljo- och hélsopéverkan saknar utfall och for malet
om tillgdnglig och sammanhallen region saknar en av tre indikatorer.

2.2.4 Uppdrag fran fullméaktige

Fullmaiktige beslutar om ett stort antal uppdrag till nimnder och styrelser dels i sam-
band med beslut om mal och budget, dels 16pande under aret. Uppdrag ar ett sitt for
den politiska ledningen att styra verksamheten och uppné resultat och mal. Enligt
anvisningar fran landstingsstyrelsens forvaltning ska namnder och styrelser i sitt ars-
bokslut redovisa statusen pa uppdragen fran fullméktige. En samlad aterrapportering
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av uppdragen finns bade i arsredovisningen for SLL och landstingsstyrelsens upp-
siktsrapport till fullméktige.

Revisionen har tidigare haft synpunkter pa aterrapporteringen av uppdragen till full-
maktige dar badde genomforda och inte genomforda uppdrag frin och med budgetar
2012 ingick. Detta har atgirdats i ar och rapporteringen till fullmaktige innehéller
bara uppdrag fran innevarande &r och kvarstdende uppdrag fran tidigare ar som
dnnu inte ar genomforda, se tabell nedan.

Genomforande av uppdrag ar 2012-2017 Ja Delvis Nej Totalt
Antal budgetuppdrag2017 16 11 0 27
Antal [6pande uppdrag2017 6 9 2 17
Antal kvarvarande uppdragfrdn 2012-2016 4 15 0 19

Antal aterrapporterade uppdrag uppgar totalt till 63 stycken. Genomférandegraden
for uppdrag givna i budgeten ar ca 60 procent och for de som ges 16pande ca 35 pro-
cent. Av de kvarvarande uppdragen fran 2012-2016 har fyra genomforts, vilket mots-
varar en genomforandegrad pé ca 21 procent. Lopande uppdrag kan tillkomma sent
under aret och har darfor inte alltid hunnit genomforas vilket kan férklara den liagre
genomforandegraden

Revisionen har foljt upp och granskat 17 (26 procent) av de totalt givna uppdragen i
syfte att verifiera inrapporterade uppgifter och landstingsstyrelsens bedomning av
genomforandet. Vid granskningen framkom att tvd uppdrag har dndrats eftersom
forutsattningarna har forandrats i jamforelse med da uppdragen gavs. Ett giller cent-
ralisering av MTU och IKT4 vilket var kopplat till uppdrag fran landstingsstyrelsen
om ett effektivare landsting, men ska nu hanteras inom férutsiattningarna som forsla-
get till den nya inképspolicyn?s ger.

Det andra uppdraget giller konsolidering, arkivering och avveckling av IT-stod som
ar dubblerade eller inte anvinds6. Konsolideringsprogrammet i sin nuvarande form
upphor och kopplas i stillet till programmet Framtidens vardinformationsmiljo
(FvM) i linje med skrivning i fullmiktiges budget 2018.

Avseende fullméaktiges uppdrag till landstingets sjukhus om att i enlighet med gl-
lande kollektivavtal schemaldgga ldkarna inom dygnet-runt verksamheterna mellan
klockan 07.00-21.0077, har granskningen visat att tva av sjukhusen angett en annan
status i sin rapportering till landstingsstyrelsens forvaltning 4n vad som star i bilagan
till SLL:s &rsredovisning. Det innebar att den redovisning som ges till fullmaktige ger
en positivare bild av statusen for uppdraget dn vad sjukhusen anger i sina egna ars-
rapporter.

14 MTU och IKT - medicinteknisk utrustning och informations och kommunikationsteknik
1515 2017-003-193

16 M3l och budget 2017 (LS 2016-0257), att-sats 31

17 M3l och budget 2017 (LS 2016-0257), att-sats 37

11



LANDSTINGSREVISORERNA REVISIONSKONTORET
STOCKHOLMS LANS LANDSTING DATUM 2018-04-17

Fullmaiktige far dven aterrapportering av uppfattade uppdrag fran verksamheterna,
vilka i de flesta fall ar hamtade i budgetens 16pande text. Bland dessa finns ett upp-
drag fran fullmiktige som enligt den ansvariga nimnden anses ha getts av lands-
tingsrevisorerna, vilket ar felaktigt.

Under aret har landstingsstyrelsens forvaltning utsett en ansvarig person for utveckl-
ing av hanteringen av uppdragen. Ett nytt beslutsstodsystem ska ocksa implemente-
ras for att effektivisera hanteringen av uppdragen. Systemet ska underlatta mélstyr-
ningen genom att uppdrag och aktuellt méal knyts ihop. En portal ska implementeras
under varen 2018 dar nimnder/styrelser ska rapportera in status pa sina uppdrag
med kommentarer.

Revisionen har tidigare haft synpunkter pd behovet av att tydliggora definitionen av
status for uppdragen dd den manga génger har varit otydlig. Enligt uppgift pagar ett
arbete med att dndra definitionen och bland annat ut6ka antal statusalternativ frn
tre till fyra. Dessutom planeras riktlinjer tas fram f6r hur uppdrag ska utformas for
att bli mer konkreta och tidsangivna.

Revisionens bedomning

Revisionen bedomer att landstingsstyrelsen arbetar aktivt med att utveckla formerna
for att folja upp uppdrag. Revisionen noterar att skillnader finns i angiven uppdrag-
status i bilagan fran ndmnden/styrelsen och bilagan till fullmaktige vilket kan ge
olika bilder av uppdragens genomforandestatus. Revisionen bedémer dock att upp-
foljningen av landstingsstyrelsens uppdrag i huvudsak ar tillracklig.

2.2.5 Beddmning av verksamhetsmassigt resultat

Revisionen bedomer att tre av sex 6vergripande mal dr uppnadda och delar darmed
inte landstingsstyrelsens bedomning att fem av sex 6vergripande mal har uppnaétts
2017. Revisionen menar att de 6vergripande mélen for en ekonomi i balans, en at-
traktiv kollektivtrafik samt hallbar tillvaxt 4r uppniddda medan det aterstar arbete for
att nd mélen for hilso- och sjukvarden och kulturen samt malet om tryggad kompe-
tensforsorjning.

Revisionen anser, i likhet med tidigare ar, att det finns behov av att ytterligare ut-
veckla indikatorer for fullméktiges mél. Detta for att fa en mer heltackande bild 6ver
landstingsfullmaktiges 6vergripande mél och méluppfyllelsen. Tidigare 1amnad re-
kommendation om vidareutveckling av indikatorer kvarstar darmed dven om viss ut-
veckling av indikatorerna har skett i 2017 ars budget. Revisionen bedémer att lands-
tingsstyrelsen arbetar aktivt med att utveckla formerna for att f6lja upp uppdrag.

2.3 Samlad bedémning av ekonomiskt och verksamhetsmassigt
resultat

Revisionen bedomer att det ekonomiska resultatet for 2017 ar tillfredsstéallande da

arets resultat overstiger det av fullméktige faststillda resultatkravet.

Revisionen anser att det for vissa av fullmaktiges 6vergripande mal ar svért att be-
doma utfallet eftersom valda mél och indikatorer tillsammans inte ger en fullstindig
bild. Revisionen menar att de gér att bedoma att tre av fullméktiges Gvergripande
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mal har uppnatts. Det giller fullmiktiges mal for ekonomi i balans, kollektivtrafiken
och héllbar tillvaxt. Daremot finns svarigheter att bedoma maluppfyllelsen for malen
om hilso- och sjukvarden, kulturen och tryggad kompetensférsorjning. Revisionens
tidigare rekommendation om att utveckla indikatorerna kvarstar 4ven om vissa for-
béattringar gjorts under 2017.

Revisionen bedomer att landstingsstyrelsen arbetar aktivt med att utveckla formerna
for att f6lja upp uppdrag.

Sammantaget bedoms det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet, utifran
genomford granskning, som inte helt tillfredsstéllande.

3 Samordning, styrning och kontroll

Enligt kommunallagen (6 kap 1 §) ska landstingsstyrelsen ha uppsikt 6ver all verk-
samhet som bedrivs inom landstinget. Det innebar att landstingsstyrelsen aktivt ska
overvaka den ekonomiska forvaltningen, om verksamheten bedrivs i enlighet med
uppsatta mal, riktlinjer och andra beslut fran landstingsfullmiktige, om ndmnder och
styrelser agerar i enlighet med géillande lagar och forordningar och om styrelsen tar
ansvar for den interna styrningen och kontrollen ur ett landstingsévergripande per-
spektiv. Bedomningsmalen och bedomningskriterierna framgér av bilaga 2. I avsnitt
5.2 gors en bedomning av den interna kontrollen i landstingsstyrelsens redovisnings-
enheter.

3.1 Ekonomistyrning

3.1.1 Resultatkrav

Landstingsfullmiktige faststéller arligen i dokumentet mél och budget ett ekono-
miskt resultatkrav for respektive nimnd och styrelse. Resultatkravet har for vissa
verksamheter justerats mellan &ren utan att det tydligt framgar vad som ligger
bakom forandringen. Detta har medfort att revisionen vid flera tillfallen pekat pé att
hanteringen av resultatkraven behéver bli tydligare, bland annat pa vilka grunder
storleken pé resultatkraven avgors.

Fullmaiktige beslutade i mars 20158 att hgja resultatkraven for SLSO och Folktand-
varden under 16pande budgetér for att frigora resurser for att kunna utoka det ekono-
miska stodet till akutsjukhusen. Resultatkravet for SLSO héjdes fran 75 mnkr till 200
mnkr och for folktandvéarden fran 20 mnkr till 100 mnkr. Samtidigt som resultatkra-
vet hgjdes erholl SLSO extra tillskott pa 120 mnkr frén hilso- och sjukvardsforvalt-
ningen. Tillskottet beh6vde dock inte nyttjas. Ar 2016 sinktes resultatkravet for
SLSO till 100 mnkr.

I mal och budget 2015 hojdes landstingsbidraget till trafiknimnden med 250 mnkr
for 2017 och med 500 mnkr fr.o.m. 2018 for att tacka driftkostnaderna fér Citybanan.
I mal och budget 2017 beslutades att 250 mnkr per ar ska reserveras pa koncernfi-
nansiering for delar av dessa kostnader. Istéllet f6r att minska landstingsbidraget

8 Anmalan av slutlig budget 2015 foér Stockholms léns landsting, LS 1410 - 1148
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med 250 mnkr fick trafikndmnden ett resultatkrav pa motsvarande belopp. Enligt
budgeten ska resultatkravet anvindas for kommande trafiksatsningar. Om dessa me-
del ar avsedda for att finansiera kommande investeringsutgifter under planperioden,
eller om de avser att finansiera tidigare beslutade investeringars kapital- och drift-
kostnader, framgar dock inte. Genom besluten har tidigare princip om att namnder
som erhéller landstingsbidrag ska ha resultatkrav pa noll frangétts.

Revisionen har noterat att trafikndamndens resultatkrav pd 250 mnkr i mél och bud-
get 2018 har lagts pa SL AB. Nagon kommentar avseende detta ges inte i budgeten.

Enligt mal och budget 2018 héjs resultatkravet for S:t Eriks Ogonsjukhus AB tillfil-
ligt, fran 3 mnkr till 33 mnkr, d&ren 2018 och 2019. Det ges dock inte i fullmaktiges
budget ndgon forklaring till forandringen. Av landstingsdirektorens planeringsun-
derlag framgar att h6jningen avser att skapa forutsattningar for sjukhuset att hantera
en hogre hyreskostnad fran och med 2020. Hur detta ska hanteras praktiskt framgar
inte. Under 2018 och 2019 kommer det minsta sjukhuset ha hogst resultatkrav av
alla akutsjukhus.

Ett annat exempel giller Stockholm Care AB dar resultatkravet sdnks fran 5 mnkr
2017 till 2,5 mnkr 2018. Av landstingsdirekt6érens planeringsunderlag framgar att
detta gors for att mojliggora for bolaget att ta fram en vardexportstrategi. Det fram-
gar dock inte varfor detta sker genom resultatkravet istillet for att ersatta bolaget for
uppdraget.

3.1.2 Kostnadsutveckling

Landstingets stora investeringsvolymer inom varden och trafiken tillsammans med
driftsdttningen av NKS kommer att ta en allt hogre andel av verksamheternas fram-
tida driftkostnadsutrymme i ansprak. Revisionen har tidigare pekat pa att de 6kade
framtida kapitalkostnaderna kommer att stélla stora krav pa effektiviseringar pa sa-
val systemniva som hos de enskilda verksamheterna.

I fullméktiges budget har under flera ar patalats att kostnadsutvecklingen i verksam-
heterna maste vara langsiktigt hallbar for att garantera en fortsatt ekonomi i balans. I
de senaste arens budgetar, och dven i budget 2018, slas det fast att landstinget beho-
ver begrinsa den underliggande kostnadsokningstakten till 3,3 procent for att klara
de framtida investeringsrelaterade kostnaderna.

I mal och budget 2017 redovisas utvecklingen av landstingets ekonomiska resultat
under perioden 2017 - 2026 utifrén tre kostnadsutvecklingsscenarier2e. Av diagram-
met nedan framgér att enligt modellens huvudscenario med en kostnadsokningstakt
pa 3,3 procent skulle landstinget redovisa ett positivt resultat under hela perioden.
For att ett positivt resultat ska kunna uppnés krivs, enligt budgeten, kraftiga effekti-
viseringar inom landstingets verksamheter. I diagrammet redovisas dven ett scenario
med normal kostnadsutvecklingstakt och ett hogkostnadsscenario med en antagen

1% Den underliggande kostnadsdkningstakten definieras av landstingsstyrelsens forvaltning
som verksamhetens kostnader exklusive pensionskostnader och driftkostnader for annu ej
driftsatta investeringar

20 M3| och budget 2017, sid 146
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kostnadsutvecklingstakt pa 4,2 procent. Hogkostnadsscenariot skulle leda till ett ne-
gativt resultat pa 1 mdkr redan 2018 och narmare minus tre mdkr 2026.

Dimgram 7 Ekomiska resubtet utifrdn tre berdknade soznarias En begransad underligzands kostnadsuteecking ger
fdlande ekornomiska fanstsSttningar
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I samband med framtagande av budget 2018 genomf6rde landstingsstyrelsens for-
valtning en motsvarande berdkning av kostnadsutvecklingen som den i budget 2017.
Dessa berdkningar visar pa en betydligt simre resultatutveckling for den aktuella
tidsperioden dn den som redovisades i budget 2017. Resultaten frén berdkningarna
infor budget 2018 har dock inte presenterats i budgetdokumentet.

Av diagrammet nedan framkommer att kostnadsutvecklingen i huvudscenariot och
normalscenariot ar desamma som i budget 2017, dvs. 3,3 respektive 4,0 procent. I
hogkostnadsscenariot har kostnadsokningstakten dock okat frén 4,2 till 4,5 procent.
Nir resultaten av de bakomliggande berdkningarna jamfors mellan de bada diagram-
men framkommer att det berdknade 6verskottet 2026 enligt normalscenariot fran
2017 ars budget pa cirka 1,5 mdkr byts till ett underskott pd nistan 4 mdkr 2026 en-
ligt 2018 ars berdkningar. Underskottet enligt hgkostnadsscenariot 2026 enligt
2018 ars berdkningar uppgar till 8 mdkr att jamfora med ett underskott pa 3 mdkr
2026 enligt 2017 ars berdkningar.
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Okningen av verksamhetens kostnader exkl. omstillningskostnader uppgick mellan
2014 och 2015 till 3,3 procent, vilket dr 6ver budgeten pé 2,9 procent. Ar 2016 budge-
terades en kostnadsokning pé 4,4 procent men utfallet blev 5,4 procent. Enligt lands-
tingsstyrelsens forvaltning bedomdes 2016 som ett ar med goda ekonomiska forut-
sattningar, men kostnadsutvecklingen blev dnda en procentenhet higre dn budgete-
rat.

For 2017 har den faktiska kostnads6kningen (4,0 procent) ddremot varit 1agre dn den
budgeterade (4,4 procent). Det var i budget 2014 som landstingsfullméktige f6r
forsta gangen pa ett tydligt satt framholl vikten av att hélla nere kostnadsokningstak-
ten for att nd en ekonomi i balans. Revisionen kan konstatera att medelvardet2! for
kostnadsckningen for perioden 2014-2017 uppgar till 4,7 procent jamfért med maélni-
vaerna pa 3-4 procent for perioden, vilket stiller ytterligare krav pé att hélla nere
kostnadsutvecklingen for att 1angsiktigt na nivin pa 3,3 procent per ar i genomsnitt.

Som framgétt ovan analyseras inte kostnads6kningen i arsredovisningen 2017 i for-
hallande till den av fullmaktige beslutade 1angsiktiga kostnadsokningstakten. (Se av-
snitt 2.1.2.) Det finns varken i budget 2017 eller i budget 2018 nagon beskrivning av
hur den faktiska kostnadsutvecklingen under senare ar paverkar forutsiattningarna
for landstinget att uppné den lagre langsiktigt hallbara genomsnittliga kostnadsut-
vecklingen som ar nodviandig framover. Det dr ddrmed inte tydligt hur den underlig-
gande langsiktiga kostnadsokningstakten paverkas av den faktiska nivan for kost-
nadsokningarna.

3.1.3 Atgérder och foérutsattningar for att minska kostnadsutvecklingen
Landstingsdirektoren fick av landstingsstyrelsen i januari 2017 i uppdrag att genom-
fora effektiviseringar i landstinget22. Syftet ar att sdkerstilla en effektiv ledning, styr-

2 Berdknat som geometriskt medelvarde
22 Beslut i landstingsstyrelsen 2017-01-31 § 40 Effektiv ledning, styrning och uppféljning
inom Stockholms lans landsting, LS 2017 - 0180
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ning och uppf6ljning av landstingets verksamheter, frigora resurser for kirnverksam-
het och forbattra landstingets forutsattningar for att ha uppsikt 6ver den samlade
landstingsverksamheten. Det finns ingen gemensam uppfoljning och avrapportering
av programmet utan delarna avrapporteras separat i takt med att de genomfors. Ex-
empelvis har fullmiktige i november 2017 beslutat om samlokalisering av landsting-
ets centrala forvaltningar=3. Ett av malen med effektiviseringsprogrammet ar att
minska de administrativa kostnaderna med ca 2 miljarder kronor under en fyraérs-
period. Besparingen har enligt uppgift inarbetats i nimndernas landstingsbidrag2+
fr.o.m. 2018 &rs budget. Forvaltningar och bolag har i uppdrag att minska administ-
ration och konsultanvindningen samt effektivisera verksamheten inom den egna or-
ganisationen.

I mal och budget 2018 framgar att utrymmet f6r kostnadsékningar inom hilso- och
sjukvarden behover minska de kommande ar. Revisionen har i sarskilt projekt2s
granskat om hélso- och sjukvirdsndmndens analys och uppfoljning av kostnadsut-
veckling ger forutsittningar for att begransa kostnadsokningstakten och uppna en
god ekonomisk hushéllning 6ver tid. Hélso- och sjukvardsndmnden har vidtagit ett
antal atgarder sedan 2015 for att begriansa kostnadsutvecklingstakten, bland annat
genom specifika &tgirder inom ett antal virdval. Aven forvaltningens arbete har
starkts med modeller och l6sningar for kostnadskontroll. Méjligheterna for att an-
passa kostnaderna till budgetramarna finns framforallt i egen regi med s.k. direktav-
tal, men dven vardvalen medger rliga revideringar. Revisionen bedémer att mojlig-
heten till arliga revideringar av vardvalen och direktavtalen tillsammans med forvalt-
ningens implementering av losningar for kostnadskontroll bor ge 6kade forutsatt-
ningar for att stabilisera kostnadsokningarna. Samtidigt finns dock risk for att priori-
teringar sker mer kortsiktigt och att inte hela verksamheten omfattas d& vardavtal
som upphandlats i konkurrens ar lasta for en langre period. Tydligt redovisade kon-
sekvensanalyser i beslutsunderlag skulle ocksa ge béttre forutsattningar for valgrun-
dade beslut och prioriteringar. Detta ar ett omrade som behover utvecklas.

3.1.4 Uppfdljning och prognoser

Uppfoljningen av landstingets ndimnder och styrelser sker genom rapportering av
manads-, tertial-, delars-, och arsrapporter. Landstingsstyrelsens forvaltning har
minst tvd uppfoljnings-/avstimningsmoten per ar med respektive forvaltning och bo-
lag, dels i augusti/september i samband med arbetet med intern budget och delars-
rapport, dels i januari/februari infor arbetet med bokslutet. Syftet ar framst inform-
ationsutbyte mellan landstingsstyrelsens forvaltning och respektive férvaltning och
bolag. Fler avstaimningsmoten har under dret genomforts med Karolinska och hélso-
och sjukvérdsforvaltningen. Det sker ocksa regelbundet natverksmoten for ekonomi-
chefer respektive redovisningschefer.

For SLL prognostiserades per augusti 2017 ett positivt resultat pa 1 300 mnkr fére
omstillningskostnader. Utfallet blev 2 130 mnkr, dvs. 830 mkr hogre 4n budgeterat.

23 .S 2016 - 1489

24 Landstingsbidraget benamns fr.o.m. budget 2018 som verksamhetsanslag

25 | andstingsrevisorerna, Projektrapport 10/2017 Halso- och sjukvardens kostnader - analys
och uppféljning av konsekvenser
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Resultatforbattringen mellan prognosen per augusti och utfallet forklarades framst
av 6kade biljettintakter inom trafiknamnden, reavinst fran fastighetsforsiljning pa
48 mnkr och pa att budgeterade reserver inte behovt utnyttjas fullt ut. Vilka reserver
som initialt budgeterats och hur stor del av dessa som faktiskt utnyttjats gar dock
inte att utldsa av budgetdokumentet eller i delarsrapporten. Prognosen fér SLL har
successivt forbattrats under aret. De tva forsta manaderna prognosticerades ett resul-
tat i nivd med budget for att fr.o.m. april 6ka till 500 mnkr. Fr.o.m. augusti 6kades
prognosens positiva resultat till 1 300 mnkr och i november till 1 500 mnkr. Utfallet
innebar dock en ytterligare forbattring pa 630 mnkr jimfort med novemberprogno-
sen. Nagon forklaring till den stora avvikelsen i forhéllande till novemberprognosen
ges inte i arsredovisningen.

I landstingsstyrelsens forvaltnings anvisningarna for ménadsrapporter och progno-
ser framgar att om forvaltning eller bolag bedémer att deras resultatprognos riskerar
att avvika frén faststéllt resultatkrav ska en dialog féras med ledningen for SLL styr-
ning och ekonomi.

3.1.5 Anvisningar for arsbokslut 2017

Niamnder och styrelser har haft i uppdrag att i arsrapporten beskriva verksamhetens
kostnadsutveckling. Revisionen noterar att det, saknas tydliga anvisningar fran
landstingsstyrelsens forvaltning kring vilken typ av kostnader som ska, respektive
inte ska, tas med i berdkning och analys av kostnadsutvecklingstakten. Mot denna
bakgrund finns risk for att verksamheterna dels gor pé olika sitt, dels att analyserna
inte ger tillracklig information som grund for en bedomning av den langsiktiga kost-
nadsutvecklingen inom respektive verksamhet. Anvisningarna ar dock tydligare for
verksamheter som har omstéllningsavtal.

I bilaga till arsrapporten ska uppgifter avseende uppf6ljning av upphandling och in-
kop lamnas. Revisionen kan konstatera att bilagan i sin utformning uppfattas som
otydlig i flera delar exempelvis nar det giller definitioner. Vidare bedoms inte bilagan
passa for stora bestillarnimnder som trafiknimnden och hélso- och sjukvardsndmn-
den.

3.1.6 Revisionens bedémning

Revisionen konstaterar att naimnders och styrelsers resultatkrav dndras relativt ofta.
Revisionen bedomer att det leder till en otydlig styrning dir det inte finns en tillrack-
lig stabilitet och forutsdagbarhet for verksamheterna nér det géller deras ekonomiska
forutsattningar. Det saknas i fullmiktiges budgetar ofta en tydlig forklaring till orsa-
ken till fordndringar av resultatkraven, vilket revisionen menar inte ger fullméaktige
tillracklig information och inte ar transparent for 6vriga intressenter inte minst re-
spektive nimnd/styrelse. Tidigare lamnad rekommendation om vikten av att lands-
tingsstyrelsen tydliggor utifran vilka grunder och principer nimnders och styrelsers
resultatkrav faststills kvarstar darfor.

Revisionen bedomer att det ar angeldget att landstingsstyrelsen pa ett tydligt satt styr
och foljer upp kostnaderna och kostnadsutvecklingstakten eftersom det finns ett an-
tal faktorer som innebir risk att landstingets ekonomiska resultat utvecklas negativt
framdver. Inte minst mot bakgrund av 6kade driftkostnader till f6ljd av investeringar
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och driftsittningen av NKS. Aven om landstingets budgetar de senaste ren anger ett
maél om en langsiktigt hallbar kostnadsokningstakt sa sker ekonomistyrningen framst
genom resultatkrav och inte genom en aktiv kostnadsstyrning. Resultatet kan klaras
exempelvis genom tillfalliga intdkter, men den langsiktiga kostnadsutvecklingen i
verksamheterna kommer att vara avgérande for landstingets ekonomi totalt.

Verksamhetens kostnader (exkl. omstillningskostnader) har under perioden 2014—
2017 O0kat med i genomsnitt 4,7 procent per ar. For aren 2014-2016 har den arliga
kostnadsutvecklingen legat 6ver budget. I fullméktiges budget for 2017 konstateras
dock att den underliggande kostnadsokningstakten behover vara lagre framover. Re-
visionen anser darfor att det dr angelédget att landstingsstyrelsen analyserar och be-
skriver hur den lagre underliggande kostnadsutveckling som kommer att krévas
framover paverkas av den faktiska nivén for kostnadsokningarna. Det behover ocksa
tydliggoras hur den ldngsiktiga kostnads6kningstakten och de budgeterade kostnads-
okningarna for enskilda ar hanger ihop.

Landstingsstyrelsens prognos 6ver arets resultat har successivt forbéttrats under
aret. Enligt revisionen har dock sikerheten i prognoserna inte varit tillracklig under
aret, da det varit stora avvikelser frimst fran prognosen per november och utfallet
per december. Det ar enligt revisionen vasentligt att vid stora avvikelser analysera
och forklara orsaken till dessa i manadsrapport, delérsrapport eller i drsredovisning
beroende pa nar avvikelsen uppstar.

Revisionen bedomer att kostnadskontrollen i landstinget hittills inte lett till att kost-
nadsutvecklingstakten under de senaste aren kunnat begriansas som planerat. De
okande investeringsvolymernas framtida kostnadspaverkan innebar att det ekono-
miska utrymmet for landstingets verksamheter riskerar att ytterligare minska.

3.2 Styrning av investeringar

3.2.1 God ekonomisk hushallning - investeringar

Landstinget har sedan 2010 med beslutet om byggnationen av NKS och foljdinveste-
ringarna med anledning av framtidens hélso- och sjukvard successivt 6kat investe-
ringsvolymerna. Aven inom trafikomradet har investeringarna successivt 6kat. I full-
maktiges budget for 2017 berdknas investeringsutrymmet de ndrmaste tio dren till
116 mdkr. Motsvarande siffra i budget 2016 var 110 mdkr. Investeringar per ar har
okat fran ca 3 mdkr 2006 till 15 mdkr 2016, en femdubbling pa tio ar. Mot bakgrund
av de succesivt 6kande investeringsvolymerna har revisionen i ett sarskilt projekt
granskat om styrning och uppféljning av landstingets investeringar ger forutsatt-
ningar for en god ekonomisk hushéallning. 26 Tva storre investeringsobjekt har grans-
kats; behandlingsbyggnad vid Danderyds sjukhus och program Slussen - sparutbygg-
nad Nacka.

Av granskningen framkommer att den 6vergripande styrningen av landstingets tra-
fik- och vardinvesteringar inte varit tillracklig for att sékerstilla en god ekonomisk

26 Landstingsrevisorerna, Projektrapport 11/2017, Vard- och trafikinvesteringar, styrning och
uppfdljning for en god ekonomisk hushalining (RK 2017 - 0059)
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hushéllning pa sikt. Enligt landstingsfullmaktiges beslut om reglemente, dgardirektiv
och investeringsstrategi ar ansvaret for virdens investeringar fordelat mellan lands-
tingsstyrelsen, hilso- och sjukvardsnamnden samt Locum AB. Ett antal omflytt-
ningar av det praktiska ansvaret mellan berérda férvaltningar och fastighetsbolaget
har genomforts under de senaste dren och fler planeras ske under 2018. Aven om syf-
tet med omflyttningarna varit att tydligare fordela ansvaret anser revisionen att det
omvant uppstétt en risk for att landstinget hamnar i en situation dir ingen tar ansva-
ret fullt ut och att landstingsstyrelsen 6vergripande ansvar och uppsikt inte ar till-
racklig.

Genomforandeavtalet for behandlingsbyggnaden vid Danderyds sjukhus har f6ljts av
Locum. P4 ett tidigt stadium och vid flera tillfdllen har Locum rapporterat prognosti-
serade avvikelser gillande bade tid- och budget-6verskridanden till landstingsstyrel-
sens forvaltning. Dessa har dock varierat mycket mellan de olika rapporteringstill-
fallena. Darefter har funktionsomradet strategiska fastighetsfragor och investeringar
(SFI) vid landstingsstyrelsens forvaltning, vid ett flertal tillfallen rapporterat till
landstingsstyrelsens fastighets- och investeringsberedning (FIB) att investeringsob-
jektet befaras gd med kraftiga underskott, dock utan att precisera det faktiska belop-
pet som bedomts osdkert. Landstingsstyrelsen har inte fort informationen frén be-
redningen om avvikelser vidare till landstingsfullméktige. Revisionen framforde i
rapporten att landstingsstyrelsen darmed inte har fullf6ljt sin uppsiktsplikt gillande
den granskade vardinvesteringen vid Danderyds sjukhus. Landstingsstyrelsen 6ver-
triadde dessutom under 2014 sin delegation fran fullmaktige med 50 mnkr i samband
med beslut om tillkommande medel for den tekniska upprustningen av byggnad 22
vid Danderyds sjukhus.

Revisionen framforde ocksé att landstingsstyrelsens uppsikt 6ver trafikens investe-
ringar behover starkas. Uppsikten 6ver trafikens investeringar har hittills inte varit
pa samma niva som for vardens investeringar. Bland annat bor fastighets- och inve-
steringsberedningen, i enlighet med gillande reglemente, kontinuerligt félja upp tra-
fikens investeringar.

Vidare framkom att landstingsstyrelsens rapportering i manads-, tertial-, delérs- och
arsrapporterna inte i tillracklig grad omfattar de enskilda strategiska vard- och trafi-
kinvesteringarna. Fokus i uppf6ljningen ligger pa budgetaret trots att ménga stora in-
vesteringar kommer att pdga under flera ar framét. Rapporteringen sker oftast av
arets investeringsvolym pé aggregerad niva jamfort med arets investeringsbudget.
Det gar darmed inte att avgora om enskilda investeringar vintas avvika tids- eller be-
loppsmissigt. Revisionen menar att uppfoljning och aterrapporteringen bor ske spe-
cificerat per investeringsobjekt med prognostiserade totala utgifter i forhallande till
beslutad total utgiftsbudget fér objektet.

Landstingsstyrelsen bor se 6ver hur investeringsobjekt som 6verskrider tidigare fat-
tade beslut ska hanteras. Landstingsstyrelsens forvaltning har i budgetens investe-
ringsanvisningar slagit fast att endast de investeringsobjekt som 6verskrider tidigare
fattade beslut med vdsentliga belopp ska tas upp for fornyade genomforandebeslut i
fullméktige. Revisionen menar att detta skapar risk for en godtycklig hantering sir-
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skilt som begreppet vdsentliga belopp inte ar definierat. Revisionen anser att alla in-
vesteringar vars utgifter 6verskrider tidigare fattade beslut ska lyftas till fullmaktige
for fornyade genomforandebeslut.

Landstingsstyrelsen har getts tillfille att avge yttrande pé rapporten senast 25 maj
2018.

3.2.2 Beslut om investeringar

Styrning av investeringar genom budget och genomférandebeslut
Landstingsfullmaktiges investeringsstrategi ar det overgripande dokumentet for in-
vesteringsstyrning inom landstinget. Styrdokumentet reglerar bland annat vilka be-
slut som kravs for att ett investeringsprojekt ska fa genomforas och vilka instanser i
landstinget som kan besluta om investeringar. Den grundldaggande principen ar att
investeringsprojekt 6ver 100 mnkr (specificerade projekt) beslutas av fullméktige.
Dessa projekt har sarskilda krav pa rapportering. Enligt investeringsstrategin ska ett
nytt beslutsunderlag tas fram sa snart ett 6verskridande jamfort med genomforande-
beslutet prognostiseras. Detta giller om inget annat framgar av investeringsbeslutet.
Det nya beslutet ersitter det gamla och beslut ska fattas pa hela investeringsbeloppet.

Parallellt med investeringsprocessen 16per landstingets budgetprocess. I budgetpro-
cessen faststills nimndernas och styrelsernas investeringsramar for de narmast
kommande aren, dvs. investeringarnas totalutgift fordelad pa arsbudgetar. Genomf6-
randebeslut kan fattas av fullméktige antingen i samband med att budgeten faststills
eller som separata beslut 16pande under éret. I bada fallen kravs, enligt landstingso-
vergripande anvisningar, beslutsunderlag for det enskilda genomfoérandebeslutet.

Granskning visar att trafiknamnden har som rutin att i budgetarbetet identifiera till-
kommande behov inom ett befintligt eller kommande program/projekt for att sdker-
stilla framtida investeringsmedel. Av savil budget 2017 som 2018 framgér att inve-
steringsmedel pa detta sitt tillforts trafikndamnden utan att underlag for investerings-
beslut samtidigt presenterats. Vidare visar granskningen att nomenklatur och struk-
tur i de tabeller som, enligt landstingsstyrelsens forvaltnings anvisningar, ska redo-
visa investeringsverksamheten i budget och uppféljning inte dr anpassade till detta
forfaringssitt. Det finns darfor en otydlighet om det ar genomforande- eller budget-
beslut som avses i de fall den totala utgiften for ett program/projekt anges och dessa
bada beslut skiljer sig at.

Exempelvis anges i investeringsbilagan i fullmaktiges budget for 2017 att den totala
utgiftsnivan for program Slussen dr 2 150 mnkr, dvs. 30 mnkr 6ver nivan i det sam-
lade genomforandebeslutet. Aven i landstingets delarsbokslut for 201727 framgér att
programmets totala utgiftsbudget uppgar till 2 150 mnkr. Det saknas dock ett genom-
forandebeslut fran fullméktige pa det hogre beloppet Av intervjuer inom landstings-

27 SLL - Deldrsrapport per augusti 2017, LS 2017 - 0122
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styrelsens forvaltning framgar att det ar oklart vilket av beloppen som giller som ge-
nomforandebeslut. Inneborden av budget- respektive genomférandebeslut behover
darfor tydliggoras.

Underlag fér investeringsbeslut
Revisionen har granskat landstingets anvisningar for hur underlag till investerings-
kalkyler ska hanteras infor investeringsbeslut.

Landstingsstyrelsens forvaltning har i punktform definierat vad som bor respektive
ska inga i beslutsunderlag for utrednings-, inriktnings- och genomférandebeslut.28
For specificerade projekt (6ver 100 mnkr) ska kraven foljas, for 6vriga projekt bor de
foljas. Revisionen konstaterar att det 4r samma anvisning oavsett investeringsbelop-
pets storlek. Exempel pa omraden som ska finnas med &r planeringsforutsittningar,
verksamhetens forutsittningar for ny/ombyggnation, riskanalys och bedomning
samt genomférandeplan och ekonomi. Négon ytterligare information om innehéllet
for respektive omrade finns inte utom for ekonomi dir det specificeras ett antal anta-
ganden som ska anvindas i de ekonomiska berdkningarna. Anvisningarna foreskriver
inte hur dessa antaganden ska hanteras i kalkylerna, bara att det ska goras.

Landstingsstyrelsens forvaltning tillhandahéller en kalkylmall med resultatanalys, in-
vesteringskalkyl samt objektsbeskrivning. Mallen innehéller inga fardiga formler el-
ler berdkningar. Investeringskalkylen specificerar investeringsutgifternas storlek och
typ, men inte nar i tiden de faller ut. Vidare ska samtliga utgifter enligt anvisningarna
indexeras, men det finns ingen berdkningsmodell f6r detta i mallen. Instruktionerna
ar knapphandiga och nagon ytterligare beskrivning i form av kalkylhandbok eller an-
visning har inte framkommit i granskningen. Det finns inte heller i mallen nagot krav
pa och form for hur samtliga krav och antaganden har beaktats. Presentationen av re-
sultatet ar enbart i tabellform.

Granskning av fyra underlag for genomférandebeslut inom trafikverksamheten har
visat att genomforandebeslutet har fattats av fullmaktige for tre av dessa och besluts-
underlag har diarmed beretts av landstingsstyrelsens forvaltning. De fyra beslutsun-
derlagen &r olika till sin utformning och sitt innehall. Detta kan till viss del forklaras
av de olika typerna av investeringar som besluten avser, men inte fullt ut. Endast ett
av beslutsunderlagen kan anses innehalla samtliga delar enligt de 6vergripande kra-
ven frén landstingsstyrelsens forvaltning, dock ar de olika delarna mycket olika ut-
vecklade i underlaget.

Det pagéar for narvarande ett projekt inom landstinget for att se 6ver investeringspro-
cessen och ambitionen ar att likrikta investeringsprocessen, dvs. att den ska se mer
lika ut oavsett om det géller investeringar i trafik, hilso- och sjukvard eller andra ty-
per av investeringar. Det finns ocksd en ambition att férlagga mer tid och resurser pa
analys av tidigare skeden och olika 16sningsalternativ an vad som sker idag. Annu
finns inga beslut kopplat till projektet.

28 | andstingsstyrelsens forvaltning, Krav pd beslutsunderlag, 2015-09-10
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Revisionen anser att landstingsstyrelsen i sin beredning av investeringsbeslut borde
l4ta en oberoende part genomfora granskning av genomférandebeslut och kalkyler
over ett bestamt belopp. Detta for att fa en ”"second opinion” och kvalitetssidkra be-
rakningarna.

Revisionens bedémning

Revisionen ser positivt pa att det nu pagér ett arbete inom landstinget med att se Gver
investeringsprocessen. I detta sammanhang vill revisionen framfora vikten av att
rapporteringen till nAmnd och fullmiktige underlattar uppfoljning av investerings-
projektens och programmens utveckling jamfort med fattade beslut sévél nar det gal-
ler ekonomi som tid och kvalitet. Revisionen konstaterar att det forekommer att tva
beslut for samma investering (genomforandebeslut resp. beslut i budget) inte ar lika,
exempelvis for Program Slussen. Revision bedémer att landstingsstyrelsens forvalt-
ning tillsammans med trafikforvaltningen bor tydliggora inneborden av budget- re-
spektive genomforandebeslut.

Revisionen konstaterar att anvisningarna for utformning av underlag till investe-
ringsbeslut enbart dr formulerade i punktform utan négra ytterligare anvisningar
kring eller krav pa innehallet. For det ekonomiska underlaget finns viss precisering
av vilka antaganden som ska gilla, men det finns inte heller hiar nagra krav pa hur
antagandena ska anvandas och presenteras vilket forsvarar kvalitetsgranskning av
underlagen. Att angivna krav inte behover foljas for investeringar under 100 mnkr
bedomer revisionen som en hog beloppsgrians. Revisionen bedémer att det ar oklart
vilken kvalitetssikring som landstingsstyrelsens forvaltning kan gora av beslutsun-
derlag infor investeringsbeslut for dessa investeringar. Revisionen ser hir en risk att
det enbart blir en formaliagranskning och inte en kvalitetskontroll.

Landstingsstyrelsens forvaltning bor i samrad med berorda namnder utveckla former
och anvisningar for underlag till investeringsbeslut. Detta for att sikerstilla att samt-
liga beslutsunderlag uppfyller lampliga krav och darmed mojliggor for beslutsfattare
och andra mottagare att tilldgna sig investeringens konsekvenser och kunna jamfora
olika investeringsobjekt.

Rekommendationer:

e Landstingsstyrelsen forvaltning bor i samverkan med trafikforvaltningen tydlig-
gora inneborden av budget- respektive genomforandebeslut bade i 6vergripande
styrdokument och anvisningar samt l6pande i budget- och uppf6ljningsdoku-
ment.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor, i samverkan med berérda namnder, ut-
veckla anvisningarna for och beredningen av beslutsunderlag i investeringspro-
cessen.

3.2.3 Byggprojekt i vardens fastigheter

I landstinget genomfors flera stora byggprojekt inom ramen f6r Framtidens hélso-
och sjukvard. Revisionens tidigare granskningar har bl.a. visat pa behov av att fortyd-
liga ansvar och roller fér investerings- och byggprojekt liksom beslutsunderlagen. Vi-
dare har tidigare granskningar visat pa forseningar, omprioriteringar och fordyringar
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i projekten29. I ett sérskilt projektse har revisionen granskat tva byggprojekt dels be-
handlingsbyggnad vid Sédersjukhuset (SOS), dels vardavdelningar och behandling
vid S:t Gorans sjukhus. Syftet har varit att bedoma hur byggprocesserna styrts och
om den interna kontrollen i projekten varit tillracklig.

Revisionen konstaterar att den valda organisationsformen dér landstingsstyrelsen
ansvarar for 6vergripande styrning av beslutade specificerade virdinvesteringar och
Locum ansvarar for att genomfora investeringarna i sig skapat otydligheter. Exem-
pelvis fortydligar inte den 6vergripande programguiden hur arbetet ska bedrivas. I
praktiken innebar det att programansvarig fran landstingsstyrelsen forvaltning och
projektchefen fran Locum haft svért att hitta ratt samarbetsformer. Otydligheten me-
nar revisionen ir en delforklaring till forseningar i byggprojekten. Revisionen bedo-
mer att flertalet av revisionens tidigare iakttagelser géllande behovet av att mer tyd-
ligt fordela ansvar och att utveckla planering, samarbete och kommunikation mellan
berorda parter kvarstér. Flera av dessa fragestillningar berdors i det effektivise-
ringsuppdrag som landstingsdirektoren fatt fran landstingsstyrelsen i borjan av 2017.

Med sé kallade samverkansavtal finns en risk att bestillaren bli beroende av en enda
entreprenor for att kunna genomfora de olika delarna. Det kan d& vara svart vid
eventuella motsittningar att 1ata ndgon annan entreprenor slutfora bygget. Revis-
ionen bedomer att Locum behover arbeta for att minska de risker som finns med
denna form av avtal diar en och samma entreprendr ar konsult, utforare- och totalent-
reprenor. Revisionen menar ocksa att landstingsstyrelsen tillsammans med Locum
bor Gverviga om det ar rimligt att landstinget bar hela den ekonomiska risken i dessa
avtal.

De tva granskade byggprojekten S:t Gorans sjukhus och Sodersjukhuset kommer en-
ligt nuvarande prognoser blir ca 800 resp. 300 mnkr dyrare samt bli forsenade i
minst ett till tva ar. En visentlig del av forklaringen nér det giller projektet pa S:t G6-
ran ar att det fick startas om efter en utdragen process dir bygglov 6verklagats av
narliggande fastighetsigare. Revisionen menar att det i sa stora och komplexa pro-
jekt som pagér i direkt nirhet till boenden behover finnas en tidsméssig och utgifts-
maissig beredskap for 6verklaganden redan i planeringsskedet. I byggprojektet pa S:t
Gorans sjukhus foreslas nu dven att projektets omfattning terstillas.

Andra forklaringar till forsening och férdyrning som géller framforallt for projektet
pa SOS r sjilva upphandlingen. Den gjordes i ett tidslége dir byggmarknaden dnnu
inte hade 6verhettats och det bedomdes vid upphandlingstillfallet att budgetens ra-
mar skulle halla. Upplagget med 16pande rikning har dock inneburit att prisokningar
i byggbranschen slagit igenom direkt i projekten. Revisionen bedémer att en avvig-
ning gjorts dar landstingsstyrelsen tagit betydande risker genom att genomfora sa
stora investeringar med erséttningsformen l6pande rakning. Ett val av fast pris hade
inneburit att priset varit kdnt samtidigt som entreprenoren hade beho6vt ta hojd for
risken i sitt anbud.

29 BJ.a. i projektrapport 8/2016 Lokalanpassning pa de mindre sjukhusen - processerna och
samordningen p& Sollentuna sjukhus
30 | andstingsrevisorerna, Projektrapport 7/2017 Byggprojekt i vardens fastigheter
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Revisionen framforde i rapporten ocksé att Locum borde ha signalerat risk for 6ver-
skridanden till landstingsstyrelsen redan innan tilldelningsbeslutet togs. Landstings-
styrelsen borde 4 sin sida tagit upp férnyade genomforandebeslut i fullmaktige nar
det stod klart att projekten inte inrymdes inom beslutad budget. Detta giller speciellt
investeringsprojektet vid S:t Gorans sjukhus i det skede dir investeringens omfatt-
ning minskades jamfort med intentionen i genomférandebeslutet. Revisionen menar
att fornyade genomforandebeslut bor tas upp i fullméktige i ett skede dér det 4r moj-
ligt att omprioritera eller omvardera projektens genomforande.

Yttrande 6ver projektrapporten

Landstingsstyrelsen har vid sammantridde den 20 februari 2018 lamnat yttrande 6ver
projektrapporten3:. Av yttrandet framgar att landstingsstyrelsen instimmer i bedom-
ningen att det finns flera forbattringsomraden. Landstingsstyrelsen framfor att atgér-
der redan vidtagits for att uppritta en tydligare styrning och ledning gillande inve-
steringsprojekt. Landstingsstyrelsen delar till viss del revisorernas synpunkter att det
varit onskvart att i storre utstrackning anvanda traditionell generalentreprenad med
fast pris istéllet for samverkansentreprenad med 16pande rakning. Detta uppges dock
kriva helt andra forutsattningar nir det géller genomférandetiderna. Utbyggnaden
av varden sker utifrdn den plan som fastslagits i styrdokumentet Framtidsplan for
hilso- och sjukvarden och det dr angelédget att tidsramarna halls. Liknande resone-
mang for Locums styrelse i sitt yttrandes2. Locums styrelse framfor dock i yttrandet
att i kommande upphandlingar ska strategi mer noggrant Gvervigas.

Av landstingsstyrelsens yttrande framgér vidare att styrelsen anser att man redan
idag tar viss hojd i alla projekt for att klara av 6verklaganden inom tidsramen, men
viktigaste faktorn dr dnda att se till att kraven fran borjan ar realistiska och att plane-
ringen av projekten i storre utstrackning kan goras tillsammans med vardverksam-
heterna. Ett mer aktivt deltagande fran hilso- och sjukvardsforvaltningen skulle
kunna ha en positiv inverkan. Det gor det mojlighet att sdkerstilla att beslut om loka-
lernas utformning fingar upp forandringar i verksamhetens behov pa ett bittre sitt
och i ett tidigare skede.

Aven hilso- och sjukvirdsnimnden har yttratss sig 6ver rapporten och instimmer i
den bild som ges av revisionen. Namnden framhéller att samarbetet har forbattrats
pa senare tid och att det finns en titare dialog mellan forvaltningen, SFI och Locum
om samarbetsformer och hur lokalerna ska utformas vid S:t Gorans sjukhus.

For att komma till ratta med otydligheten mellan rollerna i projektorganisationerna
hos landstingsstyrelsens forvaltning och Locum har landstingsstyrelsen foreslagit att
hela ansvaret for strategiska fastighetsinvesteringarna ska flyttas 6ver till Locums34.

31 Yttrande 6ver landstingsrevisorernas rapport 7/2017 Byggprojekt i vardens fastigheter;
LS 2017-1601

32 L ocum styrelseméte 2018-02-22

33 HSN 2017-2107

34 LS 2017-1002
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3.3 Arbetsformer och drendehantering

Revisionen har under 2016 och 2017 granskat om ansvar, uppgifter och befogenheter
for landstingets namnder, inklusive de forvaltningar som drivs i bolagsliknande for-
mer, ar tillrackligt tydliga i reglementen och delegationsordningar. Revisionen har
ocksa granskat om arbetsformerna for ett antal styrelser foljer gillande regelverk.

Granskningarna avrapporterades i respektive styrelse/namnds arsrapport 2016 alter-
nativt delarsrapport 2017. Revisionen har dven i ett sarskilt projektss granskat dren-
deprocessen vid landstingsstyrelsen, hélso- och sjukvirdsndmnden samt Karolinska
Universitetssjukhuset.

3.3.1 Granskning av ansvar och befogenheter

Férvaltningar i bolagsliknande former

Granskningen av ansvar och befogenheter visade pa ett antal behov av fortydligande.
Framst giller detta de tva forvaltningar som enligt landstingets dgarpolicy3¢ drivs un-
der bolagsliknande former — Karolinska Universitetssjukhuset och Stockholms ldns
sjukvardsomrade (SLSO). Det finns inget lagstod for forvaltningar som drivs under
bolagsliknande former. I juridisk mening ar styrelserna diarfér namnder vars uppgift,
roll och ansvar i grunden regleras av kommunallagen, inte av aktiebolagslagen.

Att forvaltningarna drivs under bolagsliknande former har till exempel inneburit att
styrelserna endast har kortfattade reglementen, men i 6vrigt styrs i huvudsak p&
samma sitt som bolagen, dvs. genom &dgarpolicy samt generella och specifika dgardi-
rektiv. Landstingsstyrelsen beskrivs i styrdokumenten som Karolinskas respektive
SLSO:s agare. Enligt kommunallagen kan en nimnd/styrelse inte dga en annan
namnd, eller bestimma Gver en annan ndmnd. Den nya kommunallagen (fr.o.m. 1 ja-
nuari 2018) ger dock vissa majligheter for fullméiktige att reglera att landstingsstyrel-
sen far ritt att bestimma 6ver andra nimnder, men endast nér det géller enskilda
drenden.

Tillimpningen av s.k. bolagsliknande former har ocksa inneburit att flera begrepp
fran aktiebolagslagen anvinds i de centrala styrdokumenten, exempelvis begreppet
ledning. Begreppet ledning ar problematiskt eftersom ansvaret for verksamheten en-
ligt kommunallagen endast géller nimnden (styrelsen i detta fall) som har ett kollek-
tivt ansvar for verksamheten. Forvaltningschefen (i detta fall direktéren) har dare-
mot inget ansvar enligt kommunallagen till skillnad fran en VD i ett bolag som har ett
ansvar som denne ska ansvarsprovas for.

Landstingsstyrelsen uppger i yttrande 6ver delarsrapport 2017 37 att en 6versyn av
styrande dokument, bide reglementen beslutade av fullméktige och delegationsord-
ning beslutad av ndmnd, ska goras under 2018 for att sikerstilla att de &r i enlighet

35 | andstingsrevisorerna, Projektrapport 8/2017 Arendeprocessen - transparens och spar-
barhet i politiska beslut

36 1S 2017-1467

37 1S 2017-1357
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med revisorernas rekommendation, samtidigt som affarsmissigheten i verksamheten
sakerstalls.

Karolinska Universitetssjukhuset

Revisionens granskning visar att aktiebolagslagens regler for hur bolag ska styras i
mangt och mycket ocksa anviands internt i styrningen framférallt pa Karolinska Uni-
versitetssjukhuset. Aven om landstingets centrala styrning utgar fran att Karolinska
ska bedrivas under bolagsliknande former har styrelsen ett eget ansvar att styra sin
verksamhet i enlighet med géllande lagstiftning. Det géller framforallt att Karolinskas
styrelse behover sikerstélla att drenden hanteras pa ratt nivé; av styrelsen eller pa
tjanstemannanivé. For att detta ska fungera behover styrelsen precisera och doku-
mentera processen for hanteringen av drenden som ska behandlas av styrelsen och
tydliggora ansvar, uppgifter och roller i processen. Vidare behover beslutsritten foras
over enligt delegeringsreglerna i kommunallagen och beslutsritten far inte avse verk-
samhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet. Delegation av beslut ska ocksa
innehalla tydliga beloppsgrianser och delegationsbeslut ska anmaélas till styrelsen. Re-
visionen konstaterar att relativt fi beslut med hiansyn till verksamhetens storlek har
anmalts till Karolinskas styrelsen som beslut i kommunallagens mening. Det tyder pa
att verksamheten huvudsakligen styrs av verkstéllighetsbeslut.

Stockholms léns sjukv8rdsomr8de (SLSO)

Revisionens granskning visar att aktiebolagslagens regler for hur bolag ska styras
4ven delvis anvinds internt i styrningen for SLSO. Aven SLSO behover sikerstilla att
beslutsritten fors 6ver enligt delegeringsreglerna i kommunallagen och beslutsriatten
inte avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet. Sjukvardsdirekto-
rens vidaredelegation och férdelning av verkstallighetsbeslut bor ocksa fortydligas.

Ovriga ndmnder

Ansvar, uppgifter och befogenheter for patientndmnden och tillvaxt- och region-
planendmnden bedoms i huvudsak vara tillrackligt tydliga i reglemente och delegat-
ionsordning, dock saknar bidragsgivningen ur milj6-och skiargardsanslagen stod i
tillvaxt- och regionplanendmndens reglemente. Uppfoljning visar att trafiknamnden
och kulturndmnden bedrivit ett ambitiost arbete och i huvudsak dtgédrdat revisionens
rekommendationer i arsrapporterna 2016. For hilso- och sjukvardsndmnden aterstar
arbete. Landstingsstyrelsen har for egen del inte i enlighet med revisionens rekom-
mendation foreslagit fullmaktige att besluta om revidering av reglemente for lands-
tingsstyrelsen och nimnderna si att utskott och beredningar inte kan uppfattas ha
visst ansvar for verksamheten.

Bolagsstyrelserna
Granskningen visar att bolagsstyrelserna3® i huvudsak utfor sina uppgifter enligt lag
och landstingets styrdokument. Enligt landstingets dgarpolicy ska varje styrelse arli-

38 pAvser Sodersjukhuset, Danderyds sjukhus, Sdertélje sjukhus och S:t Eriks 6gonsjukhus.
Se respektive styrelses drsrapport 2017
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gen utvirdera VD:s arbete. Nagon sddan utvirdering har, enligt styrelsernas doku-
mentation, inte genomforts. Det kan ocksé finnas skil for styrelserna att 6verviaga om
de i tillracklig utstrackning dokumenterar hur kvaliteten i rapporteringen om verk-
samhet och ekonomi sikerstills, vilket ska goras enligt dgarpolicyn, liksom om de i
tillracklig utstrackning rapporterar efterlevnaden av styrande dokument. Slutligen
noterar revisionen ocksa vissa mindre forbattringsmojligheter vad géller styrelsernas
delegation, samt rekommenderar respektive styrelse att fortydliga vilken rapporte-
ring av delegerade beslut den vill ha for att fortlopande kunna kontrollera om dele-
gationen kan uppratthallas.

3.3.2 Arendeprocessen - transparens och sparbarhet i politiska beslut
Revisionen har i ett sarskilt projekt39 granskat drendeprocessen vid bland annat
landstingsstyrelsen. Landstingsstyrelsens forvaltning arbetar med omfattande
kvalitetssiakring av tjansteutldtanden, men det ar svart att bedoma om kontrollerna
ar relevanta for att sikerstilla att underlagen utgor tillracklig grund for beslut. En
oversyn av rutinerna bor goras for att tydliggora syftet med kvalitetssakringen och si-
kerstilla att ssmma granskning eller kontroll inte sker pé flera stéllen.

Landstingsstyrelsens forvaltning har rutiner for att sikerstilla att beslut tas pa ratt
niva. Det finns en fordelningsgrupp med uppgift att se till att &renden hamnar pa ratt
beslutsniva i organisationen och i gruppen deltar en jurist med sarskilt ansvar for att
bevaka att drendet hanteras i enlighet med kommunallag, reglemente och arbetsord-
ningar. For att sdkerstilla att det finns insyn i beslutsprocessen dr det viktigt att for-
stdelsen och inneborden av besluten ar tydliga. Inom forvaltningen finns mallar f6r
utformning av protokoll som till storre del sdkerstiller enhetlighet och tillracklig
transparens. Landstingsstyrelsens forvaltning har ocksa mallar for utformning av
tjansteutlatanden vilka exempelvis innehaller krav pa redovisning av ekonomiska
konsekvenser av foreslaget. Daremot finns ingen vigledning for vad som bor framga i
konsekvensbeskrivningen. Landstingsstyrelsens forvaltning bor darfor ta fram en
landstingsovergripande vagledning for utformning och innehall av ekonomiska och
eventuellt andra gemensamma konsekvensbeskrivningar.

Landstingsstyrelsen har ombetts att yttra sig 6ver rapporten senast 2018-04-13.

3.3.3 Revisionens bedémning

Revisionen menar att landstingsstyrelsen har ansvar for att ge nimnder forutsatt-
ningar att f6lja kommunallagen. Det géller inte minst nar landstinget utovar sin verk-
samhet i en organisationsform som inte regleras av lag. Landstingsstyrelsen har
ocksa i sitt yttrande framfort att en 6versyn av styrande dokument ska goras for att
sikerstilla att de 4r i enlighet med revisorernas rekommendation.

Revisionen framfor i arsrapport 2017 till Karolinska universitetssjukhuset att styrel-
sens interna styrning, uppféljning och kontroll av drendeprocessen éar otillracklig for

39 Landstingsrevisorerna, Projektrapport 8/2017 Arendeprocessen - transparens och spar-
barhet i politiska beslut
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2017. Beslut har inte fattats pa ett transparent sétt och insyn i den demokratiska pro-
cessen har darmed inte kunnat garanterats. Revisionen bedomer att landstingsstyrel-
sen i sin uppsikt méste sdkerstilla att nimnderna f6ljer kommunallagens regler for
drendehantering. Det ar angeldget att styrande dokument ses Gver sé att berérda
verksamheter ges mdajlighet att f6lja kommunallagen och att de otydligheter det inne-
bar nar ndmnder styrs delvis i enlighet med aktiebolagslagen minimeras. Bade Karo-
linska och SLSO har i bérjan av 2018 beslutat om styrande dokument som hanterar
delar av revisionens rekommendationer.

Revisionen bedomer att landstingsstyrelsens drendeprocess i huvudsak bedoms ge
forutsattningar for att sdkerstilla att drenden bereds i tillracklig utstrackning och be-
slutas pa ratt niva. Det finns dock delar som behover stiarkas, exempelvis lever lands-
tingsstyrelsen inte upp till fullméaktiges direktiv i budget 2017 och 2018 om att i be-
slutsunderlag belysa olika infallsvinklar pa fragestillningar respektive analysera och
redovisa olika handlingsalternativ. Ansvar, roller och befogenheter bedéms i huvud-
sak vara tillrackligt tydliga och hanteringen av politiska drenden ar dokumenterad pé
overgripande niva.

3.4 Agarstyrning och uppsikt

Landstingets dgarstyrning utovas av Landstingshuset i Stockholm AB (LISAB) och
agarutskottet. I forra arets granskning av ansvar och befogenheter konstaterades att
ett utskott enligt kommunallagen endast kan besluta och bereda ett drende. I regle-
mentet for dgarutskottet finns formuleringar som kan uppfattas som att utskottet har
ett visst ansvar for verksamheten. Agarutskottet ska exempelvis ansvara for dgarstyr-
ning och uppfoljning av verksamheternas ekonomiska och verksamhetsmaissiga re-
sultat. Landstingsstyrelsen har i yttrandet 6ver arsrapporten inte kommenterat detta.

Liksom tidigare ar har dgarutskottet/LISAB genomfort dgardialoger och ett dgarse-
minarium for vardproducenterna. Av dgarutskottet/LISAB:s protokoll framgar att
det under 2017 genomforts en eller tva dialogmoten med respektive bolag som ingar i
LISAB och de bada forvaltningarna som drivs i bolagsliknande former, med undantag
for Folktandvarden AB och Waxholmsbolaget. Dialogméte med Folktandvarden AB
har dock genomforts i januari 2018. Protokollen fran dialogmoétena dr mycket kort-
fattade och innehéller i stort sett ingen information om innehéllet i dessa méten och
det saknas i huvudsak handlingar infor métena. Revisionen kommer déarfoér framféra
till LISAB:s styrelse att dokumentationen av de dgardialoger som sker vid styrelse-
moten behover forstarkas.

Agarutskottet hade 2018-02-02 ett extra sammantride med anledning av den 6ver-
syn av processen for inkop av externa konsulter som genomforts av internrevisorn
vid Karolinska Universitetssjukhuset4°. Bland annat beslutades att uppfoljningen av
Karolinskas forbattringsarbete ska stirkas. Karolinska styrelse ska tillféras komplet-
terande kompetens och kontroll, vilket enligt beslutet ska ske genom att landstingsdi-
rektoren ska ingd som en adjungerad ledamot i sjukhusets styrelse. Revisionen kan

40 Karolinska Universitetssjukhuset, Oversyn &ver processen for inkép av externa konsulter
(K2017-5710)
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konstatera att dgaren sedan 2015 haft adjungerade ledamoter i styrelserna for re-
spektive sjukhus liksom i styrelsen Stockholms lins sjukvardsomride. Enligt de spe-
cifika dgardirektiven ska landstingsdirektoren eller av landstingsdirektéren utsedd
person adjungeras. Ekonomidirektéren har under 2017 varit dr adjungerad medlem i
Karolinskas styrelse, vilket innebér att d4garen dven tidigare haft insyn i Karolinskas
styrelses arbete. Agarrepresentanten har ocksi deltagit vid fem av sex sammantriden
under 2017. Mot den bakgrunden forefaller det finnas behov av att 4garen tydliggor
dgarrepresentanternas ansvar och roll.

Karolinska pekade i sin internrevisionsrapport ocksa pa brister i de administrativa
rutinerna och fakturahanteringen samt pé javsproblematiken i upphandlingar. I rap-
porten lyfts dven vissa tveksamheter kopplade till centralt upphandlade ramavtal av
konsulter, ett omrade som landstingsstyrelsen ar ansvarig for. Rapporten pekar ocksa
pa risk for oegentligheter i samband med anvindande av konsulter och vikten av att
ha en god intern kontroll vid anlitande av konsulter. Inom trafiknimnden pagér ett
aktivt arbete sedan flera ar for att stdrka den interna kontrollen vid anlitande av kon-
sulter bland annat genom anvindande av konsultmiklare. Ett erfarenhetsutbyte
inom landstinget bor enligt revisionen kunna tillfora viktig kunskap. I detta samman-
hang har dgautskottet/LISAB en viktig roll.

Skydd mot oegentligheter och hanteringen av javs- och karanténsfrégor vid tillsat-
tande av hogre tjinstemin kopplat till tidigare anstillningar och engagemang i bolag
ar andra frigor som lyfts i internrevisorns rapport. Fragan om jav ar ocksa ett om-
rade som varit aktuellt for dgarutskottet/LISAB i borjan av 2018. Landstingsdirekto-
ren fick av landstingsstyrelsen den 13 februari 2018 i uppdrag att tillsdtta en juridisk
utredning om jav forelag for finanslandstingsradet vid d4garutskottets beslut den 2
februari 2017, vilken var klar den 3 mars. Den juridiska utredningen konstaterade att
jav foreldg4t. Vidare pagar extern granskning om jav och personkopplingar, liksom av
eventuella 6vertradelser av personer pa nyckelpositioner vid Karolinskas kop av kon-
sulttjanster. Denna granskning ska avrapporteras den 30 april 2018.

Det finns inom landstinget regelverk kring jav. I landstingets riktlinjer for sikerhet42
framgér bland annat att krav for att forhindra och uppticka oegentligheter, ekono-
misk brottslighet, mutor och jav ska beaktas i lokala riktlinjer. Respektive forvalt-
ningschef eller VD ansvarar for att folja upp att lagar och riktlinjer f6ljs. Landstinget
har ocksé riktlinjer for anti-korruption och representation43 och i dessa fortydligas
bland annat vad jav innebar. Mot bakgrund av de handelser som framgar ovan bor
dock regler och rutiner kring hanteringen av javs- och karantansfragor utvecklas, for-
tydligas och implementeras.

Revisionens bedomning

41 Setterwalls advokatbyrd, Bedémning av jév
42 Riktlinjer for sékerhet, LS 2015-0093 och LS 1407-9877
43 Stockholms lans landstings riktlinjer fér anti-korruption och representation, LS 2015-1342
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Agarutskottet/LISAB:s genomfor arligen dialogméten med bolagen inom LISAB och
de tvd namnder som drivs i bolagsliknande former. Revisionen anser att det finns be-
hov av att 6ka transparensen i dialogen. Protokollen saknar i stort sett information
om innehallet i dialogmd&ten och det saknas vanligtvis handlingar infér dessa métena.

Agaren ir sedan 2015 representerad i alla sjukhusens bolagsstyrelser och i styrelsen
for Karolinska respektive SLSO genom adjungerad ledamot i respektive styrelse. Re-
visionen anser att det finns behov av att landstingsstyrelsen tydliggor savil syftet
med dgarrepresentanterna som deras ansvar och roll.

Mot bakgrund av de brister i hanteringen av konsulter som uppstatt pa Karolinska
finns det enligt revisionen anledning att landstingsstyrelsen sikerstéller att den in-
terna kontrollen vid anlitande av konsulter stérks. Revisionen anser ocksa att det ar
angelaget att landstingsstyrelsen tar fram landstingsgemensamma regler och rutiner
for hanteringen av javs- och karantansfragor.

Rekommendation:
e Landstingsstyrelsen bor ta fram landstingsgemensamma regler och rutiner
for hanteringen av javs- och karantinsfragor.

3.5 Styrning av hilso- och sjukvdrden

3.5.1 Genomfdrandet av framtidens halso- och sjukvard

Revisionen har foljt och granskat arbetet med framtidens hilso- och sjukvard (FHS)
sedan den forsta planen beslutades av fullmiktige 2011. Iakttagelserna som redovisas
irapporten for 201744 visar att genomforandet av FHS nu ar inne i en mycket intensiv
fas. Stora forandringar sker i det akuta omhéandertagandet, utflytt av vérd, inflyttning
av vard till NKS som ska fardigstéllas samtidigt som omfattande byggnationer fortfa-
rande pagar vid akutsjukhusen. Ett stort antal virdplatser ar darutover inte dispo-
nibla och utvecklingen av ett nytt vardinformationssystem ar forsenat.

Revisionen rekommenderade foregdende ar landstingsstyrelsen att ssmmanfatta nu-
laget i FHS-arbetet samt att utvirdera och analyserar hur det ska vidareutvecklas uti-
fran dagens forutsiattningar. Rekommendationen kvarstar, men kanske kan den risk-
analys som nu genomfors pd uppdrag av hélso- och sjukvérdsdirektéren utgéra en
forsta del av en sddan utvardering och ligga till grund f6r en uppdaterad strategi for
det fortsatta arbetet ur ett helhetsperspektiv.

Revisionen har i flera granskningar under aret konstaterat att det finns oklarheter,
sévil mellan de politiska organen som mellan forvaltningarna nir det géller ansvar
och roller i genomférandet av framtidens halso- och sjukvard, framfor allt nar det
giller investeringar. Under 2017 har ansvaret for genomférandet av framtidens
halso- och sjukvérd 6verforts fran landstingsstyrelsens forvaltning till hilso- och
sjukvérdsforvaltningen.

44 Landstingsrevisorerna, Projektrapport 12/2017 Framtidens halso- och sjukv%rd - planering
och genomfdrande 2017
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Landstingsdirektoren beslutade 2017-06-2045 att hélso- och sjukvardsdirektoren an-
svarar i landstingets tjainstemannaorganisation for genomforandet av Framtidens
hélso- och sjukvard. I ansvaret ligger att sidkerstilla genomforande och uppfoljning
av samt kommunikation om Framtidsplanen for hilso- och sjukvarden. Vidare fram-
gér att hilso- och sjukvéirdsdirektoren ska sikerstilla att hilso- och sjukvéardsforvalt-
ningen besitter den kompetens och har de resurser som kravs for att genomfora upp-
draget. Revisionen har tolkat att verkstallighetsbeslutet innebér att ansvaret for ge-
nomforandet av framtidens hilso- och sjukvard darmed fors 6ver fran landstingssty-
relsens forvaltning till hilso- och sjukvardsforvaltningen. Det dr ocksa den bild som
revisionen tidigare fatt i kontakter med representanter for savil halso- och sjukvards-
forvaltningen som landstingsstyrelsens forvaltning. I deldrsrapporten per augusti
2017 for SLL framgér ocksé att landstingsdirektoren gett hilso- och sjukvéardsdirek-
toren i uppdrag att ansvara for den koordinering och samordning av arbetet med
FHS som tidigare fanns inom landstingsstyrelsens forvaltning.

Enligt uppgift fran landstingsstyrelsens forvaltning ska dock landstingsdirektorens
verkstallighetsbeslut inte tolkas som att ansvaret for genomférandet av FHS fors 6ver
fran landstingsstyrelsens forvaltning till hilso- och sjukvardsférvaltningen utan ar ett
tydliggorande av ett redan befintligt ansvar som hilso- och sjukvardsforvaltningen
har. Bakgrunden till verkstallighetsbeslutet uppges vara den anmodan som lands-
tingsstyrelsen lamnade till hilso- och sjukvirdsndmnden i uppsiktsrapporten for
2016 och som godkindes av fullmiktige i samband med arsredovisningen for 2016. I
uppsiktsrapporten anmodades hélso- och sjukvardsndmnden att stirka sin helhets-
syn och samordning 6ver halso- och sjukvardssystemet i enlighet med reglementet.

Revisionen har under flera ar granskat planeringen och genomférandet av FHS. I
samband med dessa granskningar har de organisatoriska forandringar som skett un-
der processen beskrivits. Det har i samband med underhandskommunikationer eller
yttranden Over rapporterna aldrig framkommit att landstingsstyrelsens forvaltning
haft en avvikande uppfattning om dessa beskrivningar.

Revisionens bedomning

Revisionen bedomer att det ar allvarligt att inget politiskt organ har ett samlat grepp
om utvecklingen i detta kritiska ldge. Det finns oklarheter, savil mellan de politiska
organen som forvaltningarna, om ansvar och roller i genomférandet som behover
tydliggoras sa att berorda forvaltningar har forutsattningar att ta ansvar och att
landstingsstyrelsens uppsikt blir tillracklig. Det géller framforallt investeringar, men
aven produktionsstyrning och kompetensforsorjning som i granskningen framstar
som det storsta hindret for genomférandet av FHS idag.

3.5.2 Styrning av lénets férlossningsvard

Revisionen har i ett sarskilt projekt46 granskat om styrningen av lanets férlossnings-
vérd leder till en tillgdnglig och patientsiker vard. Granskningen har primart rort
hélso- och sjukvardsndmndens ansvarsomrade, men en av delfrdgorna har gallt vilka

45 Verkstallighetsbeslut LDR 7120
46 Landstingsrevisorerna, Projektrapport 2/2017 Styrning av lénets férlossningsvard
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atgirder som vidtas for att sikra kompetensforsorjningen inom forlossningsvarden
som beror landstingsstyrelsens strategiska ansvar.

Den lokalmaissiga plan for forlossningsvarden som tagits fram av halso- och sjuk-
vardsnamnden forutsatter att forlossningsplatserna kan bemannas pé ett satt som
uppratthaller tillracklig kapacitet och patientsdkerhet. Det framkommer i gransk-
ningen att arbetsgivarna anser sig ha svart att uppratthalla kraven pa en god arbets-
miljo, da personalrorligheten inom forlossningsvérden ar hog alltsedan etableringen
av BB Sophia. Arbetsbelastningen upplevs som hog och enligt uppgift arbetar cirka
hilften av ldnets barnmorskor deltid. Ansvaret for arbetsmiljo och schemaléggning ar
decentraliserat och det sker ingen l6pande uppfoljning eller analys pa central lands-
tingsniva av anstillda per yrkeskategori eller sysselsattningsgrad. Revisionen anser
att landstingsstyrelsen gemensamt med hilso- och sjukvirdsndmnden bor analysera
orsaker till bade hog personalomsittning och andel deltidsarbetande for att siker-
stilla bemanning och patientsikerhet pa sikt.

Yttrande over projektrapporten

Landstingsstyrelsen har vid sammantrade den 12 december 2017 ldmnat yttrande
over projektrapporten4’. Landstingsstyrelsen framhaéller i yttrandet ett antal atgirder
som vidtagits for att starka landstinget som en attraktiv arbetsgivare och mota utma-
ningarna vad géller kompetensférsérjningen inom forlossningsvarden. Halso- och
sjukvardsverksamheterna har, inom ramen for handlingsplanen till kompetensfor-
sorjningsstrategin fatt ett antal uppdrag som ska genomforas under dren 2017—2019,
bland annat att satta upp mal for att utveckla arbetsmiljon. Vidare har en ny arbets-
tidsmodell tecknats med Vardférbundet som innebér en mdjlighet till arbetstidsfor-
kortning. Landstinget erbjuder dven full 16n till sjukskoterskor for vidareutbildning
till barnmorska under 2017 och 2018.

Landstingsfullméaktige har den 14 februari 2017 beslutat att uppdra till landstingssty-
relsen att kartldgga och sammanstilla anledningarna till att medarbetare inom lands-
tinget viljer att arbeta deltid48. Av yttrandet framgar dock inte om fullméktiges upp-
drag paborjats eller delrapporterats.

Av hilso- och sjukvardsndmndens yttrande framgar att naimnden har vidtagit eller
planerar att dtgirda limnade rekommendationer. Exempelvis har nimnden fattat be-
slut om hojd ersittning for att 6ka grundbemanningen vid forlossningsenheterna.
Flera atgérder ar i form av projekt, exempelvis projekt om integrerad forlossnings-
véard och amningsmottagning.

3.6 Nya Karolinska Solna

Under hosten 2017 fardigstilldes investeringen i Nya Karolinska Solna (NKS) och
samtliga byggfaser har 6verlamnats till landstinget. Behandlingsbyggnaden var pla-
nerad att 6verlamnas den 31 mars 2018, men fardigstilldes och 6verlimnades den 20
december 2017. Nu pégér arbetet med att forbereda verksamhetens inflyttning vilken

47 Yttrande 6ver landstingsrevisorernas rapport 2/2017 Styrning av lanets forlossningsvard;
LS 2017-1232
4815 2017-0415
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ar planerad att ske i etapper, tva under varen och tva under hosten 2018. Revisionen
genomforde 2016 en sérskild granskning om den forsta flytten till NKS49. I gransk-
ningen framforde revisionen att de risker som behover hanteras infor flytten 2018
framfGr allt handlar om instabiliteten i natverket for IKT/MT. Sa lange nétverkspro-
blemen inte ar 16sta finns risk att de planerade flyttarna under varen kan péverkas.

Revisionen konstaterar i en uppféljande granskning 2017 att det finns flera faktorer
som innebar en risk for genomforandet i enlighet med FHS forutom instabiliteten i
nitverket for IKT/MT vilken kvarstar. Det giller bl.a. framflyttningen av 6ppnandet
av intensivakuten, utflyttningen av vard till 6vriga akutsjukhus som inte gér enligt
plan, bristen pé sjukskoterskor och tillganglighetsproblem framfor allt pa akutmot-
tagningen. Dessa faktorer innebir dven en risk infor sjélva flytten dd medarbetarna
far svarare att delta i utbildningar som planerat. Likas &r det en risk att arbetet med
att klargora/definiera det medicinska ansvaret och ansvaret for vardplatserna i den
nya tematiska organisationen inte hinns med.

3.6.1 Investeringar

Arets investeringar for NKS uppgar totalt till ca 2,7 mdkr, vilket 4r ca 0,2 mdkr ligre
in budgeterat. Investeringarna i byggnader uppgar till ca 1,7 mdkr och i utrustning
till 1,0 mdkr. Investeringarna &r inne i en slutfas. I budget 2018 berédknas landsting-
ets del av investeringar i byggnation uppga till sammanlagt ca 180 mnkr. Inga ytterli-
gare utgifter budgeteras for 2019 och framat.

Mnkr Utfall Budget Ack. Utfall Total Upparbetn.
2017 2017 t.o.m.- budget grad
Byggnad
Pagdende nybygg- 82 150 950 1104 86%
nad, SLL-andel
Tillaggsavtal 396 307 1 560 1700 92%
Pagdende nybygg- 0
nad, OPS-andel 1191 1207 18 515 18 535 100%
Totalt byggnad 1 669 1663 21 025 21 339 99%
Konst 5 7 28 29 97%
Utrustning 1026 1261 2 694 4191 64%
varav MT 783 728 2 059 2 890 71%
varav IKT 120 222 430 767 56%
Totalt 2700 2931 23 747 25 559 93%

Enligt NKS Byggs sammanstéllning av dndringsforfragningar och tillaggsavtal hade
landstingsstyrelsen i slutet av februari 2018 beslutat om sammanlagt 73 tillaggsavtal,
vilka tillsammans med utgifter for hantering av dndringsforfragningar totalt uppgér

4% Landstingsrevisorerna, Projektrapport 11/2016 Den forsta flytten till NKS - Hantering av
forutsattningarna infor driftsattningen (RK 201609-0056)
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till ett viarde av ca 1,6 mdkr. Enligt uppgift berdknar NKS Bygg att utgifterna for till-
dggsavtalen for byggnation sammantaget kommer att uppga till 1,7 mdkr, dvs. i niva
med den totala budgeten.

Det finns i slutet av februari 2018 ocks4 ett antal tilldggsavtal som finansieras av an-
nan organisation i landstinget eller av andra projekt (utrustningsprojekts©). Dessa
tillaggsavtal uppgar till ett sammanlagt viarde av 0,7 mdkr. Méanga av tilldggsavtalen
ar hanforbara till krav pé att anpassa byggnaden till viss utrustning, fraimst medicin-
teknisk utrustning. Dessa utgifter ingar som en del i utrustningsprojekten och finan-
sieras inom ramen for utrustningsprojektens budget.

Enligt beslutsordningen for landstingsstyrelsens forvaltnings! ska beslut om tillaggs-
avtal inom ramen for NKS-avtalet tas av landstingsdirektoren upp till ett varde av 50
mnkr. Tillaggsavtal upp till ett virde av 30 mnkr kan dven beslutas av direktoren for
funktionsomradet Strategiska fastigheter och investeringar (SFI). Landstingsdirekto-
ren beslutade 2017-09-25 att den vidaredelegation av beslutanderétten som direkto-
ren for SFI har avseende beslut om tillaggsavtal aterkallas. Beslutet anmaéldes till
landstingsstyrelsen 2017-10-24. Foriandringen anges framst vara effekt av att lands-
tingsledningen vill hindra dyra tilldggsbestéllningar.

Enligt landstingsstyrelsens delegationsordning ska beslut som fattas pa delegation
anmadlas till landstingsstyrelsen vid narmast pafoljande styrelsesammantrade. Ut-
skotten ska anmala de beslut som fattas med stod av delegation till landstingsstyrel-
sen genom att utdrag ur protokoll frin genomfort sammantriade anmaéls som punkt
pa landstingsstyrelsens foredragningslista. En genomgang av beslutade tillaggsavtal
visar att delegationsbesluten dr undertecknade av ritt person och att besluten har an-
malts till landstingsstyrelsens fastighets- och investeringsberedning och till lands-
tingsstyrelsen.

Revisionens tidigare rekommendationer om transparens i beslut samt aterrapporte-
ring av kostnader och investeringar i NKS-projektet bedoms som i huvudsak atgar-
dade. Landstingsstyrelsens drsredovisning for 2017 innehéller en &terrapportering av
ackumulerat utfall for investeringarna och jamforelse med total budget samt &terrap-
portering av arets kostnader for NKS. Daremot saknas fortfarande en samlad bild av
NKS-projektets framtida driftkostnader.

Landstingsfullmiktige beslutade 2018-02-13 om refinansiering av NKS. Bland annat
beslutades att godkénna en initiering av genomforandet av en refinansiering i enlig-
het med villkoren i projektavtalet mellan SLL och SHP under forutséattning att en re-
finansieringsvinst uppstar. Vidare beslutades att godkdnna en engdngsbetalning pa
hogst tre miljarder kronor i enlighet med projektavtalet under forutsattning att det
sker i samband med refinansiering och att den bidrar positivt till refinansieringsvins-
ten och landstingets ekonomi.

50 Utrustningsprojekt en ar de projekt som ansvarar fér upphandling medicinteknik (MT), in-
formations- och kommunikationsteknologi (IKT) och inredning
51 Beslutsordning for landstingsstyrelsens forvaltning (LS 2017-1015), faststalld 2017-09-12
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3.6.2 Drift - Servicetjanster

I OPS-avtalet regleras de servicetjanster som projektbolaget ska tillhandahélla ge-
nom tjansteleverantéren Coor Service Management AB. Servicetjansterna bestér av
dels hdrda FM-tjansters2 dvs. fastighetsrelaterat underhall och service, dels mjuka
FM-tjanster bland annat lokalvird och logistiktjanster. Avtalet innehéller en specifi-
cering av tjdnsterna och vilka krav som giller for dessa. Avtalet innehéller dven en
prislista for tjansterna. I och med inflyttning till NKS 2018 6kar kostnaderna for ser-
vicetjansterna. Kostnaderna berdknas uppgar till 427 mnkr 2018, vilket 4r en 6kning
med ndrmare 100 mnkr jaimfort med 201753. Karolinska kostnader f6r dessa service-
tjanster tacks genom sjukhusets omstillningsavtal.

Om Karolinska har behov eller 6nskemal om tjanst som inte ingér i avtalet gors till-
laggsbestillningar. Enklare atgarder hanteras som bestéllningar och storre &tgarder
som dndringsforfragan och tillaggsavtal. Alla kostnader for tillaggsbestillningar ska
finansieras av Karolinska, endera i form av 6kad hyra eller som ersittning. Lands-
tinget har forhandlat med SHP54 om andring av prislista for ett antal enklare atgar-
der, vilket lett till reducerade priser.

3.6.3 Avtalsférvaltning

Nir NKS ar fardigbyggt och sjukhuset tas i drift 6vergar projektet i forvaltningsfas.
Enligt 6verenskommelse om roll- och ansvarsférdelningss ska landstingsstyrelsen ge-
nom NKS Bygg ansvara for att forvalta och f6lja upp OPS-avtalet samt vara lands-
tingets kontakt gentemot projektbolaget. Karolinska ar ansvarig for att bedriva verk-
samhet i den nya anldggningen, gora felanmélningar och initiera andringar av tjans-
ter som ror fastighet och service. Overenskommelsen ska enligt beslutet utvirderas
2020 och darefter vart femte &r.

Enligt avtalet har SHP stort ansvar for uppfoljningen eftersom SHP ska 6vervaka att
avtalet fullgors och forse SLL med rapporter om avvikelser/brister i leveransen jam-
fort med avtalet. Avtalet stiller ocksa krav pa att landstinget gér egna uppf6ljnings-
och kontrollaktiviteter for att sikra en god serviceleverans och funktionella lokaler.

NKS Bygg har tagit fram ett ledningssystem for avtalsforvaltningens® som beskriver
hur arbetet med forvaltningen och uppfoljningen av avtalet ska ga till. Uppf6ljningen
ar under uppbyggnad, exempelvis ar det inte klart hur ofta och pa vilket sitt uppfolj-
ningen av OPS-avtalets alla delar ska ske. I borjan av 2018 genomférdes den forsta s
kallade ledningens genomgéngs’. D& konstaterades bland annat att NKS Bygg beho-
ver vara mer ute i anlaggningen for okuldra besiktningar.

52 Facility managementtjanster indelas ofta i tva kategorier; fastighetsanknutna tjdnster
("harda tjanster" exempelvis fastighetsservice) och arbetsplatsanknutna tjdnster ("mjuka
tjanster" exempelvis lokalvard)

53 Enligt Overenskommelse om dispositionsratt till och ersattning fér Nya Karolinska Solna,
bilaga 1 (LS 2016-1041)

54 Swedish Hospital Partners

55 Overenskommelse om dispositionsratt till och ersattning for Nya Karolinska Solna, LS
2016-1041

56 Ledningssystem avseende avtalsférvaltning for Nya Karolinska Solna (LS 2016-1493)

57 Minnesanteckningar 2018-01-09
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Efter klinisk driftsittning av hela anldggningen planeras en NKI58-undersokning att
genomforas varje ar. Hittills har endast en mindre riktad NKI genomforts som ett
forsta test. Forst 2019/2020 nar anldggningen varit i full klinisk drift ett tag uppger
NKS Bygg att det gér att fi en helhetssyn 6ver hur sjukhuset fungerar jamfort med de
stillda kraven.

Det pagar diskussioner om vilken styrelse inom landstinget som ska ansvara for upp-
foljningen av projektavtalet. I nuldget kvarstar landstingsstyrelsens ansvar, men
tjainstemannaorganisationen NKS Bygg har samlokaliserats med Locum, vilket for-
vantas ge effektiviseringsmojligheter gillande kompetens och bemanning.

3.6.4 Hantering av MT- och IKT-utrustning vid NKS

Investeringar i form av IKT- och MT-utrustning®” till NKS ligger utanfér OPS-avtalet.
Landstingsstyrelsen ansvarar for upphandlingen av utrustningen medan Karolinska
ar kravstéllare och nyttjare av utrustningen. Tillgdngarna bokfors inledningsvis pa
landstingsstyrelsens forvaltning men 6verfors successivt till Karolinska dar ocksa ak-
tivering av tillgdngarna ska ske. Karolinska kommer dven att 6verta forvaltningen av
avtalen for utrustningen.

Revisionen har granskat om det finns tillrdckliga kontroller for att sékerstilla att re-
dovisning av medicinteknisk utrustning (MT) och informations- och kommunikat-
ionsteknisk utrustning (IKT) som inforskaffats till NKS har skett i enlighet med god
redovisningssed i kommunal verksamhet. Processen for anskaffning av MT- och IKT-
utrustning till NKS ar komplex och hanterats sévil av landstingsstyrelsens forvalt-
ning som av Karolinska med betydande stod fran externa konsulter. Landstingssty-
relsens forvaltning dr initialt dgare till utrustningen, men vid den kliniska driftsitt-
ningen av utrustningen 6verfors agarskapet till Karolinska. Revisionens granskning
av de delar som avser Karolinska avrapporteras i drsrapporten for Karolinska 2017.

Det totala projektet avseende anskaffning av MT-utrustning till NKS ar berdknad till
2,9 mdkr medan anskaffning av IKT-utrustningen beriknas uppga till 0,8 mdkr. An-
skaffningen delas upp pé utgifter for utrustning samt utgifter fér resurser, dvs. utgif-
ter for egen personal- och konsulter. Nir utrustningen ar levererad, installerad och
betald ska utrustningen laggas upp som en anldggningstillgang. Den bokférda inve-
steringsutgiften bestar forutom av utrustningens anskaffningsvérde av ett schablon-
paslag avseende upparbetad tid for egen personal och konsultkostnader.

Granskningen visar att det finns dokumenterade principer for aktivering av anlagg-
ningstillgdngar och enligt stickprov avser aktiverade utgifter projekten. Vidare visar
granskningen att merparten av internt upparbetad tid och konsultkostnader bokfors
pa Karolinska och att dessa kostnader internfaktureras landstingsstyrelsens forvalt-
ning. Det hander dock att vissa konsultkostnader debiteras landstingsstyrelsens for-
valtning direkt, trots att konsultens tidrapport godkidnns av Karolinska. Nar det gil-
ler schablonspaslaget har det i granskningen varit svart att bedoma om samtliga upp-
gifter ar aktiverbara och hénforbara till MT- eller IKT-projektet. I den granskning

58 NKI - n6jd kund-index
59 Utrustning for informations- och kommunikationsteknik samt medicinsk teknik
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som gjorts pa Karolinska bedoms dock att aktiveringen av anlaggningstillgdngarna
avseende MT- och IKT-utrustning avser aktiveringsbara tillgangar.

I samband med aktivering av projekten far varje utrustning ett schablonpéslag. Av
granskningen framgér att schablonpaslaget har reviderats vid olika tillfallen t.ex. in-
for en driftsattning. Vid revidering finns det risk for att ett lagre péslag kan tillampas
om det skulle visa sig att hittills tillimpade paslag medfor for stora resursaktive-
ringar i férhallande till budget. Foljdeffekten kan 6ver tid bli att fordelningen av re-
surserna i projektet anpassas till budgeten snarare &n till de faktiska utgifterna. Han-
teringen ger dock tillfredsstéllande sikerhet vad giller aktiveringen totalt sett under
projektets ging. I den handelse projektet aktiverat for mycket eller for lite resurser
vid projektets slut kommer detta att justeras genom upp-/nedskrivning, men hur
detta kommer att ske rent praktiskt ar inte helt klart.

3.6.5 Granskning och utvardering av NKS-projektet

NKS ir ett omdiskuterat projekt och har ofta, framfor allt under hosten 2017 debatte-
rats och ifrdgasatts i massmedia. Det har ocksa gjorts olika utvarderingar och utred-
ningar kopplat till projektet, dels av landstinget sjilv, dels av andra intressenter.

Landstingsstyrelsen beslutade i september 2015 att uppdra at landstingsdirektéren
att genomfora en extern utviardering av NKS-projektet med fokus pa parternas fullgo-
rande av dtaganden enligt OPS-avtalet samt kostnadskontroll. Utvarderingen®® som
genomfordes av WSP Sverige AB pekade bland annat pa att landstinget fran borjan
inte etablerat en lamplig projektorganisation. Flertalet av utvarderingens ovriga iakt-
tagelser hinger samman med detta, det géllde exempelvis oklarheter i ansvarsférdel-
ningen pa bestillarsidan, framfor allt ansvarsfordelningen mellan landstingsstyrel-
sens forvaltning (NKS Bygg) och Karolinska. Utviarderingen hanterades som ett an-
malningsidrende i landstingsstyrelsen i maj 20166, Landstingsstyrelsen har inte for-
mellt tagit stillning till rapporten och har dirmed inte heller beslutat om négra at-
girder med anledning av denna.

Landstingsfullmiktige beslutade i september 2016 att uppdra &t landstingsstyrelsen
att genomfora en oberoende genomlysning av Nya Karolinska Solna-projekteto2.
Landstinget har direfter traffat en 6verenskommelse med Stockholms Universitet
om s.k. uppdragsforskning om NKS. Forskningen ska bland annat handla om de be-
slutsprocesser som ledde fram till 6ppnandet av sjukhuset, om de aktorer som har
agerat i dessa processer, om den organisering som kringgardat processerna och om
de idéer som varit betydelsefulla i beslutsprocesserna. Uppdraget ar trearigt och 16-
per fran den 1 juli 2017 till den 30 juni 2020 och genomfors i fem delprojekt och en
forsta delrapport har lamnats till landstinget den 23 februari 2018.

Det finns dven andra intressenter som foljt NKS-projektet och presenterat sina iakt-
tagelser kring projektet i bokform, exempelvis journalisterna Henrik Ennart och

60 WSP, Utvarderingsrapport Nya Karolinska Solna - fullgérande av atagande i avtal och
kostnadskontroll, LS 2015-1062

61 1S 2016-0003

62 S 2016-1186
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Fredrik Mellgren i boken ”Sjukt hus” samt Jan Ohrming vid Sédertérns hogskola i
boken ”Allt gors liksom baklanges”.

Aven landstingsrevisorerna har vid flera tillfillen granskat styrningen av NKS. I sam-
band med landstingsstyrelsens arsrapport 2015 gjordes en sammanstallning och ana-
lys av revisionens tidigare granskningar for att ge en samlad bild av revisorernas iakt-
tagelser nir det giller landstingsstyrelsens styrning av NKS-projektet. Analysen vi-
sade att revisionen vid flera tillfillen pétalat risker och brister vad giller ansvarsfor-
héllanden, transparens och insyn i beslutsfattandet, byggnadsteknisk uppfoljning och
kontroll samt dndringar och tilliggsarbeten.

Revisionen framforde 2012 att transparensen i beslut avseende NKS bor 6ka for att
det ska finnas mojlighet till insyn i det politiska beslutsfattandet. Landstingsstyrelsen
rekommenderades ocksa att stiarka den byggtekniska kompetensen och controller-
funktionen inom NKS Bygg samt att inratta en riskforvaltare i enlighet med projekt-
avtalet. Revisionens uppfoljningen 2013 visade att de rekommendationer som ldmna-
des under 2012 till stora delar hade genomférts. Revisionen menade dock att trans-
parensen i fragor kring NKS-projektet kunde forbéttras ytterligare. Vidare saknades
en samlad kostnadsbild for det totala NKS-projektet.

Under 2014 fortsatte revisionen att granska andringar och tillkommande arbeten
som beslutats i NKS-projektet. Revisionen bedomde att processerna for &ndringar
och tillkommande arbeten behévde forbattras genom dokumenterade rutiner. Revis-
ionen menade dven att det behovdes en samlad redovisning av de kostnader och in-
vesteringar som 16pande ackumuleras inom projektet. Vidare konstaterades att det
fortfarande saknas en samlad kostnadsbild for det totala NKS-projektet.

Revisionen granskade 2014 i ett sarskilt projekt upphandlingen av informations- och
kommunikationsteknologi (IKT) till NKS¢3. Upphandlingen bedomdes i allt viasentligt
ha genomforts med en tillfredsstéllande styrning och kontroll. Roller och ansvar i ge-
nomforandet av upphandlingsprocessen bedémdes ha varit tydlig.

Ar 2015 gjordes en uppféljning och analys av revisionens tidigare granskningar. Re-
visionens bedomning var att ansvarsfoérhallandena hade fortydligats och att transpa-
rensen i beslutsfattandet till viss del hade 6kat sedan revisionens forsta granskningar.
Aven redovisning och prognos av investeringsutgifter och kostnader for NKS-pro-
jektet hade utvecklats. Revisionen kunde ocksa konstatera att styrning och uppfolj-
ning av tillaggsarbeten borde forbattras for att sakerstilla att 6verskridande av bud-
geten framaver inte sker pa totalniva. Vidare konstaterades att anmailan av beslut om
andringar och tilliggsavtal inte anmaildes till landstingsstyrelsen vid ndrmast pafol-
jande mote enligt delegationsordningen. Redovisning och prognos av investeringsut-
gifter och kostnader for NKS-projektet hade utvecklats. Redovisningen till fullmak-
tige behovde dock utvecklas ytterligare for att ge en samlad bild av de olika delarna i
projektet inklusive framtida driftkostnader.

63 Landstingsrevisorerna, Projektrapport 1/2014 Upphandling av IKT-till Nya Karolinska Solna
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I &rsrapport 2016 bedémde revisionen att landstingsstyrelsen genom NKS Bygg hade
en tillracklig kontroll 6ver utvecklingen av investeringsutgifterna avseende tillaggsav-
talen. Vidare bedomdes att projektet hade tillracklig kontroll pa de utgifter som ut-
rustningsprojekten genererar pa 6vergripande niva. Revisionen pekade dock pa att
det finns risker nar det géller behov av ombyggnation dé ytterligare behov kan uppsta
i samband med inflyttningen till sjukhuset. Transparensen i beslut samt dterrappor-
tering av kostnader och investeringsutgifter i NKS-projektet bedomdes i huvudsak
som étgardade. En risk som lyftes i rapporten var att det ar fa personer i landstinget
som ar insatta i OPS-avtalet och de forandringar som skett under byggperioden, vil-
ket innebéar en sarbarhet. Hanteringen av NKS utgor darfor en fortsatt risk fram till
dess att NKS stér klart och parterna slutligt reglerat sina mellanhavanden i byggfasen

Revisionens bedémning

Investeringar i NKS byggnation ar inne i en slutfas och revisionen kan konstatera att
investeringarna hittills legat inom ramen for beslutad budget. I OPS-avtalet regleras
de servicetjanster som ingdr i avtalet. Om Karolinska har behov eller nskeméal om
tjanster som inte ingar i serviceavtalet gors tillaggsbestdllningar. Revisionen noterar
att det finns risk for att tillaggsbestillningar kan leda till kraftigt 6kade driftkostna-
der for sjukhuset om styrningen och kontrollen av bestillningarna inte ar tillracklig.
Enligt revisionen kan det ocksa finnas risk for att budgeten for tillaggsavtal for bygg-
nation kan komma att 6verskridas eftersom ytterligare behov kan uppsté i takt med
att Karolinskas verksamheter flyttar in i sjukhuset. I och med att investeringsbudge-
ten for byggnationer snart ar helt forbrukad finns risk for att diskussioner uppstar
om hur ytterligare behov av investeringar ska finansieras. Enligt revisionen ir det
inte tydligt hur framtida ombyggnadsbehov vid NKS ska hanteras, om det ska rym-
mas inom landstingsfastigheters investeringsram eller om det ska ske pa annat sitt.

Revisionen bedomer att det finns risk for att avtalsfoérvaltningen inte blir tillrackligt
samordnad och systematisk nar NKS tas i drift och projektet 6vergar fran byggfas till
forvaltningsfas, exempelvis pa grund av att samtliga involverade aktorer inte har till-
racklig kinnedom om avtalets konsekvenser och sitt ansvar. Det kan leda till att
tjansterna inte utfors enligt avtalet med forsdmrad kvalitet, tillganglighet, arbetsmiljo
och okade kostnader som foljd. En svag avtalsforvaltning innebar ocksé 6kad risk for
oegentligheter och fortroendeskada for landstinget. Revisionen kommer under 2018
att i sarskilt projekt granska hur landstingsstyrelsen och Karolinska styr och samord-
nar avtalsférvaltning och avtalsuppfoljning for att sakerstélla att landstinget far de
tjanster som landstinget betalar f6r inom ramen for OPS-avtalet.

Processen for anskaffning av MT- och IKT-utrustning till NKS ar komplex och hante-
ras saval av landstingsstyrelsens férvaltning som av Karolinska. Revisionen bedomer
att den interna kontrollen for att sdkerstélla en rattvisande redovisning av utrust-
ningen vid NKS inte ar helt tillrdcklig nar det giller underlagen for externa konsulter.
Landstingsstyrelsens forvaltning behover sikerstilla att alla fakturor som avser ex-
terna konsultkostnader godkanns och attesteras inom samma organisation och be-
gransa majligheten att anpassa fordelningen av resurser via schablonpéslag.

Landstingsstyrelsen har initierat externa utredningar for att utvirdera genomforan-
det av NKS men hittills inte formellt tagit stillning till dessa och darmed inte heller
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beslutat om négra atgirder. Revisionen avser att fortsitta att folja de utred-
ningar/forskningsuppdrag som genomfors.

Rekommendationer:
e Landstingsstyrelsens forvaltning bor se till att alla fakturor som avser externa
konsultkostnader godkinns och attesteras inom samma organisation.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor begriansa majligheten att anpassa fordel-
ningen av resurser via schablonpaslaget

3.7 Forutsattningar for affarsmassighet i upphandlingsprocessen

Revisionen har i ett sarskilt projektt4 granskat om landstingsstyrelsen och hélso- och
sjukvardsndmnden skapat forutsiattningar for affirsmassiga upphandlingar som ut-
nyttjar konkurrensen och landstingets storlek som kund. Granskningen har visat att
forutsattningarna for affarsmassighet i upphandlingsprocessen behover stirkas, bade
hos landstingsstyrelsen och hilso- och sjukvardsndmnden.

Revisionen har inom landstingsstyrelsens ansvarsomrade granskat en samordnad
upphandling av IT-konsulttjanster som genomfordes av SLL Upphandling. Upphand-
lingsprocessen paborjades 2014, men avstannade och &terupptogs i november 2015.
Processen har priglats av tidspress bl.a. eftersom upphandlingen inte paborjades
inom tva ar fore de nya avtalen skulle trada ikraft, vilket rekommenderas i en lands-
tingsintern processbeskrivning. Revisionen konstaterar att konsekvenserna ar att
flera vasentliga inslag i processen antingen inte ar tillrackligt genomférda eller inte
genomforda alls. Det géller savil i behovs- som marknadsanalysfasen. Vidare har inte
nédgon utvirdering av processen genomforts. Resultatet av den uppfoljning som sker
pa koncernniva genom att samtliga verksamheter i samband med arsbokslutet besva-
rar fragor om inkop och upphandling anvinds inte av landstingsstyrelsen for att for-
bittra upphandlingsprocessen och ddrmed 6ka mojligheten att agera affirsméssigt.
T.ex. framkommer att det endast i ca en tredjedel av landstingets upphandlingar
upprittas en upphandlingsstrategi som borde vara en forutsiattning for att kunna
agera affirsmaéssigt. Det saknas dven system som killa for uppgifter om tidigare ge-
nomforda kop, t.ex. totala upphandlingsvolymer, kostnader, kopmonster som ar va-
sentliga for strategiska affirsmissiga 6ver vdganden.

Revisionen menar att landstingsstyrelsen behover siakerstilla att upphandlingar pa-
borjas i sa god tid att rimliga mojligheter ges att genomfora upphandlingsprocessen
affarsmaissigt och i enlighet med styrdokument. Landstingsstyrelsen bor likasé siker-
stilla att systematiska utvirderingar sker av avslutade upphandlingar i syfte att kon-
tinuerligt utveckla processen. Revisionens tidigare rekommendation om att lands-
tingsstyrelsen®s, behover starka uppfoljningen av att policy och riktlinjer for upp-
handling f6ljs t.ex. avseende kravet pa att uppratta upphandlingsstrategier kvarstar.
Darutover bor landstingsstyrelsens forvaltning sikerstélla att det finns egna system

%4 Landstingsrevisorerna, Projektrapport 5/2017, Férutsattningar for affarsmassighet i upp-
handlingsprocessen

65 Landstingsrevisionerna, Projektrapport 2/2016 Styrning och kontroll av direktupphand-
lingar
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som ger forutsiattningar for strategiska affirsméassiga 6verviganden. Om uppgifter
som samlas in inte anviands av forvaltningen for uppfoljning/uppsikt bor landstings-
styrelsens forvaltning se 6ver och anpassa kraven pa uppgiftsinlimningen.

Landstingsstyrelsen har ombetts att yttra sig 6ver rapporten senast 2018-04-13.

3.8 Fastighetsagaransvar

Revisionen har genomfort en oversiktlig granskning av fastighetsigaransvaret i
landstinget i syfte att undersoka ansvarsfordelningen mellan och inom de olika verk-
samheterna som hanterar fastighetsfrigorna. En granskning avseende landstingets
vardfastigheter genomfordes och avrapporterades i delrapport 2017. Denna gransk-
ning har nu kompletterats med motsvarande granskning av fastighetsdgareansvaret
inom trafikomrédet.

Fastighetsigarens ansvar dr omfattande med ett stort antal krav i olika forfattningar
som plan- och bygglagen, miljobalken, arbetsmiljélagen och lagen om skydd mot
olyckor. Kraven avser framst atgirder for att forebygga att oonskade héandelser intraf-
far som innebar risk for att personer och milj6 kan komma till skada. Det finns om-
fattande risker om de lagar och forfattningar som reglerar fastighetsiagarens ansvar
inte f6ljs. Om olyckor intraffar och manniskors hélsa eller miljon skadas mer eller
mindre allvarligt kan det for fastighetsidgaren fa ekonomiska konsekvenser genom att
viten, andra ekonomiska sanktioner och boter kan komma att utgd. Om en olycka in-
traffar kan ocksa ett straffansvar bli aktuellt for en ansvarig fysisk person.

3.8.1 Fastighetsidgaransvar inom landstingets vardfastigheter

Granskningen visar att det inte framgéar explicit av nagot 6vergripande styrande do-
kument vem som har ansvar att fullgora fastighetsdgaransvaret inom varden. I
Locums #gardirektiv framgar att bolaget ska svara for fastighetsigarfragor av fastig-
hetsforvaltande karaktir och i landstingsstyrelsens reglemente att landstingsstyrel-
sen ansvarar for 6vergripande fastighetsstrategiska fragor. Det finns inte uttalat vilka
fastighetsfrigor som ar av fastighetsforvaltande karaktar och vilka som inte ar det. I
formell mening dgs fastigheterna av landstinget (dvs. ytterst av landstingsfullmak-
tige), vilket innebar att landstingsstyrelsen sannolikt har ett ansvar att foretrada
landstinget som #gare av fastigheterna. Locum har dock tolkat att bolaget har till
uppgift att fullgora fastighetsidgaransvaret for fastigheter inom landstingsfastigheter
(LFS). Nér det giller landstingsstyrelsens resultatenhet LFS finns inte ndgon specifik
reglering.

3.8.2 Fastighetsagaransvar inom kollektivtrafiken

Ansvaret for fastighetsfragor och det fastighetsriattsliga ansvaret inom kollektivtrafi-
ken ar komplicerat. En stor del av kollektivtrafikanldggningarna disponeras i form av
nyttjanderatt i andras fastigheter. Det saknas ocksa en tillracklig 6verblick 6ver fas-
tighetsbestandet®.

6 Enligt trafikforvaltningens fastighetsutredning
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Landstinget har genom dgardirektiv 6verlatit skyldigheter och rittigheter avseende
den mark och de anldggningar som landstinget forfogar 6ver i kollektivtrafiken till
SL. Enligt dgardirektivet har SL ansvar for att verksamheten f6ljer tillampliga lagar
och regler. Genom ett samarbetsavtal har SL 6verlatit till trafikndmnden att forvalta
samtliga anlaggningar, ovriga tillgdngar, rattigheter och skyldigheter. Uppdraget in-
nebar att trafiknamnden har ett helhetsansvar f6r verksamheten, men nagot explicit
utpekande av fastighetsigaransvaret framgar inte. Detta innebar rimligen att trafik-
ndmnden har ansvaret infor SL att fastighetsdgaransvaret fullgors.

Vad giller kollektivtrafikanlaggningarna kopplade till nya Citybanan har landstinget
placerat 4gandet av dessa anlaggningar pa trafikndimnden och inte SL som tidigare
varit brukligt for anlaggningar inom kollektivtrafiken.

3.8.3 Revisionens bedémning

Revisionen konstaterar att det ar otydligt vilken organisation som har ansvar att full-
gora fastighetsigaransvaret inom landstinget och att det darmed finns en risk att fas-
tighetsdgaransvaret inte har definierats och fordelats inom landstinget. Om de omfat-
tande krav som stills inte fullf6ljs kan det bland annat ge ekonomiska konsekvenser.
Revisionen bedomer att det for landstingsstyrelsen, Locum och trafikndmnden beho-
ver tydliggoras vem som har ansvar att fullgora fastighetsdgaransvaret for att siker-
stilla att detta kan hanteras savil inom som mellan respektive organisation.

Rekommendation:

e Landstingsstyrelsen bor tillsammans med Locum respektive trafikndmnden i
styrdokument tydliggora vilka krav som foljer av ansvaret som fastighetsiagare
for att sdkerstilla att ansvaret hanteras i sin helhet inom och mellan respektive
organisation.

3.9 Fastighetsforsiljningar

Revisionen har granskat fastighetsforsiljningar¢ i syfte att bedoma om dessa genom-
fors affirsméssigt och med tillracklig intern styrning och kontroll. Granskningen har
dven omfattat forutsattningarna for att minska risken for oegentligheter. Tva forsilj-
ningsprocesser har sarskilt granskats, Glaven 868 och etapp 1 i Norra Hagastaden®.

Granskningen har genomforts dels genom intervjuer med berord personal vid funkt-
ionsomradet Strategiska fastighetsfrégor och investeringar (SFI) vid landstingsstyrel-
sens forvaltning, dels en genomgang av relevanta styrdokument. Landstingets be-
slutsprocess for vilka fastigheter som ska saljas har inte granskats.

67 I denna text i omfattas i tillampliga delar fastighetsoverlatelser i begreppet fastighetsfor-
saljning.

%8 Forsaljning och godkannande av forsaljningsvillkor for fastigheten Glaven 8 (LS 2016-
0864)

8% Forsaljning och godkéannande av férsaljningsvillkor for Karolinskas gamla huvudbyggnad,
dels av fastighet Solna Haga 4:18 (LS 2016-1182)
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3.9.1 Reglering i lag

Forsiljning av kommunal egendom regleras i huvudsak i kommunallagen och i EU:s
statsstodsregler7e.

Av kommunallagen framgar att kommuner och landsting ska behandla sina medlem-
mar lika om det inte finns sakliga skal for ndgot annat. Likstallighetsprincipen”! inne-
bér att prisdiskriminering inte ar tilldten och att det inte ar tillatet att sirbehandla
vissa kommunmedlemmar eller grupper av kommunmedlemmar péd annat dn objek-
tiv grund. Vidare stiller kommunallagen upp ett forbud mot understod till enskilda
naringsidkare som medfor att all forséljning till foretag ska ske till marknadsvarde
om det inte foreligger synnerliga skél.72 I lagen framgar ocksé att vid 6verlételse av
fast och 16s egendom giller marknadsmaissig prissittning och inte sjalvkostnadsprin-
cipen.”3

EU:s statsstodsregler giller alla offentliga medel. Alla typer av dtgidrder som innebar
en kostnad for det allménna eller en intakt for foretaget inberdknas i begreppet stats-
stod. Reglerna medfor ett generellt forbud att utge statsstod (dar dven stod fran kom-
muner och landsting inkluderas) till marknadsaktérer. Utgdngspunkten ar att stodet
till foretag ar otillatet, om stodet snedvrider eller hotar att snedvrida konkurrensen
genom att gynna vissa foretag eller viss produktion i den utstrackning det paverkar
handeln mellan medlemsstaterna. Exempel pa otillatet statsstdd i detta hdnseende ar
forsaljning av mark eller byggnader till ett pris som understiger marknadspris eller
motsvarande kop till ett pris som 6verstiger marknadspris. EU-kommissionen har ta-
git fram en vigledning som beskriver hur medlemsstaterna utifran tva olika tillviga-
gangssitt kan hantera 6verlatelse av mark och byggnader pa ett sitt som automatiskt
utesluter inslag av statligt stod.

Det forsta tillvigagéngssittet innebér att en 6verlételse av mark och byggnader sker
genom ett 6ppet, vederborligen offentliggjort och villkorslost anbudsforfarande dar
det bista eller det enda anbudet antas. Ett anbud ar vederbérligen offentliggjort en-
ligt kommissionen nar det upprepade ganger under en rimligt l1&ng tidsperiod (tva
manader eller mer) tillkdnnagivits i t.ex. media eller via fastighetsméklare, sa att alla
tdnkbara kopare kan fa kinnedom om forséljningen. Ett erbjudande ar villkorslost
nar alla kopare ges mojlighet att forvarva marken och att anvanda den for sina egna

syften.

Om inte forfarandet med villkorslost anbudsforfarande anviands bor enligt kommiss-
ionen en oberoende viardering genomforas av en eller flera oberoende varderingsmén
for att faststdlla marknadsvérdet fore forhandlingar om Gverlételse.

3.9.2 Landstingets hantering av foérsaljningar

Landstingsfullméaktige beslutar om klassificering av landstingets fastigheter i tva ka-
tegorier; strategiska fastigheter som ska behallas och marknadsfastigheter som ska

70 Fordraget om Europeiska unionens funktionssétt, artikel 107 - 109.
7t Kommunallagen 2017:725, 2 kap 3 §
72 Kommunallagen 2017:725, 2 kap 8 §
73 Kommunallagen 2017:725, 2 kap 6 §
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avyttras. I samband med omklassificering till marknadsfastighet ger fullméktige som
regel dven ett sdljuppdrag till landstingsstyrelsen. Forsiljningarna verkstills av
landstingsstyrelsens férvaltning genom funktionsomréade SFI.

Det finns inget 6vergripande av fullméktige eller landstingsstyrelsen faststllt styrdo-
kument som anger riktlinjer eller principer for fastighetsforsaljningar. SFI har tagit
fram en handbok for fastighetsforsiljning74+. Handboken omfattar processen for hur
arbetet ska bedrivas och styras, bland annat:

e Forsiljningsuppdraget och dess forutsittningar

e Klargorande av roller och ansvar

o Riktlinjer for beslutsprocess, upphandling, riskhantering, ekonomistyrning
och dokumentation

Handboken saknar dock referens till det regelverk for fastighetsforséljningar som fol-
jer av kommunallagen och EU:s statsstodsregler. I handboken beskrivs inte heller
hur den interna kontrollen ska sidkerstillas under genomforandet av forsiljningspro-
cessen, till exempel hur risken f6r korruption eller andra former av oegentligheter
ska minimeras. Vidare beskriver inte handboken i vilken ordning som aktiviteterna i
forsiljningsprocessen ska vidtas och vem som ansvarar for respektive aktivitet.

Beskrivningen i handboken av hur forséljningsobjekten ska marknadsforas refererar
inte till EU-kommissionens krav pa att anbud ska offentliggoras under en rimlig tids-
period pa tvd manader eller mer. Nar det géller de tva fastighetsforsiljningar som
granskats har anbudstiden varit betydligt kortare dn tvd manader. Granskningen vi-
sar dock att SF1i bada fallen haft en tydlig intention att uppna hogsta majliga pris.
Efter genomford utvardering har de anbudsgivare som av SFI bedomts ha lamnat
hogsta anbudspris antagits som kopare for respektive forsaljningsobjekt.

Handboken beskriver en process for forsiljning av storre fastigheter och en process
for ovrig forsaljning, men den innehéller ingen definition for gransdragning dar
emellan. Forsiljningen av Norra Hagastaden (etapp 1) har genomforts som en storre
forsaljning. Objektet ingér i ett omrade som &nnu inte har en fardig detaljplan. Nar
den tillimpade forséljningsprocessen jamfors med handboken framgér att aktivite-
terna inte helt har genomforts i enlighet med den ordning som handboken foreskri-
ver. Till exempel har en forsaljningsstrategi inte tagits fram innan en transaktions-
konsult’s upphandlades. Det finns inte heller en projektplan for férsaljningsproces-
sen. Risker for korruption och andra former av oegentligheter har inte analyserats
och hanterats i forsaljningsprocessen.

Forsaljningen av Glaven 8 har genomforts som en “6vrig” forsiljning, i huvudsak i
enlighet med handboken. Inte heller i denna forséljningsprocess har dock risker for
korruption och andra former av oegentligheter analyserats. En fraga dar budgivare

74 Handbok Fastighetsforséljning, LS 2017 - 1020

75> En transaktionskonsult kan i princip jamstéllas med en fastighetsmaklare, men for stérre
objekt som kraver en mer komplicerad forsaljningsprocess jamfort med forsaljning av “van-
liga” bostader.
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otillborligt ska ha utlovats att fa kdpa fastigheten har dock hanterats inom ramen for
forsiljningsprocessen.

Revisionens bedomning

Revisionen bedomer att landstingets styrdokument inom omrédet inte ar tillrackliga
for att sdkerstilla affirsméassiga forsdljningar. Revisionen konstaterar att den nuva-
rande handboken inte preciserar hur kraven i kommunallagen eller EU:s statsstods-
regler ska tillimpas vid forsiljning av landstingets fastigheter. Under de kommande
aren planerar landstinget att genomfora ett flertal storre fastighetsforsiljningar. Re-
visionen anser darfor att det ar viktigt att det finns av fullméktige beslutade princi-
per, exempelvis i ett 6vergripande styrdokument, for fastighetsoverlatelser som tar
sin grund i kommunallagen och i EU:s statsstodsregler. Det 6vergripande styrdoku-
mentet/principerna kan sedan utgora utgdngspunkt for utformning av tillimpnings-
anvisningar.

Ansvars- och rollférdelningen inom landstinget for fastighetsforsiljning bedoms i
huvudsak som tydlig. Revisionen menar dock att handboken for fastighetsforsiljning
behover tydliggora i vilken ordning som aktiviteterna i forséljningsprocessen ska vid-
tas och vem som ansvarar for respektive aktivitet. Revisionen bedémer att marknads-
foringen av de tva forsaljningsobjekten inte sdkerstillt att alla tinkbara kopare fatt
kdnnedom om forsaljningen, vilket har betydelse for majligheten att uppna ett affars-
massigt marknadspris i konkurrens. De tva granskade forsiljningsprocesserna har
inte heller haft den rekommenderade anbudstiden pa minst tvd manader.

Revisionen bedomer att handboken inte tillrackligt tydligt beskriver hur risken for
korruption och andra oegentligheter ska hanteras vid forsaljningar. Revisionen me-
nar att en riskanalys bor goras av varje unik forsiljningsprocess for att identifiera
vilka eventuella atgarder som kan behova vidtas for att reducera eller eliminera dessa
risker.

Rekommendationer:
e Landstingsstyrelsen bor foresla att fullméktige beslutar om landstingsovergri-
pande principer for fastighetsoverlatelser for att sdkerstélla att bestimmelserna
i kommunallagen och EU:s statsstodsregler efterlevs.

e Landstingsstyrelsen bor i tillimpningsanvisningar for fastighetsforséljningar
bl.a. beskriva hur risken for oegentligheter ska minimeras i samband med fastig-
hetsforséljningar.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor genomfora en 6versyn av handboken for
fastighetsforsaljning i syfte att tydliggora definitioner, behovet av riskanalys och
aktiviteter i forsaljningsprocessen.

3.10 Skalskydd for IT-installationer

Informationssikerhet handlar om att ge information ratt skydd, oavsett om inform-
ationen finns i datorer, i ett telefonsamtal eller pa ett papper. Det innebar att se till
att informationen ar tillgénglig nar den behovs, att den ar korrekt och att den inte
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kan dndras av eller avsl6jas for ndgon obehdrig person. Informationssiakerhet syftar
ofta aven pa att sakerstilla sparbarheten for vidtagna atgarder inom verksamheten.
Med andra ord handlar informationssikerhet om styrning av skydd till 1amplig niva
for varje informationsmingd.”6 Denna styrning géller dven det fysiska skyddet av in-
formationen; det sé kallade skalskyddet. Revisionen har darfor granskat om lands-
tingsstyrelsens sikerstaller att vasentliga IT-installationer har ett skalskydd som in-
nebdr att intrang och skada forebyggs och minimeras. Bedomningsgrunderna ar
landstingets styrande dokument for informationssidkerhet och sikerhet samt vigled-
ning for fysisk informationssékerhet i IT-utrymmen frdn Myndigheten f6r samhalls-
skydd och beredskap.

3.10.1 Roller och ansvarsfordelning

Enligt viagledning frin Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) ar det
ofta lampligt att skilja pa roller som ansvarig for IT-utrymmen respektive for IT-in-
stallationer och informationstillgdngar. Detta for att respektive roll ska ha den basta
kompetensen och att det ska finnas en tydlig rollférdelning. For att detta ska fungera
kravs att gransdragningen och ansvarsférdelningen for berorda parter etableras pa
ett tydligt satt och att god kommunikation uppratthalls mellan dessa.

Granskningen har visat att 6vergripande styrande dokument i landstinget inte till-
rackligt tydligt reglerar skalskyddsfragor for informationstillgdngar. Granskningen
har vidare visat att den operativa verksamhetsstyrningen inte ar tillracklig. Det finns
otydligheter i ansvarsfordelningen avseende det skalskydd som rér datahallarna.
Detta paverkar det faktiska ansvaret liksom kommunikationen mellan berorda parter
(t.ex. fastighetsforvaltare, IT-ansvarig och hyresgast) vilket 6kar risken for ett otill-
rackligt skalskydd.

Vidare har granskningen visat att kvaliteten i skalskyddsarbetet i dagslaget ar per-
sonberoende och ofta foljer inofficiella rutiner etablerade via personkontakter. Flera
verksamhetsansvariga hos berorda aktorer kdnner inte till de styrande dokumenten
och bestimmelserna kring skalskyddet specifikt.

Granskningen har dven visat att det finns brister i dokumentationen géillande data-
hallarna. For att kunna uppratthalla ett tillrackligt skalskydd ar det viktigt att det
finns en systematisk dokumentation. Den bor omfatta saval en forteckning 6ver sy-
stem, all fysisk materiel och andra inventarier (exempelvis brandsldackare och deras
placering) i datahallarna liksom placeringen av olika lagringsmedia.

3.10.2 Skalskydd

Landstingets riktlinjer for informationssékerhet”” innehaller anvisningar for det
overgripande systematiska informationssikerhetsarbetet. Dessa beror det generella
arbetet med skalskydd, t.ex. krav pa att varje verksamhet ska genomféra och doku-
mentera analyser av hot, risker och sérbarheter och vidta lampliga skyddséatgarder.

76 MSB végledning for fysisk informationssakerhet i IT-utrymmen.
77 Riktlinjer fér informationssékerhet inom landstinget, LS 2016-0646
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Det saknas dock konkretiserande dokument for skalskyddet, liksom hanvisning till
standarder for datahallar.

Vidare innehaller landstingets riktlinjer for sakerhet”8 anvisningar som har baring pa
skalskyddsarbetet. Enligt riktlinjerna ska sakerhetsarbetet bedrivas pé ett systema-
tiskt och langsiktigt satt. Vidare ska forvaltningarna och bolagen, utifrén aterkom-
mande utvirderingar och analyser av intriffade tillbud, avgora hur risker relaterade
till sakerhet ska hanteras och vidta nédvandiga atgiarder for att uppratthélla ratt
skyddsnivaer for tillgdngarna7s. Exempelvis ska skyddet mot intrang bedrivas pa ett
val avvagt sitt utifrdn anldggningens, byggnadens eller verksamhetens skyddsbehov
sd att t.ex. stold, inbrott och skadegorelse beivras. Detta for att verksamheten ska
kunna fortgé med sé fa storningar som majligt. Datahallar specificeras i riktlinjerna
som extra viktiga d& sarskilt skyddsvérda tillgangar forvaras och hanteras i dessa hal-
lar.

Granskningen har visat att det systematiska skalskyddsarbetet for datahallarna idag
sker fragmenterat och att det saknas en helhetssyn pa skalskyddet. Dessutom visar
granskningen att bestimmelserna i de styrande dokumenten for informationsséker-
het och sidkerhet gillande skalskydd inte harmonierar fullt ut. Detta innebar risker
for att viktiga skyddsatgarder inte genomfors.

3.10.3 Sarbarhetsanalyser

Enligt riktlinjerna for informationssikerhet ska all information klassificeras och dar-
efter ska sdrbarhetsanalyser genomforas. Analysen ska visa vilka skyddsatgarder som
bor vidtas. En verksamhets fysiska skydd av information, exempelvis skydd av data-
hallar, ska motsvara de krav som framkommer i informationsklassificeringar och
risk- och sarbarhetsanalyser. Det ska alltsa vara verksamhetens behov och de risker
som identifierats som styr vilka skyddsétgarder som ska vidtas. Nar det galler data-
hallarna inom landstinget ar det sarskilt viktigt att skyddet ar anpassat till verksam-
hetens behov. Ar skyddet underdimensionerat kan det innebéra en oacceptabel risk
for verksamhetens informationstillgédngar, och ar det 6verdimensionerat kan det in-
nebéra en onddig kostnad.

Granskningen har visat att systematiserade och dokumenterade risk- och sarbarhets-
analyser inte genomfors som det beskrivs i riktlinjerna. Undantaget dr Locum som
genomfor regelbundna risk- och sarbarhetsanalyser for fastigheter déar dven yttre
skalskydd ingar. Gemensamma risk- och sérbarhetsanalyser som inkluderar samtliga
ansvariga aktorer for skalskyddet till datahallarna saknas.

Skalskyddsétgarderna ar sledes inte baserade pa risk- och sarbarhetsanalyser och i
manga fall inte heller pa en utvirdering av verksamhetens skyddsbehov. Skyddet ar
snarare utformat osystematiskt och baserat pa atgarder i anslutning till intraffade in-
cidenter och lokala bedémningar i det 16pande arbetet. Det finns vissa lokalt uppar-
betade rutiner utifrdn branschstandarder. Det finns ocksa vissa dtgiarder som framst

78 Policy och riktlinjer for sékerhet inom landstinget, LS 1407-0877
7% Landstingets sékerhetspolicy, LS 2015-0093
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ar kopplade till tillgdngligheten, t.ex. reservkraft och redundans vad giller stromfor-
sorjning.

3.10.4 Skyddsnivaer

Riktlinjerna for sikerhet anger att "respektive namnd, styrelse och bolag ansvarar for
att de tillgdngar som man forvaltar for landstingets rakning identifieras och ges en
lamplig skyddsniva utifrén bedomt skyddsvirde och berdknad risk”. Detta sker nor-
malt genom att informationssékerhetsklassificeringar och risk- och sarbarhetsana-
lyser genomfo6rs. Hur skyddsnivierna ska sattas och vilka kriterier som géller for re-
spektive niva framgar av tillaimpningsanvisning for Hantering av informationstill-
géngar.8o

Granskningen visar brister i den operativa styrningen av skalskyddet. Overgripande
krav har inte implementerats av verksamheterna. Som en konsekvens av detta finns
inte enhetliga definitioner av olika skyddsnivaer som motsvarar resultatet i informat-
ionsklassningen. Att ha definierade skyddsnivéer ar vasentligt for ett fungerande
skalskydd.

Brister har dven funnits i dokumentation specifikt for datahallarna. Ibland finns lo-
kala arbetsdokument, men dessa har inte har faststillts av ledningen. Det giller dven
for overgripande driftsdokumentation tillika dokumentation 6ver utférda atgarder i
datahallarna. Granskningen visar dven brister i 6vergripande dokumentation gal-
lande nitverk, vilket kan ge negativa konsekvenser vid exempelvis fels6kning, vid ut-
byggnad/ombyggnad av nitet och for att assistera de personer som arbetar i och om-
kring datahallarna.

Vidare har granskningen visat att rutiner rérande behorighetsstyrningen behover
starkas.

3.10.5 Uppfdljning av genomfdrt arbete

Ett effektivt skalskyddsarbete kraver ocksa att det finns en kontinuerlig och tydlig
uppfoljning av att etablerade processer och dokumenterade regler foljs. Gransk-
ningen har visat att detta inte sker med systematik och att uppféljningen av arbetet
med skalskydd behover forstarkas.

3.10.6 Revisionens bedémning

Revisionen bedomer att landstingsstyrelsen behover stiarka styrningen av arbetet
med skalskydd for landstingets datahallar. Detta géller generellt for hela det systema-
tiska skalskyddsarbetet och omfattar bl.a. risk- och sarbarhetsanalyser, informations-
siakerhetsklassificering, behorighetshantering och skyddsatgéarder. For att skalskyd-
det ska kunna fungera effektivt kravs ocksa att processer och rutiner for skalskydds-
arbetet ar dokumenterade och kan anvindas som referenser i det dagliga arbetet.

Revisionen menar vidare att ett mer systematiskt arbete med informationssiakerhet
behover sékerstillas dir det ar viktigt att definiera olika skyddsnivier som baseras pa
informationstillgdngarnas skyddsbehov. Att ha definierade skyddsnivaer underlattar

80 Tjllampningsanvisning, Hantering av informationstillgédngar, LS 2016-0067.
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vasentligt bade i det interna arbetet med att vidta 1ampliga skyddsatgirder, men dven
i samband med exempelvis upphandling och outsourcing.

Rekommendationer:

e Landstingsstyrelsen bor i styrande dokument specifikt reglera skalskyddsfragor
for informationstillgdngar som grundar sig pa vedertagna standarder inom om-
rddet samt ta fram en gemensam sammanhallen strategi for datahallar och
skyddsvirda tekniska lokaler.

e Landstingsstyrelsen bor sékerstilla att risk- och sdrbarhetsanalyser avseende
skalskyddet for datahallar och skyddsvirda tekniska lokaler sker regelbundet
och att uppfoljning av skalskyddsarbetet sker systematiskt.

3.11 Omstdllningsstdod och pensioner for fortroendevalda

Revisionen har granskat den interna kontrollen avseende hanteringen av omstall-
ningsstdd och pensioner for fortroendevalda. Sveriges kommuner och landstings
(SKL) styrelse antog i oktober 2013 ett forslag till bestimmelser om omstallnings-
stod?! och pensioner for fortroendevalda politiker, OPF-KL. For att bestimmelserna
ska dga giltighet krévs ett lokalt beslut vilket togs av Stockholms lans landstingsfull-
maktige i juni 2014 med bland annat landstingsstyrelsen som utsedd pensionsmyn-
dighet?®?. Bestimmelserna grundar sig pd kommunallagen (2017:725) 4 kap. 12§ och
ar avsedda for politiska fortroendeuppdrag att tillimpas pa fortroendevalda (inkl. fri-
tidspolitiker) som tilltratt uppdrag efter valet 2014 eller senare.

LSF Kansli har ett forvaltaransvar och for ett register (Troman) éver samtliga fértro-
endevalda och deras uppdrag inom landstinget. Den tekniska férvaltningen av Tro-
man hanteras av SLL IT. All grunddata for fortroendevalda registreras 16pande i Tro-
man och kvalitetssdkras mot 16ne- och personalsystemet Heroma. Kvaliteten i grund-
datat dr visentlig for en korrekt redovisning och utbetalning av omstéllningsstod och
pensioner. Informationen for inregistrering av anstallningsuppgifterna erhélls fran
de politiska partierna, men stims av mot beslutsprotokoll d& personerna blir invalda.
I Heroma dr de sarskilda pensionsreglerna enligt avtalet kopplade till befattning, vil-
ket styr att individerna erhaller korrekt pension.

Revisionen har utfort en stickprovsgranskning av inregistrerade grunddata i Troman
motsvarande 25 procent av det totala antalet fortroendevalda vilkas villkor regleras
enligt OPF-KL. Informationen i Troman har stimts av mot beslutsprotokoll. I stick-
proven noterades inga visentliga iakttagelser som paverkat revisionens bedomning.

Avdelningen Avtal, pension och uppfoljning inom LSF ansvarar for hanteringen av
fortroendevaldas pensioner och omstillningsstod. Arbete pagar med att upprétta en

81 Omstallningsstodet syftar till att underlatta for vederbdrande att réra sig mellan arbetsliv
och fortroendeuppdrag men stéller vissa krav pa bl.a. uppdragets omfattning. Stodet utgérs
av tvad delar, en aktiv omstallningsinsats och en ekonomisk ersattning.

82 Med pensionsmyndighet menas det organ inom landstinget som ska tolka och tillampa
pensionsbestammelserna. Att utse pensionsmyndighet ar obligatoriskt enligt lag.
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samlad dokumentation av rutinbeskrivningar for denna hantering. Pensionen intja-
nas i sin helhet som avgiftsbestaimd?® pension utan krav pé tid eller omfattning av
uppdraget och baseras pa under aret intjinade pensionsgrundande inkomster. Pens-
ionsforménerna ar forutom avgiftsbestimd pension @ven sjukpension, efterlevande-
skydd och familjeskydd. Utbetalning av omstillningsstddet eller pensionen sker end-
ast om négon avslutar sitt uppdrag och anséker om detta, vilket &nnu inte har skett
eftersom avtalet ar relativt nytt.

Ansvarsgransen mellan LSF Kansli och avdelningen Avtal, pensioner och uppf6ljning
anses enligt uppgift vara tydlig. Uppfoljningsansvaret ligger framst hos LSF Kansli.
Kvalitetssidkring av grunddata i Troman sker bland annat genom kontroll av att ett
antal personer i ett organ/instans 6verensstimmer med antalet i beslutsprotokollen.
I Troman finns ocksé en inbyggd kontroll vilket sdkerstiller att personnummer inte
kan registreras mer dn en gang i varje organ/instans. Kvalitetssdkring i Heroma sker
genom att en lista utskriven fran Troman stims av mot anstillningsuppgifter i
Heroma. Det saknas for narvarande mojlighet till 6verforing av data mellan systemen
Troman och Heroma. Enligt uppgift pagar dock ett arbete fran leverantoren till Tro-
man med att ta fram en webbportal vilket enligt uppgift skulle ge forutsittningar till
att utveckla 6verféring mellan systemen. For pensioner gors en avstimning av pens-
ionsregler av avdelningen Avtal, pension och uppfoljning. Eventuella felaktigheter
rattas till av systemforvaltaren av Heroma, Central forvaltning PA-system.

3.11.1 Revisionens bedémning

Revisionen bedomer att den interna kontrollen avseende hanteringen av omstall-
ningsstdd och pensioner for fortroendevalda ar tillracklig. Revisionen ser positivt pa
att forbattrings- och effektiviseringsarbete pagar, bland annat ska 6verforing av data
genom webb-portal utvecklas och en samlad dokumentation av rutinbeskrivningar
for hanteringen av pensioner tas fram.

3.12 Hantering av konst

Revisionen har granskat hur landstinget sakerstiller att hanteringen av konst sker i
enlighet med styrande dokument.

3.12.1 Berakning av konstanslaget

Landstingsfullmiktiges budget for 201784 och landstingets ekonomihandbok slar fast
att tva procent av produktionskostnaden for vardlokaler respektive en procent av
produktionskostnaden av administrativa lokaler ska avsattas till konst. Kravet har
formulerats i fullméktiges budget genom indikatorn: Vid byggnation dr tvd procent
av produktionskostnaderna for vardlokaler samt en procent for 6vriga lokaler av-
satt till konst.

83 En avgiftsbestamd tjanstepension, eller premiebestamd som det ocksa kallas, innebar att
tjanstepensionens storlek helt beror pa hur premierna placerats. Det &r den anstéllde som
far ta ansvar for hur tjanstepensionspengarna placeras.

84 5| | M3l och Budget 2017, LS 2016-0257
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Vid revisionens granskning av kulturnamnden?s for delaret framgick det att kultur-
namnden inte har mojlighet att redovisa denna statistik eftersom informationen frén
Locum, som &r bestillare av konsten och som har ansvaret for redovisning av bok-
forda kostnader for konst, inte skiljer pa vardlokaler och 6vriga lokaler i sin redovis-
ning. Det finns en specifik mall, som reviderades i januari 2017, for hur den operativa
budgetramen for konstanslag ska beridknas och vilka avdrag som avridknas efter be-
stillningen av konst.8¢6 Mallen tydliggor inte om konstanslaget for olika lokaltyperna
ska redovisas gemensamt eller sarredovisas. I ett tjanstutlatande frén kulturforvalt-
ningen 2015%” framgéar det att konstanslaget varierar i stor grad beroende péa bestall-
ning, dar vissa byggnationer har 6ver tvd procent medan vissa ar under 0,5 procent. I
samma tjanstutldtande och i fullmiktiges budget 2017 betonas det att det vid strate-
giska investeringar som Overstiger 100 mnkr tillimpas en friare berdkningsgrund
som inte baseras pa olika nivaer pa konstanslaget, denna berdkningsgrund &r enligt
uppgift en procent.

Nir Locum formedlar vidare det utraknade konstanslaget till kulturndmnden har
granskningen visat att de for samman avsittningen for konstnarlig gestaltning i vard-
lokaler och 6vriga lokaler till en gemensam procentsats. Kulturnimnden kommer
fran och med 201888 redovisa utfallet for konst for de projekt som ar fardigstallda for
att ge ett mer rattvisande nyckeltal och 6ka transparens kring konstkép inom lands-
tinget. Daremot framgar det inte om konstanslagen kommer att sarredovisas eller
inte. Vidare har granskningen visat att Locum inte sdkerstéller att konstanslag av-
satts vid alla byggnationer 6ver tre mnkr, vilket enligt ekonomihandboken ar ldagsta
nivan for att procentregeln ska anvandas. Locum kvalitetssidkrar inte att projektle-
darna, som har ansvaret att meddela konstanslaget till kulturforvaltningen, har be-
raknat konstanslaget enligt den framtagna mallen. Kulturférvaltningen i sin tur
kvalitetssakrar inte detta nar konstanslagen har meddelats forvaltningen.

Landstingets ekonomihandbok pa landstingets intranit beskriver landstingets arbete
med konstnarlig utsmyckning men anses enligt intervjuer ge otydlig vigledning for
hur konstanslag ska hanteras vid byggnationer.

Kulturforvaltningen, Locum, SFI och SLL ekonomi och styrning har kontinuerliga av-
stamningsmoten for att diskutera bl.a. utrdkningen av konstanslaget. Det har bland
annat framgétt av intervjuer att konstenheten pa kulturférvaltningen, utifran dis-
kussioner som forts under dessa moten, ska ta fram ett strategiskt dokument f6r att
fortydliga ansvarsfordelningen och griansdragningen mellan de berérda verksamhet-
erna, men dven trafikférvaltningen.

3.12.2 Evakuering av konst

Evakuering av konst innebar att landstingsidgd konst flyttas fran sin utstillningsplats
ilandstingets lokaler eller fran lokaler som 4gs av privata fastighetsdgare dar lands-
tingsverksamhet bedrivs med anledning av en ombyggnation, renovering eller flytt.

85 Landstingsrevisorerna, Delrapporterings-PM 2017 Kulturndmnden, RK 2017-0024

8 Foljande avrakningar gors efter anslaget har rapporterats in: byggkreditiv (3,5 procent),
budgetreserv (10 procent), paslag (0,8 procent) och eventuellt avdrag fér befintlig konst.
87 Svar pa skrivelse angdende procentregeln, KUN 2015/270

88 Kulturndmnden budget 2018, KN 2017/566
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Béde fast och 10s konst kan evakueras, i de allra flesta fallen ar det 16sa konstverk
som evakueras. De fasta konstverken ska skyddas i sa stor grad som méjligt under
pagaende arbete med renoveringen eller ombyggnationen. Under 2016 och 2017 eva-
kuerades drygt 6 000 av landstingets totalt 60 000 verk och huvuddelen av dessa
konstverk i samband med byggnationer som berors av det procentuell konstanslaget.

Enligt intervjuer dgs landstingets konst av landstingsfullméaktige via resultatenheten
Landstingsfastigheter och i Locums specifika dgardirektiv89 framgéar det att bolaget
administrerar och har resultatansvaret for den fastighetshetsforvaltande delen av
Landstingsfastigheter. Detta innebar att Locum ansvarar for den fasta konsten som
finns i fastigheterna, men det dr oklart huruvida ansvaret dven inkluderar den 16sa
konsten. Inget fortydligande kring detta finns i landstingets reglemente, eller i 6vriga
styrande dokument. Detta har lett till att kulturnamnden omhindertar alla kostna-
derna for evakueringen dven om nimnden enligt reglementet9° enbart har ett till-
synsansvar for konsten. Vidare har det framgéatt av granskningen att kostnaden for
evakuering av konst i praktiken ses som en driftkostnad och inte inkluderas i
konstanslaget som ar baserat pa produktionskostnaden. Hur kostnaden for evakue-
ringen av konsten ska hanteras ar inte faststallt i nagra styrande dokument och dér-
med anses det otydligt inom landstinget vilket ansvar och vilken roll som kultur-
ndmnden, Locum och berérda verksamheter ska ha nar konsten flyttas.

Landstinget har en specifik konst- och utstéllningsférsakring som tacker skador pa
16s konst mellan 1-10 mnkr, med en sjilvrisk pa 1 mnkr. Utéver forsdakringen finns
det aven ett skadekonto som ticker skador upp till 20 mnkr, med en sjdlvrisk pa 30-
100 tkr. Dessa forsdkringar har enligt intervjuer nyttjats ytterst sillan med anledning
av att sjalvrisken inte anses proportionerlig i relation till vardet pa konsten. Exempel-
vis har kulturfoérvaltningen i en rapport, som rapporterats till kulturférvaltningens
ledning, uppskattat viirdet pa landstingets mest virdefulla konst. Atta konstverk som
landstinget dger anses i denna rapport vara varda 100 00oKkr eller mer9.. Vidare har
det framgétt i granskningen att det inte finns ndgra dokumenterade forskrifter som
tydliggor vilken part som ska sta for sjalvrisken om konsten skadas under tiden den
ar lagerhallen.

Landstingets riktlinjer for sidkerhet92 slar fast att forsakringsskyddet ska utformas ut-
ifran verksamhetens forutsattningar och behov med hénsyn tagen till skadeférebyg-
gande och skadebegrinsande atgirder. Vad revisionen erfar har ingen dialog forts
mellan kulturforvaltningen och landstingsstyrelsens forvaltning kring utformandet
av forsdkringen i samband med att en ny konst- och utstillningsforsakring har upp-
handlats under 2017.

Riktlinjen for ocksa fram att respektive forvaltningschef/VD ansvarar for att ha kon-
troll 6ver den 16sa egendomen, vilket inkluderar konst, samt att skyddet mot forlust
ligger pa en acceptabel niva och att lokala riktlinjer ska tas fram inom omréadet. Hur

8 Locum aktiebolag, specifika dgardirektiv, LS 1404-0474

%0 Stockholms lans landsting, Arbetsordningar, reglementen och delegationsordning, revide-
rad 2017-06-14

°1 Rapport — Utredning om SLLs vardefulla konst

92 Riktlinjer for sékerhet, LS 2015-0093
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landstingets forvaltningar och bolag ska arbeta med dessa omraden ska enligt riktlin-
jen fortydligas av landstingsdirektorens tillimpningsanvisningar. Nagon sadan till-
lampningsanvisning har dnnu inte faststallts, med anledning av den padgaende 6ver-
synen av landstingets policyer.

3.12.3 Revisionens bedémning

Revisionen ser positivt pa att ett arbete pagar for att fortydliga ansvarsférdelningen
och gransdragningen mellan parterna som berors av evakueringen av konsten och
berikningen av konstanslaget.

Revisionen konstaterar att det centralt styrande dokumentet (dvs. avsnitt i ekonomi-
handboken) for arbetet med konstnirlig utsmyckning inte ar tillrackligt omfattande
for att ge vigledning hur verksamheterna ska agera i samband med konstnarlig ge-
staltning. Detta har bland annat medfort att det ar otydligt om konstanslagen ska sar-
redovisas till kulturnimnden. Revisionen bedomer att landstingsstyrelsens forvalt-
ning bor fortydliga hur bestéllarna ska redovisas konstanslagen till kulturnimnden
sa att det sikerstills att konstanslagen berdknas och redovisas lika oavsett bestillare.

Nuvarande skrivningar i landstingets reglemente kring kulturnimndens ansvar for
konsten preciserar inte om det ar kulturnimnden som ska omhénderta kostnaderna
for evakueringen. Med anledning av de omfattande ombyggnationer som pagéar av
landstingsfastigheterna menar revisionen att det bor tydliggoras vem som bar ansva-
ret for kostnaderna kring evakueringar och vilken verksamhet som har ansvaret for
konsten medan den lagerhalls.

Rekommendationer:

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor utforma instruktioner for hur bestillarna
ska redovisa konstanslagen till kulturndmnden for att sikerstilla att anslagen be-
raknas och redovisas pa likartat sitt oavsett bestillare.

e Landstingsstyrelsen bor, tillsammans med kulturndmnden och Locum, tydlig-
gora hur kostnaderna som relateras till evakueringen av konst ska hanteras och
vilken verksamhet som har ansvaret for konsten medan den lagerhélls.

3.13 Forutsattningar for att rapportera foljsambhet till
miljoprogrammet
I tidigare granskningar,93 till exempel vid bestyrkandegranskningen av landstingets
miljoredovisning 2016, har revisonen framfort att 6verensstimmelsen mellan miljo-
program 2012-2016 och dess specifikation for uppfoljning behover stiarkas liksom att
det funnits brister i kvalitetssdkringen av inrapporterade data. Brist pa strukturerad
kvalitetssakring av miljoredovisningen lyftes fram redan vid féregdende bestyrkande-
granskning av 2014 ars miljoredovisning94. Revisionen har darfor granskat forutsatt-
ningarna for uppfoljning av nuvarande miljoprogram 2017-2021.

93 Landstingsrevisorerna, Projektrapport 06/2015 Landstingets styrning av arbetet med ener-
gieffektivisering och landstingsstyrelsens deldrsrapport 2017
94 Specificering av mélen i miljdutmaning 2016, LS 1201-0039
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3.13.1 Miljéprogrammet

Sedan 1 januari 2017 har landstinget ett nytt miljoprogram9 som stracker sig till och
med 2021. Programmet beror all landstingsfinansierad verksamhet, dar s ar rele-
vant, och omfattar 15 mal, som mats via ett antal indikatorer. I tilligg till program-
met har en tillimpningsanvisning9¢ tagits fram, i syfte att tydliggora vilka mal och in-
dikatorer som respektive verksamhet omfattas av samt hur de ska redovisas. En mil-
joredovisning tas arligen fram pé landstingsovergripande niva, dar verksamheternas
resultat ssmmanstalls, och sitts i relation till de gemensamma miljomalen i pro-
grammet, for att bedoma maéluppfyllelse.

Granskningen visar att det finns en 6verensstimmelse mellan det nuvarande miljo-
programmets formuleringar och tillimpningsanvisningen. Det framgar ocks tydligt i
tillampningsanvisningen vilka nimnder och styrelser som omfattas av de olika mélen
samt vad som ska redovisas. Det finns dock ett antal risker kopplade bade till miljo-
programmet och redovisningsprocessen, vilka kan komma att paverka riktigheten i
redovisningen.

Det forekommer nagra mélformuleringar i programmet dar det enligt rapporterande
verksamheter kommer att bli mycket svart eller omgjligt att ta fram efterfrigade
data. Det giller t.ex. indikatorn Andel material och produkter som har bedomts en-
ligt Byggvarubedomningens kriterier och Energianvdndning for kollektivtrafik per
personkilometer avseende spartrafiken. Revisionen menar att det darfor finns risk
for att det blir svart/omojligt att uttala sig om méaluppfyllelsen for de aktuella malen.

I ndgra mal anviands baséar langt tillbaka i tiden dar uppgifter saknas for perioden, en-
ligt rapporterande verksamhet. Det finns ocksa komplikationer med basér hamtade
fran forra programmets startér, 2011, eftersom malets omfattning i ndgra fall har
dndrats i forhallande till tidigare program97. Basaret méste foljaktligen korrigeras,
men hur det ska g till ar inte helt klart i dagsldget. Om ingen korrigering sker blir
mojligheten att folja trender och uttala sig om utvecklingen under en period klart be-
gransad.

For fyra mél i det nuvarande miljoprogrammet ska landstingsévergripande planer tas
fram under programperioden. Redan under férra miljoprogramperioden skulle en
plan for hallbar energianviandning tas fram. Denna saknas dock fortfarande, enligt
vad som framkommit i granskningen p.g.a. resursbrist. SLL hallbarhet bedomer att
planernas innehdll kommer att paverka verksamheternas redovisning. Revisionen
konstaterar att det ar svart for verksamheterna att férhalla sig till planer som tas
fram successivt. Nya direktiv/anvisningar kan tillkomma under programperioden,
vilket kan komma att paverka de lokala miljomélen och kraven pé externa leveranto-
rer.

En stor del av landstingets verksamhet utfors av externa leverantorer. Hilso- och
sjukvardsndmnden, trafikndimnden och Locum ir stora bestéllare, som sluter avtal

% LS 2015-0092
% LS 2016-1486
97 Berdr klimatpaverkan fran utslédpp av véxthusgaser
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med sina leverantorer. Enligt miljoprogrammet ska miljomalen dir sé ar relevant in-
foras nar nya avtal tecknas. Det finns inga gemensamma kriterier, utan varje verk-
samhet avgor nir det ar relevant att inféra miljomalen i avtal. Revisionen menar att
det darfor finns risk for att det gors olika bedomningar betraffande huruvida externa
leverantorer ska omfattas av ett miljomaél, bide mellan verksamheter och dven 6ver
tid inom en verksamhet. Hur stor andel av de externa leverantérerna som i praktiken
ingér i den landstingsovergripande redovisningen kan komma att vara oklart. Dar-
med blir det ocksé svért att uttala sig om maluppfyllelse.

3.13.2 Redovisningsprocessen

En medarbetare inom SLL héllbarhet héller ensam samman och ansvarar for den
samlade miljéredovisningen. Revisionen menar att det darfor finns risk for att pro-
cessen blir alltfér personberoende och kinslig for oférutsedda hiandelser.

Inrapporteringsprocessen av miljodata till centralniva i landstinget omfattar dels mal
som ska rapporteras i drsredovisningen for namnder/styrelser, dir inte SLL Hallbar-
het ar mottagare av data, dels mal som ska rapporteras vid ett senare datum till SLL
Hallbarhet direkt. Av granskningen framgéar att samordningen av inrapporteringen
kan forbittras. Onskemal om tydligare mallar for redovisningen, som idag sker ma-
nuellt, har framkommit i granskningen. Enligt uppgift har behovet av digitalt inrap-
porteringssystem lyfts inom landstingsstyrelsens férvaltning, men hittills har inga sé-
dana l6sningar tagits fram.

Verksamheterna kommer att ha ménga olika dokument att forhalla sig till, niar de ska
rapportera sin maluppfyllelse. Detta beroende pé att ingen uppdatering av tillimp-
ningsanvisningen planeras som foljd av att planerna i miljoprogrammet successivt
fardigstalls. Revisionen menar att detta komplicerar redovisningen och stéller storre
krav bade tids- och kunskapsmaissigt pa rapporterande férvaltningar/bolag.

Rapporterande verksamheter uppger att man har begriansade méjligheter att kvali-
tetssdkra uppgifter frin externa leverantorer. Vilka krav man kan stélla pa leveranto-
ren ar dessutom avhéangigt vad som star i avtalet, som kan vara gammalt eftersom
l&nga avtal dr vanliga inom en del verksamheter/branscher. SLL héallbarhet uttrycker
isin tur att man endast sammanstaller inrapporterade data och i stort saknar forut-
sattningar att kontrollera riktigheten i dessa. Revisionen anser att detta medfor risk
for att felaktigheter kan féorekomma i redovisningen.

Revisionen erfar dessutom att verksamheterna har svart att f fram arsuppgifter for
miljomaélen i tid till &rsredovisningen, och att det forekommer att verksamheterna
endera gor en uppskattning alternativt anvander forra arets data. SLL hallbarhet ar
medvetna om problemet och har planer pa foérandring.

3.13.3 Bedémning

Revisionen bedomer att &ven nuvarande miljoprogram och tillimpningsanvisningar
behover utvecklas for att sakerstilla mojlighet till god kvalitet pa rapporteringen. Det
ar viktigt att hog tillforlitlighet i miljéredovisningen kan garanteras, inte minst for fi-
nansiella intressenter. Till exempel bor gemensamma kriterier tas fram for att avgora
nar det dr relevant att inféra miljomaélen i avtal med externa leverantorer. Ett annat
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viktigt omrade som behover utvecklas ar verksamhetens kvalitetssidkring av de upp-
gifter som rapporteras in. Processen behover ocksé tydliggoras for att forenkla och
underlitta for verksamheterna att gora ratt.

Revisionen vill framhélla vikten av dialog med rapporterande verksamheter, séval vid
framtagning av miljomaél/indikatorer, som vid utveckling av redovisningsprocessen, i
syfte att sakerstilla forutsattningar for en komplett och rattvisande miljéredovisning.

Rekommendationer

e Landstingsstyrelsen bor, for att 6ka transparensen i redovisningen, ange kriterier
for nar det dr relevant att externa leverantorer ska omfattas av miljomalen och
ingd i den landstingsovergripande miljoredovisningen.

e Landstingsstyrelsen bor klargora verksamheternas ansvar for kvalitetssikring av
de uppgifter/miljodata som rapporteras in till central niva i landstinget.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor ta fram en rutin for den samlade miljéredo-
visningsprocessen, i syfte att dels sdkerstilla processen, dels forenkla och under-
latta for verksamheterna att gora rétt.

3.14 Intern kontrollplan

Landstingsstyrelsen har 22 november 2016 beslutat om en intern kontrollplan for
2017 for landstingsstyrelsens forvaltning98 som innehéller tolv risker dar samtliga ar
av landstingsovergripande karaktar. De risker som bedoms som mest visentliga ar
dels risk for en for hog kostnadsutvecklingstakt och avvikelser frén faststéllda resul-
tatkrav, dels risk for forandringar i omvarldsfaktorer som paverkar landstingets eko-
nomiska forutsittningar.

Fem av riskerna i intern kontrollplanen bedéms vara omhéndertagna (gron status),
fem har inte hanterats enligt plan (gul status) och tva ar &nnu inte omhéndertagna
(rod status). Jamfort med rapporteringen i delarsrapporten har en risk omvarderats
fran gron till ro6d och denna avser risk for fordndrade forutsattningar som kan berora
strategiska investeringar. For fem risker bedoms vidtagna atgéarder kunna ge den av-
sedda effekten (gron trend). For fyra risker gors bedomningen att effekterna delvis
kommer att uppnés (gul trend) och for tre risker att vidtagna atgiarder inte bedoms ge
den avsedda effekten (rod trend). Jaimfort med deldret har en risk omvarderats fran
gul till r6d och avser brist pa samordning av upphandlingsresurser avseende upp-
handling av MT- och IKT-utrustning.

Revisionen konstaterar att i de fall en forsimrad bedomning av status eller trend
anges skulle en utforligare uppfoljningskommentar allmant 6ka forstaelsen for for-
andringen. Detsamma giller i de fall dar foljsamheten till dtgdrdsplanen har férand-
rats jaimfort med féregdende aterrapporteringstillfille, men effekten av atgarderna ar
oforandrad.

Inom ramen for uppsiktplikten har landstingsstyrelsen ett 6vergripande ansvar for
hur intern styrning och kontroll hanteras av landstingets nimnder och styrelser.

%8 LS 2016-0875
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Landstingsstyrelsen har i bilaga till arsredovisningen (uppsiktsrapport) gjort en sam-
manstéllning av innehéllet i de av styrelser och namnder uppféljda internkontrollpla-
nerna och redogjort for detta i en matris. Internkontrollplanerna har analyserats med
fokus pa vad som avviker frén verksamheternas egna atgardsplaner och vilken effekt
deras atgiarder bedoms fa. I likhet med delaret har avvikelser identifierats som av
landstingsstyrelsen bedoms vara av intresse for hela landstingskoncernen, som t.ex.
investeringar, upphandlingar, kostnadskontroll, personalfridgor och kravefterlevnad.
Av tabellen framgar att totalt inom landstinget tas 253 risker/atgardsplaner upp,
varav tretton har ingen eller begriinsad effekt pa riskexponeringen. Arsredovisningen
innehéller bara ett konstaterande av ldget, men ingen beddmning eller analys fran
landstingsstyrelsens sida om vad detta innebér och vilken styrning som behdvs for att
kunna uppna resultat.

Landstingsstyrelsen har de senaste tva aren vidtagit ett antal atgarder for att stirka
uppsikten 6ver styrelsers och ndmnders interna kontroll. En ny mall har tagits fram
2017 for att intern kontrollplanerna i hela landstinget ska innehéalla samma informat-
ion. Alla verksamheter ska tillimpa mallen senast frdn 2018. Den nya mallen inne-
héller bland annat en trendkolumn som ska visa om de vidtagna atgidrderna bedoms
ge avsedd effekt pa riskerna (begrinsa/eliminera/ignorera). Bade status och effekt
bedoms enligt trafikljusmodellen. Likt foregdende &r saknar revisionen en koppling
mellan riskerna och landstingets mél och/eller uppdrag. Anvisningar for upprattande
av internkontrollplan finns inbakade i anvisningarna till budget, medan de for upp-
foljning ges i samband med 6vriga anvisningar till arsbokslut. En uppféljningsansva-
rig for den interna kontrollen inom landstinget har utsetts inom landstingsstyrelsen,
som ocksd har i uppdrag att omarbeta beslutsunderlag {f6r policy for intern kontroll
samt riktlinjer och tillaimpningsanvisningar till policyn. I dagslaget kvarstar dock re-
visionens rekommendation frén arsrapport 2014 till landstingsstyrelsen avseende
centrala tillampningsanvisningar kopplat till policy fér internkontroll inom lands-
tinget.

Ett arbete pagar for att infora ett nytt system (STODET) dir inrapporteringen av in-
ternkontrollplaner fortsattningsvis ska goras. Enligt uppgift kommer detta att under-
latta jamforelsen av risker mellan likartade verksamheter och uppf6ljningen av in-
tern kontroll frin landstingsstyrelsens sida. STODET planeras att anvindas i detta
syfte redan vid delaret 2018.

Revisionens bedomning

Foregdende ar bedomde revisionen att den réda trdden i internkontrollplanen har
forbattrats, dvs. mojligheten att f6lja omréden frén risk till atgard och uppfoljning.
Revisionen ser positivt pa det fortsatta arbete som pagar pa landstingsstyrelsens for-
valtning for att stdrka landstingsstyrelsens uppfoljning av intern styrning och kon-
troll. Vissa forbattringsomraden kvarstar fortfarande. Mallen i sig bor exempelvis,
som revisionen tidigare pekat pa, utvecklas med koppling till fullméktiges méal och
uppdrag. Dessutom bér kommentarerna som landstingsstyrelsens forvaltning anger i
samband med uppfoljning av internkontrollplan vara utforligare for att underlétta
landstingsstyrelsens forstaelse av utvecklingen av risker.
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3.15 Avrapporterade granskningar i delrapporten

Delar av arets granskning har tidigare avrapporterats i delrapport for landstingssty-
relsen. Nedan sammanfattas vasentliga iakttagelser som inte framgar av avsnitt ovan.

3.15.1 Kontroll av legitimationer

Revisionen har granskat om landstingsstyrelsen samt respektive vardgivares siker-
stiller att anstillda lakare, sjukskoterskor samt tandlakare och tandhygienister har
giltig legitimation for att utéva yrket. Granskningen visade bland annat att det i
landstinget saknas en gemensam rutin for kontroll av legitimationerna av anstalld
och inhyrd personal, bade nir det giller kontroll mot Socialstyrelsens register och
kontroll om personen ar aktuell, eller har varit aktuell, for utredning hos Inspekt-
ionen for vard och omsorg (IVO). Revisionen menar darfor att landstingsstyrelsen
bor se till att det finns fungerade rutiner for uppf6ljning av bade anstélld och inhyrd
personals legitimationer.

3.16 Revisionens samlade bedomning

Revisionen har utifran en risk- och visentlighetsbedomning, granskat ett antal omra-
den under 2017 for att bedoma landstingsstyrelsens 6vergripande ansvar for styr-
ning, samordning och kontroll av landstingets verksamheter. Under 2017 har fokus
framfor allt legat pa landstingets kontroll 6ver investeringar. Revisionen bedomer att
den Overgripande styrningen av landstingets trafik- och vardinvesteringar inte varit
tillracklig for att sdkerstilla en god ekonomisk hushéllning pa sikt.

Det finns enligt revisionen risk for att landstingets ekonomiska resultat kommer att
utvecklas kraftigt negativt framdéver och det ar darfor angeléget att landstingsstyrel-
sen pa ett tydligt sétt styr och foljer upp kostnaderna och kostnadsutvecklingstakten
och inte enbart styr utifran resultatkrav. Resultatet kan klaras exempelvis genom till-
falliga intakter, men den langsiktiga kostnadsutvecklingen i verksamheterna kommer
att vara avgorande for landstingets ekonomi totalt.

Under hosten 2017 6verlamnades samtliga byggfaser gillande Nya Karolinska Solna
(NKS) till landstinget. Investeringar i NKS-byggnation ir inne i en slutfas och revis-
ionen kan konstatera att investeringarna hittills legat inom ramen for beslutad bud-
get. Revisionen noterar att det finns risk for att tilldggsbestéllningar som inte ingar i
OPS-avtalet kan leda till kraftigt 6kade driftkostnader for sjukhuset om styrningen
och kontrollen av bestéllningarna inte ar tillracklig.

Revisionen bedomer ocksa att den interna styrningen och kontrollen behover starkas
nar det giller skalskydd for IT-installationer. Vidare bedoms att forutsittningarna for
affirsméassighet i upphandlingsprocessen behover utvecklas.

Samordning, styrning och kontroll 6ver landstingets verksamheter bedéms inte vara
helt tillracklig, vilket ar oférandrad bedémning jamfort med 2016.

99 Karolinska Universitetssjukhuset, Sodertélje sjukhus AB, Sodersjukhuset AB, Danderyds
sjukhus AB, Stockholms lans sjukvardsomrade, Folktandvarden Stockholms l&n AB, S:t Eriks
dgonsjukhus AB. Se delrapport/delrapporterings-PM fér resultat hos respektive vardgivare.
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4 Rakenskaper

I detta avsnitt gors en beddmning av om redovisningen ar upprattad i enlighet med
lagstiftning och god redovisningssed sa att rikenskaperna ger en rattvisande bild av
resultat och stéllning. Bedomningsmaélen och bedomningskriterierna framgar av bi-
laga 2.

4.1 SLL:s sammanstéllda &rsredovisning

Landstingsstyrelsen uppréittar en sammanstilld arsredovisning for Stockholms ldans
landsting som delas upp i en forvaltningsberittelse och en verksamhetsberattelse i
syfte att renodla forvaltningsberittelsen utifrin den kommunala redovisningslagens
(KLR:s) krav. I forvaltningsberittelsen redogor landstingsstyrelsen for landstingets
namnders och styrelsers resultat och verksamhet med utgangspunkt fran deras re-
spektive uppdrag fran fullméktige. Detta inkluderar bade kopt och egenproducerad
verksambhet. I verksamhetsberittelsen ar utgangspunkten bland annat uppdrag fran
fullméktige och landstingsstyrelsens ansvar for uppsikten av landstingets verksam-
heter.

4.1.1 Foérvaltningsberattelse

Forvaltningsberittelsen innehaller, i enlighet med KRL, visentlig information och
forhallanden som inte resultat- och balansrakningen tar upp, men som ar viktiga for
bedomningen av landstingets resultat och stéllning. Forvaltningsberittelsen inne-
héller ocksa information om landstingets forviantade utveckling, en samlad redovis-
ning av landstingets investeringsverksamhet, en redovisning av hur utfallet férhaller
sig till den budget som faststills for den 16pande verksamheten och en utviardering av
om mélen for god ekonomisk hushallning har uppnatts. Det finns dven information
nar det giller pensionsforpliktelser och pensionsmedelsforvaltning, avsattningar och
ansvarsforbindelser, sikringsredovisning m.m.

Arsredovisningen innehaller analyser och orsakssamband nir det giller beskriv-
ningen av det ekonomiska resultatet, dock inte om kostnadsutvecklingstakten i for-
héllande till fullméktiges mal (se dven avsnitt 2.1). Aven om analyserna av maluppfyl-
lelsen har forbattrats i vissa avseenden kvarstar merparten av revisionens tidigare
iakttagelser och rekommendationer (se dven avsnitt 2.2).

Revisionens bedomning

Revisionen bedomer att forvaltningsberittelsen enligt KRL innehéller viktiga forhal-
landen for bedomningen av landstingets resultat och stéllning samt andra férhallan-
den som &r av betydelse for styrningen och uppféljningen av verksamheten. Forbatt-
ringspotential finns fortsatt nar det giller analyser i arsredovisningen gillande upp-
fyllelse av fullméktiges mél och kring kostnadsutvecklingstakten.

Revisionen bedomer att forvaltningsberittelsen i allt visentligt uppfyller lagens krav.
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4.1.2 Rakenskaper - sammanstalld redovisning

I enlighet med KRL finns det i drsredovisningen for SLL en resultat- och balansrak-
ning for de sammanstillda riakenskaperna som omfattar landstinget och dess kon-
cernbolag. Balansrikningen redovisar samtliga tillgdngar, avsittningar och skulder
samt eget kapital per balansdagen. Ansvarsforbindelser tas upp inom linjen. Balans-
rakningen innehéller sedan 2007 en avsittning for framtida pensionskostnader pé
700 mnkr som inte foljer god redovisningssed, vilket revisionen pépekat sedan ar
2007. Denna post bor enligt god redovisningssed uppldsas. Arsredovisningen upp-
fyller kraven i Rédet for kommunal redovisnings rekommendation om Sammanstalld
redovisning (RKR 8.2).

Landstingsstyrelsen anger under redovisningsprinciper i sin drsredovisning att ldne-
kostnader redovisas enligt den alternativa metoden som innebar att ldnekostnaden
far inrdknas i tillgdngens anskaffningsviarde under byggtiden om de direkt kan hanfo-
ras till ink6p, konstruktion eller produktion av en tillgang. I landstingsfastigheter an-
vands en berdknad fiktiv kreditivranta som &r ett avsteg frain RKR:s rekommendation
15.1 som anger att kreditivrantan ska utgé fran verklig ranta pa upplaningen. Gransk-
ningen har visat att den fiktiva rdntan ligger nara den verkliga och darmed blir det
inte nagon beloppsmassig visentlig avvikelse.

Resultatpaverkande avvikelser som har uppméarksammats i granskningen av lands-
tingets verksamheter uppgar inte till vasentliga belopp och paverkar darmed inte be-
domningen av den sammanstillda redovisningen.

Revisionen har ocksa under aret bedomt SLL:s sakringsredovisning. Dokumentat-
ionen har granskats for att sdkerstilla att den ar utformad i enlighet med kraven i
RKR:s rekommendation nr 21. Genomgangen omfattar ocksa den effektivitetsbedom-
ning som gors inklusive dokumentationen, se vidare avsnitt 5.3.1. Inga vasentliga av-
vikelser har noterats.

Revisionens bedémning

Arsredovisningen for Stockholms lins landsting bedoms i allt visentligt vara upprit-
tad enligt god revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning och RKR:s re-
kommendationer. Arsredovisningen beddms ge en rittvisande bild av &rets resultat
och stillning.

Revisionen har tidigare framfort att avsattningen for pensioner pa 700 mnkr, som
inte ar redovisad i enlighet med god redovisningssed, bor upplosas och att rittelse av
fel ska redovisas over eget kapital.

4.1.3 Balanskravet

Kommunallagen ger kommuner och landsting mojligheten att reservera medel i en
resultatutjamningsreserv for att utjamna intiakter 6ver en konjunkturcykel. Lands-
tingsstyrelsen kan inte utnyttja denna moéjlighet da landstingets ekonomi inte klarar
kravet for en sddan redovisningsmaissig reservering. For framtida omstrukturerings-
kostnader har landstingsfullmaktige istillet beslutat att under 2011—2013 reservera
medel inom det egna kapitalet pa sammanlagt 5 300 mnkr. Omstillningskostnaderna
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for aren 2015-2017 har sammanlagt uppgétt till 2 145 mnkr, varav 888 mnkr inneva-
rande ar. Vid utgingen av 2017 iterstér 3 155 mnkr av de reserverade medlen.

4.2 Revisionens samlade bedomning

Forvaltningsberittelsen ar i allt visentligt upprittad i enlighet med KRL. Arsredovis-
ning for Stockholms léns landsting bedoms, med undantag for de avsteg fran god re-
dovisningssed som skett tidigare ar, i allt visentligt vara uppréttat enligt god redovis-
ningssed, enligt KRL och RKR:s rekommendationer samt ge en rittvisande bild av
arets resultat och ekonomiska stillning.

5 Resultatenheter inom landstingsstyrelsen

I detta avsnitt gors en bedomning av ekonomiskt och verksamhetsmaissigt resultat,
intern styrning och kontroll samt rikenskaperna for landstingsstyrelsens redovis-
ningsenheter; landstingsstyrelsens forvaltning, landstingsfastigheter och koncernfi-
nansiering. Landstingsfullmiktige beslutade 2017-06-13/14 att 6verféra ansvaret for
genomforandet av utbyggnaden av tunnelbanan till trafiknimnden fran och med
1juli 2017. Forvaltningen for utbyggd tunnelbana redovisas och bedoms i sin helhet i
trafikndmndens arsrapport 2017 dven om landstingsstyrelsen haft ansvaret for verk-
samheten under forsta halvaret.

5.1 Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat

5.1.1 Landstingsstyrelsens férvaltning
Ekonomiskt resultat

Arets resultat

Arets resultat for landstingsstyrelsens forvaltning uppgar till ca 9o mnkr, vilket dr 9o
mnkr hogre an faststéllt resultatkrav. Resultatet har paverkats positivt fraimst av
lagre kostnader dn budgeterat for personal, limnade bidrag samt for forskning, ut-
veckling och utbildning. Vidare har NKS-Bygg haft l4gre kostnader for avskrivningar
och rantekostnader dn berdknat fraimst beroende pa senare inflyttning i byggnaden
for forskning, utveckling och utbildning. Resultatet for 2016 uppgick till 85 mnkr.

Arets investeringar uppgér till ca 3 017 mnkr, att jimforas med fullmiktiges budget
pa 4 123 mnkr. Den ldgre upparbetningsgraden (773 procent) beror bland annat pa
lagre upparbetningsgrad av projektet framtidens vardinformationssystem, Stock-
holms Medicinska Biobank och NKS-Bygg.

Jdmforelse med budget 2017

Intidkterna uppgar till 5 589 mnkr, vilket dr 116 mnkr (2 procent) lagre dn budgeterat.
Intdkterna for forsaljning av IT-tjanster och 6vriga intakter understiger budget med
17 mnkr respektive 99 mnkr.
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Verksamhetens kostnader, exkl. avskrivningar och finansiella poster, uppgar till

4 309 mnkr, vilket 4r 127 mnkr (ca 3 procent) ldgre dn budgeterat. Av budgetavvikel-
sen ar 103 mnkr hanforbart till lagre kostnader for 6vriga konsulter och ldmnade bi-
drag med 61 mnkr.

Avskrivningar och finansnetto uppgar till 1 191 mnkr vilket ar 78 mnkr ldgre dn bud-
geterat varav 40 mnkr lagre avskrivningar och 38 mnkr liagre rantekostnader vilka
paverkat resultatet positivt.

Avvikelser i forhéllande till budget har i huvudsak analyserats och kommenterats pa
ett tillfredstillande satt i styrelsens arsrapport.

Jamforelse med 2016 ¢rs utfall

Jamfort med 2016 har intdakterna 6kat med ca 792 mnkr (17 procent), vilket framfor
allt ar hanforlig till 6kade hyresintdkter fran Karolinska Universitetssjukhuset och
koncernfinansiering beroende pa driftsstarten pa Nya Karolinska Solna.

Verksamhetens kostnader, exkl. avskrivningar och finansnetto, har jamfért med fore-
gaende ar 6kat med ca 260 mnkr (ca 6,4 procent), vilket i huvudsak beror pa ovriga
kostnader vilka inkluderar lokal- och fastighetskostnader for NKS och hogre kostna-
der for personal och 6vriga konsulter for LSF:s 6vriga verksamhet. Budgeterad kost-
nadsokning var 9,6 procent.

Kostnader for avskrivningar och rantor har 6kat med 527 mnkr mellan 2016 och 2017
framst beroende pa att Swedish Hospital Partners (SHP) 6verlamnade huvuddelen av
lokalerna i Nya Karolinska Solna till NKS-Bygg. De t6kade kostnaderna méts av 6kade
intdkter via hyres- och serviceavgifter fran Karolinska Universitetssjukhuset samt
delfinansiering fran koncernfinansiering.

Verksamhetsmdssigt resultat

Av fullméiktiges mal tillampar landstingsstyrelsens forvaltning tre mal vilka ar; eko-
nomi i balans, héllbar tillvaxt och utveckling samt tryggad kompetensforsorjning.
Maluppfyllelsen ar uppnadd for alla tillampliga indikatorer for delmélen utom nar
det géller tryggad kompetensforsorjning dar ingen av indikatorerna foér medarbetar-
enkiten uppnar méalnivaerna. Utfallet for indikatorerna har dock 6kat nagot i jamfo-
relse med 2016. Indikatorn systematisk kompetensplanering har omarbetats med ny
definition under 2017 och saknar jamforelsetal.

Av LSF:s uppdrag (41 stycken) mellan 2014-2017 har knappt 40 procent genomférts
och rapporterats. Under 2017 har ca 22 procent genomforts och aterrapporterats och
av aldre uppdrag mellan 2014-2016 ar ca halften atgardade.

Maéluppfyllelsen har i huvudsak analyserats och kommenterats pa ett tillfredsstal-
lande sétt i drsrapporten.

Revisionens bedomning

Arets resultat uppgér till ca 90 mnkr, vilket &r 9o mnkr hogre #n faststillt resultat-
krav. Revisionen bedomer sammantaget att fullmiktiges mal om en ekonomi i balans
har uppnatts och det verksamhetsmassiga resultatet i huvudsak har uppnétts. Det
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ekonomiska och verksamhetsmaéssiga resultatet for landstingsstyrelsens forvaltning
bedoms, i likhet med 2016, vara tillfredsstallande.

5.1.2 Landstingsfastigheter i Stockholm (LFS)

Arets resultat

Justerat resultat uppgér till 367 mnkr, vilket 4r 32 mnkr hogre 4n faststallt resultat-
krav. Resultatet har paverkats positivt av jimforelsestorande poster i form av rea-
vinst med 60 mnkr. Resultatet dr 173 mnkr lagre dn 2016 rs utfall.

Arets investeringar uppgér till 3 288 mnkr, att jimfora med fullmiiktiges budget pa
4 046 mnkr. Budgetavvikelsen beror pa investeringar som ar forsenade av olika an-
ledningar. Bland annat har bygglov 6verklagats vilket leder till férseningar. Det finns
ocksé felaktigt redovisade investeringsutgifter som kostnadsforts, vilket lett till ett
lagre investeringsutfall. En del projektarbeten har ocksa paborjats senare én plane-
rat. Locum har I6pande under &ret prognosticerat ett lagre utfall f6r LFS i linje med
det faststillda resultatet.

Revisionen konstaterar att avkastningen i LFS (exKkl. fastighetsforsiljningar) ar 6 pro-
cent bade for 2017 och for 2016. Detta ar samma niva som fullméktiges mél om lang-
siktig avkastning i LFS.

Jamforelse med budget 2017

Verksamhetens intdkter uppgar till 3 078 mnkr, vilket dr 72 mnkr (2,4 procent) hogre
in budgeterat. Intdkterna for hyror 6verstiger budgeten med ca 47 mnkr, varav ex-
terna hyror utgor ca 36 mnkr och interna hyror ca 11 mnkr. Fastighetsservice och 6v-
riga intdkter 6verstiger budget med 50 mnkr vilket till storsta del beror pa en hogre
forsaljning av fastighetsanknutna tjanster. Bidraget for omstallningskostnader ar 25
mnkr lagre 4n budget.

Verksamhetens kostnader, exkl. avskrivningar och finansiella poster, uppgar till 1 781
mnkr, vilket dr 320 mnkr (ca 22 procent) hogre dn budgeterat. Av budgetavvikelsen
ar 320 mnkr hanforbart till forvaltningskostnader. Forvaltningskostnader bestar ex-
empelvis av kostnader for investeringsprojekt som inte ska aktiveras men ocksé av
kostnader for tvister, avgifter till kommuner och forgiaveskostnader.

Avvikelser i forhallande till budget har i huvudsak analyserats och kommenterats pa
ett tillfredstillande sétt i styrelsens arsrapport.

Jamforelse med 2016 ars utfall
Jamfort med 2016 har verksamhetens intdkter 6kat med 56 mnkr (1,9 procent), vilket
framfor allt beror pd hogre interna hyresintikter.

Verksamhetens kostnader har jamfort med 2016 6kat med 50 mnkr (2,9 procent),
vilket i huvudsak beror pa hogre forvaltningskostnader.

Revisionens bedomning
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Revisionen bedomer att fullmiktiges mal om ekonomi i balans har uppnatts i och
med att resultatet Overstiger resultatkravet. Det ekonomiska resultatet for LFS be-
doms, i likhet med 2016, vara tillfredsstillande.

5.1.3 Revisionens samlade bedémning

Revisionen bedomer att fullméktiges mal om en ekonomi i balans uppnétts for lands-
tingsstyrelsens forvaltning och landstingsfastigheter. Maluppfyllelse och avvikelser
mot budget har i huvudsak analyserats och kommenterats pa ett tillfredsstéllande
sétt i arsrapporten

Det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet for landstingsstyrelsens forvalt-
ning, bedéms utifran genomford granskning, sammantaget som tillfredsstallande.
Det ekonomiska resultatet for landstingsfastigheter bedéms, utifran genomford
granskning, som tillfredsstéllande.

5.2 Intern styrning och kontroll

5.2.1 Landstingsstyrelsens férvaltning

Intern kontrollplan

Den interna kontrollplanen for 2017 faststélldes av landstingsstyrelsen i november
2016 och har utarbetats utifran forvaltningsledningens analys av omvarldsfaktorer
och uppdrag i SLL Mél och budget 2017. Risker har prioriterats, virderats och lagts
in i den interna kontrollplanen 2017. Planen innehaller i allt vasentligt aktuella och
vasentliga risker. Landstingsstyrelsens forvaltning har under aret anstéllt en person
for att utveckla och effektivisera arbetet med den interna kontrollen. Arbete pagar
bland annat med att implementera riskhanteringen i ett system for beslutsstod inom
landstinget och att hantera processen i samband med beslut om en ny policy for in-
tern kontroll med tillhérande riktlinjer och tillimpningsanvisningar.

Utlandsresor

Revisionen har granskat hanteringen av utlandsresor i syfte att bedéma om den in-
terna kontrollen ar tillracklig. Landstingsstyrelsens forvaltning foljer enligt uppgift
landstingets riktlinjer for resor och moéten i tjanstentoo. Enligt riktlinjerna ska re-
sorna genomforas pa ett miljdanpassat, tidsoptimalt och kostnadseffektivt sitt. Vi-
dare ska resan/konferensen godkdnnas innan den péborjas i enlighet med respektive
forvaltnings/bolags delegationsordning. Efter avslutad resa ska alltid reserdkning,
deltagarforteckning, program och andra underlag bifogas i original om tillampligt.

Revisionen har genomfort en stickprovskontroll med urval av 15 fakturor 2016 och 15
fakturor 2017. Granskningen visar att det saknas underlag, frimst beslut och pro-
gram/syfte, for ett antal utlandsresor. En del av de saknade underlagen avser ut-
landsresor for politiker. Enligt uppgift hanteras politikernas reseunderlag av respek-

10015 2015-1341
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tive partikansli enligt sirskild ordning. I reskontahanteraren Visma utfors vissa kon-
troller av att underlag bifogas fakturan. Politikens resefakturor omfattas dock inte av
dessa kontroller.

Ledningsndra kostnader och representation

Revisionen har granskat den interna kontrollen for ledningsnéra kostnader och re-
presentation 2017 avseende landstingsstyrelsens forvaltning och NKS-Bygg. Totalt
har 20 leverantorsfakturor granskats med avseende pa syfte, antal och namn pa del-
tagare, momsavdrag och behorig attestant.

For béde landstingsstyrelsens forvaltning och NKS Bygg bedoms en majoritet av fak-
turorna vara korrekt hanterade. Inom landstingsstyrelsens forvaltning saknades i né-
got fall namn och antal deltagare vilket medfor svérigheter att avgora om beslutsatte-
stanten ar behorig.

Loneutbetalningar och lonetilldgg

Revisionen har granskat den interna kontrollen i l6nehanteringen. Granskningen har
inriktats pa de nyckelkontroller som finns fore och efter 16neutbetalningar samt kon-
troller for 1onetillagg.

Lonehanteringen inom landstingsstyrelsens forvaltning hanteras dels av landstingets
centrala personalavdelning, dels av Ionekontoret pa Karolinska Universitetssjukhu-
set. Personalavdelningen hanterar bland annat 16netillagg och ger support till forvalt-
ningens chefer medan lonekontoret skoter traditionell 16neadministration.

I loneutbetalningsprocessen skickas en utanordningslista till alla chefer som har an-
svar for ett kostnadsstille for granskning och signering. Cheferna ska bland annat
kontrollera om det ar ritt person pa listan samt om ratt 16n och ratt franvaro ar regi-
strerad. Stickprovskontroll visade att utanordningslistan for 42 av 101 kostnadsstél-
len inte var signerad for november 2017. Det finns ingen dokumenterad rutin for
vilka kontroller som ska goras.

Revisionen har granskat 1onetilligg med avseende pa bland annat tidsperiod, moti-
vering och beloppsniva. Under 2017 har en ny blankett tagits fram dar dven beslut
om lonetillagg ska anges. I 14 stickprov konstaterades att det fanns motivering samt
beslut for samtliga 16netilligg, men att nagra blanketter inte undertecknats.

Granskningar utan vdsentliga iakttagelser

Revisionen har granskat atgarder i syfte att forebygga korruption med fokus pa bi-
sysslor och regler for etik/korruption samt kvaliteten i den ekonomiska redovis-
ningen utan vasentliga iakttagelser.

Revisionens bedomning

Revisionen bedomer att det finns riktlinjer och rutiner for att sdkerstalla en tillracklig
styrning och intern kontroll inom forvaltningens verksamhetskritiska processer. Den
interna kontroll ar dock inte helt tillracklig nar det galler utlandsresor da det saknas
underlag, framst beslut och program/syfte, for ett antal utlandsresor. Den interna
kontrollen beh6ver dven stiarkas nir det giller I16neutbetalningsprocessen, framforallt
behover nyckelkontroller genomforas och dokumenteras.
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Styrelsens interna styrning och kontroll av landstingsstyrelsens forvaltning bedéms,
utifran genomford granskning, sammantaget vara tillriacklig i likhet med 2016.

Rekommendationer:

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor sidkerstilla att de kontroller som ska genomféras
vid l6neutbetalningar dokumenteras i en rutinbeskrivning eller checklista som stod
till cheferna.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor sdkerstélla att uppfoljning sker av att samtliga
ansvariga chefer granskar och signerar sina utanordningslistor.

5.3 Raéakenskaper

5.3.1 Arsbokslut landstingsstyrelsens forvaltning

Arsrapporten for landstingsstyrelsens forvaltning och skadekontot #r i allt visentligt

upprattad enligt lagen om kommunal redovisning, god redovisningssed, enligt lands-
tingets anvisningar och bedoms ge en rittvisande bild av arets resultat och stéllning.

Granskning av avskrivningstider som anvinds inom projekt for upphandling och in-
kop av IKT-utrustning till Karolinska visar att avskrivningstiderna ar faststillda for
fas 4 men inte for 6vriga faser. Avskrivningstiderna ar heller inte dokumenterade.
Samtlig poster inom respektive fas och projekt har dsatts samma avskrivningstid oav-
sett utrustningstyp.

Rikenskaperna bedoms vara riattvisande

Rekommendation:
e Landstingsstyrelsens forvaltning bor se till att avskrivningstider for IKT-pro-
jektets olika utrustningstyper i kommande faser faststélls och dokumenteras.

5.3.2 Arsbokslut landstingsfastigheter i Stockholm

Under 2015 till 2018 uppstar betydande kostnader for vardens omstrukturering som
en f6ljd av genomforandet av Framtidsplanen for hélso- och sjukvarden. Omstall-
ningskostnaderna berdknas for hela landstinget uppga till totalt 3 500 mnkr. Enligt
fullmaktiges beslut ska kostnaderna tdckas genom ianspriktagande av reserverade
medel i eget kapital och kommer diarmed pa central niva inte att belasta resultatet.
Styrelsen har i budgeten for 2017 kompenserats genom ett omstéllningsbidrag pa 137
mnkr for att ticka planerade omstallningskostnader. De redovisade omstéllnings-
kostnaderna uppgar till 125 mnkr.

I likhet med tidigare ar redovisar Locum for LFS rakning avskrivningar (totalt 13
mnkr for 2017) som omstéillningskostnader, vilket dock inte foljer regelverket for om-
stiallningskostnader©, Arets avskrivningar som redovisats som omstillningskostna-
der ar hanforliga till evakueringspaviljonger pa Sodertilje sjukhus. Jamfort med

101 pM "Definition for omstaliningskostnader kopplade till genomférandet av FHS”
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2016 ir 6,5 mnkr mindre redovisade pa detta sétt. Det beror pa att LFS dndrat be-
domning och inte langre redovisar avskrivningar tillhérande evakueringslokaler pa
Sodersjukhuset och ambulanshall p4 Danderyd sjukhus som omstallningskostnader.

Den auktoriserade revisorn for Locum har granskat bolagets hantering av LFS:s pa-
géende investeringsprojekt. Bland annat behéver uppfoljningen av projektutfall star-
kas for att undvika att budgetéverskridanden uppticks forst efter att budgeten redan
har férbrukats. De upplupna projektutgifterna innehaller inslag av bedémningar och
dokumentationen avseende bedémningarna behéver forstarkas for att sikerstilla en
korrekt redovisning.

Revisionens bedomning

Arsredovisningen for landstingsfastigheter #r i allt visentligt upprittad i enlighet
med lagar och god redovisningssed, enligt landstingets anvisningar och bedéms ge en
rattvisande bild av arets resultat och stéllning.

Revisionen bedomer att den interna kontrollen i LFS av redovisningen for pagaende
investeringsprojekt inte ar helt tillracklig. For att sdkerstilla en korrekt redovisning
behover dokumentationen stirkas avsevart.

Rikenskaperna bedoms vara rattvisande.

5.3.3 Arsbokslut koncernfinansiering

Koncernfinansiering ar en resultatenhet under landstingsstyrelsen dar poster av
landstingsovergripande karaktar redovisas. Landstingsfullmiktige har endast beslu-
tat om resultatkrav for enheten. Enheten har inga anstillda och bedriver inte nagon
egen verksamhet. Forvaltningsberittelsen ar darfor begransad till forklaringar av de
olika finansiella posternas forandringar.

Intékterna bestér framst av skatteintékter, statsbidrag och ett personalomkost-
nadspélagg, som péfors forvaltningsorganisationen for att tdcka de kostnader for so-
ciala avgifter och pensioner som kostnadsfors i resultatenheten. Den storsta kost-
nadsposten avser utbetalning av landstingsbidrag till namnder och styrelser. Enheten
tar upp externa lan som sedan lanas ut till landstingets verksamheter for att i forsta
hand finansiera investeringar. Administrationen av lane- och placeringshanteringen
hanteras av Internfinans.

Citybanan

Under tiden anliggningstillgdngen Citybanan byggdes upp redovisades den som pa-
gaende anldggningstillgdng hos koncernfinansiering. I samband med delaret hade
tillgdngen i enlighet med beslut 6verforts till trafikndmnden dar aktivering och kom-
ponentindelning skett. Under andra halvan av 2017 erho6ll koncernfinansiering en
slutfaktura fran Trafikverket, vilken dnnu inte har betalats i sin helhet d& det efter
slutbesiktningen upptécktes brister som Trafikverket méiste atgirda innan betalning
sker. Arets investeringar pa koncernfinansiering motsvarar beloppet i Trafikverkets
faktura. Granskningen har i Gvrigt visat att 6vergéngen av tillgdngen till trafikndmn-
den har hanterats pa ett redovisningsmaéssigt korrekt sitt.

Statsbidrag
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Vid forra &rets granskning rekommenderades landstingsstyrelsens forvaltning att ut-
arbeta riktlinjer for redovisningen av specialdestinerade statsbidrag som ett komple-
ment till RKR:s rekommendation nr 18.1102, Detta for att sakerstélla att redovis-
ningen sker enligt god sed. En uppfoljande granskning har visat att riktlinjer nu finns
framtagna. Via stickprov har f6ljsamheten till riktlinjerna granskats utan iakttagel-
ser.

Vidare har revisionen granskat om och hur landstingsstyrelsens forvaltning saker-
stiller att redovisningen av specialdestinerade statsbidrag sker enligt god redovis-
ningssed. Landstingsstyrelsens forvaltning ansvarar endast for att redovisningen av
specialdestinerade statsbidrag p4 koncernfinansiering redovisas enligt god redovis-
ningssed. For redovisningen av vidareformedlad statsbidrag ansvarar respektive
verksamhet. Landstingsstyrelsens forvaltning gor inga kontroller av den redovisning
som sker ute i verksamheterna utan de forutsatts folja faststillda rutiner.

Sdkringsredovisningen

Revisionen har utan iakttagelser granskat att SLL:s sdkringsredovisning inklusive
dokumentationen och effektivitetsbedomning av den gors i enlighet med anvisning-
arna i Radet for kommunal redovisnings rekommendation nr 21 (RKR 21).

Ersdttning for omstdallningskostnader

Revisionen har granskat om de medel som koncernfinansiering betalar ut som ersitt-
ning for omstillningskostnader foljer de beslutade definitionerna f6r vad som kan
anses vara en omstillningskostnad. Granskningen har visat att koncernfinansiering
betalar ut mot de underlag med upparbetade kostnader som erhalls frdn verksamhet-
erna, men gor inte nagra kontroller for att verifiera att kostnaderna avser omstall-
ningskostnader.

I likhet med foregdende ar har revisionskontorets granskning av de verksamheter
som har omstéllningskostnader visat att det i vissa fall har varit svart att sarskilja
omstillningskostnader nir de har varit del av storre projekt. Det har ocksa i vissa fall
funnits svérigheter i gransdragningen mellan en omstallnings- respektive driftkost-
nad. Granskningen har &ven visat att Locum/LFS dven under 2017 redovisat avskriv-
ningar som en omstéllningskostnad, 4&ven om beloppet ar lagre 4n 2016, vilket inte
foljer anvisningarna (se avsnitt 5.3.2).

Vidare har granskningen visat att det finns risk for att projektaktiviteter av omstall-
ningskaraktir inte fingas upp da verksamheten inte har upparbetat interna riktlinjer
for hantering av omstallningsprojekt. Detta kan leda till att omstallningskostnader
redovisas som driftkostnader och erséattning dirmed inte erhalls fran landstinget.

Avsdttningar

Revisionen har granskat avsattningar i syfte att bedéma om redovisningen sker i en-
lighet med god redovisningssed. I likhet med féregdende ars granskning finns det
iakttagelser som ror tilliggspremier i Landstingets Omsesidiga Forsikringsbolag
(LOF). LOF har i enlighet med forsikringsvillkor sedan manga ar ritt att inhimta

102 RKR (Rédet for kommunal redovisning) 18:1 Intakter fran avgifter, bidrag och forsalj-
ningar
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tilliggspremier, vilket LOF utnyttjade forsta gingen 2016. Koncernfinansiering bo-
kade d& upp en avsittning i enlighet med géllande normering. Under 2017 har inte

inkommit nigon ny ansékan. Revisionen anser att LOF utifran forsikringsvillkoren
har ritt att inhéimta tilliggspremier, oavsett ansokan eller inte. I de fall inte LOF in-
kommer med en ansokan bor darfor landstingsstyrelsens forvaltning ta upp forplik-
telsen som en ansvarsforbindelse.

Revisionens bedomning

Revisionen bedomer att SLL:s sikringsdokumentation ar utformad enligt god redo-
visningssed. Revisionen bedomer att redovisningen av omstallningsbidragen i hu-
vudsak ar rattvisande. Vissa avvikelser forekommer, men granskningen har inte visat
att dessa uppgar till visentliga belopp. Koncernfinansiering bor sékerstélla riktig-
heten i underlagen innan utbetalning sker av omstéllningsbidrag.

Revisionen anser att foregiende ars rekommendation om att koncernfinansiering bor
uppritta rutiner for hur redovisningen av statsbidrag ska ske, ar atgardad. Lands-
tingsstyrelsens forvaltning bor dock stickprovsvis verifiera att foljsamheten till redo-
visningsrutinen i landstingets verksamheter ar tillracklig.

Revisionens tidigare bedomning, om att landstingsstyrelsens forvaltning bor redovisa
forpliktelsen avseende till:iggspremier fran LOF som en ansvarsforbindelse i de fall
en ansOkan inte inkommer, kvarstar.

I 6vrigt bedoms arsbokslutet i allt vasentligt vara uppréttat enligt god redovisnings-
sed, enligt landstingets anvisningar och bedoms ge en réttvisande bild av arets resul-
tat och stéllning.

Rikenskaperna bedéms vara rattvisande.

6 Uppfoljning av tidigare lamnade
rekommendationer

I tidigare revisionsrapporter har framforts ett antal rekommendationer avseende den
interna styrningen och kontrollen. I bilaga 1 framgar hur rekommendationerna har
hanterats.

7 Landstingsstyrelsens yttrande over delrapport
2017

Landstingsstyrelsen har 2018-02-20 lamnat yttrande 6ver delrapporten for 2017103,
Av yttrandet framgar att landstingsstyrelsen uppfattar landstingsrevisorernas
granskning som en viktig och dterkommande avstimningspunkt i styrelsens forbatt-
ringsarbete. Arbete pagér i linje med revisorernas synpunkter, bland annat inom ra-

103 yttrande 6ver landstingsrevisorernas delrapport 2017 fér landstingsstyrelsen, LS 2017-
1357
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men for landstingsdirektorens uppdrag att genomfora forbéttrings- och forandrings-
arbete for att sdkerstilla en effektiv, ledning, styrning och uppféljning av landstingets
verksamheter1o4,

Revisionens oro for den 1angsiktiga kostnadsutvecklingen kommenteras i yttrandet,
bland annat framgar att det ar viktigt att ha fortsatt fokus pa att bade hélla kostnads-
utvecklingen pa en nivd som ekonomin tél 1angsiktigt och tydligt prioritera vad resur-
serna ska anvindas till. Det pagéende arbetet med effektivare landsting ska leda till
att minst 2 miljarder kronor frigors under fyra ar genom minskade kostnader f6r ad-
ministration, lokaler, konsulter och genom att landstinget blir en béttre inkopare.

I revisionens delrapport ldimnas atta nya rekommendationer, varav héalften rér ansvar
och befogenheter. Av yttrandet framgér att det ar av avgoérande betydelse att rollfor-
delningar och delegationsordningar ar tydlig da de dr en forutsittning for att ha fort-
satt ordning och reda i verksamhet och ekonomi. Aven detta ingé i uppdraget om ef-
fektivare landsting. Av yttrandet framgar vidare att landstingsstyrelsen inte delar re-
visionens bedomning om att det rader otydlighet gidllande den politiska ansvarsfor-
delningen for den langsiktiga trafikplaneringen, utan menar att det av reglementet
tydligt framgar att ansvaret avilar trafiknamnden.

104 Beslut i landstingsstyrelsen 2017-01-30 § 40 "Effektiv ledning, styrning och uppféljning
inom Stockholms léns landsting”, LS 2017-0180
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Sammanstallning och uppféljning av lamnade rekommendationer avseende
tidigare ar och innevarande &r: Landstingsstyrelsen, Arsrapport 2017

Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
Administration i varden
2014 Administration i varden X Omstallningsavtalen for sjukhusen tradde
(Projekt Landstingsstyrelsen och HSN boér ikraft 2016. Avtalen tecknades mellan tre
16/2014) |systematiskt se 6ver och samordna sina parter, dvs. LS, HSN och sjukhusen. I
ID: 563 |sammantagna krav pa inrapportering och samband med detta har den uppfdljning
uppfélining gentemot vardgivarna i syfte att som SLL Ekonomi, agaren och halso- och
minska den administrativa belastningen sjukvardsférvaltningen énskar eller kraver
inom halso- och sjukvarden. samordnats. Daremot bedrivs inget
systematiskt eller tillsammans med HSF
samordnat arbete som syftar till att i 6vrigt
minska den administrativa belastningen
inom hélso- och sjukvarden. Foljs upp i
samband med &rsgranskningen 2018.
Ansvar och befogenheter
2016 Ansvar och befogenheter X | Skrivningarna ska enligt LSF ses over i
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor féresld fullméktige samband med kommande uppdatering av
ID: 1001 | att besluta om revidering av reglemente for reglementet Foljs upp i samband med
styrelsen och namnderna s& att utskott och drsgranskningen 2018.
beredningar inte kan uppfattas ha visst
ansvar for verksamheten.
2016 Ansvar och befogenheter X |Ingen férandring har gjorts av
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att delegationsordningen for
ID: 1002 |grénsen mellan beslut och verkstéllighet ar landstingsstyrelsen. Féljs upp i samband
tydlig i delegationsordningen. med arsgranskningen 2018.
2016 Ansvar och befogenheter X Under 2017 har alla namnder och styrelser
Arsrapp Landstingsstyrelsen behover tydliggora att tagit stallning till landstingsdirektérens
ID: 996 det ar vasentligt att namnderna fattar planeringsunderlag infor budget 2018.
beslut om &renden som paverkar Under 2017 har dock konstaterats att en
verksamhetens mal, omfattning, inriktning namnd delegerat beslut om budget till
eller kvalitet som enligt kommunallagen styrelsens ordférande och forvaltningschef.
inte kan delegeras till forvaltningarna. Rekommendationen tas bort d& den
omhandertas i rekommendation 1070.
2017 Ansvar och befogenheter Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Deldr Landstingsstyrelsen bor i samverkan med med &rsgranskningen 2018.
ID: 1068 |tillvaxt- och regionplanendmnden férsla
landstingsfullmaktige att uppgiften att
besluta om bidrag fr&n miljé- och
skargdrdsanslag regleras i reglementet for
tillvaxt- och regionplanenamnden.
2017 Ansvar och befogenheter Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Deldr Landstingsstyrelsen bor i samverkan med med arsgranskningen 2018.
ID: 1069 |Karolinska och SLSO féresl3
landstingsfullmaktige att revidera
reglementena for Karolinska och SLSO sd
att verksamhet och arbetsformer regleras i
enlighet med kommunallagen
2017 Ansvar och befogenheter Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Deldr Landstingsstyrelsen bor inom ramen for sitt med arsgranskningen 2018.
ID: 1070 |uppsiktsanansvar sédkerstalla att

kommunallagens regler for bl.a. delegation
foljs och att det i namndernas
styrdokument inte anvands begrepp for en
kommunal namnd som exempelvis "l6pande
forvaltning".
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Sammanstallning och uppféljning av lamnade rekommendationer avseende
tidigare ar och innevarande &r: Landstingsstyrelsen, Arsrapport 2017

Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
Ansvar och befogenheter
2017 Ansvar och befogenheter Ny rekommendation Féljs upp i samband
Deldr Landstingsstyrelsen bor i forslag till 6vriga med &rsgranskningen 2018.
ID: 1077 |styrdokument till landstingsfullmaktige ge
namnder forutsattningar att folja
kommunallagen, exempelvis genom att inte
anvanda begrepp som agande och hanvisa
till ledningens ansvar
Bidrag till Konserthuset
2016 Bidrag till konserthuset X I mal och budget 2018 har kulturnamndens
Deldr Landstingsstyrelsen bor i samverkan med uppdrag fértydligats, bl.a. framgar att
ID: 891 kulturndmnden tydliggéra ansvarsfor- namnden ansvarar for landstingets
delning for beredning och riktlinjer for dtaganden gentemot Konserthusstiftelsen.
hantering av stdd/bidrag till konserthuset Vidare framgar att kulturnamnden under
sa att stodet blir transparent och tydligt. 2018 ska ta fram ett nytt avtal fér 2019-
2022. Avtalet ska tas fram i samverkan
med SLL Styrning och ekonomi. Om avtalet
ska godkannas av LS &ar oklart. Revisionen
har noterat att kulturnamnden inte
involverats i drendet om att godkdnna 55
mnkr till konserthuset for renoveringar.
Beslutet fattades av LF i februari 2017.
Aven om det gjorts insatser for att
fortydliga ansvarsfédelningen finns
fortfarande vissa otydligheter. F6ljs upp i
samband med &rsgranskningen 2018.
2016 Bidrag till konserthuset X |Ingen andring av reglementet har skett.
Deldr Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att Kulturnamnden ska enligt reglementet leda
ID: 892 landstingets verksamhet inom

uppdraget att folja upp genomférandet av
planerade renoveringsatgarder i
konserthuset ligger inom ramen for
kulturndmndens reglemente.

kulturomrddet. Ndmnden ska bl.a.
ekonomiskt ska stodja sddan
kulturverksamhet som ar av regionalt
intresse. Det borde framst innebara att
stodja driften av olika kulturverksamheter.
Mot bakgrund av att bidraget till
konserthuset motsvarar en stor del av
kulturnamndens budget och aven omfattar
bidrag for och uppféljning av renoveringen
av fastigheten bér ansvaret tydliggéras i
reglementet. Foljs upp i samband med
drsgranskningen 2018.
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Sammanstallning och uppféljning av lamnade rekommendationer avseende
tidigare ar och innevarande &r: Landstingsstyrelsen, Arsrapport 2017

Gransk-
ningsar

Rekommendation

Atgirdat

Ja Del-

Vis

Nej

Kommentar

Bidrag till

Konserthuset

2016
Deldr
ID: 893

Bidrag till konserthuset
Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att ratt
kompetens finns i beddmningen av
bidragen och darefter uppféljningen av
genomfdérandet av renoveringsdtgérderna i
konserthuset.

Kulturférvaltningen féljer I6pande upp
investeringsbidragen. For att félja upp hur
renoveringsarbetet fortloper har ett
samarbete med Locum etablerats och
rutiner och mallar for uppféljning av
renovering och tillbyggnad av Konserthuset
har tagits fram tillsammans med Locum.

Kulturforvaltningen ska 2018 ta fram ett
nytt avtal for perioden 2019-2022.
Finansieringsmodellen i avtalet ska
utformas for att tacka bade
verksamhetsbidraget och bidrag for
stiftelsens behov av investeringar. Arbetet
kommer att ske i ndra samverkan med SLL
Styrning och ekonomi.

Insatser har gjorts for att sakerstalla att
KuN ska kunna ta ansvar fér uppféljning av
renoveringsatgarderna. Det aterstar dock
arbete med att ta fram nytta avtal under
2018. Foljs upp i samband med
drsgranskningen 2018.

E-halsa

2014

(Projekt
7/2014)
ID: 567

Landstingsstyrelsen och halso- och
sjukv@rdsnamnden bor i samarbete med
vardgivarna presentera en plan pa
dvergripande niva for hur kommande
vardinformationssystem ska etableras inom
SLL. Planen bor konkretisera, tidsatta och
berdkna kommande investeringar for e-
halsa.

Arbetet med programmet framtidens
vardinformationmiljé SLL (FVM) har
initierats med uppdrag att upphandla och
infora ett vardinformationssystem.
Programmet har initierat upphandlingen.
Forutom FVM programmet s& behéver
Landstingsstyrelsen och HSN presentera en
plan pa resterande eHéalsobehov. Féljs upp i
samband med deldrsgranskningen 2018.

2014

(Projekt
7/2014)
ID: 568

Landstingsstyrelsen och halso- och
sjukv8rdsnamnden bor stérka informations-
och kunskapséverforingen mellan saval
egna som privata vardgivare, for att
utveckla samarbetet i e-hélsofragor.

Samordningen, pa évergripande niva i FOA-
strukturen, mellan den egendgda-varden
och privata vardgivare har varit svart att fa
att fungera i praktiken. Malet och syftet
med det 6vergripande forumet (tidigare
kallat RSIT) har varit oklar och har aven
varierat 6ver tid beroende pd deltagare.
Samordningsforumet har darfor upphort.
Den huvudsakliga informationsdelningen
och samordningen sker i stéllet genom
respektive objekt i FOA:n exempelvis
"Graviditet och férlossning” dér béde
privata vardgivare och den egendgda
varden ingdr i objektets styrgrupp. HSF har
aven regelbundna samverkans-forum i form
av "bransch-rdd” dar sdval egna som
privata vardgivare ar inbjudna. Har uppges
forutsattningarna vara goda for en val
fungerande informations- och
kunskapsoverforing. Foljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2018.
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Sammanstallning och uppféljning av lamnade rekommendationer avseende
tidigare ar och innevarande &r: Landstingsstyrelsen, Arsrapport 2017

Gransk-
ningsar

Rekommendation

Atgirdat

Ja Del-
vis

Nej

Kommentar

E-hélsa

2016

(Projekt
5/2016)
ID: 901

Styrning inom e-halsa

Landstingsstyrelsen bor starka styrningen
och samordningen av utvecklingen inom e-
hélsa genom att sékerstalla en lank mellan
innovationsberedningen och styrgruppen for
FOA IT/E-halsa SLL Sjukvard.

Generellt uppges ansvar och roller framgd
relativt tydligt. Vissa uppdrag kan
éverlappa nagot men det I6ses som regel
genom dialog. Intervjuade tror ocksd att
situationen att HSN bade kan ha roll som
bestdllare och leverantér kommer
underlattas nar delar av HSF:s verksamhet
flyttas tillbaka till Inera.

De stora utmaningarna aterfinns i att skapa
forstaelse i hur linjeorganisationer och FOA-
struktur behéver samverka. Mandat
terfinns i landstingets delegationsordning,
sa for att ett inriktningsbeslut i FOA:n ska
kunna verkstallas kraver det att
deltagare/representanter tar med sig
besluten till sin respektive linjeorganisation
dar de kan verkstallas. Foljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2018.

2016

(Projekt
5/2016)
ID: 904

Landstingsstyrelsen bor starka styrningen
och samordningen av utvecklingen inom e-
halsa genom att formalisera arbetet med
porgfbljstyrning pd landstingsévergripande
niva

Under 2017 har flera dtgarder vidtagit,
bland annat har ett gemensamt systemstod
for portféljhantering kravstallts,
portféljansvarig har utpekats och arbetar
med etablering av portféljhantering. Vidare
har en projektmognadsmatning skett (vars
resultat dock fortfarande invantas).
Dessutom har ett portféljrad skapats for att
samla upp idéer fran alla portfoljkontor.
Portféljstyrningen kommer implementeras
2018. Projektstyrningsmodellen projektil
samt mallar och rutiner som féljer denna
modell har tagits fram. Utover
samordningen inom e-halsa startar nu aven
ett projekt for den landstingsgemensamma
portfoljen. Fortsatt arbete behdvs for att
stotta lokalt. Foljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2018.

Ekonomistyrning

2014
Arsrapp
ID: 591

Ekonomistyrning - resultatdispositionsregler
Landstingsstyrelsen bor andra
resultatdispositionsreglerna for
akutsjukhusen, som frangatts for tredje
dret i rad.

2018-03: Landstingsstyrelsen anger i
uppsiktsrapport 2017 att inga negativa
resultat finns att hantera for
verksamhetsaret 2017, trots att alla
sjukhus med undantag for Sodersjukhuset,
redovisar ett negativt resultat.
Rapporteringen i uppsiktsrapporten
innehdller dock inte samtliga verksamheter
som omfattas av regeln.
Rekommendationen kvarstar. Foljs upp i
samband med &rsgranskningen 2018.

2016

(Projekt
9/2016)
ID: 1072

LS overgripande ekonomistyrning
Landstingsstyrelsen behover ta fram en
ekonomistyrningsstrategi som férklarar och
motiverar hur styrningen ska kunna
uppratthallas i praktiken med finansiella
mél anpassade till landstingets
forutsattningar och riktlinjer for god
eknomisk hushallning som langsiktigt kan
leda till en god ekonomisk hushallning

Foljs upp i samband med arsgranskningen
2018.
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Sammanstallning och uppféljning av lamnade rekommendationer avseende
tidigare ar och innevarande &r: Landstingsstyrelsen, Arsrapport 2017

Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
Ekonomistyrning
2016 LS overgripande ekonomistyrning Féljs upp i samband med &rsgranskningen
(Projekt Landstingsstyrelsen behdver komplettera 2018.
9/2016) det ekonomiska regelverket med principer
ID: 1073 | eller strategier som sakerstallaer
landstingets kostnadskontroll dver
omfattande och l8ngsiktiga driftavtal.
2016 LS dvergripande ekonomistyrning Foljs upp i samband med arsgranskningen
(Projekt Landstingsstyrelsen behover utveckla sin 2018.
9/2016) berakningsmodell sd att den tar hansyn till
ID: 1074 |demografiska skillnader i befolkningens
I&ngsiktiga sammansattning.
2016 LS overgripande ekonomistyrning Féljs upp i samband med &rsgranskningen
(Projekt Landstingsstyrelsen behdver ta fram tydliga 2018.
9/2016) principer for hur de framtida
ID: 1075 |lokalkostnaderna som uppstar till foljd av
de beslutade strategiska investeringarna
ska berdknas och fordelas mellan
landstingets verksamheter.
2016 Ekonomistyrning X Inom ramen for landstingsdirektdrens
Deldr Landstingsstyrelsen behdver sakerstalla att planeringsunderlag féor kommande &rs
ID: 886 beslut om prioritering mellan investeringar budget s& framkommer det numera (l&s
som trafiknamnden ar ansvarig for ar from budgetunderlag 2018) att
beredda av namnden. trafikn@amnden har tagit stéllning till
remissen som utgér svaret pa
planeringsunderlaget, dar
investeringsprioriteringar inggr.
2016 Ekonomistyrning X
Deldr Landstingsstyrelsen bor utveckla den
ID: 887 I%ngsiktiga ekonomiska planeringen kopplat
till effekter av landstingets
investeringsverksamhet infor beslut i
fullmaktige.
2017 Resultatkrav Ny rekommendation Féljs upp i samband
Deldr Landstingsstyrelsen bor, exempelvis i en med arsgranskningen 2018.
ID: 1083 | ekonomistyrningsstrategi, tydliggora vilka
principer som ska galla for resultatkraven
och under vilka férutsattningar som ett
resultatkrav omprévas for att 18ngsiktigt
kunna hantera resultatkraven.
EU:s strukturfond
2016 EU:s strukturfond X 12018-03: Med anledning av att LSF
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor i samverkan med genomfor en Oversyn av styrande policyer
ID: 1003 |tillvaxt- och regionplanenamnden uppdatera har inte landstingets internationella
landstingets internationella riktlinjer for att riktlinjer tydliggjots. Foljs upp i samband
fortydliga ansvar och roller for namnderna med 5rsgranskningen 2018.
nar det galler landstingets strategi
gentemot EU.
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Sammanstallning och uppféljning av lamnade rekommendationer avseende
tidigare ar och innevarande &r: Landstingsstyrelsen, Arsrapport 2017

Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
EU:s strukturfond
2016 EU:s strukturfond X 2018-03-19: Tillvaxt- och
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att den regionplaneférvaltningen har i ett
ID: 1004 |&rliga uppféljningen av landstingets informationsarende till tillvaxt-och
deltagande i EU-finansierade projekt utfors regionplanennamnden samt i en
enligt riktlinjerna och att en samlad bild ges presentation till en ny inrattad EU-
av hur mycket medel SLL tar emot via EU:s avstamningsgrupp for landstingspolitiker
strukturfonder. sammanstallt vilka EU-organisationer som
SLL &r delaktiga i. Arendet ar planerat att
anmalas till LS under 2018. Ingen
uppféljning har genomférts av hur mycket
medel SLL tar emot via EU:s
strukturfonder. Foljs upp i samband med
drsgranskningen 2018.
Fastigheter
2016 Fastigheter - lokalanpassning pd mindra Arbete paborijat i och med att uppdraget att
(Projekt sjukhus se Over landstingets investeringsprocess.
8/2016) Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att Arbetet bedrivs av SLL budget &
ID: 951 processen for lokalanpassningar ar investeringar. Foljs upp i samband med
samordnad, transparent och tydlig for att deldrsgranskningen 2018.
undvika att projekt blir dyrare an
budgeterat och att omtag maste ske.
2016 Fastigheter - lokalanpassning p& mindre Foljs upp i samband med arsgranskningen
(Projekt sjukhus 2018.
8/2016) Landstingsstyrelsen och halso- och
ID: 952 sjukv@rdsnamnden bér gemensamt
fortydliga namndens roll och insatser i
strategiska fastighetsinvesteringar och
prioriteringar i enlighet med
investeringsstrategin.
2016 Fastigheter - lokalanpassning p& mindre Féljs upp i samband med
(Projekt sjukhus deldrsgranskningen 2018.
8/2016) Landstingsstyrelsen bor se till att det finns
ID: 955 ett sammanhallet ansvar for kravstallandet
pa den vard som ska bedrivas bl.a. pa de
mindre sjukhusen, pa liknande s&tt som for
byggnationerna.
2017 Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att det i Ny rekommendation. Foljs upp i samband
(Projekt stora och komplexa projekt som pagar i med arsgranskningen 2018.
7/2017) direkt narhet till boenden finns en
ID: 1234 | tidsmassig och kostnadsmaéssig beredskap
for overklaganden redan i planeringsskedet.
2017 Landstingsstyrelsen bor tillsammans med Ny rekommendation. Foljs upp i samband
(Projekt Locum sdkerstalla att signaler om med arsgranskningen 2018.
7/2017) fordyringar fangas upp i ett tidigt skede och
ID: 1235 | att fornyade genomfdrandebeslut tas upp i
fullmaktige i ett skede dar det &r majligt att
omprioritera eller omvardera projektens
genomférande.
2017 Fastighetsdgaransvar Ny rekommendation Foljs upp i samband
Deldr Landstingsstyrelsen bor tillsamans med med arsgranskningen 2018.
ID: 1079 | Locum respektive trafiknamnden i
styrdokument tydliggora vilka krav som
foljer av ansvaret som fastighetsagare for
att sakerstalla att ansvaret hanteras i sin
helhet inom och mellan respektive
organisation.
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Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis

Fastighetsforsadljningar
Arsrapp | Landstingsstyrelsen bor i Ny rekommendation. Foljs upp i samband
ID: 1244 |tillampningsanvisningar for med &rsgranskningen 2018.

fastighetsférsaljningar bl.a. beskriva hur

risken for oegentligheter ska minimeras i

samband med fastighetsférsaljningar.
2017 Landstingsstyrelsen bor foresld att Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Arsrapp fullmaktige beslutar om med arsgranskningen 2018.
ID: 1243 |landstingsdvergripande principer for

fastighetsoverlatelser for att sakerstalla att

bestammelserna i kommunallagen och EU:s

statsstddsregler efterlevs.
Framtidens halso- och sjukvard
2016 Framtidens halso- och sjukvard X 12018-03: Revisionen konstaterar i FHS
(Projekt Landstingsstyrelsen bor sammanfatta rapporten 12/2017 att beslutet om att
12/2016) | nuldget i FHS-arbetet, utvardera och flytta genomférandeansvaret till HSF lett till
ID: 1076 |analysera hur det ska vidareutvecklas oklarheter rérande ansvar saval som

utifran dagens forutsattningar

befogenheter och kompetens nar det galler
investeringar, men aven ansvar for
kompetensférsorjning och
produktionsstyrning. Det finns en risk for
att ansvaret pa centrala omrdden fér FHS
genomférande inte tas av ndgon av
forvaltningarna i ett skede d& manga stora
forandringar i FHS ska genomforas.
Revisionen menar darfor att de oklarheter
som uppstatt behéver redas ut och
ansvaret tydliggéras s& att berérda
forvaltningar har forutsattningar att ta
ansvar och att landstingsstyrelsen uppsikt
blir tillrdcklig. Féljs upp i samband med
drsgranskningen 2018.

Férlossningsvard

2017
(Projekt
2/2017)
ID: 1124

HElso- och sjukvardsnamnden och
landstingsstyrelsen bér gemensamt
analysera orsaker till bade hog
personalomsattning och andel deltidsarbete
i forlossningsvarden for att sékerstalla
bemanning och patientsikerhet pa sikt

Ny rekommendation. Foljs upp i samband
med &rsgranskningen 2018.
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Gransk-
ningsar

Rekommendation

Atgirdat

Ja Del-
vis

Nej

Kommentar

Informationssakerhet

2014
(Projekt
14/2014)
ID: 573

Landstingsstyrelsen bor tydliggéra hur och
nar uppféljningen av status for det lokala
informationssékerhetsarbetet vid namnder
och styrelser ska ske och hur och nar
resultatet fran dessa uppféljningar ska
3terrapporteras.

Arbete padgdr med att integrera
informationssakerhet i landstingets
styrnings- och uppféljningsprocesser.
Kraven pa uppfélining av status for det
lokala informationssékerhetsarbetet vid
namnder och styrelser finns i riktlinjer och
fortydligas i framtagna
tillampningsanvisningar. Arlig uppfsljning
av informationssakerhet pd strategisk niva
integrerades under 8ret i landstingets
centrala bokslutsprocess.
Informationssakerhet avrapporteras i
drsredovisningar och arlig
uppféljningsrapport gallande
regelefterlevnad. Landstingsstyrelsen
starker sin uppsikt och i uppsiktsrapporten,
bilaga till 8rsredovisningen 2016 beslutad
av landstingsfullmaktige, anmodas samtliga
namnder och bolagsstyrelser att intensifiera
sitt arbete med informationssakerhet utifrdn
genomfoérd uppfdljning. Instruktion for hur
namnder och bolagsstyrelser avser att
starka redovisningen utifran
landstingsstyrelsens anmodan har arbetats
in i anvisning till slutlig budget.

Intern kontroll

2014
Arsrapp
ID: 599

Interna kontrollarbetet

Landstingsstyrelsen bor i samband med
utveckling av tillampningsanvisningarna
aven utveckla en modell for
landstingsstyrelsens uppféljning av den
interna kontrollen inom SLL inkluderande en
kvalitetssékring av uppgifter fran
verksamheterna.

2018-03: Revisionen ser positivt pa& det
arbete som pdgar inom landstingsstyrelsens
forvaltning nar det galler éversyn av policy
for intern kontroll med tillhérande
riktlinjer/anvisningar. SLL Styrning och
strategi har sedan 8rsredovisningen 2016
utvecklat analysen av férvaltningars och
bolags internkontrollplaner som lamnas in
till landstingsstyrelsens forvaltning genom
att lyfta risker av koncerndvergripande
karaktar fér omedelbar hantering inom
landstingsstyrelsens férvaltning. En
gemensam mall for internkontrollplan och
anvisningar fér denna mall finns i
anvisningarna till slutlig budget 2017.
Revisionen menar att dessa anvisningar
borde ses som en del i arbetet med
internkontroll och darmed finnas under
styrdokument for just intern kontroll. Vidare
beddmer revisionen att dessa anvisningar
inte kan ses som tillampningsanvisningar till
den av fullmaktige beslutade policyn om
internkontroll. F6ljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2018.

2017
Arsrapp
ID: 1240

Landstingsstyrelsen bor ta fram
landstingsgemensamma regler och rutiner
for hanteringen av javs- och
karanténsfragor.

Ny rekommendation. Foljs upp i samband
med &rsgranskningen 2018.
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Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis

Investeringar

2014 Beredning av investeringsbeslut X 2017-03-13 P3 vardsidan finns det

Arsrapp Landstingsstyrelsen bor stalla krav p§ att etablerade processer for riskanalyser i

ID: 594 riskanalys och hantering av risker ska samband med beslut om vardens

framga av underlag infér beslut i investeringar. Det saknas dock fortfarande
fullmaktige. landstingsdvergripande tekniska

anvisningar som tydliggér vad som
forvantas i form av inneh8ll och omfattning
for beslutsunderlagens riskanalyser.
I bérjan av 2017 fick landstingsdirektdoren
ett uppdrag att effektivisera landstinget. Ett
deluppdrag inom ramen for detta uppdrag
ar att se Over landstingets
investeringsstrategi. Enligt uppgift fran LSF
kommer den 6versynen aven att hantera
landstingsdvergripande processer for
riskhantering inom investeringsprojekt.
2018-03: Enligt LSF pdgar arbetet med
Oversynen av investeringsstrategin, vilket
aven inkluderar proceser for riskhantering
inom investeringsprojekt. Foljs upp i
samband med &rsgranskningen 2018.

2015 Investeringar - styrning och samordning X Inom ramen for landstingets budget 2017

(Projekt inom SLL har det tagits fram principer for

7/2015) Landstingsstyrelsen bor omarbeta klassificering och agande av fastigheter,

ID: 731 investeringsstrategin s& att den samt ett antal dvervdganden som ska g&s

utgor en tydlig vagledning i strategiska
stallningstaganden t.ex. om landstinget ska
aga eller hyra lokaler.

igenom infor beslut om forsaljning av
fastigheter. Principerna och dvervégandena
i budgeten galler dock endast landstingets
vardfastigheter, inte de fastigheter som
landstinget &ger inom trafikomradet.

I bérjan av 2017 fick landstingsdirektoren
ett uppdrag att effektivisera landstinget. Ett
deluppdrag inom ramen for detta uppdrag
ar att se Over landstingets
fastighetsstrategi. Enligt uppgift fr&n LSF
kommer den 6versynen bland annat att
hantera/berdra landstingsdvergripande
principer och stallningstaganden rérande
dgande inom fastighetsomradet.

2018-03: Enligt uppgift har ett forslag pa
pa struktur for hur ett dvergripande
styrdokument for SLL skulle kunna se ut
overldamnats till landstingsdirektoren for
beslut. Foljs upp i samband med
drsgranskningen 2018.
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Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
Investeringar
2015 Investeringar - styrning och samordning X Konsekvensbeskrivningar genomfors enligt
(Projekt |inom SLL uppgift pd tjinstemannanivd nar det
7/2015) Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att kommer till vdrdens investeringar. Detta
ID: 732 processen for prioriteringar sker i den partssammansatta
och konsekvenser av féreslagna beredningsgruppen. Men dessa
investeringar ar transparent beskrivningar férs inte vidare infor beslut
och tydlig infor beslut i fullmaktige. pa politisk niva.
2018-03: I arbetet med 6versyn av
investeringsstrategin kommer aven en
utveckling och tydliggérande av
prioriteringsprocessen att ingé’l. Foljs upp i
samband med &rsgranskningen 2018.
2015 Investeringar - styrning och samordning X Av genomférd uppfoljning framkommer att
(Projekt inom SLL LSF menar att det i dagslaget tas fram
7/2015) Landstingsstyrelsen bor sdkerstalla att bakomliggande beslutsunderlag som
ID: 733 foreslagna investeringars beskriver investeringarnas framtida
framtida ekonomiska konsekvenser framgar ekonomiska konsekvenser for alla nya
i underlag infér beslut genomfdrandebeslut, men att dessa
om budget i fullmaktige. varierar i kvalitet vad galler de framtida
ekonomiska konsekvenserna. Foéljs upp i
samband med &rsgranskningen 2018.
2015 Investeringar - styrning och samordning X I samband med budgetprocessen ska, och
(Projekt inom SLL har, driftskostnadskalkyler for samtliga
7/2015) Landstingsstyrelsen bor sakerstélla projekt 6verstigande 100 miljoner kronor
ID: 734 kontrollen 6ver redan beslutade inrapporterats, analyserats och beaktats i
investeringars framtida ekonomiska den samlade ekonomiska bedémningen.
konsekvenser i sin helhet Driftkostnadskalkyler baseras pa
for att en framtida ekonomi i balans ska tillkomande kostnader i samband med
kunna nas. driftséttning av investeringsobjekten. Detta
innefattar saval kapitalkostnader som
verksamhetens driftkostnader.
2015 Investeringar - styrning och samordning X I bérjan av 2017 fick landstingsdirektoren
(Projekt inom SLL ett uppdrag att effektivisera landstinget. Ett
7/2015) Landstingsstyrelsen bor se till att det finns deluppdrag inom ramen for detta uppdrag
ID: 735 tydliga uppféljningsbara ar att se over landstingets
mal avseende kvalitet och tid fér alla investeringsstrateg/-process. Enligt uppgift
investeringsprojekt fr&n LSF kommer den 6versynen dels att
och -program infor beslut i fullmaktige for innefatta en delprocess for att sakerstalla
att kunna félja upp uppféliningsbara mal/effektmal for
och klargbra ansvar. beslutade investeringar , dels sdkerstalla att
dessa mal féljs upp och dterrapporteras till
berdrd beslutsinstans. Foljs upp i samband
med &rsgranskningen 2018.
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ningsar
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Investeringar
2015 Intern kontroll av investeringsprocessen X Funktionsomrédet SFI vid
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor i riktlinjer for landstingsstyrelsens forvaltning har tidigare
ID: 812 investeringar besluta om principer fér nar ftdt i uppdrag att ta fram ett drende med
Miljébyggnad guld, silver respektive brons forlsag pd inriktning for
ska galla, samt i vilka fall avsteg kan goras miljobyggnadsklassificering i samband med
frdn dem. om-, ny- och tillbyggnad avseende
vardfastigheter. Uppdraget genomférdes
och var fardigt fér beslut i november 2016,
men &rendet forelades ej for politiken da
den ville avvakta med fragan tills det nya
miljoprogrammet for landstinget var fardigt.
Och som en konsekvens av detta s
uppdrogs SFI att ta fram ett nytt underlag
med jamforelser mot det nya
miljoprogrammet.
2018-03: enligt uppgift avvaktar
unktionsomradet SFI med att fores|d
tjansteutldtande i frdgan tills ansvaret for
strategiska vardinvesteringar forts dver till
Locum AB. Foéljs upp i samband med
drsgranskningen 2018.
2016 Uppfdljning av investeringar X I borjan av 2017 fick landstingsdirektoren
Deldr Landstingsstyrelsen bor utveckla formerna ett uppdrag att effektivisera landstinget. Ett
ID: 888 for uppféljning och terrapportering av deluppdrag inom ramen for detta uppdrag
investeringar med bedémning av totala ar att se Over landstingets
utgifter, sluttid och eventuella avvikelser i investeringsstrateg/-process. Enligt uppgift
utférandet. frdn LSF kommer den 6versynen dven att
innefatta en dversyn av processen for
uppfdljning och aterrapportering av
beslutade specificerade investeringar. Foljs
upp i samband med &rsgranskningen 2018.
2016 Ersattningsinvesteringar X Enligt uppgiftfrdn LSF har ett arbete startat
Arsrapp Landstingsstyrelsen behover starka under 2017 for att ta fram en generisk
ID: 997 styrningen av trafikens process som syftar till att mdjliggora en
ersattningsinvesteringar. forstarkt styrning av ospecificerade
investeringar. Foljs upp i samband med
drsgranskningen 2018.
2016 Investeringar X |Inom landstingsstyrelsens férvaltning pagar
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor tillsammans med arbete med en dversyn av
ID: 999 trafiknédmnden analysera effekterna av och investeringsprocessen. Arbetet sker i
utveckla den nuvarande styrningen av samverkan med bland andra
investeringar med stora variationer i trafikforvaltningen. Revisionen avvaktar
upparbetningsgraden for enskilda projekt. pagdende arbetet och bedémer att
rekommendationen &nnu inte &r dtgardad.
Foljs upp i samband med arsgranskningen
2018.
2017 Vard- och trafikinvesteringar Ny rekommendation. Foljs upp i samband
(Projekt Landstingsstyrelsen bor tydliggdra ansvaret med arsgranskningen 2018.
11/2017) |fér vdrdens investeringar sd att hélso-och
ID: 1210 |sjukvardsférvaltningen och Locum har
forutsattningar att ta ansvar for dessa.
2017 Vard- och trafikinvesteringar Ny rekommendation. Foljs upp i samband
(Projekt Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att med arsgranskningen 2018.
11/2017) |enskilda specificerade investeringars
ID: 1211 |prognostiserade totala utgifter framgar i

landstingsstyrelsens manads-, tertial- och
deldrsrapporter.
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ningsar
Ja Del- | Nej
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Investeringar
2017 Vard- och trafikinvesteringar Ny rekommendation. Foljs upp i samband
(Projekt Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att med &rsgranskningen 2018.
11/2017) | fastighets- och investeringsberedningen
ID: 1212 | foljer upp och rapporterar prognostiserade
avvikelser for sdvél vardens som trafikens
specificerade investeringar till
landstingsstyrelsen som i sin tur
kontinuerligt bor rapportera till fullmaktige.
2017 Vard och trafikinvesteringar Ny rekommendation. Foljs upp i samband
(Projekt Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att med &rsgranskningen 2018.
11/2017) |férnyade genomférandebeslut snarast
ID: 1213 |forelaggs fullmaktige for beslut nar
beréknade utgiftsnivder prognosticeras
dverskrida tidigare beslutade nivaer.
IT
2013 Landstingsstyrelsen bor kommunicera och X Policy for innovation och digitalisering samt
(Projekt implementera IT-strategin och IT-policyn strategi for digitalisering har tagits fram och
7/2013) |for att tydliggdra vad dessa innebar for beslutats av landstingsfullmaktige.
ID: 332 forvaltningar och bolag.
En forsta version av en handlingsplan har
tagits fram. I denna forsta version ges en
nuldgesbeskrivning av projekt, program och
initiativ som pagar, sdvél SLL-dvergripande
som inom landstingets olika verksamheter.
Handlingsplanens innehall kommer
framover att ensas och den kommer i
senare versioner att ge en tydligare riktning
for landstingets samlade insatser for
realisering av strategins mal och
intentioner.
2013 Landstingsstyrelsen bor tydliggora X Funktionen Strategisk IT i SLL har
(Projekt landstingets 6vergripande modell for etablerats. Landstingsdirektéren genomfér
7/2013) styrning av IT-omradet, exempelvis en Oversyn av hela organisationen av IT
ID: 333 behdver principer for samordningen och inom landstinget denna innefattar strategisk
samverkan utarbetas. koncernstyrning, finansiering av
digitaliseringsarbetet, dversyn av
organisation och ledningsstruktur for IT, e-
halsa och medicinteknik inom halso- och
sjukvarden.
Oversyn av policydokument, riktlinjer och
andra interna regelverk genomférs inom
landstinget. Tydliggérande av ansvar och
roller inom e-halsoomradet i interna
regelverk kommer att inkluderas i denna.
2014 Ledningssystem for informationssékerhet X Arbete med att ta fram forslag pd
(Projekt Landstingsstyrelsen behover sakerstélla att uppféljningsprocess har fortsatt. Arbete
14/2014) | namnder och styrelser foljer upp de krav med att inarbeta detta i landstingets it-stod
ID: 574 |som stalls pé informationssakerhet dven for informationssakerhet, den sa kallade
nar det galler privata utférare som anlitas Compliance-portalen, planeras bli klart
for att utféra karnverksamhet for hdsten 2017. Aktiviter genomfors aven for
landstingets rakning. att sakerstalla kravstéllning och
uppfdljningsmaojligheter i avtal med privata
utforare.
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ningsar
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IT
2014 IT-sakerhet i natverksanalusten X Det pagar ett arbete avseende kravstalining
(Projekt medicinteknisk utrustning p& MT-utrustning inom omradena
2/2014) Landstingsstyrelsen bér komplettera informationssakerhet, informatik och
ID: 457 regelverket for informationssakerhet med kommunikationsgranssnitt. Arbetet ar inte
specifika krav for natverksansluten fardig an men resultatet kan anvandas som
medicinteknisk utrustning (MTU) s3 att stod stod vid upphandling. Det finns forslag pa
finns for praktisk tilldmpning i att fortsatta utarbeta tydligare krav pa
verksamheten for exempelvis infrastrukturen utifrdn att vi i allt hogre
anslutningsprocesser, uppdateringar och grad kopplar upp MT-utrustning.
styrning av fjarrdtkomst. Informationssékerhet har ocksa arbetat
med Compliance for MT-utrustning baserat
pad ISO 80001 tillsammans med lokala MT-
verksamheter. Krav enligt SS-EN 80001-1
ar inlagd som en central kravkatalog i
landstingets it-stod for
informationssakerhet, Compliance-portalen.
Arbetet med att komplettera regelverket for
informationssakerhet pdgdr. Arbetet &r
beroende av den pdgdende 6versynen av
de landstingsovergripande styrande
dokumenten. Foljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2018.
2014 IT-sékerhet i natverksansluten X Arbete pdgar gallande principer,
(Projekt medicinteknisk utrustning kravomraden, bl.a. krav pd tekniska
2/2014) Landstingsstyrelsen bor starka och grénssnitt, och process. Arbete pagadr adven
ID: 458 tydliggbra ansvaret for IT-sdakerhet kopplat med att ta fram en rutin for inventerings-
till MTU pa landstingsévergripande niva och och kontrollfunktion. Arbetet med denna
tydliggéra hur den organisatoriska rekommendation paverkas av den
samverkan mellan SLL IT och forandring av besluts- och styrstrukturerna
akutsjukhusens MT-avdelningar ska ske vad for it/digitalisering och e-halsa inom
géller sakerhetskrav. Samverkan mellan landstinget som p&gar.
SLL IT och akutsjukhusen bor aven omfatta
utveckling av supportprocesser anpassade Avseende forstarkning/utveckling av
for MTU. samverkan mellan MT-verksamheterna och
mellan MT-verksamheterna och IT-
verksamheterna finns detta delvis beskrivet
i det utkast avseende MT som tagits fram
inom ramen for "effektivare landsting".
Arbetet med att konsolidera MT-
verksamheternas stodsystem pagdr. Féljs
upp i samband med deldrsgranskningen
2018.
2014 Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att X Arbetet med Heroma fortldper i enlighet
Arsrapp | rutiner fér kontroller och uppf8ljning i med faststélld Compliance-process. Aven
ID: 602 Heroma dokumenteras och formaliseras lokala systemférvaltare ingdr i arbetet. Det
samt att systematiska riskanalyser systematiska informationssakerhetsarbetet
genomfors for att minska risken for fel och ar nu en tydlig del av forvaltningsarbetet
oegentligheter i hanteringen av systemen. och ingdr i férvaltningsplanen fér 2018.
2015 Landstingsstyrelsen bor starka den formella X Dialog férs med FSTC. I évrigt pagar en
Delar kopplingen mellan organisationen FSTC och forandring av besluts- och styrstrukturerna
ID: 677 landstingsstyrelsen for att sakerstalla dels for it/digitalisering och e-halsa inom
att styrning sker samordnat, dels att kraven landstinget, vilket p%verkar arbetet med
i policy och riktlinjer for denna rekommendation. Foljs upp i
informationssékerhet foljs. samband med deldrsgranskningen 2018.
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Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
IT
2017 Skalskydd for IT-installationer Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor i styrande med &rsgranskningen 2018.
ID: 1246 |dokument specifikt reglera skalskyddsfragor
for informationstillgdngar som grundar sig
pa vedertagna standarder inom omradet
samt ta fram en gemensam sammanhallen
strategi for datahallar och skyddsvarda
tekniska lokaler.
2017 Skalskydd for IT-installationer Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att risk med arsgranskningen 2018.
ID: 1247 |och sdrbarhetsanalyser avseende
skalskyddet for datahallar och skyddsvarda
tekniska lokaler sker regelbundet och att
uppfdljning av skalskyddsarbetet sker
systematiskt.
Konst
2014 Ansvar for landstingets konst X 2018-02-06: Kulturnamnden och
/&rsrapp Landstingsstyrelsen bor tydliggora trafiknamnden har under 2017 mots for att
ID: 598 ansvarsfordelningen for tillsyn av konst diskutera hur ansvarsférdelningen kan
inom landstinget dar praxis och reglemente fortydligas. Styrande dokument fér konsten
inte helt 6verensstammer, sarskilt infor planeras tas fram under 2018 i samverkan
kommande inkdép av konstnarliga mellan férvaltningarna. Avdelningen Analys
gestaltningar inom utbyggnaden av och Utveckling p& LSF har fatt som uppdrag
tunnelbanan. att utreda hur konsten hanteras i
landstinget. Revisionen noterar daremot
att inventeringen av konsten inom
kollektivtrafiken inte aterrapporteras till
KuN sdsom den ovriga inventeringen. Foljs
upp i samband med 5rsgranskningen 2018.
2017 Landstingsstyrelsen bor, tillsammans med Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Arsrapp kulturndmnden och Locum, tydliggéra hur med 8rsgranskningen 2018.
ID: 1248 | kostnaderna som relateras till evakueringen
av konst ska hanteras och vilken
verksamhet som har ansvaret fr konsten
medan den lagerhélls.
Miljo
2013 Miljostyrning X Tillampningsanvisningar till MP 2021 antogs
(Projekt Landstingsstyrelsen bor sakerstélla av landstingsfullmaktige 2017-09-02.
3/2013) oOverensstammelse mellan aktuellt Revisionen bedomer att MP 2021 och
ID: 343 miljopolitiskt program och tillhérande tillampningsanvisningen dverensstammer
specifikationsdokument, sdval innehallsmassigt och tidsmassigt.
innehdllsmassigt som tidsmassigt, i syfte att
starka styrningen
2015 Styrning av energiefektiviseringar Revisionen planerar att folja upp
(Projekt Landstingsstyrelsen bor skapa och rekommendationen under 2018. Fo6ljs upp i
6/2015) tydliggéra ekonomiska incitament samt samband med &rsgranskningen 2018.
ID: 750 integrera energieffektiviseringsfr%gorna i
den samlade verksamhetsstyrningen, med
uppféljning av dtgarder/resultat pd lokal
niva.
2015 Styrning av energieffektiviseringar Revisionen planerar att folja upp
(Projekt Landstingsstyrelsen bor sakerstélla rekommendationen under 2018. Foljs upp i
6/2015) dverensstammelse mellan mal, uppféljning samband med 5rsgranskningen 2018.
ID: 751 och redovisning avseende
energieffektiviseringen.
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Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
Miljo
2017 Miljéredovisning Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor, for att oka med &rsgranskningen 2018.
ID: 1250 |transparensen i redovisningen, ange
kriterier for nar det ar relevant att externa
leverantorer ska omfattas av miljdmalen
och ingd i den landstingsévergripande
miljoredovisningen.
2017 Miljéredovisning Ny rekommendation Foljs upp i samband
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor klargora med &rsgranskningen 2018.
ID: 1251 |verksamheternas ansvar for
kvalitetssakring av de uppgifter/miljédata
som rapporteras in till central niva i
landstinget.
NKS
2015 Uppfdljning av NKS-projektet X Under 2017 genomfdrdes en granskning
Delar Landstingsstyrelsen bor skapa med syfte att bevaka utvecklingen av NKS-
ID: 676 forutsattningar fér en systematisk byggs avtalsorganisatione. Inflyttningen till
uppféljning och avtalsférvaltning for att NKS beraknas vara klar under 2018.
sakerstalla arbeten, tjanster och leveranser Organisationen for avtalsuppféljngen ar
med den kvalitet som féljer av OPS-avtalet. dock inte klar men projekt ar planerat
under 2018. Foljs upp i samband med
drsgranskningen 2018.
Ospecificerade investeringar
2016 Investeringar X Enligt uppgiftfrdn LSF har ett arbete startat
Arsrapp Landstingsstyrelsen behover starka under 2017 for att ta fram en generisk
ID: 998 beredningen av ospecificerade investeringar process som syftar till att mdjliggora en
s8 att det infor beslut i fullmaktig framgar forstarkt styrning av ospecificerade
hur féreslagna investeringsvolymer investeringar. Foljs upp i samband med
sakerstaller varde och funktionalitet i drsgranskningen 2018.
landstingets fastigheter och évriga
tillgdngar.
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Gransk-
ningsar

Rekommendation

Atgirdat

Ja Del-
vis

Nej

Kommentar

Personal

2013
(Projekt
10/2013)
ID: 352

Kompetensférsorjning i varden

LS bor sakerstalla att ansvaret tydliggors
vad géller hur utbildningstagandet
inklusive VFU ska hanteras och av vem i
syfte att sakerstalla tillracklig tillgéng till
VFU av god kvalitet

2018-03: REKOMMEDATIONEN KOMMER
ATT OMHANDERTAS I PROJEKT SOM
UTFORS UNDER 2018. NUVARANDE
STATUS AR FOLJIANDE: Samverkan med
larosaten kring ansvar, planering och
utveckling av VFU p&gar och en ny
samverkansorganisation ar under
uppbyggnad. Alla privata vardgivare deltar
inte i utbildningsuppdraget, men dialog har
inletts med HSF angdende formulering av
utbildningsuppdrag i vardavtal och
v%rduppdrag. Enkatverktyg for systematisk
kvalitetsuppféljning av larandemiljoer
anvands av landstingsagda verksamheter.
P3 grund av ny leverantdér from 2016 och i
avvaktan p8 ny finansieringsmodell har inga
nya vardverksamheter involverats i
uppféljningen.

I november 2016 antog
landstingsfullmdktige en ny strategi for
kompetensforsorjning.
Kompetensforsorjningsstrategin ar ett nytt
styrande dokument som syftar till att SLL
ska ha ett tydligare koncernperspektiv pa
bl.a. utbildningsfrggor. Strategin omsatts i
ett antal uppdrag som bl.a. handlar om att
utbildningsuppdraget ska bli tydligare i
avtalen med leverantérer av hadlso- och
sjukvard och att konsekvensanalyser
avseende pdverkan pa utbildning ska goras
innan beslut fattas som paverkar halso- och
sjukvarden.

2013

(Projekt
5/2013)
ID: 351

Kompetensférsérjning i varden
Landstingsstyrelsen och HSN bér i arbetet
med kompetensférsorjningen dven utarbeta
strategier som innefattar effekter av
konkurrens om personal

2018-03: REKOMMENDATIONEN KOMMER
ATT OMHANDERTAS I PROJEKT SOM
UTFORS UNDER 2018. NUVARANDE
STATUS AR FOLJANDE:

Det har tagits fram strategier men den
innefattar inte ndgon strategi for att hanter
effekter av konkurrens om personal fran
externa utforare.

2015
(Projekt
10/2015)
ID: 745

Kompetensforsérjning i varden
Landstingsstyrelsen bor, i syfte att starka
genomférandet och fa underlag for
uppféljning, tydliggéra forvantade effekter
av dtgarder kopplade till
kompetensforsorjning.

Landstingsstyrelsen har under 2017
beslutat om en handlingsplan utifran
kompetensforsoérjningsstrategin. Planen
galler t.o.m. 31 mars 2019. Fokus i
handlingsplanen ar de omrdden som
personalutskottet bedomt som de mest
prioriterade att arbeta med under planens
giltighetstid. I planen anges vilka aktiviteter
som namnder och styrelser ska genomféra
och nar nar arbetet ska vara avslutat.
Handlingsplanen har tydliggjort vilka
aktiviter som ar prioriterade. Arbetet med
att starka genomforandet har paborjats,
men annu aterstar att folja upp att
aktiviterna genomfors enligt plan och att de
ger forvantad effekt. Foljs upp i samband
med &rsgranskningen 2018.
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Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
Personal
2015 Kompetensforsérining i varden X Aktiviteterna i handlingsplanen omfattar
(Projekt Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att landstingets samtliga namnder och
10/2015) |insatser i hogre grad prioriteras utifran styrelser, men med extra fokus pa hélso-
ID: 746 |landstingets 6vergripande behov och och sjukvarden. Manga aktiviter &r av mer
inkluderar samtliga verksamheter. generell karaktar och handlar om bl.a. om
chef -och ledarskap , arbetsmiljo och
kompetensplanering. Nar det géller halso-
och sjukvérden finns mer specifika
aktiviteter som exemplevis inférande av
kompetensstegar for sjukskoterskor m.fl.
Av handlingsplanen framgar dock inte inom
vilka omrdden som bristen pa personal &r
storst inom hélso- och sjukvarden eller om
det finns bristyrken inom andra
verksamheter &n halso- och sjukvarden.
Foljs upp i samband med arsgranskningen
2018.
Redovisning
2010 Redovisning: LS bor tydliggora att god X 12018-03: Den icke korrekta balansposten
Arsrapp redovisningssed ska foljas och att RKR:s bestar och har inte dndrats under 2016.
ID: 353 rekommendationer ska tillampas i Paverkar dock inte resultatet for 2017. Foljs
redovisningen. Avsattningen for pensioner upp i samband med &rsgranskningen 2018.
med 700 mnkr som inte ar balansgill enligt
god redovisningssed bor 16sas upp.
Regional utveckling
2015 Styrning av regional utveckling X 12018-01-18: Revisionen kommer folja upp
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor fortydliga rekommendationen i samband med att
ID: 809 ansvarsfordelningen foér planering, RUFS 2050 antas av landstingsfullmaktige.
genomfdérande och uppféljning av Féljs upp i samband med &rsgranskningen
landstingsverksamheternas bidrag till RUFS. 2018.
2015 Styrning av regional utveckling X 2018-01-18: Revisionen kommer fdlja upp
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor utveckla former fér rekommendationen i samband med att
ID: 810 hur landstingets verksamheter ska bidra till RUFS 2050 antas av landstingsfullmaktige.
malen i nuvarande och kommande RUFS. Féljs upp i samband med &rsgranskningen
2018.
Styrning av IT
2010 LS bor sakerstélla att landstingets samtliga X En styrgrupp for samordnade anskaffningar
(Projekt verksamheter involveras i de fora som inom IT-omradet har etablerats och
18/2010) |bereder IT-fr%gor. landstingsdirektéren genomfoér en dversyn
ID: 328 av hela organisationen av IT inom
landstinget. Oversyn av policydokument,
riktlinjer och andra interna regelverk
genomfors inom landstinget. Tydliggorande
av ansvar och roller inom e-halsoomradet i
interna regelverk kommer att inkluderas i
denna.
Som ett forsta steg har en strategisk IT-
direktor/CIO rekryterats. Arbete pagar med
att satta den nya samlade ledningen.
Parallellt pagdr arbete med det &rendet som
gar till LS under varen 2018 dar principer
for bland annat samordning och samverkan
kring IT i landstinget ingdr. F6ljs upp i
samband med delarsgranskningen 2018.
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Styrning av IT

2010 LS boér sakerstalla att det genomférs X Inom ramen for landsintgens nationella

(Projekt regelbundna systematiska matningar av IT- narverk for IT-direktérer (SLIT) gors en

18/2010) | kostnaderna for hela landstinget for att &rlig méatning av IT-kostnader. Denna kan

ID: 330 |kunna félja de uppnddda besparingarna tjdna som en Overgripande véagledning for

inom IT i landstinget kostnadsutvecklingen i landstinget. Fokus

ligger dock pd varden. Féljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2018.

Styrning inom e-halsa

2016 Landstingsstyrelsen bor starka styrningen X Generellt uppges ansvar och roller framga

(Projekt och samordningen av utvecklingen inom e- relativt tydligt. Vissa uppdrag kan

5/2016) halsa genom att samlat tydliggéra ansvar dverlappa nagot men det I6ses som regel

ID: 900 och roller pd e-hilsoomradet (LS, HSN och genom dialog. Intervjuade tror ocksa att

FOA IT/E-halsa SLL Sjukvard). situationen att HSN bade kan ha roll som

bestdllare och leverantor kommer
underlattas nar delar av HSF:s verksamhet
flyttas tillbaka till Inera.
De stora utmaningarna aterfinns i att skapa
forstdelse i hur linjeorganisationer och FOA-
struktur behdver samverka. Mandat
dterfinns i landstingets delegationsordning,
s for att ett inriktningsbeslut i FOA:n ska
kunna verkstallas kraver det att
deltagare/representanter tar med sig
besluten till sin respektive linjeorganisation
dar de kan verkstallas. Foljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2018.

2016 Landstingsstyrelsen bor starka styrningen X |1 nulaget ligger all masterdata

(Projekt och samordningen av utvecklingen inom e- (gemensamma data som anvands over flera

5/2016) halsa genom att etablera en system, applikationer, och/eller processer)

ID: 902 landstingsévergripande styrning och splittrad. Intervjuade personer anser att

samordning av landstingets IT-infrastruktur
och grunddataférvaltning.

detta behover ses Over och att ett eller flera
grundsystem behovs. Det finns planer pa
en utredning som rér omradet som en del i
forarbetena infér FVM. En viktig del av
arbetet ar att bestamma gransdragningen
for vad som exempelvis ar
landstingsgemensamt och vad som &r
gemensamt inom en karnprocess och
utifrdn detta se dver vem som &r lamplig
informationsagare. Foljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2018.
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Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
Styrning inom e-halsa
2016 Landstingsstyrelsen bor starka styrningen X |I projektet framtidens v§rdinformationmi|j6
(Projekt och samordningen av utvecklingen inom e- SLL har projekthandbok med riktlinjer och
5/2016) halsa genom att genomfora riskanalyser ramar skapats. Riskanalyser sker
ID: 903 inom IT-infrastruktur, grunddataférvaltning veckobasis pd projektnivd och minst en
samt definitioner och begrepp infor gang i manaden pa ledningsniva. Projektet
inférande av ny vardinformationsmiljé befinner sig i ett tidigt skede och
riskanalyser géllande SLL:s
basforutsattningarna (IT-infrastruktur,
grunddatasystem samt definitioner)
kommer inte att genomfdras inom
framtidens vardinformationmiljé SLL.
Istallet kommer framtidens
vardinformationmiljé SLL stélla krav pa
basforutsattningarna vid upphandling och
se om dessa krav méts upp. Om sa inte ar
fallet kommer konsekvenser och risker
granskas. Denna risk- och
konsekvensbedémning kommer alltsd ske
pd ett senare skede, i samband med
upphandling och kravstéllning. Féljs upp i
samband med deldrsgranskningen 2018.
Styrning och planering av trafiken
2013 Fastighetsstrategiska fragor X |2016-10: Rekommendationen kvarstar. Av
/&rsrapp Landstingsstyrelsen bor se éver befintliga reglementet for SLL, frén februari 2015,
ID: 385 styrdokument for SL, trafiknamnden och framkommer fortfarande att LS ansvarar for
landstingsstyrelsen sa att dessa &r évergripande fastighetsstrategiska fragor
samstammiga med avseende pa ansvars- samt investeringsfragor, samtidigt som det
och rollférdelning rérande trafikens i reglementet framkommer att TN
fastighetsstrategiska fragor. foretrader landstinget i frdgor om
investeringar och férvarv av anldggningar,
fast- och 16s egendom for kollektivtrafiken.
2018-03: Enligt LSF har arbetet med denna
éversyn &nnu inte pabdrijats. Foljs upp i
samband med arsgranskningen 2018.
2016 Trafikplanering och trafikpolitik 2018-03: REKOMMENDATIONEN HAR AV
ID: 1080 |Landstingsstyrelsen bér i samverkan med MISSTAG LAGTS IN TVA GANGER, DARFOR
berérda namnder tydliggéra KOMMER DEN ATT TAS BORT.
ansvarsfordelningen fér den dvergripande REKOMMENDATION MED NR 1018 AR DEN
trafikplaneringen och trafikpolitiken. SOM GALLER.
2016 Trafikplanering X | AR 2017: Enligt landstingsstyrelsens
(Projekt Landstingsstyrelsen bor i samverkan med forvaltning ar inget arbete med
3/2016) berérda namnder tydliggdra rekommendationen p&borjat. Férvaltningen
ID: 1018 |ansvarsfordelningen fér den dvergripande beskriver att landstinget i samband med en

trafikplaneringen och trafikpolitiken.

eventuell regionbildning tar dver ansvaret
for lansplanen for transportinfrastruktur
fran lansstyrelsen. Infor en sddan
forandring kommer landstinget, enligt
forvaltningen, att 6vervdga hur ansvaret for
trafikfragor i landstinget ska fordelas for att
sakerstalla en effektiv och tydlig
ansvarsfordelning. Rekommendationen
bedéms inte vara atgardad. Féljs upp i
samband med arsgranskningen 2019.
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ningsar
Ja Del- | Nej
vis

Sakerhet

2013 Styrning och samordning av X 2018-01-18: Landstingsdirektéren

(Projekt sakerhetsarbetet krisberedskapsplan har reviderats 2017-06-

12/2013) | Landstingsstyrelsen bor se over befintliga 13. Planen har reviderats for att anpassas

ID: 461 |styrdokument inom sakerhetsomrddet sa till nu gallande organisationen i landstinget.
att dessa ar samstammiga samt anpassade Numera anges Kommunalférbundet
till aktuell lagstiftning och landstingets Sjukvard och Omsorg i Norrtalje.
befintliga organisation.

Den tidigare noterade otydligheten mellan
reglementet och krisberedskapsplanen nar
det géller krisledningsnamndens
befogenheter medfér inga reella
konsekvenser for krisledningsndmnden
enligt SLL sakerhet och beredskap samt SLL
juridik. Avgdrande ar att det tydligt framgar
att krisledningsndmnden kan 6verta hela
eller delar av beslutanderétten fr&n annan
namnd i landstinget, detta innebar aven att
verksamhetsansvaret kan évertas sdsom
det ar formulerat i landstingets reglemente.
Rekommendationen anses darmed atgardad

Upphandling

2013 Upphandling av vard av Capio S:t Gérans X Rekommendationen handlar om att skapa

l\rsrapp sjukhus AB ett battre integrerat agerande inom

ID: 391 Landstingsstyrelsen bor se till att ansvaret landstinget och i landstingets agerande mot
for landstingets forvaltning av de olika Capio AB och Capio S:t Goérans sjukhus. Till
avtalen som beror S:t Gérans sjukhus, viss del har detta skett. I framtiden blir det
inklusive bolagets utveckling och blir det annu viktigare att SLL bevakar hur
férandring, samordnas s3 att fragorna kan bolaget affasrmassigt hanteras. Genom
hanteras pa ett integrerat och samlat vis. byggnation samt nya verksamheter och

6kade vardvolymer skapar SLL ett 6ka
varde i det av Capio agda bolaget. Det ar
vasentligt att SLL har en affarsmassig
bevakning och dokummentation av att
bolagets varde behdlls intakt fram till att
dterkop aktualiseras da vardavtalet
terminerar.

Rekommendationen tas bort fr o m
revisionsar 2018.

2014 Upphandling av IKT-infrastruktur NKS X Landstingsstyrelsen har ansvar for

(Projekt Landstingsstyrelsen bor tydliggéra hur samordning av anskaffning och uppféljning

1/2014) ansvaret ska fordelas och hur intern IKT-utrustning. Upphandlingen av IKT-

ID: 452 samverkan ska ske inom landstinget for att utrustning till NKS genomfors av SLL
sakerstalla en aktiv uppféljning av avtalet upphandling. Inledningsvis bokférs ocks3
avseende IKT-infrastruktur pa NKS. tillgdngarna pd LS men dverfors successivt

till Karolinska. Karolinska dvertar aven
forvaltningen av avtalen for utrustningen.
Revisionen kommer under 2018 att i
sarskilt projekt granska avtalsforvaltning
for Nya Karolinska Solna. Foljs upp i
samband med &rsgranskningen 2018.
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Sammanstallning och uppféljning av lamnade rekommendationer avseende
tidigare ar och innevarande &r: Landstingsstyrelsen, Arsrapport 2017

Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
Upphandling
2014 Samordning och styrning av X Enligt LSF utvecklas rutiner och arbetssatt
(Projekt akutsjukhusens upphandlingar for att 6ka andelen samordnade
13/2014) |Landstingsstyrelsen bér med utgangspunkt upphandlingar sténdigt. Landstingsstyrelsen
ID: 569 | i de fortydligade riktlinjerna fér upphandling fick i budget 2016 i uppdrag att ansvara for
implementera ansvarsférdelning, arbetssatt samordning av landstingets anskaffning och
och rutiner for att 6ka antalet samordnade uppfdljning av MT- och IKT-utrustning.
upphandlingar av medicinteknisk utrustning Beslutet ar enligt LSF inte genomforts fullt
(MTU). ut, vilket begransar maojligheterna till
samordning. Inom pagaende arbete med
effektiviseringsprogrammet finns ett
delprojekt om upphandling och inkdép dar
samorning och styrning av sjukhusens
upphandlingar ingdr. Fdljs upp i samband
med &rsgranskningen 2018.
2014 Samordning och styrning av X Landstingsstyrelsen har ansvar for
(Projekt akutsjukhusens upphandlingar samordning av anskaffning och uppfdljning
13/2014) | Landstingsstyrelsen bor sdkerstalla att av MT- och IKT-utrustning. Forst nar en
ID: 571 | avtalsuppfdljning av exempelvis samtliga upphandling ar klar finns ett avtal att
MTU-upphandlingar inom landstinget, forvalta. Nar det galler MT- och IKT-
kontinuerligt blir genomforda. utrustning till NKS genomfors
upphandlingen av SLL upphandling.
Inledningsvis bokférs ocksa tillgdngarna pa
LS men Overfors successivt till Karolinska.
Karolinska Overtar aven forvaltningen av
avtalen for utrustningen. Revisionen
kommer under 2018 att i sarskilt projekt
granska avtalsforvaltning fér Nya Karolinska
Solna. Foljs upp i samband med
drsgranskningen 2018.
2016 Styrning och kontroll av direktupphandlingar X Revisionen konstaterar att ett
(Projekt Landstingsstyrelsen bor starka forbattringsarbete pagdr inom landstinget
2/2016) uppféljningen av att policyn och riktlinjerna genom arendet effektivare inkdép och
ID: 907 for upphandling féljs, t.ex. genom att héja upphanding (LS 2017-0513). Bland annat
kvaliteten p& de uppgifter som inhdmtas i har ett utkast till ny policy fér inkop
samband med 8rsbokslutet. skickats ut p& internremiss. Revisionen
avser darfor att folja upp
rekommendationen nar resultatet av
pdgdende arbete kan utlasas. Foljs upp i
samband med &rsgranskningen 2018.
2016 Styrning och kontroll av direktupphandlingar X Revisionen konstaterar att ett
(Projekt Landstingsstyrelsen bor i ett systematiskt forbattringsarbete pagar inom landstinget
2/2016) forbattringsarbete utarbeta riktlinjer och genom arendet effektivare inkép och
ID: 908 verktyg for uppféljning som syftar till att upphanding (LS 2017-0513). Bland annat
minska risken for Overtradelser av har ett utkast till ny policy fér inkép
upphandlingslagstiftningen. skickats ut pa internremiss och foslag finns
om att beslut om direktupphandling ska
samlas hos en person per namnd. Revisioen
avser darfor att félja upp
rekommendationen nar resultatet av
pagdende arbete kan utldsas. Foljs upp i
samband med &rsgranskningen 2018.
2017 Landstingsstyrelsen bor sdkerstalla att Ny rekommendation. Foljs upp i samband
(Projekt | upphandlingar pabérjas i s& god tid att med &rsgranskningen 2018.
5/2017) rimliga majligheter ges att genomfora alla
ID: 1102 | delar av upphandlings-processen

affarsmassigt och i enlighet med

styrdokument.
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Sammanstallning och uppféljning av lamnade rekommendationer avseende
tidigare ar och innevarande &r: Landstingsstyrelsen, Arsrapport 2017

Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
Upphandling
2017 Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att Ny rekommendation. Foljs upp i samband
(Projekt rutiner och arbetssatt finns for att med &rsgranskningen 2018.
5/2017) genomfora systematiska utvarderingar av
ID: 1103 |genomfdrda upphandlingar i syfte att
kontinuerligt utveckla
upphandlingsprocessen.
2017 Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att det Ny rekommendation. Foljs upp i samband
(Projekt finns egna system som kalla for uppgifter med arsgranskningen 2018.
5/2017) om genomforda kop, t.ex. totala
ID: 1104 |upphandlingsvolymer, kostnader,
kopmonster i syfte att ge férutsattningar for
strategiska affarsmassiga 6ver vaganden.
Verksamhetsstyrning
2014 Verksamhetsstyrning - mélstyrning X 2017-03: Inom landstingsstyrelsen pagar
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor vidareutveckla ett kontinuerligt arbete kring utveckling av
ID: 590 indikatorer for maluppfyllelse for att i hogre mal och indikatorer. Men revisionen
utstrackning ge en mer tackande bild samt beddmer att ytterligare utveckling behdvs
utveckla analys av utfallet pd indikatorerna nar det galler formulering av matbara
for att fa tillfredsstallande underlag for indikatorer eller indikatorer som battre
bedémning av om fullmaktiges svarar mot det évergripande malet. SLL:s
dvergripande mal &r uppnadda. drsredovisning for 2017 innehaller sparsamt
med analys av maluppfyllelsen. Det behdvs
ytterligare utveckling fér att kunna ge en
tydligare bild av hur landstingsstyrelsen
kommit fram till slutsatser om
maluppfyllelsen. Foljs upp i samband med
drsgranskningen 2018.
2016 Verksamhetsstyrning - uppdrag X Landstingsstyrelsens forvaltning har startat
Deldr Landstingsstyrelsen bor i underlaget till ett arbete som planeras vara klar under
ID: 890 fullmaktiges budgetbeslut tydliggéra vad forsta halvdret 2018. Detta arbete innebar
som ar specifika uppdrag till respektive bland annat att riktlinjer ska upparbetas,
namnd och som i s& fall ska aterrapporteras. vilket bland annat ska reglera hur
formuleringen av uppdrag ska goras sa att
det blir s8 tydligt som méjligt for de
uppdragstagande verksamheterna. Foljs
upp i samband med deldrsgranskningen
2018. Foljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2018.
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BEDOMNINGSMAL OCH BEDOMNINGSKRITERIER FOR 2017

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Namnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer och féreskrifter som
géller for verksamheten. Verksamhetens resultat och resurser star i ett rimligt forhallande till
varandra.

Bedomningsmal:
1. Namnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges resultatkrav och évriga ekonomiska mal.

2. Namnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges mal for verksamheten och genomfort tilldelade
uppdrag.

3. Namndens/styrelsens verksamhet har bedrivits i enlighet med for verksamheten géllande
lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Bedomningskriterier:

Tillfredsstdllande
Beddmningsmalen bedéms i allt vasentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan forekomma.

Inte helt tillfredsstillande
Beddémningsmalen beddéms delvis vara uppfyllda. Det finns stérre och/eller flera avvikelser.

Otillfredsstidllande

Beddémningsmalen beddéms inte vara uppfyllda. Det finns allvarliga avvikelser som maste atgérdas
snarast.

Kommentar: Avvikelserna &r s§ stora att frégan om anmérkning eller avstyrkt ansvarsfrihet bér
prévas.

Intern styrning och kontroll
Namnden/styrelsen ansvarar for att det finns en intern styrning och kontroll som med rimlig grad av
sakerhet leder till m%luppfyllelse, effektiv verksamhet och regelefterlevnad.

Bedomningsmal:

1. Namnden/styrelsen har faststéllt en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter.

2. Namnden/styrelsen har i budget/verksamhetsplan faststallt ekonomiska och
verksamhetsmassiga mal i linje med fullméktiges mal och évriga uppdrag. Malen &r
matbara/uppfoljningsbara.

3. Namnden/styrelsen har riktlinjer och rutiner fér vasentliga omraden for att sakerstalla att
verksamhetens uppdrag och mal uppnds samt att lagar, féreskrifter m.m. féljs.

4. Namnden/styrelsen har genomfort en riskanalys som identifierar, varderar och prioriterar
vésentliga risker. Namnden/ styrelsen har i en internkontrollplan faststallt vilka 8tgérder/
kontroller som ska hantera prioriterade risker.

5. N&amnden/styrelsen foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi och verksamhet, sdval
for verksamhet i egen regi som for sddan som uppdragits at annan att utféra, analyserar
vasentliga avvikelser samt vidtar dtgarder vid behov.

6. Namnden/styrelsen har ett informations- och kommunikationssystem som stddjer styrning,
kontroll och uppféljning av verksamheten.

7. Namndens/styrelsens rapportering ger en rattvisande och tillforlitlig information om ekonomi
och verksamhet.

Bedomningskriterier

Tillrdcklig
Bedémningsmalen beddéms i allt vasentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan férekomma.

Inte helt tillracklig
Beddémningsmalen beddéms delvis vara uppfyllda. Det finns stérre och/eller flera avvikelser.



JL

Landstingsrevisorerna
STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Otillracklig

Bedémningsmalen bedéms inte vara uppfyllda. Det finns allvarliga avvikelser som maste tgérdas
snarast.

Kommentar: Avvikelserna &r s8 stora att frgan om anmérkning eller avstyrkt ansvarsfrihet bér
prévas.

Rakenskaper

Namndens/styrelsens redovisning ar upprattad i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed
s3 att rakenskaperna ger en réattvisande bild av resultat och stallning och kan ligga till grund for
styrning, ledning, uppfdljning och kontroll av den verksamhet som bedrivs.

Bedomningsmal:

1. Namndens/styrelsens rakenskaper ar upprattade i enlighet med den kommunala
redovisningslagen, god redovisningssed samt landstingets regler och anvisningar.

2. Namndens/styrelsens deldrsrapport och rsbokslut/arsredovisning ger en rattvisande bild av
resultat och stallning.

Bedomningskriterier:

Réttvisande

Réakenskaperna uppfyller i allt vasentligt beddmningsmalen. Avvikelser kan forekomma. Eventuella
varderings-, klassificerings- och/eller upplysningsfel &r inte av sddan karaktér att de vésentligen
paverkar bilden av ndmndens/styrelsens resultat och stallning.

Inte rattvisande

Rakenskaperna innehaller allvarliga avvikelser i forhallande till bedémningsmalen.

Kommentar: Avvikelserna &r s8 stora att frégan om anmérkning eller avstyrkt ansvarsfrihet bér
prévas.
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Slutlig bedomning av namnder/forvaltningar 2017

Karolinska Universitets-
sjukhuset

Inte helt
tilifredsstallande

Namnd/forvaltning Ekonomiskt och Intern styrning Rdkenskaper
verksamhetsmassigt och kontroll
resultat
Landstingsstyrelsen* Inte helt Inte helt
tilifredsstdllande tillracklig Rattvisande
Halso- och sjukvards- Inte helt Inte helt
namnden tillfredsstdllande tillracklig Rattvisande

Rattvisande

Kulturndmnden

Tillfredsstdllande Tillracklig Rattvisande
Patientnamnden

Tillfredsstdllande Tillracklig Rattvisande
Stockholms lans Inte helt
sjukvardsomrade Tillfredsstillande tillrécklig Rittvisande
Trafikndmnden* Inte helt

Tillfredsstallande tillracklig Rattvisande
Tillvaxt- och region-
planenamnden Tillfredsstallande Tillracklig Rattvisande

* Fran och med 2017-07-01 har forvaltningen for utbyggd tunnelbana overforts fran
landstingsstyrelsen till trafikndmnden. Bedomningen av denna forvaltning ingar i trafikndmnden.
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Slutlig bedomning av styrelser/bolag 2017

Styrelser/bolag Ekonomiskt och Intern styrning Rakenskaper
verksamhetsmassigt och kontroll
resultat
Ambulanssjukvarden i Inte helt
Storstockholm AB tillfredsstdllande

Danderyds Sjukhus AB

Folktandvarden Stockholms
lan AB

AB Stockholms lans
landstings Internfinans

Landstingshuset i Stockholm
AB Xk

Locum AB

MediCarrier AB

S:t Eriks dgonsjukhus AB

Stockholm Care AB

AB Storstockholms
Lokaltrafik

Inte helt
tillracklig

Sodersjukhuset AB

Inte helt
tillifredsstillande

Sodertélje Sjukhus AB

Inte helt
tillifredsstdllande

Inte helt
tillracklig

Waxholms Angfartygs AB

** For Landstingshuset i Stockholm AB ldmnas ingen bedomning avseende omrddet ekonomiskt-
och verksamhetsmdssigt resultat med anledning av att bolaget inte har ndgra anstdillda och att
styrelsen for bolaget har begrinsade majligheter att styra det ekonomiska resultatet.
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Landstingsstyrelsen PROTOKOLL 2018-0078
2018-02-20

§45

Yttrande 6ver landstingsrevisorernas delrapport 2017
for landstingstingsstyrelsen

LS 2017-1357

Arendebeskrivning

Landstingsrevisorerna har 6verlamnat delrapport 2017 till
landstingsstyrelsen for yttrande.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutlditande den 15 januari 2018
Landstingsrevisorernas delrapport 2017 for landstingsstyrelsen

Yrkanden

I arendet foreligger landstingsrddsberedningens forslag i skrivelse den 77
februari 2018 (bilaga).

Beslut
Landstingsstyrelsen beslutar enligt landstingsradsberedningens forslag

att avge yttrande 6ver landstingsrevisorernas delrapport 2017 for
landstingsstyrelsen i enlighet med landstingsdirektorens tjansteutlatande.

Sarskilt uttalande

Erika Ullberg (S), Dag Larsson (S), Jens Sjostrom (S), Talla Alkurdi (S) och
Anders Lonnberg (S) anmaéler ett sarskilt uttalande fran
Socialdemokraterna (bilaga).

Susanne Nordling (MP), Vivianne Gunnarsson (MP), Marie-Helena Fjallas
(MP) anmaler ett sarskilt uttalande frén Miljopartiet (bilaga).

Gunilla Roxby Cromvall (V) anmaéler ett sérskilt uttalande fran
Viansterpartiet (bilaga).

Expedieras till

Landstingsrevisorerna
SLL Styrning och ekonomi
Akten

W%w

Ordférande Justerare Exp.
datum Slgn
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Landstingsradsberedningen SKRIVELSE
2018-02-07 LS 2017-1357

Landstingsstyrelsen

Yttrande dver landstingsrevisorernas delrapport 2017
for landstingstingsstyrelsen

Foredragande landstingsrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning

Landstingsrevisorerna har ¢verldamnat delrapport 2017 till
landstingsstyrelsen for yttrande.

Forslag till beslut

Landstingsradsberedningen foreslér landstingsstyrelsen besluta

att avge yttrande over landstingsrevisorernas delrapport 2017 for
landstingsstyrelsen i enlighet med landstingsdirektorens
tjansteutlatande.

Landstingsradsberedningens motivering

Landstingsrevisorernas granskningsarbete ar vardefullt for
landstingsstyrelsen. Delrapporten ar en viktig och dterkommande
avstimningspunkt i det stindiga forbattringsarbetet inom landstinget.
Rapporten innehéller totalt 88 rekommendationer, varav itta nya.

Gillande flera av revisorernas rekommendationer pagar redan arbete med
atgarder som del av det uppdrag som landstingsstyrelsen gav till
landstingsdirektoren den 31 januari 2017 (LS 2017-0180). Uppdraget
innebdr ett genomgripande forbattrings- och foérindringsarbete for att
sikerstalla en effektiv ledning, styrning och uppf6ljning av landstingets
verksambheter, frigora resurser for kiarnverksamhet och forbattra
landstingsstyrelsens forutsattningar for att ha uppsikt 6ver den samlade
landstingsverksamheten. Inom ramen for detta genomfors ocksi en 6versyn
av landstingets styrdokument.

Revisorerna delar i stort landstingsstyrelsens malbedomning, men bedémer
vissa prognoser som osékra. Den ekonomiska prognosen bedéms i allt
vasentligt rimlig och revisorerna konstaterar att resultatet ir higre an
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fullmaktiges resultatkrav. Den fortsatt stabila ekonomin ar en forutséttning
for utbyggd kollektivtrafik och god tillgénglighet inom hilso- och sjukvérd.
I rapporten beskrivs &ven en oro for den léngsiktiga kostnadsutvecklingen. i
Det kan konstateras att landstinget framhalls av Sveriges Kommuner och
Landsting som det landsting/region i landet som haft bast ordning och reda
och bist marginaler i ekonomin under en 1ang f6ljd av ar. Fortsatt fokus pa
att bade halla kostnadsutvecklingen pa en niva som ekonomin tal
langsiktigt och tydligt prioritera vad resurserna ska anvéndas till &r otroligt
viktigt. Arbetet med Effektivare landsting ska leda till att minst 2 miljarder
kronor frigors under fyra ir genom minskade kostnader for administration,
lokaler, konsulter och genom att bli Sveriges bésta offentliga inkopare.
Landstinget maste vinda p3 alla stenar for att halla kostnadsutvecklingen
nere.

I rapporten laggs atta nya rekommendationer fram, varav hilften ror
ansvar och befogenheter. Det ir av avgorande betydelse att det 4r glasklara
rollfordelningar, delegationsordningar. Det 4r en forutsatining for att ha
fortsatt ordning och reda i bdde verksamhet och ekonomi. Aven detta ingér
i uppdraget frin landstingsstyrelsen till landstingsdirektéren 31 januari
2017. Revisorerna anser att det rdder otydlighet géllande den politiska
ansvarsfordelningen for den langsiktiga trafikplaneringen.
Landstingsstyrelsen delar inte revisorernas uppfattning, da det i
reglementet tydligt framgér att ansvaret avilar trafikndmnden. Revisionen
beddmer att landstinget bor konkretisera hur landstinget pé ett samordnat
sitt kan oka andelen resor med cykel och utforma cykelinfrastrukturen i
Jandstinget. Inom landstinget finns en tjanst som cykelsamordnare.
Samordnarens huvuduppgift ér att landstinget pa ett samordnat sétt ska
oka andelen resor med cykel och utforma cykelinfrastrukturen i landstinget.
Tjinsten som cykelsamordnare ska utvirderas under hosten 2018.

Landstingsrevisorerna har sirskilt bett om styrelsens yttrande géllande
organisationsform for Karolinska Universitetssjukhuset och SLSO. Dessa &r
namnder som efter beslut i landstingsfullmiktige bedrivs i bolagsliknande
form. Syftet med detta ar att tydliggora affarsméssigheten i verksamheten.
Dessa verksamheter ir dock enligt lagens mening inte bolag, utan ar i
enlighet med kommunallagen nimnder. En éversyn av styrande dokument
- bade reglementen beslutade av fullmiktige samt delegationsordning
beslutad av namnd — ska goras under 2018 for att sékerstilla att de tydligt
ar i enlighet med revisorernas rekommendation, samtidigt som
affirsmissigheten i verksamheten sikerstills. Landstingsstyrelsen
instimmer i revisorernas rekommendation gillande att det i styrdokument
ska vara tydligt vilket ansvar, uppgifter och befogenheter de nimnder som
drivs i bolagsliknande form har samt att sikerstélla att kommunallagens
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regler for delegation f6ljs. Vidare forutsitter landstingsstyrelsen att
styrelserna for Karolinska Universitetssjukhuset och SLSO vidtar de
atgdrder som ar nodviandiga.

Det dr glidjande att béde trafiknamnden och kulturnamnden bedrivit ett
ambitiost arbete med att &tgarda revisionens rekommendationer nir det
galler ansvar och befogenheter.,

Revisorerna namner i rapporten att personalomsittning och andel
deltidsarbetande inom forlossningsvarden bor analyseras for att sdkerstilla
bemanning och patientsikerhet pa sikt. Landstingsfullmiktige har beslutat
om en kompetensforsorjningsstrategi vari omréden sdsom
kompetensforsorjning, utbildning, vidareutbildning, lonebildning samt
ledarskap lyfts fram. Strategin kompletterades med en konkret
handlingsplan 2017. I Alliansens budget for 2018 utokar vi antalet AT- och
ST-lakartjanster samtidigt som vi erbjuder sjukskoterskor full 16n under
utbildningstiden till barnmorska, distriktssjukskoterska eller
specialistsjukskoterska. En granskning av kontroll av legitimationer pagar.
Dartill hojdes erséttningarna i forlossningsvarden med 5 % den 1 oktober
2017 och fran och med 1 maj 2018 héjs ersattningarna till
forlossningsvirden med ytterligare 5 %, i syfte att skapa bittre
forutsattningar for att behalla och rekrytera medarbetare. Varje naimnd och
bolagsstyrelse har ansvar for sin verksamhet och ska siledes genomféra
nodvandiga analyser av personalsituationen nir si behovs for att sikra
kompetensforsorjningen pé kort och lang sikt i verksamheten.
Landstingsstyrelsen har ett strategiskt ansvar for kompetensforsorjningen
inom hela landstinget, varfor analyser med naturlighet gors arligen savil i
samband med arsredovisning som arbete med kommande #rs budget.

Beslutsunderlag
Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 15 januari 2018
Landstingsrevisorernas delrapport 2017 fér landstingsstyrelsen

Irene Svenonius

Gustaf Drougge
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Angaende Yttrande over landstingsrevisorernas delrapport 2017 for
landstingsstyrelsen

Landstingsrevisorernas delrapport utgr en diger sammanstillning av
revisorernas beddmningar frén foregdende ar. En av manga beddmningar vi
delar med revisorerna &r frdgan huruvida tillrickligt gors for att ddmpa den
h&ga kostnadsutvecklingstakt som blivit Alliansens signum. Landstingets
goda resultatprognos for heldret forklaras av 6kade intékter, ligre
avskrivningskostnader och légre finansnetto n budgeterat medan
kostnadsutvecklingstakten fortfarande &r oroviickande. Det beror pa Skade
kostnader for kdpt hélso- och sjukvérd, liksom skenande
bemanningskostnader till f61jd av bristande personalpolitik.

.. I'revisionens granskning av forlossningsvarden lyfts att personalrdtligheten
dér &r sd hog att arbetsgivarna har svért att uppritthilla kraven pa en god
arbetsmilj6. De indikationer som framkommer om att hiilften av lénets
barnmorskor arbetar deltid maste tas pé fullaste allvar, Att
arbetsbelastningen for en personalgrupp ér s& pass hog att heltid tycks vara
en omdjlighet for méanga &r bdde samhéllsekonomiskt och privatekonomiskt
allvarligt.

Vi socialdemokrater har linge papekat behovet att styra om resurser till de
allra mest sjuka och fran de dyra véardvalen. Resurser mdste dessutom satsas
pa vérdpersonalen genom bittre arbetsmiljo, tid fr dterhimtning och
inflytande Gver schemaléggning. Efter snart tolv r med Alliansstyre behovs
en politik for fordndring.
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Yttrande 6ver landstingsrevisorernas delrapport 2017 for
landstingsstyrelsen

Revisorerna lyfter fram att prognoserna for att uppna en del av
landstingets 6vergripande mal ar osdkra. Det dr orovickande att
malen om forbattrad tillgAnglighet och kvalitet i hilso- och
sjukvarden inte berdknas uppnés for 2017.

Samtidigt visar landstingets bokslutskommuniké f6r 2017 att
landstinget gor ett Gverskott pa 6ver tva miljarder kronor. Det ar
Kklart att det &r positivt att landstinget gor ett positivt resultat. Men
dessa pengar hade behovts i virden. Vardkris efter vardkris avloser
varandra. Landstingsalliansen borde darf6ér anvinda dessa pengar for
att ge personalen en rimlig arbetssituation, korta de ldnga
vardkoerna och 6ppna de stdngda vardplatserna.
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Yttrande over revisorernas delarsrapport

Vi vill tacka Landstingsrevisorerna for en informativ deldrsrapport som
belyser flera centrala utmaningar for landstinget.

Otydlig styrning av Karolinska universitetssjukhuset och SLSO

Utifran de skandaler som nu briserar pa Karolinska #r revisorernas
iakttagelser av stort intresse, Karolinska universitetssjukhuset styrs som ett
aktiebolag med en professionell styrelse, men #r i sjilva verket en nimnd.
Vinsterpartiet menar att de oegentligheter som férekommit pd Karolinska.
méste fOrstas utifrdn hur sjukhuset styrs. Vi menar att en otydlig styrning
utgor grunden f6r de héindelser som pé senaste tiden har lyfts upp i
dagsljuset av media.

Viénsterpartiet féreslog i en motion av Jonas Lindberg och Gunilla Roxby-
Cromvall m. fl. om att infora en modern tillitsbaserad styrning, att
landstinget ska utreda den nuvarande styrningen av akutsjukhusen som
aktiebolag, samt alternativa styrformer utifran ett folkvalt, demokratiskt
perspektiv. Revisorernas rapport aktualiserar behovet av en sidan utredning.

Ekonomistyrning

Stockholms l4ns landsting har efter snart tolv ar av borgerligt styre en
mycket anstréingd ekonomi. Stora investeringar som Nya Karolinska
sjukhuset och kostnadsdrivande upphandlingar som t.ex. virdvals- och
bussavtal frestar pa landstingets ekonomiska utrymme. Framtiden stiller
ddrfor hoga krav pé en effektiv ekonomistyrning som f6rmar att begriinsa
kostnadsSkningstakten och investeringskostnaderna.

Revisorerna lamnade redan 2016 rekommendationer om hur landstinget kan
stdrka sin ekonomistyrning genom att ta fram en ekonomistyrningsstrategi
och argumenterar i denna rapport for att en sidan strategi dven skulle
inrymma vilka principer som giller for resultatkrav pa landstingets nimnder
och bolag. Vi yrkade redan 2016 pa att en ekonomistyrningsstrategi skulle
tas fram och vidhéller denna stdndpunkt,
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Personalférsérjning

Revisorerna foreslar att landstingsstyrelsen, som har ett strategiskt ansvar
for kompetensforsdrjning, gemensamt med hélso- och sjukvardsndmnden
bdr analysera orsakerna till den hdga personalomséttningen och andelen
deltidsarbetande i forlossningsvéarden. Landstinget har en stor utmaning att
behalla och rekrytera personal, inte bara inom forlossningsvarden. I
alliansens svar framgar att en del insatser pagar, men utifran problemets
omfattning méste de beskrivas som otillrickliga. Det &r tydligt att det
behdvs kraftfulla atgérder och ett helhetsgrepp for att 15sa landstingets
personalutmaning.

2(2)




TIANSTEUTLATANDE 1 (4)

J&- Stockholms léns landsting

2018-01-15
LS 2017-1357
Landstingsstyrelsen

Landstingsstyrelsens forvaltning

SLL Ekonomi

Ulrika Mérman

Landstingsstyrelsen

Yttrande dver landstingsrevisorernas delrapport 2017
for landstingstingsstyrelsen

Arendebeskrivning
Landstingsrevisorerna har 6verlamnat delrapport 2017 till
landstingsstyrelsen for yttrande.

Beslutsunderlag
Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 15 januari 2018
Landstingsrevisorernas delrapport 2017 for landstingsstyrelsen

Forslag till beslut
Landstingsstyrelsen foreslas besluta

att  avge yttrande 6ver landstingsrevisorernas delrapport 2017 for
landstingsstyrelsen i enlighet med landstingsdirektorens
tjansteutlatande.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

I delrapport 2017 for landstingsstyrelsen redovisar landstingsrevisorerna de
iakttagelser och bedémningar som gjorts hittills under aret inom ramen for
den arliga granskningen.

Landstingsrevisorernas del- och &rsrapporter #r dterkommande
avstamningspunkter i det stindiga férbattringsarbete som pagér inom de
verksamheter som landstingsstyrelsen har ansvar for.
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Bakgrund

I delrapporten 2017 redovisar landstingsrevisorerna de iakttagelser och
bedémningar som gjorts hittills under &ret inom ramen for den drliga
granskningen. Delrapporten omfattar dven en 6versiktlig granskning av
Stockholms lans landstings delarsrapport per den 31 augusti 2017.
Landstingsrevisorernas delrapport innehaller totalt 88 rekommendationer
varav atta nya.

Overviganden
Landstingsrevisorernas granskningsarbete ar vardefullt for

landstingsstyrelsen. Delrapporten 4r en dterkommande avstimningspunkt i

det stindiga forbattringsarbete som pagar inom de verksambeter som
landstingsstyrelsen har ansvar for.

Fyra av landstingsrevisorernas nya rekommendationer avser ansvar och
befogenheter:

o ”Landstingsstyrelsen bor i samverkan med tillvixt- och
regionplanenimnden forsla landstingsfullméktige att uppgiften att
besluta om bidrag frin miljé- och skirgérdsanslag regleras i
reglementet for tillvixt- och regionplanenimnden.”

Kommentar: Rekommendationen kommer att beaktas i nasta
uppdatering av reglementet for tillvaxt- och regionplanenimnden.

o ”Landstingsstyrelsen bor i forslag till Gvriga styrdokument till
landstingsfullmiktige ge ndmnder forutsittningar att folja
kommunallagen, exempelvis genom att inte anvénda begrepp som
agande och hinvisa till ledningens ansvar.”

”Landstingsstyrelsen bor i samverkan med Karolinska och SLSO
foresla landstingsfullméktige att revidera reglementena for
Karolinska och SLSO s3 att verksamhet och arbetsformer regleras i
enlighet med kommunallagen.”

*Landstingsstyrelsen bor inom ramen for sitt uppsiktsansvar
sikerstilla att kommunallagens regler for bl.a. delegation foljs och
att det i nimndernas styrdokument inte anvands begrepp for en

»»

kommunal nimnd som exempelvis 'l6pande férvaltning’.
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Kommentar: Landstingsfullméktige har beslutat om ordningen att
namnderna Karolinska Universitetssjukhuset (Karolinska) och
Stockholms lans sjukviardsomrade (SLSO) ska bedriva sin
verksamhet under bolagsliknande former. Karolinska och SLSO ér
dock i kommunalrattslig mening fortfarande att betrakta som
namnder och har att bedriva sina verksamheter i linje med
kommunallagen. Landstingsstyrelsen forutsiatter darfor att
Karolinska och SLSO vidtar atgirder for att efterfolja revisorernas
rekommendationer. Oversyn av styrande dokument och reglemente
kommer att ske under 2018 for att sikerstilla att de ligger i linje
med rekommendationerna.

Resterande fyra nya rekommendationer avser kontroll av legitimationer,
oOkat resande med cykel, fastighetsidgaransvar samt resultatkrav:

“Landstingsstyrelsens forvaltning bor ta fram en gemensam rutin for
kontroll av sjukvardspersonals legitimationer.”

Kommentar: En granskning av kontroll av legitimationer pagar. For att
sékerstilla att slutsatserna i rapporten beaktas kommer arbetet att
slutféras s snart rapporten ar klar.

”Landstingsstyrelsens forvaltning bor i samarbete med tillvaxt- och
regionplaneforvaltningen konkretisera hur landstinget pé ett samordnat
sdtt kan O0ka andelen resor med cykel och utforma cykelinfrastrukturen i
landstinget.”

Kommentar: I SLL Mél och budget 2018 har landstingsstyrelsen fatt i
uppdrag att gora en genomgang av de forméner som finns for
landstingets anstillda. I samband med 6versynen ska mojligheten att
erbjuda féormanscyklar till landstingets medarbetare ses 6ver.

”Landstingsstyrelsen bor tillsammans med Locum i styrdokument
tydliggora vilka krav som f6ljer av ansvaret som fastighetsagare for att
sdkerstilla att ansvaret hanteras i sin helhet inom och mellan respektive
organisation.”

Kommentar: Landstingsstyrelsen kommer tillsammans med Locum AB
att gora en Oversyn av styrande dokument med avseende pé de krav som
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foljer av ansvaret som fastighetsigare. Identifierade otydligheter
kommer att revideras.

o ”Landstingsstyrelsen bor, exempelvis i en ekonomistyrningsstrategi,
tydliggora vilka principer som ska gilla for resultatkraven och under
vilka forutsattningar som ett resultatkrav omprovas for att 1angsiktigt
kunna hantera resultatkraven.”

Kommentar: Landstingsstyrelsen kommer vid utarbetning av riktlinjer
for ekonomistyrning ta fram principer for beredning av resultatkrav.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet har inga ekonomiska konsekvenser.

Malin Frenning

Landstingsdirektor
Henrik Gaunitz
Ekonomidirektor
Beslutsexpediering:
Akt
Landstingsrevisorerna
SLL Styrning och ekonomi

Godkind av Malin Frenning, 2018-01-18




Vad gor Landstingsrevisorerna?

Landstingsrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
landstingets namnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det
storsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende,
saklighet och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den
overgripande uppgiften for revisorerna ar att granska hur namnder och
styrelser tar sitt ansvar. De fértroendevalda revisorerna ar fullmaktiges
och ytterst medborgarnas instrument for den demokratiska kontrollen.

De har déarmed en viktig funktion i den lokala sjalvstyrelsen.

Ledamoéter i namnder och styrelser ansvarar infér fullméktige fér hur de
sjélva, anstéllda och uppdragstagare genomfér verksamheten. I ansvaret

. o . . o . . o . . o
ingar att genomféra en andamalsenlig verksamhet utifran fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten, pa ett
ekonomiskt tillfredsstallande satt och med en tillracklig intern kontroll samt
att uppratta rattvisande rakenskaper.

I 8rsrapporter for namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret

den granskning som genomforts under det gangna aret. Verksamhets-
revisionen redovisas l6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa
Landstingsrevisorernas hemsida www.sll.se/rev. De kan ocksa bestallas fran re-
visionskontoret. Det gar dven att prenumerera p& Landstingsrevisorernas
nyhetsbrev Nytt fran landstingsrevisionen genom att anméla intresse via
e-postmeddelande till landstingsrevisorerna.rev@sill.se.

J& Landstingsrevisorerna

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Postadress: Box 22230, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana R&dhuset)
Telefon: 08-737 25 00

E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se

Hemsida: www.sll.se/rev

Org.nr: 232100-0016


http://www.sll/
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Sammanstadllning 6ver lamnade rekommendationer for Landstingsstyrelsen,
Arsrapport 2017

Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
Fastighetsforsaljningar
2017 Landstingsstyrelsens férvaltning bor Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Arsrapp genomfdra en Oversyn av handboken for med &rsgranskningen 2018.
ID: 1245 | fastighetsforsaljningar i syfte att tydliggora
definitioner, behovet av riskanalys och
aktiviteter i forsaljningsprocessen.
Finanspolicy
2016 Finanspolicy X En ny finanspolicy med tillhérande riktlinjer
Deldr Landstingsstyrelsens férvaltning bor har beslutats av fullmaktige den 13 mars
ID: 889 tillsammans med Internfinans ledning 2018. Forslaget till policyn lamnades efter
foresld fortydliganden i finanspolicyn nar tat samarbete med internfinans.
det gaéller Internfinans ansvar for att Rekommendation anses vara dtgardad.
hantera finansiella risker fér hela
landstingskoncernen.
Hantering av MT- och IKT-utrustning vid NKS
2017 Landstingsstyrelsens forvaltning bor se till Ny rekommendation Féljs upp i samband
Arsrapp att att alla fakturor som avser externa med arsgranskningen 2018.
ID: 1241 | konsultkostnader godkdnns och attesteras
inom samma organisation
2017 Landstingsstyrelsens férvaltning bor Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Arsrapp begransa majligheten att anpassa med arsgranskningen 2018.
ID: 1242 | férdelningen av resurser via
schablonp&slaget.
Intern kontroll
2016 Intern kontroll - statsbidrag X | Enligt LSF ska hanteringen av statsbidrag
/&rsrapp Landstingsstyrelsens férvaltning bor ses 6ver och i arbetet ingdr dven frdgan om
ID: 1005 | uppdatera beslutsordningen med uppgifter en ev. justering av beslutsordningen Foljs
om ratten att fatta verkstallighetsbeslut om upp i samband med arsgranskningen 2018.
vidareformedling av statsbidrag.
2016 Intern kontroll - statsbidrag X Rutin for redovisning av statbidrag har
Arsrapp Landstingsstyrelsens forvaltning boér, for att upprattats 2017-08-22
ID: 1006 |sakerstalla att redovisningen sker enligt
god redovisningssed, utarbeta riktlinjer for
redovisning av specialdestinerade
statsbidrag som ett komplement till RKR:s
Information om statsbidrag.
2016 Intern kontroll - resor och representation X Aukt rev. DAR 2017: "Utifrén genomfoérd
/&rsrapp Landstingsstyrelsens férvaltning bor se till granskning ar bedémningen att vissa brister
ID: 894 att kostnaderna for resor respektive i hanteringen av betal- och inkdpskort
representation sarredovisas i enlighet med kvarstar samt att tidigare
forvaltningens regler for anvandning av rekommendationer endast delvis ar
rese-och representationskort. dtgardade".
Under 2017 kommer informationsinsatser
goras i avseende att tydliggbra vikten av
att anvanda korrekta konton vid
fakturahantering. Utveckling av
efterkontrollen kommer ocksd att ske under
dret. Foljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2018.
2017 Landstingsstyrelsens férvaltning bor Ny rekommendation Foljs upp i samband
/&rsrapp sdkerstalla att de kontroller som ska med arsgranskningen 2018.
ID: 1253 | genomfdras vid Ioneutbetalningar
dokumenteras i en rutinbeskrivning eller
checklista som stod till cheferna.
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Sammanstadllning 6ver lamnade rekommendationer for Landstingsstyrelsen,
Arsrapport 2017

Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
2017 Landstingsstyrelsens férvaltning bor Ny rekommendation Féljs upp i samband
Arsrapp sakerstalla att uppfoljning sker av att med arsgranskningen 2018.
ID: 1254 |samtliga ansvariga chefer granskar och
signerar sina utanordningslistor.
Investeringar
2015 Intern kontroll i investeringsprocessen Vi har tidigare sett att
Arsrapp Landstingsstyrelsens férvaltning bor miljokonsekvensbedémningar infér beslut
ID: 813 tydliggdra hur investeringarnas fungerar daligt. Enligt hallbarhetschefen
miljopaverkan ska beskrivas i Charlotta Brask pagar nu ett 6vergripande
beslutsunderlagen infor arbete avseende
genomfdrandebeslut, dels for att tacka miljokonsekvensbedémningar i staben inom
miljobalkens krav, dels for att tacka de krav LSF. Uppféljning av denna rekommendation
som landstingets miljopolitiska program bor mot den bakgrunden skjutas upp. Féljs
staller upp. upp i samband med arsgranskningen 2018.
2016 Investeringar X | Ett utvecklingsarbete kring
Arsrapp | Landstingsstyrelsens férvaltning bor i investeringsprocessen pagar. Ett arbete
ID: 1000 |samarbete med trafikforvaltningen utarbeta som &ven trafikforvaltningen deltar i. An s
former for rapportering av vdsentliga lange har dock inga férandringar
avvikelser aven for projekt som ingar i genomforts. Foljs upp i samband med
program med uppféljning av saval belopp arsgranskningen 2018.
som tids- och kvalitetsramar.
2017 Styrning av investeringar Ny rekommendation. Féljs upp i samband
/&rsrapp Landstingsstyrelsen férvaltning bor i med &rsgranskningen 2018.
ID: 1256 |samverkan med trafikforvaltningen
tydliggéra innebdrden av budget-
respektive genomférandebeslut bade i
overgripande styrdokument och anvisningar
samt |I6pande i budget- och
uppféljningsdokument.
2017 Styrning av investeringar Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Arsrapp Landstingsstyrelsens forvaltning bor, i med arsgranskningen 2018.
ID: 1257 | samverkan med berérda namnder, utveckla
anvisningarna for och beredningen av
beslutsunderlag i investeringsprocessen.
Konst
2017 Landstingsstyrelsens forvaltning bér Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Arsrapp utforma instruktioner for hur bestéllarna med arsgranskningen 2018.
ID: 1249 |ska redovisa konstanslagen till

kulturndmnden for att sakerstalla att
anslagen beraknas och redovisas pa likartat
satt oavsett bestallare.

Kontroll av legitimationer

2017 Kontroll av legitimationer Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Deldr Landstingsstyrelsens férvaltning bor ta fram med arsgranskningen 2018.
ID: 1071 |en gemensam rutin for kontroll av
sjukvardspersonals legitimationer.
Miljo
2017 Miljéredovisning Ny rekommendation Féljs upp i samband
Arsrapp Landstingsstyrelsens forvaltning bér ta fram med &rsgranskningen 2018.
ID: 1252 |en rutin for den samlade

miljoredovisningsprocessen, i syfte att dels
sdkerstalla processen, dels forenkla och
underlatta for verksamheterna att gora ratt.
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Sammanstadllning 6ver lamnade rekommendationer for Landstingsstyrelsen,
Arsrapport 2017

Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
Omstallningskostnader
2016 Omstéllningskostnader X |2018-03: Det PM med definitioner pa vad
Arsrapp Landstingsstyrelsens férvaltning bor som kan utgoéra en omstallningskostnad,
ID: 1007 | andra/komplettera de centrala riktlinjerna har inte fordndrats sedan den upprattades.
for definition av omstallningskostnader sa Aven granskningen 2017 visar att
att de stammer med god redovisningssed. verksamheterna som inkluderas av
omstaliningsarbetet har svarigheter med
gransdragningen mellan drift- respektive
omstallningskostnad. Rekommendationen
kvarstar. Féljs upp i samband med
drsgranskningen 2018.
Pensionshantering
2016 Granskning av pensionshantering X | Foljs upp i samband med
Arsrapp Landstingsstyrelsens férvaltning bor infora deldrsgranskningen 2018.
ID: 991 rutiner och kontrollmoment i I16ne- och
personalsystemen sd att pensionsavtalet
foljs och dérmed minska risken att anstallda
oavsiktligt fr pensionsgrundande inkomst
efter att barnet fyllt &tta ar eller avslutat
forsta skoldret.
Rakenskaper
2017 Landstingsstyrelsens férvaltning bor se till Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Arsrapp att avskrivningstider for IKT-projektets med arsgranskningen 2018.
ID: 1255 |olika utrustningstyper i kommande faser

faststdlls och dokumenteras.

Styrning och planering av trafiken

2017 Oka resandet med cykel Ny rekommendation. Foljs upp i samband
Deldr Landstingsstyrelsens férvaltning bor i med arsgranskningen 2018.
ID: 1078 |samarbete med tillvaxt- och
regionplanefdrvaltningen konkretisera hur
landstinget pd ett samordnat satt kan 6ka
andelen resor med cykel och utforma
cykelinfrastrukturen i landstinget.
Arendeprocessen
2017 Landstingsstyrelsens férvaltning bor ta fram Ny rekommendation. Foljs upp i samband
(Projekt en landstingsdvergripande vagledning for med arsgranskningen 2018.
8/2017) utformning av och inneh8ll i ekonomiska
ID: 1106 | och eventuellt andra

konsekvensbeskrivningar i
beslutsunderlagen till némnder och styrelser
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