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Angående Beslut om godkännande av digitaliseringsstrategi för 
trafikförvaltningen

Det här dokumentet kompletterar och ger en helhetsstrategi för digitaliseringen på 
trafikförvaltningen. Digitalisering är en oerhört viktig strategisk fråga som behöver 
hanteras rätt. Vi har sett exempel i Region Stockholm på när insamlad data inte hanterats 
på rätt sätt – det mest kända exemplet är 1177 och patientdata som låg öppet på servrar 
utomlands. Det får inte hända. 

Den data som trafikförvaltningen har måste trafikförvaltningen ha rådighet över – oavsett 
om den samlas in av upphandlade operatörer eller inte. Att trafikförvaltningen även har 
öppen data kan skapa mervärde för resenärerna med kompletterande tjänster exempelvis. 
Samtidigt behöver lagringen av denna data hanteras på ett sätt som både säkrar den 
personliga integriteten men även tar hänsyn till säkerhetspolitiska överväganden kopplat 
till serverplacering och andra aspekter. 

Digitalisering ger stora möjligheter för innovation och utveckling. Att identifiera när man 
kan använda innovationsupphandlingar på det här området är därför av yttersta vikt. De 
direkta effekterna av att arbeta med innovationsupphandlingar är bättre varor och tjänster 
till de upphandlande myndigheterna. De indirekta effekterna är bättre konkurrenskraft i 
näringslivet på nya marknader, vilket stärker tillväxten och sänker arbetslösheten. Men 
dessvärre används inte innovationsupphandling i någon större utsträckning i Sverige och i 
Region Stockholm. Innovationsupphandlingar behöver ses som ett strategiskt verktyg 
och inkluderas i de strategiska ramverk som sätts upp för att den fulla potentialen av 
digitaliseringen ska kunna tas tillvara. 
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