J& Region Stockholm

Halso- och sjukvardsnamnden PROTOKOLLSUTDRAG
2019-02-19

§ 28
Yttrande over Patientnimndens principirende
gillande svarigheter att fa yttrande i arende dar

vardgivarens verksamhet overlatits
HSN 2018-1327

Arendebeskrivning

Patientnamndens forvaltning vill genom principarendet gora halso- och
sjukvardsnamnden uppmarksam pa att patientnamnden haft flera d&renden
dar privat vardverksamhet som Overtagits av annan vardgivare inte
inkommer med yttrande 6ver klagomal. Patientndmnden begir darfor att
hilso- och sjukvardsndmnden yttrar sig 6ver hur patientklagomal ska
hanteras i dessa fall for att uppna lagens krav.

Beslutsunderlag

Hailso- och sjukvardsdirektorens tjansteutlatande
Patientndmndens tjansteutlatande och protokoll, PaN 2018-09-25

Yrkanden
1. Ordfoéranden Anna Starbrink (L) yrkar bifall till f6rvaltningens
forslag.

2. Talla Alkurdi (S) och Jonas Lindberg (V) yrkar bifall till eget
gemensamt forslag (bilaga).

Propositionsordning
Ordforanden Anna Starbrink (L) stiller proposition pa forslagen och finner
att hilso- och sjukvardsndmnden beslutar enligt ordférandens yrkande.

Beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar

att till patientndmnden 6verlamna hilso- och sjukvardsdirektorens
tjansteutlatande som namndens yttrande.

Reservation
Talla Alkurdi (S) och Jonas Lindberg (V) anmailer att S- och V-ledamoterna
reserverar sig mot beslutet.

Expedieras till

Patientndmnden
Akten

Ordférande Justerare Exp. datum Sign.
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Forslag till beslut med anledning av yttrande 6ver Patientnimndens
principidrende gillande svarigheter att fa yttrande i drende dir
vardgivarens verksamhet dverlitits

Rétten att 1dmna klagomal och framf6ra kritik ndr man bedomer att man
blivit felaktigt behandlad i sjukvarden dr ndgot vi maste sla vakt om.
Detsamma giller rétten att fa svar pa dessa klagomal fran vardgivaren.
Patientndmndens forvaltning har uppmarksammat en stor brist nér det
kommer till mgjligheten att framfora klagomal och fa ett yttrande kring
detta dé en privat vrdverksamhet dvertas av en annan vardgivare. Det dr
var mening att alla patienter ska ha rétt att framfora klagomal samt aterfa
vérdgivarens yttrande kring detsamma.

Med anledning av ovanstiende foreslar vi hilso- och
sjukvirdsnidmnden besluta

att hilso- och sjukvérdsdirektdren ges 1 uppdrag att i avtal som
vérdgivare ingér med regionen, klargora hur patientklagomaél
ska hanteras da en ny vardgivare overtar verksamheten
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