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Arendebeskrivning
Manadsrapport per februari 2019 for fastighets- och servicenamnden
avseende serviceforvaltningen.

Beslutsunderlag

Forvaltningschefens tjansteutldtande den 28 mars 2019
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Forslag till beslut
Fastighets- och servicenimnden foreslas besluta foljande.

1. Manadsrapport per februari 2019 for fastighets- och
servicendamnden avseende serviceforvaltningen godkinns.
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Forvaltningens forslag och motivering

Overviganden

Verksamheten serviceforvaltningen inom fastighets- och servicenamnden
(FSN) befinner sig i ett uppbyggnadsskede. Verksamhetsomradena
Serviceforvaltningen IT (SF IT) tidigare SLL IT och Berga
naturbruksgymnasium (Berga), har under 2019 6verforts till FSN fran
regionledningskontoret.

Serviceférvaltningens resultat per den sista februari uppgar till -14,9 mkr
(foregaende ar -4,3 mkr) jamfort med budgeterat o kronor. SF IT:s andel
var -12,2 mkr och Bergas andel var -2,7 mkr.

Periodens intdkter understiger budget, liksom kostnader for bemanning,
konsulter och kopta tjdnster. Verksamhetens totala kostnader uppgar till
155 mkr jamfort med budgeterat 167 mkr, en positiv avvikelse med 7
procent. Periodens avskrivningar ligger 7 mkr lagre an budgeterat. Utfall 29
mkr, budgeterat 36 mkr.

For helaret 2019 prognosticerar serviceforvaltningen ett resultat pa -10,0
mkr. Det prognostiserade underskottet avser verksamheten vid Berga
naturbruksgymnasium, vilken ar under forsaljning. For SF IT
prognostiseras bade intikter och kostnader till budgeterad niva.

Forvaltningen foreslar att rapporten godkanns.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet att godkanna manadsrapporten har inga ekonomiska
konsekvenser.

Gunnel Forsberg
T.f. forvaltningschef

Beslutsexpediering:
Akt
Klicka har for att fylla i vilka beslutet ska skickas till
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1 Inledning

Verksamheten Serviceforvaltningen inom Fastighets och servicenamnden (FSN)
befinner sig i ett uppbyggnadsskede. Verksamhetsomradena Serviceforvaltningen IT
(SFIT) tidigare SLL IT och Berga Naturbruksgymnasium (Berga), har under 2019
overforts till FSN fran Regionledningskontoret.

Serviceforvaltningens resultat per den sista februari uppgar till -14,9 mkr (foregaende
ar -4,3 mkr) jamfort med budgeterat o kronor. SF IT:s andel var -12,2 mkr och Bergas
andel var -2,7 mkr.

Periodens intakter understiger budget, liksom kostnader for bemanning, konsulter och
kopta tjanster.

Verksamhetens totala kostnader uppgar till 155 mkr jamfort med budgeterat 167 mkr,
en positiv avvikelse med 7 procent.

Periodens avskrivningar ligger 7 mkr lagre an budgeterat. Utfall 29 mkr, budgeterat
36 mkr.

For helaret 2019 prognosticerar Serviceforvaltningen ett resultat pa -10,0 mkr. Det
prognostiserade underskottet avser verksamheten vid Berga. For SF IT prognostiseras
béde intdkter och kostnader till budgeterad niva.

1.1 Visentliga hiindelser

SF IT har i borjan pa aret startat upp samtliga planerade strategiska IKT-projekt for
varden inom Region Stockholm. SF IT deltar ocksé i det av regionledningskontoret
initierade projektet "Nytt avtal RS och FSN" — Regiongemensamma IT-tjanster.

2  Ekonomi

Region Stockholms licensavtal med Microsoft har omforhandlats och ligger nu i linje
med digitaliseringsmalen i budget 2019 och i linje med bestillarnas kundplaner.
Avtalet omfattar en utokning av funktionalitet inom Region Stockholm vad avser IT-
siakerhet och mobilitet for anvindarna. Inférandet av detta avtal och Windows 10
innebar en okad kostnad for IT-arbetsplatser.

Kostnaden for IT- infrastruktur okar jamfort med tidigare ar till foljd av utokat
resursbehov i samband med planering och genomforande av IT-investeringar i
nybyggnationer vid sjukhusen.

Avskrivningar 6kar fran och med 2019 till f6ljd av att IT-investeringarna avseende NKS
fran och med i ar ingér i avskrivningsunderlaget for SF IT.

Finansieringen av SF IT har fordandrats, da landstingsbidraget har tagits bort och
verksamheten blivit till 100 procent tjanstefinansierad, jamfort med cirka 9o procent
foregdende ar.

Verksamheten vi Berga visar ett underskott per den sista februari. Kostnaderna for
reparation och underhéll av utrustning relaterad till lantbruksdelen overstiger budget.
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2.1 Resultat

Resultat* Utfall Budget ?::‘jngf t uiifj;ﬁ r;:gr Prognos ar Budget ar zl“:"g: t
Salda primartjanster 5 4 1 9,9 % 30 25 5
Forsaljning av IT-tjanster 163 196 -33 -1% 1176 1176 0
Uthyrning av lokaler 1 0 1 -2,8% 4 2 2
Forsaljning Ovriga tjdnster 0 0 0 333% 1 1 0
Erhallna bidrag 0 0 0 22,8% 2 44 -42
Ovriga bidrag

Ovriga intakter 0 2 -2 36,8 % 1 11 -10
Verksamhetens intdkter 169 203 -34 -0,7% 1213 1258 -45
:;eh';‘:;?’!(:’;t:aalde' ink -64 72 8 6,6% -434 -433 1
Material och varor -1 -1 0 -8,3% -10 -9 -1
If_z:)sktei]gl-h(()-:fcgkostnader < 9 ! 8% £ -52 1
IT- och telekostnader -69 -82 13 9,4 % -491 -491 0
Ovriga kostnader -13 -3 -10 -39,2% -19 -58 39
Verksamhetens kostnader -155 -167 12 1,5% -1007 -1042 35
Avskrivningar -29 -36 7 36,8 % -216 -216 0
Finansnetto 0 0 0 0 0 0
Resultat** -14,9 0 -14,9 -10 0 -10

* mkr
** Omstallningskostnader inklusive avskrivningskostnader

Avvikelse utfall i jaimforelse med budget

Serviceforvaltningens resultat uppgick till -14,9 mkr efter tvd manader 2019. SF
IT:s andel var -12,2 och Berga Naturbruksgymnasium var -2,7 mkr. En minskning av

resultatet for SF IT i jamforelse med februari 2018, som da 1ag pa -1 mkr samt en
forbattring for Berga som dé 1ag pa -3,3 mkr.

Serviceforvaltningens intiikter bestod framst av forsiljning av IT-tjanster. Totalt
uppgick intakterna till 168,5 mkr, varav IT-tjinsternas del var 162,5 mkr. Resterande

intakter avser skolelevpengar vid Berga.

SF IT:s intdkter avvek negativt, med totalt 33,3 miljoner kronor gentemot budget,
mycket beroende pa att intdkterna avviker i forhallande till budgetens jamna
periodisering i tolftedelar. Avvikelsen beror framst pa ldgre utdebitering av arvoden
gillande uppdragsledning och andra applikationstjanster.

Aven for IT-arbetsplats och nittjinster blev intikterna ligre i forhallande till den
periodiserade budgeten. Bland annat nattjansterna avvek for perioden med 4,5 mkr
beroende pa att nitavtalet med NKS omforhandlades och reducerades i omfattning
efter att budgeten hade lamnats in.

Avvikelsen avseende skolelevpeng vid Berga beror pa att ersattningen erhalls nagot
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Serviceforvaltningens kostnader inklusive avskrivningar uppgick till 183,5 mkr,
varav 174,9 avsag SF IT. Kostnaderna var lagre dn budgeterat fraimst nar det géller
bemanning, IT-tjanster samt avskrivningar.

Serviceforvaltningens bemanningskostnad, dvs egen personal plus inhyrd bemanning
och linjekonsulter, sjonk med cirka 8 mkr jamfort med budget. Budgeterad kostnad
uppgick till 72 mkr, utfallet uppgick till 64 mkr.

Periodens ovriga kostnader overskrider budget till foljd av kostnader for reparation och
underhall av maskiner och inventarier vid Berga.

Prognos i jamforelse med budget
Resultatprognosen for helaret uppgar till -10,0 mkr jamfort med budgeterat o kronor.

For helaret 2019 prognosticerar SF IT ett nollresultat. Bdde intdkter och kostnader
beraknas uppga till budgeterad niv4, totalt 1 175 mkr.

Helarsprognosen for Berga uppgar till -10,0 mkr mk. Budgeterat resultat ar o kronor.

2.2 Atgirdsprogram for en ekonomi i balans

Atgird Kommentar Utfall Prognos Budget Budget

(mkr) 2019 2019 2020

Summa

En prioritering sker av interna utvecklingsprojekt i relation till projekt som ar direkt
kundfinansierade. Det innebar att SF IT kommer att skjuta vissa projekt framét i tiden.
Ett arbete pagar vidare med att precisera specifika besparingsatgarder.

2.3 Investeringar



:JJt Region Stockholm

Fastighet och
servicenamnden/Serviceférvaltningen
Manadsrapport

Investeringar (mkr})
. Utfall
LUtfsll fg ar
—— Prognos &r
1500 Budget ar

1000

500

Jan 2019 Mar2019 Maj 2019 Jul2019 Sep 2019 Nov 2019

Avvikelse utfall i jaimforelse med budget

Investeringstakten motsvarar per den sista februari inte budgeterade tolftedelar.
Investeringar i klienter har gjorts med 14,7 mkr, vilket indikerar att budgeten kommer
att utnyttjas. Ovriga investeringar planeras for genomférande succesivt under aret.

Prognos i jamforelse med budget

De pagéende om- och tillbyggnationerna inom Region Stockholm skapar behov av en
storre kapacitet och hogre prestanda inom IT-omradet. For 2019 berdknar SF IT gora
investeringar pa totalt 255 miljoner kronor, vilket motsvarar beslutad arsbudget. Har
ingdr sjukhusens 6kade bestillningar av natinfrastruktur och klienter samt 6kade krav
pa datalagring. Aven ersittningsinvesteringar och livscykelhantering ingar.

Investeringarna beraknas uppga till 95 mkr for IT-arbetsplatser och 160 mkr for
lagring, servrar och natverk.

3 Personal och kompetensforsorjning

3.1 Bemanning
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Bemanning - Farandring fran fg ar (%)

9.4
39 Marvarotid och extratid ()
I Helarsarbeten (%)
g Lanekostnadsutveckling
- Personalkestnader inkl inhyrd
personal
6
4
2
09
Feb 2019
2 Budget Forandr. . . Budget
Helarsarbetare Utfall Budget awvik. utfall fg &r Prognos ar Budget ar awvik.
Bemanning - 406 470 64 9,4% 469 470 1
Helarsarbeten

Avvikelse helarsarbeten i jimforelse med budget

I februari var antalet helarsarbeten pa serviceforvaltningen 406 till antalet, vilket ska
jamforas med en budget for heldret pa 470.

Avvikelsen mellan utfall och budget giller SF IT, dar rekryteringen dnnu inte natt upp
till planerad niva. SF IT hade i februari 357 helarsarbeten jamfort med 420 planerade.
Detta medforde att personalkostnaden for egen personal i perioden sjonk med
sammanlagt 6,8 mkr jamfort med budgeterat.

Prognos helarsarbeten i jimforelse med budget

Ett intensivt rekryteringsarbete pagar inom SF IT och prognosen ligger kvar pa 420
helarsarbeten. Rekryteringen pagar och antalet personer antas 6ka succesivt inom SF
IT.

For Berga ar prognos och budget 49 helarsarbeten.

4 Risker och mojligheter

SF IT har stora utmaningar nar det giller rekryteringar under 2019 och risk finns att
planerade projekt kan foérsenas om resurser saknas.

Verksamheten har behov av utokad bemanning for att klara av de ataganden som
planeras framover, med livscykelhantering och utrullning av klienter, installationer i
nya sjukhusbyggnader och uppgradering till Windows 10.
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5 Ledningens atgarder

Ett omfattande arbete pagar for att analysera och sakerstilla en ekonomi i balans. En
djupare analys av verksamhetens kostnader och intdkter pagar. Prioritering sker for att
sikerstalla tillgang till resurser for genomforandet av planerade leveranser till vardens
verksamheter och i samband med samlokaliseringen av de centrala forvaltningarna
inom Region Stockholm.
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Serviceforvaltningen IT — februari 2019

Ack utfall Ack budg Ack Ack utfall Helar Helar

SF IT 0219

Innevar Innevar avvikelse fgar Prognos Budget
Intakter fran kund 162,7 196,0 -33,3 146,4 11759 1175,9
Verksamhetsanslag 0,0 0,0 0,0 18,0 0,0 0,0
Intdkter 162,7 196,0 -33,3 164,4 11759 11759
Lonekostnader inkl PO-palagg -45,8 -51,7 5,9 -46,1 -310,3 -310,3
Ovr personalomkostnader -0,4 -1,3 0,9 -0,3 -7,9 -7,9
Personalkostnader -46,2 -53,0 6,8 -46,4 -318,2 -318,2
Material -0,8 -0,8 0,1 0,0 -5,0 -5,0
Lokaler -6,9 7,1 0,3 -6,0 -42,7 -42,7
Licenser/mjukvara -31,9 -33,7 1,8 -34,2 -202,0 -202,0
Konsulter/Inhyrd bemanning -31,9 -34,4 2,5 -18,0 -206,1 -206,1
Drift/leverantor -19,5 -29,5 10,0 -21,2  -177,0 -177,0
Ovriga driftskostnader -9,8 -1,7 -8,2 -18,9 -10,1 -10,1
Avskrivningar -28,3 -35,8 7,5 -20,7 -214,9 -214,9
Finansiella kostnader 0,4 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0
S:a Kostnader -174,9 -196,0 21,1 -165,4 -1175,9 -1175,9
Resultat Mkr -12,2 0,0 -1,0 0,0 0,0

Avvikelse utfall i jamforelse med budget

* Resultatet februari 2019, avviker med -12,2 mkr. En minskning av resultatet for SF IT i
jamforelse med februari 2018, som da 1ag pa -1 mkr. Arsprognos ligger p& budgetniva.

 Intékterna avviker negativt med 33,3 mkr, bl.a. beroende pa lagre intakt for
Natleveransen till NKS. Darutdver nar SF IT inte upp till planerad produktion i
perioden, avseende applikationstjanster och IT-arbetsplatser.

» Kostnaderna understiger med 21,1mkr, dar framst, drift/leverantdr, personalkostnad
och avskrivningar understiger budget. Antalet arsarbetare sjunker.

SF IT Bemanning Utfall Budget Utfall F6érandring
egen personal 0219 0219 0218 utfall
Heladrsarbeten 357 420 371 -4%

Gjorda investeringar ligger pa ca 14,7 mkr i perioden vilket ska jamforas med budget pa 42,5
mkr. Framst klienter har kdpts in hittills, infrastruktur sker enligt plan.

Investeringar SF IT Utfall 0219 Budget 0219 AVV Arsbudget-19
Klienter 14,0 15,8 1,8 95,0
IKT 0,7 26,7 26,0 160,0

SUMMA Mkr 14,7 42,5 27,8 255,0
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Berga Naturbruksgymnasium- februari 2019

1 Inledning

Berga naturbruksgymnasium har fem inriktningar, Djur, Lantbruk, introduktionsprogrammen
programinriktat val — yrkesintroduktion, Nationell idrottsutbildning, samt gymnasiesarskola.
Var och en av dessa utbildningar har férutom karnamnen for gymnasium specifika behov som
ska uppfyllas enligt de l&roplaner som finns inom varje program.

Berga naturbruksgymnasium har dven ett internat dar elever bor i veckorna vilket medfor att
skolan har medarbetare pa plats dygnet runt. Skolan har 48 medarbetare och 150 elever varav 70
bor pé internatet

2 Ekonomi

2.1 Resultat

Ack utfall Ack budg Ack Ack utfall Helar Helar Helar

Innevar Innevar avvikelse fg ar Prognos Budget avvikelse

Intdkter fran kund 5,9 6,7 -0,8 5,4 37,2 40,0 -2,8
Landstingsbidrag 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Intdkter 5,9 6,7 -0,8 5,4 37,2 40,0 -2,8
Lonekostnader inkl. PO-palagg -4,4 -3,7 -0,8 -3,9 -20,7 -21,9 1,3
Ovr. personalomkostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,1 -0,1 0,0
Personalkostnader -4,4 -3,7 -0,7 -3,9 -20,8 -22,0 1,3
Material -0,4 -0,7 0,3 -1,3 -5,1 -3,9 -1,2
Lokaler -1,5 -1,5 0,0 -1,8 -10,8 9,2 -1,6
Licenser/mjukvara -0,1 0,0 -0,1 -0,1 -0,2 -0,1 -0,1
Konsulter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Drift/leverantor 0,0 0,0 0,0 0,0 -1,1 -0,1 -1,0
Ovriga driftskostnader -2,0 -0,6 -1,4 -1,4 -8,0 -3,7 -4,3
Avskrivningar -0,2 -0,2 -0,1 -0,1 -1,3 -1,0 -0,3
Finansiella kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
S:a Kostnader -8,6 -6,7 -1,9 -8,7 -47,3 -40,0 -7,2
Resultat Mkr -2,7 0,0 -3,3 -10,0 0,0

Avvikelse utfall i jimforelse med budget
- Intékter: Till stor del beror efterslépning i periodiseringen

- Personalkostnader: Avvikelse mot prognos, avtalet gallande lararléner for 2018 ars
I6nerevision blev klar forst i januari 2019. Retroaktiv 16n fran april 2018 och ny 16n
utbetalades i februari

- Driftkostnader: Inkép av maskiner till lantbruksdelen okat mot budget da maskiner gatt
sonder och maste ersattas. Pelletspanna for uppvarmning har gatt sénder, oljepannan har
ersatt vilket medfor en betydande 6kning av driftkostnaderna
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