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Beslut att inleda fornyad konkurrensutsittning av
Utskriftstjinst

Arendet/ Bakgrund

Region Stockholm skickar idag ca 1,7 miljoner brev och kallelser till sina
invénare och patienter fran den egendgda varden.

Stockholms ldns sjukvardsomréade (SLSO) har utvecklat applikation Alltid
oppet som mojliggor for invanarna i Region Stockholm och Region Gotland
att soka digital och fysisk vard via applikation Alltid 6ppet. En
tillaggsutveckling for att hantera digitala kallelser (e-Kallelser) har
utvecklats dar invanarna kan fa sin kallelse fran varden till applikation
Alltid oppet, Mina Meddelanden (KIVRA) och till Myndighetspost. For att
komplettera tjansten e-Kallelse behovs en utskriftstjanst som mojliggor att
kallelser som skickas till invanare som saknar tekniska forutsattningar kan
fa kallelsen utskriven och skickat brevledes till invanarens fysiska brevlada.
Kostnaden for utskriftstjansten kommer respektive vardgivare att sta for.
Den fornyade konkurrensutsiattningen kommer att goras pa avtal Addas

(SKL) avtal Digitala och fysiska utskickstjénster 2019.

Upphandlingsobjekt

Beraknat varde for utveckling, integration samt projekt ar 2,1 miljoner
kronor (engangskostnad). Support och serverkostnader berédknas till 650
000 kronor per ar och kostnaden for utskicken berzknas till 3,2 miljoner
kronor per ar.

Totalt berdknat avtalsvarde for fyra ar ar 17,5 miljoner kronor. Totalt
bestillningsbar omfattning kommer att anges till 21 miljoner kronor.

Foreslagen avtalstid

Hosten 2022 till och med hosten 2024 med mojlighet till forlangning i 24
maénader (om styrgrupp for avtalet beslutar att utnyttja
forlangningsmojligheten).

Avropsberittigade
Stockholms lans sjukvardsomrade

Styrgrupp

IT-Direktor / CIO samt inkops- och upphandlingschef Stockholms lidns
sjukvardsomrade godkanner upphandlingsstrategin, utser expertgrupp
samt fattar beslut om eventuell férlaingning.
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Expertgrupp

Expertgrupp tillsatts av styrgrupp och kommer besta av sakkunniga inom
verksamhetsstod e-Hilsa.

Forslag till beslut
Namnden for Stockholms lans sjukvardsomrade foreslas besluta

att inleda foreslagen fornyad konkurrensutsattning av
utskriftstjanst,

att uppdra &t sjukvardsdirektoren att genomfora den fornyade
konkurrensutsattningen, faststilla upphandlingsdokumenten,
teckna tilldelningsbeslut samt teckna avtal, samt

att forklara paragrafen omedelbart justerad.

Karin Persson

Tf. Sjukvardsdirektor
Mikael Lindgren Ebenholtz
Administrativ direktor
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