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1 Forvaltningschefens/verkstdllande direktérens kommentar

Malséttningen for Tobiasregistret AB &r att vixa genom att bade 6ka antalet givare i registret
och antalet formedlade stamcellsskordar. Arbete for hog kvalitet och god tillgénglighet skapas
genom att bolagets interna processer effektiviseras och att medarbetarna vill bidra till fortsatt
intern utveckling. I syfte att uppna malen pagar ett arbete med att utveckla organisationen med
tydligare roll och ansvarsférdelning. Den digitala fardplan som beslutats 2023 genomfors enligt
plan och beréknas i vdsentliga delar vara genomford till Q1 2026.

Ett stort antal externa aktiviteter genomfors fortlopande for att na unga personer med
informationen om Tobiasregistret. Om registret attraherar fler riktigt unga forvéantas bolagets
tjdnster ha fortsatt hog efterfragan savil nationellt som internationellt.

Genom att automatisera enklare uppgifter och utveckla digitala stod for skordeverksamhet och
inom rekryteringsprocessen dr forvéntan att bolaget ska klara ett vixande kdrnuppdrag parallellt
med genomférande av omfattande utvecklingsarbete. Utmaninggar bestar bland annat i att
gruppen medarbetare &r liten och att ta tid fran kdarnuppdraget bara dr mdjlig om det inte
paverkar formedlingsverksamheten. Bestillning av stamcellsskord fran en Tobiasgivare har
alltid hogsta prioritet vilket ibland leder till férdrdjningar i utvecklingsarbetet.

Bolaget ér sedan 2019 certifierat i enlighet med World Marrow Donor Association Standards
(WMDA) krav pa blodstamscellsregister. Detta ger registret hogre valbarhetsfordelar som kan
oka antalet formedlingar gentemot mot andra ej certifierade register.

1.1 Vasentliga handelser

Registret ska recertifieras och en férdjupad revision av WMDA kommer att genomforas pa plats
med syfte att sdkerstélla registrets foljsamhet till organisationens kvalitets riktlinjer. Detta har
medfort att uppdateringar och genomlysning av bolagets interna processer, och dokumentation
kopplat till kdarnverksamheten genomférts. Fortsatt arbete har identifierats i syfte att skapa
robustare processer och stdnga de gap som identifierats under arbetet med det interna
certifieringsarbetet. Det planerade platsbesoket fran WMDA har blivit framflyttas pa WMDAs
egen begdran fran december 2025, till mitten av januari 2026.

Under hosten har bolaget arbetat med att genomfora de uppdrag som planerats for aret i
verksamhetsplan och tidigare beslutad digital fardplan. Angeldgna aktiviteter sdsom ovan
beskrivna recertifiering och arbete med en ny hemsida har krdvt medarbetarnas engagemang.
Under varen genomfoérdes registrets storsta forandring sedan starten, att lata 16 aringar anmala
sig till registret. Forandringen syftar till att forflytta medelaldern i registret nedat. For att na den
nya gruppen har en satsning pa gymnasieskolan med specifikt framtaget utbildningsmaterial for
den nya gymnasieplanen (GY25), lanserats. Effekterna kommer kunna maétas vid lasarets slut
(sommaren 2026).
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2 Styrning och ledning

2.1 Verksamhetsfakta

Tobiasregistret AB forvaltar det svenska registret for givare av blodstamceller dit personer
mellan 16-35 ar kan anmaéla sig om de &r beredda att donera blodstamceller till en, for dem
okénd, patient. Verksamheten har sin bas i Stockholm och har nationellt uppdrag och verkar
internationellt genom samarbete med stamcellsregister i hela varlden. Alla sokningar efter
frivilliga givare av blodstamceller till svenska och utlindska patienter, dar ingen lamplig givare
finns inom patientens familj hittats, initieras och sker via Tobiasregistret.

Bolaget &r uppdelat i tva verksamhetsomraden; formedlingsverksamhet och
rekryteringsverksamheten. Férmedlingsverksamheten hanterar sokningar och koordinering av
donationer i Sverige och internationellt. Den finansieras via intdkter fran formedling av
donerade blodstamceller till patienter i Sverige och internationellt. Rekryteringsverksamheten
hanterar rekryteringen av nya givare, information om registret samt aktiviteter fér 6kad
kdnnedom och varumérkesbyggande. Rekryteringsverksamheten finansieras delvis via frivilliga
solidariska bidrag fran landets regioner pa rekommendation fran SKR.
Rekryteringsverksamheten far mindre donationer som exempelvis minnesgavor fran
privatpersoner och privata bolag som vill bidra till rekryteringsverksamheten.

En viktig del i registrets arbete &r att géra Tobiasregistret och stamcellsdonation mer ként s att
fler unga svenskar anméler sig som potentiella givare. Bolaget arbetar efter en marknads- och
kommunikationsstrategi som innefattar 16pande arbete for att 6ka kannedomen om registret och
att rekrytera sd manga som mojligt i malgruppen 16-35 ar med fokus pa den yngre delen i
malgruppen samt att uppna jamvikt mellan mén och kvinnor.

Bolaget drivs inte i vinstsyfte och eventuellt 6verskott ska aterinvesteras i verksamheten.
Langsiktigt ar malet att verksamheten i hog grad skall vara sjédlvfinansierad genom de
ersittningar som utgar vid férmedling av blodstamceller. For att uppna den kritiska volymen av
férmedlade blodstamceller som behovs for 6kad grad av sjdlvfinansiering behover registret
fortsatt utvecklas och utékas med fler unga potentiella givare. Sverige har fram till nu varit en
nettoimport6r av obesldktade blodstamceller, nagot som Tobiasregistret stravar efter att jamna
ut.

Totalt genomfors cirka 300 stamcellstransplantationer fran obesliktade givare i Sverige per ar.
Under 2025 férmedlade Tobiasregistret 281 blodstamcellsdonationer till svenska och
internationella sjukhus. Den langsiktiga malsattningen ar att uppna en hallbar
blodstamcellsféormedlingsverksamhet med ekonomi i balans. Bolaget &r certifierat i enlighet
med World Marrow Donor Association (WMDA) krav pa blodstamscellsregister.

2.2 Mal

Den langsiktiga malsattningen for bolaget ar att uppna en héllbar formedlingsverksamhet av
obesldktade givare motsvarande minst det svenska behovet av stamcellstransplantationer.
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Bolaget ska uppfylla de kvalitetskrav som WDMA stéller pa givarregister.

Tobiasregistret ska vara en samarbetspartner som uppfyller hogt stéllda kvalitetskrav fran de sex
skordecentra vi samverkar med i Sverige, och for bestéllare av stamcellsskordar fran
Tobiasgivare, till patienter runt om i védrlden.

Kénnedom om registret hos den svenska befolkningen ska vara hog och bolaget ska vara stabilt
over tid, med ekonomi i balans.

2.2.1 Halso- och sjukvarden ar behovsstyrd, jamlik och forebygger ohilsa

Varden r sdker, effektiv och har god kvalitet

Kommentar

Bolaget har inga egna patienter utan koordinerar stamcellsdonationer mellan donator och
patientens vardgivare. Det praktiska arbetet med att skorda stamceller utfors av sex
universitetssjukhus i Sverige. Skdrdarna skickas sedan till det sjukhus i Sverige eller véarlden dar
patienten befinner sig. Tobiasregistret har sdledes ingen egen vardproduktion. Kvalitetskrav som
reglerar hur universitetssjukhusen som utfor halsokontroller, genomfor stamcellsskérdar och all
hantering av den skordade produkten ér avtalad och foljs upp drligen. Kvalitetskraven ska
uppfylla Tobiasregistrets krav och internationella organisationers krav pa denna typ av donation.

Bolaget ar certifierat och levererar enligt det regelverk som géller pa omradet.
2.2.2 Den hallbara regionala utvecklingen ligger i framkant

Stockholm r en attraktiv tillvixtregion for utveckling och forskning

Kommentar

Inte applicerbart pa bolaget da det inte forekommer nagon forskning.

2.2.3 Verksamheten dr langsiktigt hallbar och kostnadseffektiv

Region Stockholm har en langsiktig ekonomisk uthallighet

Kommentar

Bolaget har forvéantad utveckling av antalet genomférda verifierande typningar (CT) och antalet
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utférda stamcellsskordar (WU).

Antalet aktiviteter for rekrytering 6kar genom bland annat 6kad nérvaro pa fler sociala medier
och kopt reklam samt arbete utfért inom ramen for volontarverksamheten. Tobiasregistret
arbetar aktivt for att starka relationerna med samarbetspartner pa savil sjukhusen som med
andra intressenter som vill bidra till att fler unga kan rekryteras till Tobiasregistret, exempelvis
Barncancerfonden.

Rekrytering av nya givare ligger i enlighet med férvantningarna.

Ambitionen att rekrytera hogre andel yngre personer (16-25) och ¢ka andelen mén i registret ar
utmanande och ett prioriterat omrade. Bolagets volontdr-natverk har tillsammans med
medarbetare fran Tobiasregistret bidragit med att sprida information pa universitet och event dér
unga befinner sig sasom musikfestivalen Way out West och Dream Hack. Om framgédng uppnas
matt i 6kat andel riktigt unga samt forbéttrad konsbalans forbattras registrets kvalitet och
robusthet &ver tid.

Inforande av flera automatiserade digitala rutiner gor att andelen som skickar tillbaka sina tops
kit forbattrats. Processutveckling ar fortsatt prioriterad.

Mal-

Utfall f; RF

Indikator (rapporteras per tertial) Utfall . & uppfyllel Malvirde .
Malvérde
se
Administrativa kostnader ska minska Enligt
: o 4,79 mk
(Regionfullmdktige) 2,8 mkr 4,43 mkr budget
r
2025

Kommentar

Bolagets har sedan flera ar redovisat administrativa kostnader som hanfor sig i all vasentlighet, till Stabens
personalkostnader.

Avvikelse mellan utfall och budget avser férandring pensionsskuld inklusive tillhérande I6neskatt mellan
prognoser KPA 2024-08 och utfall enligt arsprognos 2025.

Uppdraget
Uppdrag Ar Status beraknas Kommentar

avslutas
Arbeta systematiskt mot 2025 (¥) Pagaende enligt 2025 Tobiasregistret
oegentligheter och plan Bolaget foljer regionens
vélfardsbrott riktlinjer for upphandling

och avrop fran avtal.
Bolaget avropar varor
och tjanster fran Adda

eller det som &r avtalat
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Uppdrag Ar Status

Uppdraget
berdknas
avslutas

Kommentar

regiondvergripande
enligt RS 2019-0829,
Policy for
uppforandekod, RS
2019-0857,
Hallbarhetspolicy. RS
2023-0758 Policy och
riktlinje for inkop.
Ekonomi hanteringen pa
bolaget har fortsatt
utvecklats under 2025.
Genom
resursforstarkning och
renodling av uppdrag
har forutsattningar att
genomlysa och utveckla
interna rutiner skapas.
Arbetet syftar till att
utveckla
ekonomifunktion for att
vara robust nu och i
framtiden och fortsatt
utveckling ar planerad.

Vid direktupphandling
gobrs bakgrundskontroll
av leverantéren genom
Bolagsverket.

Tobiasregistret ar
certifierat enligt WMDA
som reglerar samverkan
med internationella
samverkanspartners.
Recertifiering pagar
under 2025 och
underlag ar inskickade
till WMDA. Besked
forvantas i bérjan av
2026
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Hadllbar férmedlingsverksamhet - antalet férmedlade stamcellsskérdar frdn Tobiasregistret
motsvarar det svenska behovet

Kommentar

Tobiasregistret har formedlat 281 st stamcellskordar (inklusive pafyllnadsskord DLI) under aret
vilket 6verstiger budget med 51 skoérdar ( 230 st) och féregdende ar med 3 st (278 skordar).

I Sverige genomfors ungeféar 600 autologa (patientens egna stamceller aterfors till blodbanan
efter cellgiftsbehandling) och cirka 400 allogena (fran en beslédktad eller obesldktad givare)
stamcellstransplantationer. Trenden internationellt &r att andelen donationer med obeslédktade
givare okar. Fler dldre klarar av tuffare behandlingar och da patientens 6verlevnad forbéttras om
givaren ar under 30 ar 6kar behovet av obesldktade donationer.

Antalet bestdllningar for CT-request (donationsforfragning) och WU (stamcellsskordar) ligger
over plan for aret. Bestdllningar hanteras skyndsamt pa registret men formagan att leverera
onskat datum begransas av tillgang pa skordetider. Det finns sex ackrediterade skérdecenter
(afaresmottagningar) i Sverige. Tillgangen pa utbildad personal och lokaler &r begransad da
behandlingar som gors pa dessa enheter 6kar snabbt genom exempelvis tillskapande av nya
behandlingsmdjligheter sasom Car-T. Detta medfor att antalet tillgdngliga tider for att skorda
Tobiasgivare minskar till nackdel f6r bolaget. Sa trots en utokning av genomférda
stamcellsskordar under 2025, sa sétts maluppfyllelse till Delvis uppndtt utifran att yttre faktorer
begrdnsat formagan att leverera de skérdar som har bestllts.

Mal-

Utfall f RF

Indikator (rapporteras per tertial) Utfall . & uppfyllel Malvirde o
r Malvirde
se
Andel bestillda Confirmatory Typing som
handlagts inom 14 kalenderdagar fran
Bt B 85%  88% >=88 %

ankomst till registrering
(Funktionsomrade (org.3))
Kommentar

Med en 6kning 6ver handlagda Confirmatory Typing som uppgick till 1387 st 2025 mot 1158 st fér 2024 som
utférts av samma antal handlaggare, sa dr 85% ett mycket acceptabelt utfall

Mal-
. . Utfall fg o RF
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall . uppfyllel Malvirde o
r Malvirde
se

Antal obesliktade stamcellsskérdar fran
Tobiasregistret 281 st 278 st 230 st
(Bolagsstyrelse)
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Mal-

. . Utfall fg o RF

Indikator (rapporteras per tertial) Utfall . uppfyllel Malvirde o
ar Malvarde
se
Oka antalet min som registrerar sig som nya
givare under aret jamfort med foregaende ar 6481 7 273
(Funktionsomrade (org.3))
Kommentar
Andel man som rekryterats under 2025 uppgar till 32%
Kiannedom- Andel av befolkningen (18-35 ar)
som kénner till och har vetskap om vad
74 73 70

Tobiasregistret skall 6verstiga 66%
(Funktionsomrade (org.3))

Region Stockholm dr ekologiskt hdllbar och klimatneutral till ar 2035

Kommentar

Bolaget arbetar utifran sina forutsattningar med att bidra till det 6vergripande malet om att
minska klimatpaverkan. Bolaget dger inga bilar och tjansteresor forekommer i begransad
omfattning. Merparten av bolagets inkop av material sker via Regionens upphandlade och
avtalade leverantorer eller MediCarrier. Nodvéndiga transporttjanster for verksamheten skots av
leverantorer med egna klimatpaverkande miljokrav. Vi behov anvéander bolaget i forsta hand
regionens mobelforrad for komplettering av inredning

Givare forvéntas resa till det skordecenter som kan genomfora utredning och skord inom bésta
tidshorisont for mottagande patient. Detta innebdr att givare ofta reser och ibland 6vernattar pa
annan ort. Bristen pa skordetider har lett till att fler givare far resa vasentligt langre. Tagresa
bokas i férsta hand, bil eller flyg kan bli aktuellt beroende pa var givaren bor och hur en
reseplanering kan goras pa bésta stt.

2.2.4 Kompetensforsorjningen ar langsiktig

Region Stockholm dr en attraktiv och inlyssnande arbetsgivare

Kommentar

Internutbildning och planeringskonferenser har genomforts med samtliga medarbetare
narvarande. Bolaget har deltagit vid arets WMDA konferens i Quebec med tre personer. Alla
bolagets koordinatorer har fatt mojlighet att ga en digital utbildning arrangerad av WMDA som
ger fordjupad kunskap om stamceller, matchning och sjukdomar.

Tobiasregistret har tydligt uttalad vilja att alla medarbetare som vill ska stanna inom bolaget och

Page 12 of 29



:Dt Region Stockholm

12 (28)

Tobiasregistret
Verksamhetsberattelse
Diarienummer
RS 2025-0984

utvecklas inom ramen for bolagets verksamhet. Vidareutveckling av bolagets organisation
genomforts fortlopande i syfte att sdkerstélla tydliga beslutsmandat och forbattra
verksamhetsndra arbetsledning i syfte att minska stress och o6nskad personalomsattning.
Karridarmojligheterna inom bolaget &r begransade, men verksamhetens uppdrag uppfattas som
vardeskapande. For att behdlla medarbetare uppmuntras alla att delta i aktiviteter utanfor det
egna ansvarsomradet.

Ett intensivt arbete for att 6ka allas kunskap om kvalitetskrav och dokumentation for WMDA
certifiering genomforts och syftar till att skapa trygghet hos medarbetarna genom allas 6kade
kunskap om internationella forvantningar pa interna processer och dokumentation.

Pulsméten i mindre grupper genomférs pa veckobasis for helgrupp och tétare for vissa
arbetsgrupper. Syftet med dessa moten &r att sdkerstdlla kapacitet och vid behov prioritera
arbetsuppgifter.

Region Stockholm dr en hallbar arbetsgivare

Kommentar

Bolaget har vuxit de senaste aren och arbetssétt har kunnat utvecklas da fler medarbetare finns
pa plats. Behov av ytterligare resurser har identifierats och utokad bemanning planeras. Nya
rutiner och utveckling av arbetssatt pagar kontinuerligt, och ett viktigt omrade &r att minska
stress genom utbildning och tydlighet runt vilka uppgifter som ska prioriteras vid hog belastning
eller franvaro som paverkar kapacitet.

For att arbeta for lag sjukfranvaro inom bolaget erbjuds mdjligheter till friskvard och
hélsoframjande insatser t.ex. forbattrad schemaldggning och majlighet till tva dagars
distansarbete per vecka om arbetet tilldter. Aktiv uppfoljning pd individniva for att identifiera
ohdlsa samt frikostigt nyttjade av féretagshdlsovard till stod for individ och grupp. Arbetsséttet
har minskat sjukfranvaron avsevart.

Mal-
Utfall f RF
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall . & uppfyllel Malvirde o
ar Malvirde
se
Totalindex HME
84 91 >=80 >=80

(Regionfullmdktige)

2.3 Uppdrag
Bolaget har inte uppdrag att rapportera.
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2.4 Intern kontroll

2.4.1 Arbetet med intern kontroll

Tobiasregistret arbetar 16pande med att utveckla arbetet med den interna kontrollen inom
bolaget. Internkontrollplan fér 2025 uppréttades med utgangspunkt i status for
Internkontrollplan fér 2024 och de férandringar som genomfors eller planerat att genomforas.
Infér varje uppféljningstillfdlle har en ny riskanalys gjorts. Denna inkluderar dven en
identifiering av eventuellt tillkommande risker. Kontrollmoment och atgarder enligt
internkontrollplanen f6ljs upp, dokumenteras och rapporteras till styrelsen.

2.4.2 Risker, atgarder och kontroller

Bolagets risk avseende beroendet av nyckelpersoner i form av medicinsk ansvarig, IT och
personal inom ekonomifunktion har sinkts frn hog till medelhog for perioden. Atgérder har
genomforts for att stdrka upp organisationen for ekonomihanteringen och planering for IT
frdgornas hantering har initierats, men dnnu finns ingen langsiktig 16sning.

Ekonomifunktion har delats upp pa redovisning/bokslut samt reskontrahantering.
Reskontrahanteringen har forbattrats under aret genom att tillféra 6kade resurser for uppdraget.
Processen fungerar enligt plan och risken har ddrmed hanterats.

Risken att inte rekrytera tillrackligt mdnga nya unga givare ar bolagets vasentligaste uppgift for
att vara langsiktigt hallbara. Risken bedéms som fortsatt utmanande och hanteras med stor
regelbundenhet pa savil strategisk som operativ niva.

2.4.3 Forsdakran

Styrelsen har forsdkrat sig om att man genom VD vidtagit n6dvandiga atgarder for att uppna en
tillrdcklig internkontroll inom verksamheten, i enlighet med riktlinjen for intern kontroll RS
2019-0866.

Page 14 of 29



:Dt Region Stockholm

14 (28)

Tobiasregistret
Verksamhetsberattelse
Diarienummer
RS 2025-0984

3 Verksamhet

Verksamheten véxer i alla avseenden och organisationsfordndringar i syfte att stirka ledarskap,
och bygga en langsiktigt hallbar och robust organisation ar ett pagaende och prioriterat arbete.

Formedlingsverksamheten har dkat nagot, dar antalet besvarade forfragningar om givare i
registret har okat vasentligt det senaste aret.

Rekryteringsverksamheten genomgar stora férandringar da méjligheten for 16 aringar att
registrera sig som givare har 6ppnats frdn maj i ar. Utveckling av marknadsforing, narvaro pa
skolor och universitet och ett nytt utbildningsprogram foér gymnasieskolan forvéantas 6ka
kannedomen om registret och pa sikt ge fler registrerade unga givare.

3.1 Produktivitet

Bolaget har under aret totalt formedlat 281 st stamcellsdonationer (WU — Workups), vilket &r 3
fler 4n féregdende ar. Antalet Confirmatory Typing (CT) under perioden uppgick till 1.387 st,
vilket kan jamforas med 1.158 st for 2024. Uppskattningsvis leder mellan 20-25 % av CT till en
genomford WU. Produktiviteten sett i antal genomforda CT och WU har ¢kat avsevért den
senaste tva aren med ca 30%.

Bristen pa skordetider har under ar 2025 begréansat formagan att leverera de skérdar som har
bestllts. Antalet avbokningar har ékat avsevirt och kan antas bero pa att tid inte kan erbjudas i
tillrdckligt god tid for patientens behov.

En viktig forutsattning for att vara ett val fungerande register med hog kvalitet &r att registret
ska ha givare som é&r val karaktariserade, ha en hog andel unga givare och 6ka andelen mén fran
dagens cirka 32 % till 6nskvirda 40 %. Tillgangen pa skordetider &r av yttersta vikt for bolaget
och hogt prioriterat for att bolaget ska mota behovet av donationer fran obesldktade givare.

En storre andel 16-18 aringar har stor betydelse for att gora registret hallbart 6ver tid, vilket ar
skalet till tidigare ndmnda férdndringen med att tillata personer fran 16 ar att anmadla sig till
registret fran maj 2025.
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4 Personal

Bolaget har idag ingen personalomséttning vilket &r ett efterstrdvat ldge. Det finns fortsatt behov
av ytterligare resurs inom formedlingsverksamheten och en annons fér internationell
koordinator gav 320 svar. Tjansten kommer tillsdttas med start februari 2026.Viss utokning av
sysselsattningsgrad inom IT och ekonomi har genomforts under hosten for att méta behov pa
organisatorisk utveckling och fortsatt renodling av roller till f6rman f6ér kdrnuppdraget.

Enhetschefen som tillsattes i januari i ar for formedlingsverksamheten har forbattrat
mdjligheterna att driva utveckling inom bolaget. Tillsammans med funktionen
verksamhetsutvecklare har dessa organisatoriska forandringar varit viktiga for att mojliggora
prioriteringar och lastbalansera inflodet av bestallningar. Enhetschefen ansvarar dven for
timanstdllda vilket ar en vasentlig forbattring da extra resurser kan planeras in med
framforhéllning till nytta for ordinarie anstéllda. De férandringar som genomforts med
inforande av arbetsstationer, stéd i prioritering vid extra hog arbetsbelastning och
automatisering av vissa arbetsmoment har skapat béttre forutsattningar for att hantera det
mycket ojamna inflodet av forfragningar och nyanmaélningar.

Medarbetarnas arbetsmiljo har paverkats under hosten da krav pé individuell kunskap for
bolagets kvalitetsarbete, engagemang inom de omraden dér utveckling pagar, har konkurrerat
med formedlingsarbetet. Sammantaget har detta givit en hog arbetsbelastning for samtliga
medarbetare p& kontoret. Overtid har dock inte 6kat och sjukfranvaron har minskat.

Bolagets litenhet ar en styrka dar medarbetarnas vilja att bidra i utvecklingsarbete och
kompetensutveckling snabbt ger forbéttringar i arbetet och bidrar till efterfragad utveckling.
Detta i kombination med korta beslutsvégar skapar goda forutséttningar for ett langt och hallbart
arbetsliv.

Organisationen behover fortsatt utvecklas och en analys av vilka funktioner som behdvs pa kort
och lang sikt inom bolaget pagar och med start 2026 finns ytterligare tydliggjorda
ansvarsomraden som syftar till att stirka formagan att hantera alla forekommande
arbetsuppgifter 6ver tid. Malet &r en robust férmedlingsverksamhet och hallbar
bemanningsplanering for hela aret, och pa ldngre sikt. Detta dr utmanande givet att antalet
medarbetare dr, och ska vara, relativt fa - vilket gor att vissa individer behover fylla fler roller.

4.1 Attraktiv och inlyssnande arbetsgivare

Bolaget har gott rykte och &r en attraktiv arbetsgivare baserat pa uppfattningen hos allménheten
om bolagets viktiga uppgift. Platsannons under hosten gav stort gensvar med flera hundra
sokande. Tobiasregistret har tydligt uttalad 6nskan att medarbetare ska vilja stanna inom
bolaget. Registrets koordinatorer utbildas pa plats och forbattrade rutiner genom framtagande av
arbetsbeskrivningar for olika moment finns nu pa Shairepoint vilket underléttar fér individen att
gora rétt och hitta aktuell instruktion. Under 2025 har flertalet koordinatorer genomfort en
digital utbildning arrangerad av WMDA och alla medarbetare deltar i internutbildning for att
oka individens féormaga att hantera nya redskap och situationer. Detta sammantaget syftar till att
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bolaget ska minimera o6nskad personalomséttningen och skapa en arbetsplats som uppmuntrar
medarbetare att stanna ldnge trots begransade karridarmojligheter. All personal erbjuds utbildning
under arbetstid som syftar till att

Planeringsdagar och event for frimjande av givar-rekrytering har genomfé6rts under aret
tillsammans med alla medarbetare. Bolaget uppmuntrar medarbetarna att bidra till god
arbetsmiljo genom téta avstdmningar i mindre grupper déar fragor kan fangas upp och tillgang till
chefer genom fysisk narvaro och hog tillganglighet. Medarbetarenkéten ligger till grund for
samtal pd APT och i mindre grupper om hur arbetsmiljon upplevs. Exempel pa fragor som
diskuteras dr samtalsklimat, fortroende for kollegor och chefer.

4.2 Hallbar arbetsgivare

Da bolaget vuxit kraftigt har utmaningar med att utveckla processer och arbetssétt for att hantera
det storre uppdraget identifierats och forandringar genomfors succesivt. Medarbetarnas
kompetens behover utvecklas parallellt med ofta stort inflode av bestédllningar. For att hantera
detta har bolaget renodlat roller i syfte att minska stress och nyttjat timanstéllda och volontérer
for enklare arbetsuppgifter. Den vidxande gruppen medarbetare har givits mdjligheter att ldra
fran varandra i syfte att skapa forstaelse och 6ka mojligheten att fa avlastning vid behov.
Motesforum och organisation utvecklas fortlopande for att ge béttre ledningsstod i det dagliga
arbetet. Rétt resurser och tillrackligt antal personer inom formedlingsverksamheten har varit en
utmaning som hanterats under aret och kan fa genomslag under 2026.

4.2.1 Systematiskt arbetsmiljoarbete och hilsa

Fragor hanteras i medarbetargruppen i samband med genomgang av medarbetarenkit och
utveckling av nya arbetssatt. Som beskrivits under tidigare stycken pagar ett flertal
forbattringsarbeten som syftar till att hoja medarbetarnas kompetens inom alla forekommande
arbetsuppgifter pa Tobiasregistret. Mdjligheten att delta i rekryteringsaktiviteter och konferenser
med andra register internationellt dr dven en viktig del for att uppréatthalla kunskap och den
stolthet som medarbetarna pa Tobiasregistret har for sitt uppdrag. Svaren i medarbetarenkéten
visar att medarbetarna vet vart de ska védnda sig om hot eller krankningar férekommer, samt att
ingen under 2025 upplevt hot eller vald pa arbetsplatsen eller i anslutning till arbetet.

4.3 Uppfoljning avsatta medel

4.3.1 Hallbar och hélsoframjande arbetsmiljo

Erhallna medel 22 tkr for hallbar och héalsoframjande arbetsmiljo har utnyttjats till utrymme for
personal som hanterar nyanmaélningar genom flytt till annan del i lokalen som &r béttre belyst
och har dagsljus samt att vi inférskaffat ljudddmpande textilier.
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4.3.2 Langsiktigt hallbar kompetensforsorjning
Bolaget har inte fatt medel avsedda fér kompetensforsorjning.

4.4 Helarsarbeten

Narvarotid och extratid (%) [JJlll Helarsarbeten (%) Lonekostnadsutveckling [Jll Personalkostnader inkl inhyrd personal
30
26,3
25
20
15,4
15
10
5
0 Dec 2025
Personal - Forandring fran fg ar (%)
Budget Forandr. %
Utfall Budget . .
avvik. utfall fg ar
Personal - Helarsarbeten 17 17 0 13,3 %
Extratid 1 -50 %
Totalt 18 5,9 %

* Heldrsarbeten, dr ndrvaro och franvaro, vilket sammantaget motsvarar den avtalade tiden f6r
sysselsdttningsgraden i férhdallande till aktuellt antal dagar under perioden, enligt Tableau.
** Budget rapporteras inte pa extratid.

Utfall i jamforelse med budget och foregaende ar

Bolaget har fa medarbetare, vilket innebér att en FTE 6ver budget och jamférelse mot budget
ger relativt stora effekter. Timanstdllda tas in som forstarkning till rekryteringsverksamheten och
under sommaren till férsta delen i formedlingsprocessen, Confirmatory Typing (CT).

4.5 Sjukfranvaro

Procentuell sjukfranvaro Utfall Utfall

fg ar
Procentuell sjukfranvaro totalt 1,51 3,38
- varav kvinnor 1,51 3,38
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Procentuell sjukfranvaro Utfall Utfall

- varav mdn 0 0
Férdelat pa period 1,51 3,38
1- 14 dagar 1,51 2,05
15 - 90 dagar 0 1,34
91 - dagar 0 0

Bolaget har fa medarbetare och ¢vervagande delen &r kvinnor. Sjukfranvaron har under aret gatt
ned och aktivt arbete for att minska sjukfranvaron genomfors l6pande. Individuell uppfoljning
av sjukfranvaro och narvaro pa kontoret genomférs vid behov liksom att stoéd/ uppféljning fran
foretagshdlsovard nyttjas frikostigt.
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5 Ekonomi

Tobiasregistret redovisar ett resultat fére bokslutsdisposition om -24 tkr for 2025, vilket &r inom
budget om 0 mkr och ingen bokslutsdisposition var aktuell. Foregdende ar uppgick resultatet
till -42 tkr efter bokslutsdisposition.

Verksamheten har under 2025 uppvisat en hog aktivitet och god tillvdxt. Antalet férmedlade
skordar uppgick till 281 st vilket dr hogre dn budgeterade 230 st och likvérdigt med féregdende
ars 278 st.

Bolaget har under aret satsat stort pa marknadsaktiviteter for att 6ka ungdomars kdnnedom om
registret och for att fa ett stabilt infléde av nya givare. Detta sker genom marknadsféring pa
sociala medier, narvaro pa hogskolor/universitet och massor. Under 2025 har utveckling av ny
anvandarvéanlig hemsida genomférts som driftsétts i borjan av 2026 med IT-konsultstdd till en
kostnad av 5,5 mkr. De nedlagda kostnaderna fér marknads-och kommunikationskostnader
uppgick 2025 till 3,9 mkr.

Rekryteringsverksamheten har haft ett jamnare inflode under aret av registrerade nya givare
foranledda av patient upprop och marknadsaktiviteter. Totalt fick registret in 20.132 nya
potentiella givare 2025. Fortsatt ligger focus pa rekryteringsverksamheten for att inte tappa
framtida intékter i och med ett mindre urval av donatorer.

Antalet medarbetare berdknat pa heldrsbasis har justerats under 2025 f6r att kunna hantera ckad
volym i formedlingsverksamheten och CT-forfragningar. Med en stabil personalsituation sa
kortas hanteringstiden for forfragningar och donationséarenden, vilket gynnar bolagets majlighet
att vara attraktivt jamfort med andra register dirmed erhalla en fortsatt ekonomi i balans.

5.1 Resultat

Resultat* Utfall Budget Budget avvik. Forandr. utfall fg ar
Salda
e 76 952 64 600 12 352 0%
primartjanster
Forsaljning ovri
jning Ovriga . 0 o
tjanster
Erhallna bidrag 4874 13086 -8 212
Ovriga intakter 869 970 -101 -15,9%
Verksamhetens
o 82 695 78 656 4039 5,8%
intakter
Personalkostnader
o -20 298 -22072 1774 15,8 %
inkl inhyrd personal
- varav inhyrd
-2 291 -2810 519 -43,9 %
personal
Kopta primara -44 854 -42 250 -2 604 -2,6 %
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Resultat* Utfall Budget Budget avvik. F6randr. utfall fg ar
sjukvardstjanster
Lokal- och
. -1 820 -1850 30 4,4 %
fastighetskostnader
Ovriga kostnader -17 045 -14 400 -2 645 28%
Verksamhetens
-84 017 -80572 -3445 6,8 %
kostnader
Avskrivningar -2 -2 0 -50 %
Finansnetto 1300 1918 -618 -25,3%
Justering pension
&P 0 0 0
mm.
Resultat** -24 0 -24
* mkr

** Avser resultat fore bokslutsdispositioner.

Utfall i jamforelse med budget

Tobiasregistret har enligt Budget ett faststllt resultatkrav som uppgér till 0 mkr. Arets redovisat
resultat uppgar till -24 tkr fore bokslutsdispositioner.

Verksamhetens intdkter uppgar till 82,6 mkr vilket dr 4 mkr 6ver budget. Storre delen av
avvikelsen forklaras med 6kning i formedlingsverksamheten inkl CT 10,5 mkr, intdkter
avseende vidarefakturerade sjukvardstjdnster Gverstiger budget med 1,2 mkr och
rekryteringsbidraget har utnyttjats med 4,5 mkr under 2025 vilket medfort att bolaget inte
behovt ta ut lika mycket som budgeterat om 12,8 mkr som ett resultat av 6kningen i
formedlingsverksamheten mot budget.

Formedlingsverksamhetens salda primartjanster omsatte totalt 76,9 mkr. Intdkter fran
formedling av stamcellsskordar uppgick till 58 mkr, vilket motsvarar 281 st skordar och &r
hogre dn budgeterad omséttning om 49,3 mkr (18%) men 0,8 mkr mindre d4n 2024 fér samma
period. Detta forklaras med en 6kning av stamcellsdonationer avseende pafyllnadsdos till
tidigare transplanterad patient fran samma donator , med 30 st utforda 2025 mot 17 st under
2024. Dessa har en samre bruttomarginal. Intdkter fran CT uppgar till 8,9 mkr jamfort med
budgeterade 7,1 mkr och antalet CT uppgick till 1387 st att jamfora med budgeterade 1104 st
och 1158 st utférda under samma period 2024. Intdkter avseende vidarefakturerade kostnader,
uppgar till 7,2 mkr jamfoért med budget 6 mkr.

Sammantaget sa kan avvikelsen Verksamhetens intdkter forklaras med ckning i
formedlingsverksamheten inkl CT 10,5 mkr, intdkter avseende vidarefakturerade
sjukvardstjdnster dverstiger budget med 1,2 mkr och rekryteringsbidraget understiger budget
med 8,2 mkr.

Kopta primara sjukvardstjanster uppvisar ett utfall om 44,8 mkr jamfort med budgeterat
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42,2 mkr. Avvikelsen avser framst kostnader for kopta sjukvardstjanster 1,3 mkr och ckade
kostnader att vidarefakturera som uppgar till 1,2 mkr. Sammantaget star dessa 6kningar for
2,6 mkr (6%) mot budget men 1,2 mkr (3%) mindre &n 2024.

Lokal- och fastighetskostnader uppgar till 1,8 mkr och f6ljer lagd budget.

Ovriga verksamhetskostnader uppgar till 17 mkr jamfort med budget 14,4 mkr. Avvikelse
avser framst lagre kostnader for Marknad och kommunikation med 0,7 mkr, 6kade kostnader
post/telefoni 0,7 mkr och ¢vriga IT konsulttjanster 2,2 mkr.

Avvikelsen for Marknadsaktiviteter som uppgar till 3,9 mkr jamfort med budgeterat 4,4 mkr,
kan tillskrivas en viss resursbrist och ddrmed har inte alla planerade aktiviteter genomforts.

Avvikelse pa Finansnetto bestdr till stérsta del av intern ranteintdkt pa konto for likvida medel.

5.1.1 Personalkostnader inklusive inhyrd personal

Personalkostnad inkl inhyrd personal* Utfall Budget il::‘j"g: t u’;?;ﬁ ::gr
Summa personalkostnader -18 007 -19 262 1255 33,9%
Férandring sem- och I6neskuld -37 0 -37 -68,1%
Lonekostnad -11 412 -12790 1378 26,3 %
- varav dvertid -198 0 -198 94,1 %
- varav sjuklénekostnad -63 0 -63 -49,6 %
PO-paligg -5 837 -5 669 -168 64 %
Ovriga personalkostnader -721 -803 82 -1,6 %
Inhyrd personal -2 291 -2810 519 -43,9 %
Personalkostnad inkl inhyrd personal -20 298 -22072 1774 15,8 %
* tkr

Personalkostnader inkl inhyrd personal uppgick till 20,2 mkr att jamfora med lagd budget
om 22 mkr.

Personalkostnader uppgar till 18 mkr mot budget 19,2 mkr och férklaras med en planerad
utokning av personalstyrkan till Férmedlingsverksamheten, som istédllet kommer tillséttas i
bérjan av 2026.

Kostnader for Inhyrd personal uppgar till 2,2 mkr och avvikelse avser personal inom ekonomi
dar tjansten har konsultvéxlats till anstdlld under bérjan av aret.

Okade personalkostnader mellan 2024 och 2025 tillskrivs &tervindande personal frén
fordldraledighet, utokad tjanstegoringsgrad pa 2 personer, tillsdttning av ekonomiassistent och
en person befordrats till enhetschef.
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5.1.2 Konsultkostnader

Externa Konsultkostnader (Mkr) Utfall Budget B:;Ig: t Forandr. %

Juridik 0 0 0 0%
PR 0 0 0 0%
Management 0 0 0 0%
IT 0 0 0 0%
Ovriga 0 0 0 0%
Summa externa konsultkostnader 0 0 0 0%

IT Konsulter har anlitats for genomférande av digital fardplan sdsom ny hemsida, inférande av

robotisering for vissa processer och utveckling av dokumenthanteringssystem.

For néarvarande pagar utveckling av givarportal som berédknas fardigstéllas under Q1 2026.

5.1.3 Administrativa kostnader

F6randr.
Administrativa kostnader (mkr) Utfall Budget Budget avvik. .
utfall fg ar
Administrativa kostnader -4 792 -4 431 -361 71,5%

Bolagets administrativa kostnader hanfor sig i all vasentlighet, till Stabens personalkostnader.

Avvikelse mellan utfall och budget avser férdndring pensionsskuld inklusive tillhérande
l6neskatt mellan prognoser KPA 2024-08 och utfall enligt arsprognos 2025.

5.1.4 Utredning av det fullmiktige beslutade resultatkravet

Inte aktuellt for bolaget.

5.2 Atgérder for ett resultat i balans

o Budgeter
Atgarder
ad effekt
(Mnkr)
2025

Avvikelse
realiserad Budgetera Budgetera

Realiserad effekt 2025 effekt jmft d effekt d effekt

budget 2026 2027
2025

Budgeter
ad effekt
2028
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Avvikelse
Atesirder Budgeter realiserad Budgetera Budgetera Budgeter
(Mgnkr) ad effekt Realiserad effekt 2025 effekt jmft d effekt d effekt ad effekt
2025 budget 2026 2027 2028
2025

Summa

Inte aktuellt med atgarder for resultat i balans for bolaget.

5.3 Investeringar

Bolaget har inga planerade nyinvesteringar.

Investeringsutfall i jamforelse med budget

5.4 Balansrakning

Bokslut f;

Balansrikning™* Utfall ° Sa:j & Forandr.
Anlaggningstillgangar 44 46 -2
-varav pagaende nyanlaggningar
Omséttningstillgangar 68 710 67 167 1543
- varav kassa och bank 57 619 56 209 1410
SUMMA TILLGANGAR 68 754 67 213 1541
Eget kapital 14 166 14 190 -24
Avsittningar 2392 1289 1103
Skulder 52 196 51734 462
- varav langfristiga skulder 0 0 0
- varav kortfristiga skulder 52 196 51734 462
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 68 754 67 213 1541
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Balansrdkning*

Bokslut fg

Utfall F6randr.

* mkr

Balansomslutningen har 6kat med 1,5 mkr frdn 67,2 mkr till 68,7 mkr.

Omsattningstillgangar har 6kat med 1,5 mkr och &r i allt véasentligt hanforligt till 6kning av
banktillgodohavande med 1,4 mkr som beror pa erhdllet ej utnyttjat driftsbidrag.om 3,3 mkr

samt utbetalat koncernbidrag om 1,3 mkr.

Eget kapital har minskat med 24 tkr till foljd av resultatet efter bokslutsdisposition

Avsattningar har 6kat med 1,1 mkr.

Skulder har ¢kat med 0,5 mkr till f6ljd av inbetalda outnyttjade offentliga bidrag 3,3 mkr,
utbetalt koncernbidrag for 2024 om 1,3 mkr samt farre 6vriga upplupna kostnader 2,2 mkr

5.5 Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalys 2025-12-31
Mkr

Den l6pande verksamheten -94
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1084
Investeringsverksamheten 0
Kassaflode fran investeringsverksamheten 0
Finansieringsverksamheten -1309
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1309
Arets kassaflode 1410
Likvida medel vid arets borjan 56209
Likvida medel vid arets slut 57619

Kommentar till Kassaflodesanalys. Arets forindring av kassaflodet &r 1,4 mkr .

Den vésentligaste delen av fordndringen bestar av inbetalda d&nnu ej utnyttjade offentliga bidrag
om 3,3 mkr. Den negativa effekten av kassaflodet bestar av utbetalda koncernbidrag fran

foregdende ar om - 1,3 mkr.
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6 Pagaende rattsprocesser (tvister)
Bolaget har inga pagdende rattstvister.
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7 Ovrigt

Bolaget har inga dndrade redovisningsprinciper under 2025.
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8 Forvantad utveckling kommande ar

Malséttningen for bolaget under 2026 &r att fortsdtta vaxa genom att 6ka bade antalet givare i
registret, men ocksa att uppratthalla eller 6ka antalet stamcellsskordar.

For att bibehalla den positiva utveckling fran 2025 och fortséatta vaxa under 2026 kommer
utveckling av interna arbetsprocesserna, inre effektivitet och verksamhetsnéara ledarskap vara
viktigt.

Rekrytering av nya givare dér nu gruppen 16- 18 ar ingdr forvéntas leda till att registret 6kar
andelen riktigt unga, nagot som gor registret mer robust och minskar kostnaderna for rekrytering
da givaren kvarstar ldangre tid. Bolaget ska fortsétta utveckla och distribuera
undervisningsmaterial till gymnasieskolorna i Sverige. Under 2026 forvéntas effekterna av
forsta lasaret med utbildningsprogrammet ge vdgledning i hur materialet kan utvecklas om
behov finns.

Bolaget satsar pa utveckling av marknadsféring och anpassning till unga generationer genom en
ny hemsida och i den en utvecklad givarportal. Detta arbete ska pa sikt minska administration
for koordinatorer da givare sjdlva kan se sin status och goéra egen hilsodeklaration och annan
dokumentation digitalt.

Bolaget har dkat sin produktivitet avsevart under flera ars tid, delvis pa bekostnad av eftersatt
utvecklings och ledningsarbete. Organisationsutveckling har pagatt under 2025 och kommer
fortsatta 2026 med tydligare ansvar pa fler roller och en ny funktion som tillsétts.

Ambitionen att bibehalla den hoga produktivitet som varit de senaste aren med fortsatt 6kning
av produktivitet bedoms inte vara mojlig for narvarande beroende pa savil interna som externa
faktorer dar tillgang pa skordetider ar avgorande for registers fortsatta utveckling. Bolaget har
pagdende dialoger med samarbetspartners for att oka tillgangen till skordetider. I syfte att belysa
problemen med brist pa tider kommunicerar bolaget aktivt med andra intressenter sasom
sjukhusledningar och patientféreningar.

Page 28 of 29



:Dt Region Stockholm

28 (28)
Tobiasregistret
Verksamhetsberattelse

Diarienummer
RS 2025-0984

9 Namnd-/styrelsebehandling

Verksamhetsberéttelsen 2025 behandlas i Tobiasregistrets styrelse den 18 februari 2026.
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