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Regionstyrelsen

Yttrande over regionrevisorernas delrapport 2021 for
regionstyrelsen

Foredragande regionrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning

I regionrevisorernas granskning har det inte kommit fram nagra
omsténdigheter som ger anledning att anse att delarsrapporten for Region
Stockholm inte, i allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med lagen om
kommunal bokforing och redovisning och god redovisningssed.

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar regionstyrelsen besluta foljande.

Regiondirektorens tjdnsteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas delrapport 2021 for regionstyrelsen.

Regionradsberedningens motivering

Regionrevisorerna genomfor lopande granskningar av olika delar av Region
Stockholms verksamheter. Arbetet ar viktigt inte minst som en del i det
pagaende forbattringsarbete som lI6pande maste genomsyra stora — inte
minst offentliga — organisationer. I den nu foreliggande delrapporten ges en
lagesrapport utifran de granskningar regionrevisorerna har genomfort
under aret, samt en oversiktlig granskning av regionstyrelsens
delarsrapport for Region Stockholm.

Det kan konstateras att det i granskningen inte har framkommit nagra
omstandigheter som ger anledning att anse att delarsrapporten for Region
Stockholm inte, i allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med lagen om
kommunal bokforing och redovisning och god redovisningssed.

Utover denna revisionsbedomning lamnar revisionen ocksa
rekommendationer gillande regionstyrelsens interna styrning och kontroll.
Ett systematiskt arbete sker inom regionledningskontoret for att beakta de
bedomningar som regionrevisorerna lamnat i rapporten och atgirda de
rekommendationer dar regionstyrelsen delar regionsrevisorernas
bedomning av de fragor som lyfts.
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En mer omfattande uppfoljning av de lamnade rekommendationerna
kommer att goras i anslutning till arsrapporten.

Beslutsunderlag
1. Regiondirektorens tjansteutldtande
2. Regionrevisorernas delrapport 2021 for regionstyrelsen

Irene Svenonius
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Regionledningskontoret TJANSTEUTLATANDE
Mikael Lowenhielm RS 2021-0877
Regionstyrelsen

Yttrande over regionrevisorernas delrapport 2021 for
regionstyrelsen

Regionledningskontorets forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar regionstyrelsen besluta foljande.

Regiondirektorens tjansteutldatande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas delrapport 2021 for regionstyrelsen.

Sammanfattning

I regionrevisorernas granskning har det inte kommit fram nagra
omstindigheter som ger anledning att anse att delarsrapporten for Region
Stockholm inte, i allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med lagen om
kommunal bokforing och redovisning och god redovisningssed.

Sedan tidigare finns fran revisionens sida ett antal reckommendationer
gillande regionstyrelsens interna styrning och kontroll. Revisionen
konstaterar att ett arbete med att dtgarda rekommendationerna pagar och
en mer omfattande uppfoljning av lamnade rekommendationer gors till
arsrapporten.

Regionledningskontoret ser regionrevisorernas granskning som en del i
Region Stockholms forbattringsarbete, dar delrapporten ar en
aterkommande avstamningspunkt. Ett systematiskt arbete sker inom
regionledningskontoret for att beakta de bedomningar som
regionrevisorerna limnat i rapporten och atgarda de rekommendationer
dir regionstyrelsen delar regionsrevisorernas bedomning av de fragor som
lyfts. Detta innebar att av totalt 78 rekommendationerna som lamnats till
regionstyrelsen har 45 stycken, 58 procent, atgiardats. For de 33
rekommendationer som aterstar att hantera, pagar arbete utifran
regionstyrelsens stillningstagande.



J& Region Stockholm

2 (6)
) 2022-01-12
TIANSTEUTLATANDE RS 2021-0877

Bakgrund

I regionrevisorernas delrapport ges en liagesrapport utifrdn de granskningar
som genomforts hittills under aret inklusive en 6versiktlig granskning av
regionstyrelsens delarsrapport for Region Stockholm. Rapporten ar en
delrapportering infor den slutliga avrapporteringen och bedémning av arets
granskning i arsrapport 2021. Regionrevisorerna har éverlamnat
delrapporten till regionstyrelsen for yttrande.

Regionrevisorernas granskning har omfattat rakenskaperna for
regionstyrelsens redovisningsenheter for regionledningskontoret och
Skadekontot. Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i
enlighet med International Standard on Review Engagements ISRE 2410
Oversiktlig granskning av finansiell delarsinformation.

I granskningen har det inte kommit fram négra omstandigheter som ger
anledning att anse att regionstyrelsens delarsrapport avseende
regionledningskontoret liksom rikenskaperna for redovisningsenheten
skadekontot inte, i allt visentligt, ar upprattade i enlighet med god
redovisningssed och de regioninterna anvisningarna.

I delrapporten 2021 har regionrevisorerna lamnat en ny rekommendation
till regionstyrelsen. Dartill har regionrevisorerna i delrapporten 2021 begart
att fa regionstyrelsens kommentar pa nedanstaende punkter:

e Arbetet for att mota ekonomiska utmaningar framat inte minst
kopplat till effekterna av pandemin som forsvarat mojligheterna att
bedoma kostnadsutvecklingen och det ekonomiska laget framat.

o Effekter av administrativa kostnadsbesparingen och andra
kostnadsreducerande atgarder.

e Otydligheter i roller och ansvarsférdelning mellan regionstyrelsen
och fastighets- och servicenamnden.

Regionledningskontoret ser regionrevisorernas granskning som en del i
Region Stockholms forbattringsarbete, dar delrapporten ar en
aterkommande avstamningspunkt. Ett systematiskt arbete sker inom
regionledningskontoret for att beakta de bedomningar som
regionrevisorerna lamnat i sin rapport och atgarda de rekommendationer
dar regionstyrelsen delar regionsrevisorernas bedomning i det som lyfts.
Regionstyrelsen har under 2021 yttrat sig 6ver synpunkter och
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rekommendationer som framforts av regionrevisorerna, avseende féljande
rapporter:

RS 2021-0377 Yttrande 6ver regionrevisorernas arsrapport 2020 for
regionstyrelsen.

RS 2020-0909 Yttrande over regionrevisorernas projektrapport
3/2020, IT-sdakerhet i natverksansluten medicinteknisk utrustning.

RS 2020-0997 Yttrande Over regionrevisorernas projektrapport
4/2020, Slussen — styrning och kontroll 6ver Region Stockholms
investeringar.

RS 2020-0998 Yttrande over regionrevisorernas projektrapport
5/2020, Forsta linjens digifysiska vard.

RS 2021-0220 Yttrande Over regionrevisorernas projektrapport 6/2020,
Socialt hallbar inképsprocess.

RS 2021-0221 Yttrande Gver regionrevisorernas projektrapport 7/2020,
Lakemedelsforsorjning i slutenvarden.

RS 2021-0222 Yttrande Gver regionrevisorernas projektrapport 8/2020,
Vardens fastighetsinvesteringar — uppfoljning, utvardering och
aterrapportering.

RS 2021-0223 Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport 9/2020,
Budgetstyrning i Region Stockholm.

RS 2021-0583 Yttrande Gver regionrevisorernas projektrapport 1/2021,
Fastighetsagar- och byggherreansvar for vardens fastigheter.

RS 2021-0767 Yttrande Gver regionrevisorernas projektrapport 2/2021,
Klimatanpassning av Region Stockholms fastigheter.

RS 2021-0766 Yttrande Over regionrevisorernas projektrapport 3/2021,
Strategis styrning av IT och digitalisering.

Regionledningskontorets forslag och motivering
Regionrevisorerna har i delrapporten 2021 lamnat en ny rekommendation
till regionstyrelsen. Dartill har regionrevisorerna begért att fi nedanstaende
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punkter kommenterade. Regionledningskontoret avger i yttrandet foljande
kommentarer pé regionrevisorernas synpunkter:

e Arbetet for att mota ekonomiska utmaningar framat inte minst
kopplat till effekterna av pandemin som férsvarat mojligheterna att
bedoma kostnadsutvecklingen och det ekonomiska laget framat.

e Effekter av administrativa kostnadsbesparingen och andra
kostnadsreducerande atgarder.

e Otydligheter i roller och ansvarsfordelning mellan regionstyrelsen
och fastighets- och servicenamnden.

Regionledningskontorets kommenterar:

Regionledningskontoret arbetar med flera aktiviteter i syfte att bedoma den
nuvarande kostnadsutvecklingen och det ekonomiska laget framat. I likhet
med 2021 har regionledningskontoret samlat in uppgifter pa hur intakter
och kostnader péaverkats till f6ljd av covid-19-pandemin. Det ar darmed
mojligt att sirskilja merkostnaden fran 6vriga kostnader i savil
maéanadsutfallet som i prognosen for aret. Uppfoljningen pa kontoniva over
covids paverkan pa kostnaderna kommer att fortsatta under 2022.

Planeringen som gjordes for 2021 avseende personalkostnader, kopt hilso-
och sjukvérd, material- och lakemedelskostnader samt andra kostnader
kopplade till hilso- och sjukvardsproduktionen har stimts av mot faktiska
utfall och prognos for 2021. Regionledningskontoret har darmed en god
kontroll pa nulaget. Bedomning av den ekonomiska utvecklingen framgent
ar fortsatt osdker vad giller pandemins utveckling och hur det paverkar
skatteintiaktsutvecklingen samt eventuell ersittning fran staten.

Berdakningen har genomforts i ett samarbete mellan regionledningskontoret
och hilso- och sjukvardsnamnden, dar den lagre produktionen har
varderats. I berdkningen har jamforts vad det hade kostat for Region
Stockholm att producera fullt ut i enlighet med den planering som antogs
fore pandemins borjan. Den sammantagna kostnaden for den lagre
produktionen bedoms uppga till cirka 1,2 miljarder kronor for heldret 2021.

Vad giller att mota de ekonomiska utmaningarna ar detta en fraga som
faststillts i de ekonomiska forutsattningarna som beslutas av
regionfullmiktige i Region Stockholms Budget 2022, dar forutsattningar,
resultatkrav, anslag och avtal/overenskommelser for namnder och bolag
konkretiseras i verksamhetsplaneringen. Detta innebéar att nimnder och
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bolag ska hantera sina uppdrag och méal inom de ekonomiska
forutsattningar som ar beslutade i Budget 2022.

Minskning av administrativa kostnader och andra kostnadsreducerande
atgarder har inte kunnat genomforas fullt ut samtidigt som verksamheterna
har fokuserat pa att hantera pandemin. I samband med arsbokslutet 2021
gors en mera detaljerad uppfoljning av utfallet av de minskade
administrativa kostnaderna. Enligt regionfullméaktiges budget for 2022 ska
samtliga nimnder och bolag i sin verksamhetsplanering vidta nodvandiga
atgarder for att uppna budgeterade resultatkrav, vilket ska beakta savil
administrativa kostnadsbesparingar som andra atgarder.

Vad avser fragan om vissa otydligheter for dgarskap av digitala tjanster har
regionledningskontoret under 2021 arbetat med styrningsfragor inom it och
digitalisering, och da sirskilt med att utreda hur dgarskapet kan fortydligas.
En ny overenskommelse som ska reglera dgarskap och samverkan mellan
parterna for samtliga tjanster som serviceforvaltningen har i uppdrag att
tillhandahalla dr under framtagande mellan regionstyrelsen och fastighets-
och servicenimnden.

Regionrevisorerna har i delrapporten 2021 for regionstyrelsen lamnat en
ny rekommendation inom omréadet oegentligheter.

e Regionstyrelsen bor stiarka kontrollen av att ledamoter i styrelsen
inte forenar sitt uppdrag med tjanst eller annat uppdrag utan
styrelsens medgivande, samt forbattra dokumentationen av jav i
protokoll.

Regionledningskontorets kommentar:

Regionledningskontoret informerar 16pande berorda fortroendevalda om
att de inte utan regionstyrelsens medgivande far inneha annan tjanst eller
annat uppdrag. Regionledningskontoret kommer efter valet 2022 att
genomfora en informationsinsats for att sakerstilla att ny- och omvalda
regionrad och hel- och deltidsarvoderade fortroendevalda inte forenar sitt
uppdrag med tjanst eller annat uppdrag utan styrelsens medgivande.
Dokumentationen av jav i protokoll har tydliggjorts under hosten 2021.
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Antal rekommendationer som atgirdats
Rapport Aterstiende Atgirdat enligt
(ursprung) rekommendationer regionlednings-
enligt regionrevisorerna kontoret
Projektrapporter, 77 45 (58 %)
del- och arsrapporter
Delrapport 2021 1 0(0%)
Totalt =78 45 (58 %)

Regionrevisorernas delrapport 2021 innefattar 78 rekommendationer till
regionstyrelsen, varav en rekommendation ar ny.

Rekommendationerna hanteras utifran regionstyrelsens stallningstagande.
Av de 78 rekommendationerna som lamnats har 45 rekommendationer, 58
procent, atgiardats. Arbete pagar for att hantera de 33 rekommendationer
som &terstar.

Regionledningskontoret for en dialog med regionrevisorerna om att avsluta
de rekommendation dar regionledningskontoret sedan tidigare bedomt att
arbetet ar genomfort.

Ekonomiska konsekvenser
Arbetet med att genomfora aktiviteterna i enlighet med regionrevisorernas
rekommendationer hanteras inom regionstyrelsens uppdrag.

Carina Lundberg Uudelepp

Regiondirektor
Katarina Holmgren
Ekonomidirektor

Beslutsunderlag

1. Regionrevisorernas delrapport 2021 for regionstyrelsen

Godkéand av Carina Lundberg Uudelepp, 2022-01-12
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Regionstyrelsen

Delrapport 2021
Regionstyrelsen

Revisorerna i revisorsgrupp I beslutade 2021-11-02 att 6verlamna
rapporten till regionstyrelsen for yttrande senast 2022-02-11.

Regionstyrelsens synpunkter onskas sarskilt vad galler

e arbetet for att méta ekonomiska utmaningar framét inte minst
kopplat till effekterna av pandemin som forsvarat mgjligheterna att
bedoma kostnadsutvecklingen och det ekonomiska liaget framaét.

o effekter av administrativa kostnadsbesparingen och andra
kostnadsreducerande atgéarder.

e otydligheter i roller och ansvarsfordelning mellan regionstyrelsen
och fastighets- och servicenimnden.

Paragrafen forklarades omedelbart justerad.

Kenneth Stromberg
Ordforande Snezana Krunic

Sekreterare
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besék oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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Sammanfattning

I denna rapport ges en ldgesrapport utifran de granskningar som genomforts
hittills under aret inkl. en 6versiktlig granskning av regionstyrelsens delars-
rapport for Region Stockholm. Rapporten ar en delrapportering infor den
slutliga avrapporteringen och bedomning utifrén arets granskning i arsrap-
port 2021.

Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat

Regionstyrelsen prognostiserar arets resultat for Region Stockholm till -124
mnkr, vilket ar 125 mnkr lagre dn budgeterat. I prognosen for helaret bedéms
effekten av pandemin i form av merkostnader och intaktsbortfall uppga till ca
6,7 mdkr. Detta kompenseras till en del av statsbidrag. Det framgar dock av
delarsrapporten att det dnnu dr oklart hur mycket av det totala statsbidraget
for kollektivtrafik till regionerna som kommer att tillfalla Region Stockholm.
Vidare bidrar bland annat hogre skatteintakter jamfort med budget till att
uppviga de ekonomiska effekterna av pandemin. Avvikelser i férhéllande till
budget har i huvudsak analyserats och kommenterats pa ett tillfredstidllande
sétt i delarsrapporten dven om analysen behover utvecklas inom nagra omra-
den.

Regionfullméiktige har liksom 2020 beslutat att vid bedémningen av om
namnder och styrelser uppnatt sina budgeterade resultatkrav undanta mer-
kostnader och minskade intakter till foljd av coronapandemin. Efter att eko-
nomiska effekter av pandemin undantagits ar det endast Danderyds sjukhus
som prognostiserar underskott. Bide Danderyds sjukhus och Sodersjukhuset
har under éret begart kapitaltickningsgarantier frin moderbolaget LISAB.

Revisionen ser en risk att regionen under 2021 inte uppnar avsedda effekter
av administrativa kostnadsbesparingen och andra kostnadsreducerande at-
garder. Samtidigt har pandemins effekter pa kostnaderna 2020 och 2021 for-
svarat mojligheterna att bedoma kostnadsutvecklingen under 2021 och dar-
med det ekonomiska laget for 2022 och framét. Regionstyrelsen behover dar-
for sakerstilla att dtgérder vidtas for att kunna mota de ekonomiska utma-
ningarna framat inte minst kopplat till effekterna av pandemin.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen inte berett arendet i tertialrapporten
om ett utokat anslag till HSN pa ett tillrackligt satt enligt kommunallagen.

Revisionen konstaterar att regionstyrelsens prognos for det ekonomiska re-
sultatet 2021 ar 1,1 mdkr hégre dn prognosen i tertialrapporten. Revisionen
bedomer att prognosen med anledning av coronapandemin ar svarbedomd
framforallt nar det galler kollektivitrafiken.

Coronapandemin har dven paverkat det verksamhetsmissiga resultatet som
styrs via mal och uppdrag. Mot bakgrund av detta har regionfullmaktige i
uppfoljningen av méaluppfyllelse undantagit ndgra indikatorer fran matning
under 2021 och négra indikatorer har reviderats. Sammanlagt har 24 av 112
indikatorer matts till delaret. Enligt regionstyrelsens delarsrapport finns risk
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for att mélet Ett resultat i balans inte kommer att uppnas pa grund av in-
taktsbortfall och merkostnader relaterade till pandemin.

Revisionen bedomer att regionstyrelsens prognos for det verksamhetsmass-
iga resultatet ar svairbedomd. Utfallet har i huvudsak analyserats och kom-
menterats i regionstyrelsens delarsrapport. Regionstyrelsen bér dock lamna
en sammanfattande analys dven gillande namnders och bolags uppdrag dar
avvikelser finns.

Intern styrning och kontroll

For att stiarka regionstyrelsens hantering av den 16pande ménadsuppfolj-
ningen och bolags och namnders atgiardsplaner bor uppfoljningarna bli tydli-
gare. Vidare noteras vid hittills genomforda granskningar vissa otydligheter i
roller och ansvarsfordelning mellan regionstyrelsen och fastighets- och ser-
vicendmnden, framforallt nir det géller regionens it- och digitaliseringsar-
bete samt agarskap av digitala tjanster. Definitionen och hantering av full-
maktiges uppdrag och indikator for att minska de administrativa kostnaderna
behover fortydligas.

Sedan tidigare finns fran revisionens sida ett antal rekommendationer gil-
lande regionstyrelsens interna styrning och kontroll. Revisionen konstaterar
att ett arbete med att dtgarda rekommendationerna pagar och en mer omfat-
tande uppfoljning av ldimnade rekommendationer gors till arsrapporten.

Rdkenskaper

I granskningen har det inte kommit fram négra omstandigheter som ger an-
ledning att anse att delérsrapporten for Region Stockholm inte, i allt visent-
ligt, ar upprattad i enlighet med lagen om kommunal bokforing och redovis-
ning och god redovisningssed.
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1 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat -
prognos per 2021-08-31

1.1 Ekonomiskt resultat ur ett regionévergripande perspektiv

1.1.1 Prognos for ekonomiskt resultat 2021

Regionstyrelsen prognostiserar arets resultat for Region Stockholm till -124
mnkr, vilket motsvarar ca 0,1 procent av skatteintikter och generella statsbi-
drag. Jaimfort med foregdende ar bedoms resultatet forsdmras med 5 926
mnkKr.

Under aret har regionens verksamhet och ekonomi fortsatt paverkas av coro-
napandemin. Den ekonomiska paverkan inom hilso- och sjukvarden bestar
framst av merkostnader for vard av covid-19 patienter. Jamfort med forega-
ende ar prognostiseras dock denna resultatpaverkan vara mindre. For 2021
prognostiseras merkostnader/intaktsbortfall f6r hélso- och sjukvarden uppga
till 2,6 mdkr jamfort med 2020 da utfallet var 4 mdkr.

Statsbidragen kopplat till 6kade kostnader i hilso- och sjukvarden till f6ljd av
pandemin berédknas i ar utbetalas med totalt ca 1,4 mdkr till Region Stock-
holm. Av dessa har 0,8 mnkr fordelats ut i ersattning till namnder och bolag
relaterat till covid-19vard! och 0,6 mdkr har tillforts hilso- och sjukvards-
namnden (HSN) for att hantera uppskjuten vard? (se avsnitt 2.4). Under
2020 utbetalades statsbidrag avseende covid-19vard pa 3,7 mdkr fram till i
november. Under 2021 har regionen fatt ytterligare 0,4 mdkr som avser de-
cember 2020, men som intdktsforts och dirmed paverkar resultatet for 2021.

For kollektivtrafiken prognostiseras resenirsintakternas dven i ar bli betydligt
lagre an budget kopplat till det minskade resandet pa grund av pandemin.
Inom kollektivtrafiken var intaktsbortfallet 2020 3,9 mdkr vilket delvis kom-
penserades med statsbidrag pa 1,3 mdkr. Fér 2021 prognostiseras intdkts-
bortfallet bli 4,0 mdkr. Det ar 4nnu oklart hur mycket av det totala statsbi-
draget for kollektivtrafik till regionerna som kommer att tillfalla Region
Stockholm. I regionstyrelsens prognos finns 1,3 mdkr upptaget.

Regionens prognostiserade resultat paverkas darmed av bdde hogre intakter
och hogre kostnader jamfort med budget. Verksamhetens intidkter prognosti-
seras sammantaget bli knappt 1 mdkr hégre an budgeterat.

De samlade skatteintikterna prognostiseras bli 2,3 mdkr hogre 4n budgete-
rat. Skatteintakterna prognostiseras 6ka (1,7 mdkr) och aven utfallet i

1 I regeringens beslut (2021-02-11 S2021/01353) &r formuleringen: "kostnader for covid-
19-relaterad vard fram till och med den 30 juni 2021”.

2 1 regeringens beslut finns vissa krav géllande uppdelningen mellan covid19 relaterade kost-
nader och uppskjuten vard. Uppdelningen for regionen har faststéllts genom verkstéllighets-
beslut EF21015 2021-05-05.

3 Omfattar bdde trafiknamnden/SL och fardtjanstndmnden.



utjamningssystemet ger en positiv effekt jamfort med budget (680 mnkr). Ut-
fallet for generella statsbidrag blir samtidigt nagot lagre (65 mnkr).

Verksamhetens kostnader i namnder och bolag beridknas bli hogre an budge-
terat. Detta ar framst relaterat till halso- och sjukvard, medan det dr nagot
lagre kostnader inom kollektivtrafiken jamfort med budget. Det finns ytterli-
gare faktorer som paverkar prognosen for verksamhetens kostnader jamfort
med budget. For avskrivningar redovisas lagre kostnader dn budgeterat. I
flera verksamheter anges det bero pa att investeringar inte genomforts som
planerat under pandemin. Verksamhetens kostnader prognostiseras sam-
mantaget bli 3,3 mdkr hogre dn budgeterat.

De finansiella kostnaderna prognostiseras bli 0,3 mdkr hogre dn budget.

Det prognostiserade resultatet for Region Stockholm var i tertialrapporten4
-1 261 mnkr, dvs. 1 137 mnkr lagre an prognostiserat resultat i deldrsrappor-
ten. Framsta orsaken till forbattringen mellan april och augusti anges i reg-
ionstyrelsens delarsrapport vara forbattrade prognoser fraimst inom halso-
och sjukvard och kollektivtrafik samt en 6kning av skatteintaktsprognosen
med 160 mnkr.

I samband med tertialrapporten foreslog regionstyrelsen att ytterligare 500
mnkr skulle tillféras HSN for att hantera uppskjuten och undantrangd vard
samt nya vardbehov. Fullmaktige beslutade i septembers i enlighet med reg-
ionstyrelsens forslag. Finansieringen angavs i tertialrapporten ske genom att
“koncernfinansiering tillfor hdlso- och sjukvardsnamnden ett utokat anslag
2021 pa 500 miljoner kronor”. Ingen narmare precisering av finansieringen
angavs eller hur prognosen for regionens helarsresultat som var negativ pa-
verkades och darmed hanteringen av balanskravet. (Se avsnitt 1.1.5).

1.1.2 Statsbidragen

De specialdestinerade statsbidragen prognostiseras totalt for regionen uppga
till 10,2 mdkr vilket ar 5,1 mdkr hogre an budget. Liksom 2020 ar en bety-
dande andel av statsbidragen kopplade till pandemin. Nar det giller statsbi-
drag for hantering av vaccinationer, smittsparning och testning motsvaras
dessa bidrag enligt delérsrapporten till stor del resultatmissigt av motsva-
rande kostnader hos utforande verksamheter med undantag av Karolinska
dar statsbidragen for masstestning overstiger kostnaderna for att testa.

For statsbidrag gillande intdktsbortfall i kollektivirafiken ar det som framgéatt
ovan, fortfarande oklart hur stor andel som kommer att tillfalla Region Stock-
holm. Pa den regiondvergripande nivan har 1,3 mdkr inkluderats i prognosen
for statsbidrag. Statsbidrag for intdktsbortfallet i kollektivtrafiken fanns inte
med i budgeten for statsbidrag.

4 RS 2020-0771
5 RS 2020-0771, fullmaktiges sammantrade 14 september 2021



For ovriga statsbidrag finns bade positiva och negativa avvikelser mot budget
vilket sammantaget ger en prognos dar heldrsutfallet i princip 6verensstam-
mer med budget.

Enligt styrdokumentet Integrerad ledning och styrning (ILS)s ska samtliga
statsbidrag oavkortat fordelas till den nimnd vars verksamhet bidraget avser.
Hanteringen av statsbidrag sker via regionstyrelsens redovisningsenhet kon-
cernfinansiering. Ingen deldrsrapport upprittas for denna redovisningsenhet
och ingen analys for koncernfinansiering redovisas specifikt i regionstyrel-
sens delarsrapport (se avsnitt 4.2). Revisionen har behovt inhdmta komplet-
terande information for granskningen av bl.a. den 6vergripande analysen av
statsbidragen.

1.1.3 Kostnadsutveckling

Regionstyrelsen kommenterar inte arets kostnadsutveckling specifikt i sin de-
larsrapport annat én att regionens kostnadsutveckling ar fortsatt paverkad av
kostnader forknippade med pandemin.

Av revisionens granskning framgar att verksamhetens kostnader, exklusive
ovriga kostnader, enligt prognosen for 2021 6kar med 4,6 procent jamfort
med foregdende ar. Som framgatt forsvaras analysen av jaimforelsetalen av att
det inte finns en tydlig beskrivning av hur avvikelser mot budget inom kon-
cernfinansiering paverkar utfallet gdllande verksamhetens kostnader. Ana-
lysen forsvéaras dven av att omfordelningar av budget vid 4ndrade ansvarsfor-
hallanden mellan namnder inte hanteras som minskade resp. utokade anslag
utan genom interna redovisningstransaktioner mellan namnderna.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) har under 2021 beslutat om forand-
rade livslingdsantaganden som grund for berdkningen av pensionsforpliktel-
ser (enligt RIPS?) for namnderna. Detta har medfort tillkommande pensions-
kostnader per augusti med 1 327 miljoner kronor inklusive sarskild loneskatt.
I budget for 2021 berdknades denna kostnad till 1 262 miljoner kronor. De
regionigda bolagens pensionsataganden beridknas utifran en diskonterings-
ranta som arligen faststills av Finansinspektionen. Forandringar i diskonte-
ringsrantan har medfort tillkommande kostnader per augusti for Region
Stockholm med 544 miljoner kronor inklusive sarskild 16neskatt. I delarsrap-
porten anges inte prognosen for helaret.

I fullméktiges budget 20218 ges namnder och bolag med négra undantag i
uppdrag att minska de administrativa kostnaderna med 10 procent. Vidare
finns till det verksamhetsspecifika malet Kdrnverksamheten ska prioriteras
indikatorn Administrationens andel av de totala kostnaderna. Indikatorn
ska enligt fullmaktiges budget minska arligen 2020-2023. I den regionéver-
gripande deldrsrapporten anges att administrationens andel av de totala

6 Integrerad ledning och styrning (ILS) (RS 2020-0740)
7 RIPS 21 riktlinjer for berakning av pensionsskuld (vs 2021), SKR
8 RS 2020-0469



kostnaderna uppgick till 3,7 procent per sista augusti, vilket ar i niva med ut-
fallet per sista december 2020 pé 3,7 procent. Uppdraget att minska de admi-
nistrativa kostnaderna med 10 procent under 2021 kommenteras inte region-
overgripande. Revisionen konstaterar att flera namnder och bolag prognosti-
serar att uppdraget inte kommer att klaras av. I granskningen har ocksa
framkommit att olika tolkningar gors av hur de administrativa kostnaderna
ska berdknas. (Se avsnitt 2.3).

Revisionen konstaterar att regionstyrelsens delarsrapport i 6vrigt inte foljer
upp eller kommenterar budgetens krav pa effektiviseringar i verksamheten.

1.1.4 Avvikelser pa namnder och bolag

Fullméiktige beslutade i samband med behandlingen av arsredovisningen for
2020 i maj 20219 att merkostnader och minskade intakter avseende covid-19
ska undantas vid bedémning av nimnders och bolags utfall i forhallande till
resultatkravet for 2021. Fullméiktige har dven beslutat att forandringen av
pensionsforpliktelser till foljd av andrad diskonteringsrantan ska undantas
vid bedomningen av resultatkravet for heldgda bolag.

Nedan redovisas namnder/bolag som prognostiserar storre negativa avvikel-
ser mot resultatkravet fore justeringar. Nar merkostnader och minskade in-
takter samt forandrad diskonteringsrianta for bolagen undantagits kvarstar
ett negativt resultat mot resultatkravet endast for Danderyds sjukhus.

e Trafiknamnden (inklusive AB SL) (-3 367 mnkr); den negativa avvi-
kelsen beror frimst pa att resenidrsintakterna berdknas bli lagre an
budgeterat till foljd av minskat resande som en konsekvens av pande-
min. Om effekten av covid-19 och diskonteringsrantan exkluderas ar
prognosen 292 mnkr hogre dn budgeterat resultatkrav.

e Sodersjukhuset AB (-465 mnkr); avvikelsen beror fraimst pa merkost-
nader och forlorade intikter till f6ljd av pandemin. Om effekten av co
vid-19 och diskonteringsrantan exkluderas ar prognosen 14 mnkr
hogre an budgeterat resultatkrav.

e Danderyds sjukhus AB (-471 mnkr); avvikelsen beror fraimst pa mer-
kostnader och forlorade intikter till f6ljd av pandemin. Om effekten
av covid-19 och diskonteringsrantan exkluderas ar prognosen -29
mnkr jamfért med budgeterat resultatkrav. Darmed bed6ms resultat-
kravet inte uppnas.

e Halso- och sjukvardsnamnden (-400 mnkr); avvikelsen beror framst
pa merkostnader och forlorade intdkter till f6ljd av pandemin. Om ef-
fekten av covid-19 exkluderas ar prognosen 38 mnkr hogre dn budge-
terat resultatkrav.

e Sodertilje sjukhus AB (-70 mnkr); avvikelsen beror pa hogre perso-
nalkostnader till f6ljd av pandemin. Om effekten av covid-19 och dis-
konteringsrantan exkluderas ar prognosen 5 mnkr hogre dn budgete-
rat resultatkrav.

° RS 2021-0043, fullm&ktiges sammantrade 4 maj 2021



e Folktandvarden Stockholms ldn AB (-52,7 mnkr); avvikelsen beror
framst pa merkostnader och forlorade intikter till f6ljd av pandemin.
Om effekten av covid-19 och diskonteringsrantan exkluderas ar pro-
gnosen 37 mnkr hogre dn budgeterat resultatkrav.

e S:t Eriks Ogonsjukhus AB (-46 mnkr) avvikelsen beror frimst pa mer-
kostnader och forlorade intikter till f6ljd av pandemin. Om effekten
av covid-19 och diskonteringsrantan exkluderas ar prognosen 4 mnkr
hogre dn budgeterat resultatkrav.

Flera naimnder/bolag redovisar positiv avvikelse redan fore justering for mer-
kostnader och minskade intéakter p.g.a. pandemin. I flera fall kan dock det po-
sitiva resultatet forklaras av pandemieffekter:

e Karolinska universitetssjukhuset (+166,5 mnkr); avvikelsen anges
bero pa 6kning av forsaljning till foljd av masstestning. Justerat for
covid-19effekter prognostiseras en positiv avvikelse pa 531 mnkr jaim-
fort med budgeterat resultatkrav.

e Medicarrier AB (+20 mnkr); avvikelsen anges bero pa ckad forsalj-
ning av sjukvardsmaterial till f6]jd av pandemin. Justerat for covid-19
effekter prognostiseras en positiv avvikelse pa 38,7 mnkr.

e Firdtjanstndmnden (+294); avvikelsen anges bero pa lagre kostnader
for kopt trafik p.g.a. lagre resande. For nimnden finns inga inrappor-
terade merkostnader/intaktsbortfall.

e Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO) (+35); avvikelsen anges
framst bero pa hogre intakter 4n budgeterat med anledning av 6kad
forsiljning av hjalpmedel, intdkter for nya uppdrag som utforts av be-
fintlig personal samt lagre vardproduktion m.m. Justerad for covid-19
effekter prognostiseras en positiv avvikelse pa 248 mnkr

e Regionstyrelsen (+ 87,9 mnkr); avvikelsen anges frimsta bero pa
minskade administrativa kostnader. Justerat for utbetalt statsbidrag
gillande covid-19kostnader i december 2020 prognosticeras en posi-
tiv avvikelse om 84,9 mnkr. Se avsnitt 4.1 for ytterligare analys

Revisionen konstaterar att fullmiaktige har faststillt separata resultatkrav for
redovisningsenheter som ingar i fastighets- och servicenamnden. Detta redo-
visas i regionstyrelsens deldrsrapport, men samtidigt konstateras i rapporten
att de olika resultaten uppvager varandra. For fastighets- och servicenamn-
den anges darmed prognostiserat resultat jamfort med fullmiktiges resultat-
krav uppga till -0,6 mnkr. Av redovisningen framgar:

e Serviceforvaltningen (-65,9 mnkr) framst orsakat av forsening av
samlokaliseringsprojektet'°, uppskjutna vardrelaterade upphand-
lingar samt IT kostnader.

e Fastighetsforvaltningen (+ 65,3 mnkr) fraimst orsakat av lagre riante-
kostnader

10 Handlar om att merparten av Region Stockholms centrala férvaltningar ska samlokali-
seras.



Angiende atgiardsprogram kopplat till avvikelser mot resultatkrav, se avsnitt
2.1.2. och 2.1.3.

1.1.5 Balanskrav och resultatutjamning

Regionstyrelsen anger i den regiondvergripande deldrsrapporten att resulta-
tet fore justeringar i balanskravet motsvarar prognostiserat resultat pa -124
mnkr. I balanskravsresultatet ska justeringar goras for exempelvis reavinster.
Det framgar inte om nagra sddana justeringar ar aktuella eller om resultatet
efter justeringar i balanskravet ar detsamma (se avsnitt 3.1.1).

For att Region Stockholm ska kunna uppna ett resultat i balans forutsatts en-
ligt regionstyrelsens delarsrapport att staten fullt ut ersitter de merkostnader
som namnder/bolag har med anledning av pandemin liksom intéktsforluster

i kollektivtrafiken. Revisionen noterar dock att inga ytterligare statsbidrag ar

aviserade for 2021.

Regionstyrelsen konstaterar att naimnder och bolag darutéver behover effek-
tivisera for att nd ett resultat i balans, bland annat minska administration, lo-
kaler och forbrukningsvaror och tydligt prioritera karnverksamhet. Enligt
regionstyrelsens delarsrapport har Region Stockholm dven mojlighet att vid
arets slut anvianda tidigare ars avsattning till resultatutjaimningsreserv, RUR,
for att uppna ett resultat enligt balanskravet.

Kommunallagen ger kommuner och regioner mojlighet att under vissa forut-
sattningar reservera medel i en resultatutjamningsreserv (RUR) for att ut-
jamna intakter over en konjunkturcykel.’2 Fullmaktige beslutade i mars 2021
att i arsredovisningen for 2020 avsitta 3,2 mdkr i en resultatutjamningsre-
serv, vilket var den maximala avsattning som kunde goras enligt RUR.

Om fullmaktige beslutar om en utgift under I16pande budgetar ska beslutet,
enligt kommunallagen, innefatta en anvisning om hur utgiften ska finansie-
ras. 3 Som framgéatt ovan (se avsnitt 1.1.1) angavs i tertialrapporten att finan-
sieringen av ett utokat anslag pa 500 mnkr till HSN skulle ske via resultaten-
heten koncernfinansiering. Ingen niarmare precisering framgick av hur utgif-
ten skulle finansieras samtidigt som prognosen for regionens helarsresultat
var negativ. I regionstyrelsens forslag om utokat anslag i tertialrapporten
finns ingen tydlig koppling till hur det prognostiserade negativa resultatet
skulle hanteras i forhallande till regelverket for balanskrav enligt kommunal-
lagen4. I delarsrapporten har resultatet forbattrats aven om prognosen fort-
satt ar negativ. Det framgéar i den 16pande texten att av det berdknade

11 Kommunsektorns balanskrav innebéar att kommuner och regioner ska uppratta budgeten
for nasta kalenderdr s3 att intakterna dverstiger kostnaderna. Om underskott &ndd uppstar
ska det negativa resultatet balanseras med motsvarande 6verskott under de narmast fol-
jande tre &ren.

12 KL 11 kap 14§

13 KL 11 kap 158§

14 KL 11 kap 12-138§§



overskottet for skatteintikter m.m. pa 2,3 mdkr “allokeras 500 miljoner kro-
nor till hilso- och sjukvardsndmnden for finansiering av 6kade kostnader for
undantrangd vard”.

1.1.6 Kapitaltackningsgaranti for bolag

En kapitaltackningsgaranti syftar till att uppratthalla det egna kapitalet inom
moderbolaget och dess dotterbolag sa att det Gverstiger mer dn hilften av det
registrerade aktiekapitalet vid varje tillfalle. Detta for att efterleva aktiebo-
lagslagens regler samt undvika att beh6va uppritta en kontrollbalansrakning
vid kapitalbrist.

I maj beslutade fullméktige utfarda kapitaltickningsgaranti till Landstings-
huset i Stockholm AB (LISAB) om maximalt 1 mdkr.?s Samtidigt godkinde
fullmaktige att LISAB i sin tur utfardar kapitaltdckningsgaranti till ingédende
dotterbolag. Revisionen noterar att Danderyds sjukhus AB och Sodersjukhu-
set AB begirt kapitaltdckningsgarantier pa 400 respektive 100 mnkr fran mo-
derbolaget LISAB.

I september beslutade fullméaktige aven om kapitaltackningsgaranti till AB
Storstockholms Lokaltrafik under 2021 pa 2 mdkr.

1.1.7 Investeringar

Periodens investeringar uppgér till 6 062 mnkr, vilket motsvarar en uppar-
betningsgrad pa 43 procent per augusti i forhéllande till &rets budget. Reg-
ionstyrelsen prognostiserar arets utfall till 12 748 mnkr, vilket motsvarar en
upparbetningsgrad pa 91 procent av arets budget. Avvikelsen mellan prognos
och budget anges bero pa forskjutning av tidsplaner for en del fastighetsinve-
steringar inom halso- och sjukvard och for nagra av kollektivtrafikinveste-
ringarna.

Investeringsutfallet for trafiken prognostiseras till 10 038 mnkr, vilket inne-
bar en prognostiserad upparbetningsgrad pa 97 procent. Sammanfattningsvis
beror prognosavvikelsen enligt den regionovergripande delarsrapporten
framst pa fordyringar inom programmet for roda linjens uppgradering, Tun-
nelbana till Nacka och Soderort samt Tunnelbana till Barkarby. Av trafik-
namndens delarsrapport framgér dock att det handlar om férdyringar inom
Tunnelbana till Nacka och Soderort respektive Barkaby pa totalt 966 mnkr
medan Roda linjen utfall prognostiseras bli 832 mnkr lagre an budgeterat
p.g.a. forsenade fordonsleveranser. Ett antal andra avvikelser inom t.ex.
Tvarbana Norr Kistagrenen (hogre dn budgeterat) samt C20 uppgradering,
Utbyte av hissar och rulltrappor samt Rissne tunnelbanedepa (lagre dn bud-
geterat) bidrar sammanfattningsvis till den prognostiserade avvikelsen pa
312 mnkr lagre dn budget.

For fastighets- och servicenimnden prognostiseras investeringsutfallet 2021
till 1 530 mnkr, vilket innebar en upparbetningsgrad pa 64 procent.
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Prognosavvikelsen inom fastighetssidan (-603 mnkr) uppges framst bero pa
forseningar, bade av hyresgast- och fastighetsiagarinitierade investeringar:®.
Coronapandemin har medfort att vissa investeringar pausats da ompriorite-
ring av lokaler skett. Vidare anges att en del beslutade investeringar har pau-
sats av Locum AB i viintan p4 finansieringslosning med hyresgist. Aven ser-
viceforvaltningen prognosticerar en budgetavvikelse (-239 mnkr) vilket anges
bero framforallt pd pandemin och den globala halvledarbristen. Detta har, pa
samma sitt som under 2020, lett till tidsforskjutningar inom samlokalise-
ringsprojektet, paverkan pa ett natutbyte pa Karolinska Universitetssjukhuset
liksom utbyte av datorer inom regionens vardenheter.

Ovriga investeringar prognostiseras till 1 120 mnkr vilket 4r 140 mnkr ligre
an budgeterat och innebir en upparbetningsgrad pa 88,9 procent. 70 mnkr i
avvikelse kan hanforas till investeringar inom halso- och sjukvard (mestadels
utrustningsinvesteringar) medan 6vriga 70 mnkr galler regionstyrelsen och
forklaras med att budgeterat belopp for vardens it-miljo inte kommer att
nyttjas da fullméktige har upphavt genomforandebeslutet for Framtidens
Vardinformationsmilj6 (se avsnitt 4.1.1).

1.1.8 Beddmning

Det ekonomiska resultatet for 2021 prognostiseras till -124 mnkr vilket ar 125
mnkr lagre 4n budgeterat. Avvikelser i forhallande till budget har i huvudsak
analyserats och kommenterats pa ett tillfredstillande sitt i delarsrapporten.
Pandemins effekter pa kostnaderna 2020 och 2021 gor det svart att bedoma
den underliggande kostnadsutvecklingen under 2020 och 2021.

For okad forstaelse av regionens ekonomiska situation pa kort och lang sikt
bor regionstyrelsen i delarsrapporten mer utforligt beskriva och analysera
kostnadsutvecklingen i verksamheterna.

Det finns enligt revisionens bedomning betydande risk for att effekter av pan-
demin kommer att finnas kvar dven under 2022 och kommande ar. Detta ar
speciellt tydligt vad géller resenarsintiakterna. Osdkerhet finns ocksa gillande
hur regionen kommer att klara uppskjuten vard 4ven om pandemin i sig
klingar av. Vidare ser revisionen risk for att regionen under 2021 inte uppnar
avsedda effekter av den administrativa kostnadsbesparingen och andra kost-
nadsreducerande atgarder.

Efter att hansyn tagits till effekter av coronapandemin och forandringen av

diskonteringsrantan for bolagens pensionsforpliktelser visar prognosen att

alla naimnder och bolag utom Danderyds sjukhus AB klarar fullmaktiges re-
sultatkrav. Revisionen noterar att &ven om fastighetsnimnden totalt sett

16 Avser framst St Gorans sjukhus - ombyggnad vard och behandling, Sédersjukhuset - per-
manent reservkraft, Huddinge sjukhus - forsérjningsbyggnaden, Huddinge sjukhus -ny akut-
mottagning, Huddinge sjukhus - ombyggnad av vardavdelningar till Framtidens vardavdel-
ning.



prognostiseras klara resultatkravet sd har serviceforvaltningen ett eget resul-
tatkrav som enligt prognosen inte kommer att uppnas.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen inte berett drendet i tertialrapporten
om ett utokat anslag till HSN pa ett tillrackligt satt enligt kommunallagen. I
arendet saknades en tydlig anvisning om hur utgiften skulle finansieras och
hur det utokade anslaget skulle hanteras i forhallande till regelverket for ba-
lanskrav, samtidigt som regionstyrelsen prognostiserade ett negativt resultat
for regionen totalt.

1.2 Verksamhetens resultat ur ett regiondvergripande perspektiv

1.2.1 Mal och indikatorer

Tidigare ar har fullméktige beslutat om en modell f6r bedomning av méalupp-
fyllelse dar ett mal ar uppfyllt om halften av indikatorerna ar uppfyllda'’. For
2021 finns enligt anvisningarna i Stodet8 en definition om att ett mal ar upp-
natt niar mer dn hilften av indikatorerna har natt sina méalvarden. I samband
med behandlingen av tertialbokslutet beslutade fullmiktige att indikatorer
som inte gir att mita med anledning av pandemin utgar ur bedomningen av
maluppfyllelse i verksamhetsberittelsen 2021. Enligt regionledningskon-
torets instruktioner forviantas naimnder/bolag kommentera och gora en be-
domning av om och i sa fall hur pandemin paverkar maluppfyllnad. Gransk-
ning visar att nimnder/bolag i huvudsak har kommenterat pandemins paver-
kan pa maluppfyllnad.

Regionfullméiktige har for 2021, liksom for foregaende ar, beslutat om tre in-
riktningsmal som géller for alla verksamheter inom regionen. Dessa ar ned-
brutna i 14 verksamhetsspecifika méal. Darutéver har fullméktige dven fattat
beslut om fem nimndspecifika mal som bryts ner i 20 rubriker. Mélen kom-
mer for 2021 att mitas och foljas upp genom totalt 112 indikatorer. Av dessa
112 indikatorer dr 17 st helt nya eller delvis omformulerade. Flest nya indika-
torer jamfort med fullmaktiges budget 2020, fem stycken, finns inom det
verksamhetsspecifika malet Region Stockholms klimatpaverkan ska minska
och ar framforallt inriktade pa bygg- och anldggningsprojekt.

Olika indikatorer f6ljs upp med olika intensitet och vissa redovisas vid delars-
rapporteringen. Samtliga mél och indikatorer ska enligt fullmaktiges budget
foljas upp i samband med arsbokslutet. Enligt ILS ska mal, indikatorer och
malvirde sattas med hansyn till ekonomiska forutsattningar och andra fak-
torer som paverkar forutsattningar for maluppfyllelse. Hansyn ska ocksa tas
till forutsattningar och kostnader for uppfoljning och analys. Fullmaktiges
mal, indikatorer och mélvarden for 202119 har reviderats mot namnders och

17 De dvergripande malen har ansetts uppfyllda d& minst halften av de nedbrutna méalen &r
uppfyllda. De nedbrutna malen anses uppfyllda d& minst halften av de underliggande indika-
torerna ar uppfyllda.

18 Stodet ar det IT-system som Region Stockholms verksamheter anvander fér planering,
uppféljning och rapportering.
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bolags forutsattningar, ansvarsomréaden, resurser och uppdrag. De indikato-
rer som fatt sinkt malviarde kopplar framfor allt till En hdlso- och sjukvard
av god kualitet, Attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart transportsystem och
Regional utvecklingsplanering for hallbar tillvdxt.

Fyra indikatorer méts inte under innevarande ar pga. coronapandemin2°. Av
dessa ar en indikator inom det nimndspecifika mélet En hdlso- och sjukvard
av god kvalitet och tre inom Attraktiv kollektivtrafik i ett hdllbart transport-
system. Tre indikatorer inom varden som skulle ha utvecklats under aret har
utgatt med hanvisning till verksamheternas forutsattningar under 2021.
Inom det verksamhetsspecifika mélet Region Stockholm - attraktiv arbetsgi-
vare har fyra indikatorer ersatts av nya indikatorer som mats fran Hallbart
medarbetarengagemang (HME). Syftet ar att kunna jamfora mellan regioner
och vara oavhingigt av matverktyg.

Ett av de verksamhetsspecifika mal som inte prognosticeras att nas ar Ett re-
sultat i balans (se avsnitt 1.1). En indikator kopplad till det verksamhetsspe-
cifika malet Kdarnverksamheten ska prioriteras méts vid delarsrapporte-
ringen och det ar Administrationens andel av de totala kostnaderna. Indika-
torn ligger regiondvergripande pa samma niva som utfallet per sista decem-
ber 2020, dvs. 3,7 procent. (Se avsnitt 2.3).

I regionstyrelsens delarsrapport redovisas prognoser av indikatorernas upp-
fyllande for regionens samtliga namnder och styrelser. Flera sjukhus och
hélso- och sjukvirdsnamnden prognostiserar att de flesta indikatorer som
sammantaget mater mélet En hdlso- och sjukvdrd av god kvalitet kommer
att nas. 15 av de totalt 19 indikatorerna for malet mats vid delarsrapporte-
ringen. En indikator har inget méalvarde2! varfor endast utfall redovisas. En
indikator mats inte under 2021 pga. pandemin22 varfor det i praktiken ar to-
talt 18 indikatorer som enligt fullmaktiges budget ska uppfyllas under aret.
Ytterligare tva indikatorer finns med i fullmiktiges budgetbeslut och ska en-
ligt beslutet utvecklas senast till 2022. Detta innebar enligt regionlednings-
kontoret att de inte kommer vara med i uppfoljningen av 2021 ars mal.

Malet Attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart transportsystem mats med totalt
14 indikatorer. Av dessa redovisas fyra indikatorer vid delarsrapporteringen,
varav en uppges inte kommer att kunna uppnas och en redovisas endast med
utfall d& malvarde saknas.

Av ILS framgar att regionstyrelsen, genom sin forvaltning regionledningskon-
toret, ska fora en l6pande dialog med namnder och bolag om resultatutveckl-
ing och méluppfyllelse. Vidare ska namnder och bolag ha ett strukturerat in-
ternt arbete och en aktiv dialog inom sin organisation for att tydliggéra hur

20 Reglonstyrelsens beslut (RS 2020-0771) utifran det uppdrag styrelsen fatt av fullméaktige i
samband med 8rsredovisningen. I de fall mal inte uppnas pga. coronapandemin ska detta
tas hansyn till och regionstyrelsen inte anmarka pa.

21 Genomsnittligt antal dagar per vardtillfalle i sjukhusvarden

22 Andel patienter som far tid for forsta besdk hos specialistlakare inom 30 dagar
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verksamheternas arbete med mal, ekonomisk uppféljning, intern kontroll,
kvalitetsuppfoljning med mera bidrar till regionfullmiktiges och ndmn-
dens/bolagets specifika mal. En bred forankring och delaktighet ska uppnas
géllande de beslutade malen och hur verksamheten ska bedrivas for att mélen
ska nés inom beslutade ramar. Granskning av ett urval av namnder och bolag
visar att dialogen med regionstyrelsen genom regionledningskontoret till
storsta delen ar fokuserad pa de ekonomiska mélen. Det har enligt intervju-
personer dock blivit ndgot mer dialog kring andra mal. Vad giller strukture-
rat internt arbete och férankring finns dialog och rapportering mellan led-
ning och styrelse/nimnd, men det ar svart att avgora i vilken utstrackning
forankringen natt hela viagen ut till alla medarbetare. Se vidare avsnitt 2.1.1
om arbets- och personalutskottet respektive produktionsutskottets roll.

Med undantag av fyra indikatorer har métning eller kommande métning pla-
nerats for enligt tinkt tidplan. I delarsrapporten for Region Stockholm fram-
kommer inget som innebar risk for att verksamheten inte kommer att kunna
genomforas enligt fullmaktiges uppdrag och mél, (se dven avsnitt 2.3).

1.2.2 Uppdrag fran fullmaktige

Fullmaktige beslutar om uppdrag till namnder och bolag, dels i samband med
budget, dels l6pande under aret. Enligt anvisningarna23 ska namnder och bo-
lag vid delarsrapporteringen foresla om uppdrag fran fullméktige bor avslu-
tas eller forandras med anledning av coronapandemin. Granskningen visar
att det i huvudsak inte inkommit sddana forslag. Om uppdragen ar Pagaende
med avvikelse eller Ej Paborjad ska naimnder och bolag, ocksa enligt anvis-
ningarna, beskriva orsakerna samt planerade/vidtagna korrigerande atgir-
der. I samband med kommentaren ska anges en uppskattad tidplan for ge-
nomférande om detta inte framgar av uppdraget. Granskningen har visat att
dessa kommentarer i nagra fa fall saknas.

Uppdrag kommenteras kortfattat i regionstyrelsens 6vergripande delarsrap-
port och frimst uppdraget om att sinka de administrativa kostnaderna med

tio procent.24 Av totalt knappt 220 fullmiktigeuppdrag har namnder och bo-
lag rapporterat att 37 uppdrag antingen inte paborjats eller pagar, men med

avvikelse. Den regionovergripande delarsrapporten innehaller ingen inform-
ation om dessa uppdrag.

1.2.3 Beddmning

Revisionen bedomer att méluppfyllelsen av fullméktiges tre inriktningsmal i
huvudsak har analyserats och kommenterats i regionstyrelsens delérsrapport.
Revisionen konstaterar att skrivningen i fullmaktiges budget om att indikato-
rer ska utvecklas senast till budget 2022 kan leda till olika tolkningar av om
indikatorerna ska inga i arets uppfoljning eller inte. Revisionen menar att det
bor tydliggoras att indikatorerna inte ska borja gilla forran fr.o.m. 2022.

23 Anvisningar rapportering 2021, Regionledningskontoret, 2021-07-01
24 RS 2021-0773
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Revisionen noterar att naimnderna/bolagen inte alltid redovisar uppdragen
enligt anvisningarna och menar att detta bor kommenteras i regionstyrelsens
delarsrapport. Som en del i rapporteringen till fullméktige av status i uppdra-
gen bor den 6vergripande delarsrapporten dven innehélla en sammanfat-
tande analys av uppdrag dar avvikelser rapporterats.

Revisionen konstaterar att dialogen mellan regionstyrelsen/regionlednings-
kontoret och nimnder/bolag nu i hogre utstrackning an tidigare inkluderar
andra mal dn ekonomiska. Revisionen konstaterar ocksé att det finns struk-
turer for forankring och delaktighet gdllande malstyrningen i enlighet med
ILS.

2 Samordning, styrning och kontroll

2.1 Ekonomistyrning

Som framgétt ovan har 6vergripande former och principer for styrningen
inom Region Stockholm faststillts av fullmiktige genom styrdokumentet In-
tegrerad ledning och styrning av Region Stockholm (ILS)>5. Detta komplett-
eras inom ekonomiomradet av tre styrdokument; Finanspolicy2°, Finansiella
riktlinjer27 och Policy for god ekonomisk hushallning?8. Under 2021 pagar
arbete med att revidera styrdokumenten inom ekonomiomradet.

Ekonomistyrningen utgar i ovrigt till stor del fran fullmaktiges budget. I bud-
get 202129 har fullméktige faststillt mal och indikatorer, skattesats, anslag till
namnderna samt resultatkrav for nimnder och bolag. I budgeten faststills
aven externa taxor och avgifter, samt avgifter och villkor for intern handel
som har visentlig pdverkan pa namndernas och bolagens resultat.

Regionstyrelsens ansvar géillande ekonomistyrning framgar i grunden av
kommunallagen, dels avseende styrelsens ansvar for samordning och uppsikt
i allmanhet, dels avseende styrelsens ansvar att folja de fragor som kan in-
verka pa regionens ekonomiska stéllning.30 Hir har styrelsen enligt lagtexten
ett ansvar att gora de framstallningar som behovs till fullmaktige. Styrelsens
ansvar har utvecklats och fortydligas i reglementet for regionstyrelsens.

2.1.1 Lépande manadsuppféljning under aret

Av ILS framgar att namnder och bolag varje manad ska folja upp verksam-
hetsplanen och det ekonomiska utfallet i rapporter som ska behandlas i re-
spektive nimnd/bolagsstyrelse. Vidare framgar att regionstyrelsen 16pande
ska folja upp och analysera namndernas och bolagens arbete med

25 RS 2020-0469, RS 2020-0740 Faststélldes av fullméktige som bilaga till Budget 2021 vid
fullmaktiges sammantrade 2020-11-17

26 LS 2017-0949

27 LS 2017-0950

28 RS 2020-0449

29 RS 2020-0469

30 KL 6 kap 1§ samt 11§

31 RS 2020-0855-0856
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fullmiktiges uppdrag och folja upp att arbetet bedrivs inom beslutade ekono-
miska ramar. Regionstyrelsen kan enligt styrdokumentet komplettera upp-
foljningen i den l6pande rapporteringen genom att begéra in ytterligare upp-
gifter som styrelsen bedomer ar relevanta for en tillfredstallande analys, upp-
sikt eller planering.

Enligt Instruktion for regionstyrelsens utskott och beredningars? ska arbets-
och personalutskottet pa regionstyrelsens viagnar bevaka och ta initiativ gil-
lande bland annat Region Stockholms ndmnders och bolags ekonomiska och
verksamhetsmassiga méaluppfyllelse, i de fall detta inte ankommer pa pro-
duktionsutskottet, och vid behov efterfraga nimnders och bolagsstyrelsers
aktiva insatser for att na budget i balans och tillrackligt god méluppfyllelse”.
Enligt samma styrdokument ska produktionsutskottet bevaka och ta initiativ
gillande: "maluppfyllelse avseende ekonomi och verksamhet, effektivitet och
produktivitet i Region Stockholms hélso- och sjukvardsproducerande nimn-
der och bolag”.

Den l6pande ménadsuppfoljningen av namnder och bolag samt regionen to-
talt sker sedan 2020 i form av en muntlig presentation i arbets- och perso-
nalutskottet respektive produktionsutskottet, i vissa fall med en powerpoint-
presentation, under punkten regiondirektoren informerar. Revisionen note-
rar att presentationerna inte bilaggs protokollen som redovisas pa regionens
hemsida och flera presentationer fanns vid granskningstillfillet inte heller i
diariet.

2.1.2 Tertial- och deldrsrapporterna 2021

Av styrdokumentet ILS framgar att regionstyrelsen ska rapportera den sam-
lade bilden av nimndernas och bolagens arbete med budgeten samt det eko-
nomiska laget for Region Stockholm till regionfullmiktige genom delérsbok-
slutet per augusti och i arsredovisningen. Under 2020 behandlades dven ter-
tialrapporten av regionfullmiaktige da arendet pa grund av coronapandemin
var mer omfattande dn vanligt och inneholl delar som skulle beslutas av full-
miktige. Aven 2021 har regionstyrelsen valt att hiinfora tertialrapporten till
fullmaktige.

Av tertialrapporten framgick att samtliga sjukhus utom Karolinska Universi-
tetssjukhuset per den sista april prognostiserade kraftiga avvikelser mot bud-
geterat resultatkrav pga. effekterna av pandemin. Detsamma géller hilso- och
sjukvardsnamnden och trafiknimnden/AB SL. Fér Danderyds Sjukhus AB
innebar resultatet efter justering av nettoeffekterna av covid-19 att resultat-
kravet inte skulle uppnés. Enligt tertialrapporten uppmanade regionlednings-
kontoret Danderyds sjukhus AB att analysera orsaken till underskottet och
aterkomma med forslag pa atgarder. Det framgar inte nar bolaget skulle ater-
komma med forslag. Revisionen noterar att detta inte har foljts upp i delars-
rapporten.

52 RS 2021-0082
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I delarsrapporten uppmanar dock regionledningskontoret Danderyds sjukhus
AB att genomfora atgarder for att uppna ett resultat enligt beslutad budget.
Enligt regionledningskontoret var detta framforallt kopplat till att Danderyds
sjukhus AB i delarsrapporten prognostiserar ett underskott dven efter juste-
ring for pandemieffekter och diskonteringsranta. Danderyds sjukhus har, lik-
som Sodersjukhuset AB, gjort bedomningen att det registrerade aktiekapi-
talet kommer att forbrukas till mer an hilften. Som framgatt av avsnitt 1.1.6
har dessa bolag begirt tillskott p4 400 mnkr (Danderyds sjukhus AB) resp
100 mnkr (Sédersjukhuset AB) fran LISAB:s kapitaltdckningsgaranti. Nagon
motsvarande uppmaning till Sédersjukhuset finns inte i delérsrapporten.

I samband med tertialrapporten beslutades, som framgétt av avsnitt 1.1.6, om
kapitaltackningsgaranti for AB Storstockholms Lokaltrafik under 2021. Full-
maktige beslutade ockséd om hantering av indikatorer som paverkas av pande-
min (se avsnitt 1.2).

Revisionen noterar att fullmaktige 2020 behandlade tertialrapporten i juni
maénad. For 2021 har sammantriadena planerats si att tertialrapporten kun-
nat behandlas i regionfullmaiktige forst i september da tva tredjedelar av
verksamhetsaret redan har passerat.

2.1.3 Atgardsprogram

Enligt rapportmallen fran regionledningskontoret gillande delarsrapporte-
ring33 ska nimnder och bolag i vissa fall aterrapportera till regionlednings-
kontoret utfallet av ett atgardsprogram for att fa ett “resultat i balans”. Detta
ska goras av de namnder/bolag “som rapporterar en arsprognos som under-
stiger det av fullméiktige beslutade resultatkravet alternativt har en arsbudget
som forutsitter att specifika atgirder genomfors med onskad effekt”. Revis-
ionen har uppfattat att detta innebar att nimnd/bolag sjilv ska initiera fram-
tagandet av atgiardsprogram nar det kravs enligt regionledningskontorets an-
visning.

Under 2020 pausades manga atgardsprogram med hanvisning till pandemin.
Av regionstyrelsens regionovergripande delarsrapport framkommer att Dan-
deryds sjukhus sedan i juni har aterupptagit planerade effektiviseringar
kopplat till atgdrdsprogrammet, for Folktandvarden namns ett pdgaende at-
gardsprogram kopplat till investeringsutfallet medan delarsrapporten redovi-
sar att Sodersjukhuset valt att pausa delar av planerat atgardsprograms4,
Dessutom skriver regionstyrelsen om atgirdsprogram i sin egen verksamhet
kopplat till upphavt genomforandebeslut for Framtidens Vardinformations-
miljo; ett atgardsprogram har satts upp for att modernisera vardens it-miljo
och hantera forslag pa hur huvudjournalsystemet kan erséttas.

33 Ar inlagd i Stédet som anvands for rapporteringen.
34 T annan del av texten star det att mojligheten att genomféra atgérdsprogrammet har for-
samrats varfor sjukhuset har beslutat pausa atgardsprogrammet
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Atgirdsprogrammen kommenteras inte p 6vergripande nivi i regionled-
ningens delarsrapport. Det framgar inte om nuvarande hantering av atgards-
programmen ar avstimda med regionledningskontoret och inte heller vilken
bedomning av ldget som regionstyrelsen gor gillande atgardsprogrammen.

2.1.4 Beddmning

Iakttagelser och bedomningar vid tertialuppf6ljning kan i vissa fall innebéra
att fragor bor lyftas for behandling och beslut i fullméktige. Revisionen anser
darfor att ssmmantriadesplaneringen bor mojliggora att fullméktige kan be-
handla tertialuppf6ljningen fore sommaren for att ge verksamheterna biasta
mojliga forutsattningar att hantera och verkstalla fullmaktiges eventuella be-
slut och uppdrag.

For att oka foljsamheten till ILS bor regionstyrelsen, tillsammans med ar-
bets- och personalutskottet respektive produktionsutskottet tydliggora hur
ansvaret for den l6pande uppfoljningen av namnder och bolag omhéndertas i
praktiken. Regionstyrelsen bor enligt revisionens mening siakerstalla att det
finns en tydlig och transparent beredning infér och dokumentation av utskot-
tens l6pande uppfoljning och eventuella atgirder som vidtas av utskotten.

Revisionen bedémer att uppmaningar till nimnder och styrelser om komplet-
terande information och atgarder i samband med tertial- och delérsrapport
bor lamnas av regionstyrelsen och inte av regionledningskontoret. Det bor vi-
dare, mot bakgrund av styrelsens uppsiktsplikt och samordningsansvar for
ekonomin, enligt revisionens mening vara transparent hur regionstyrelsen
foljer upp lamnade uppmaningar. Regionstyrelsen har dven ett ansvar att un-
derratta fullmiktige i de fall nAmnder och bolag inte vidtar tillrackliga atgar-
der.

2.2 Arbetet med kostnadsreducering och effektivisering

Regionfullmiktiges budget har under ett flertal ar framhallit behovet av kost-
nadsreducering i verksamheterna.

2.2.1 Beredningen av kostnadsreduceringar infér budget 2021

I tertialrapporten per den 30 april 2020 for Region Stockholm uppdrog reg-
ionfullméktige till nAmnder och bolag att senast den 30 september 2020,
med beaktande av bland annat lardomar av nya arbetssiatt under pandemin,
aterkomma med forslag pa effektiviseringar inom administration och arbets-
séatt. I samma drende uppdrog regionfullmiktige at regionstyrelsen att, efter
samrad med berorda namnder och bolag, i sitt forslag till budget 2021 ater-
komma med kostnadssankande atgiarder pa Region Stockholms samlade ad-
ministration.

I borjan av september 2020 upprittade regiondirektoren ett PM, Effektiv ad-
ministration i region Stockholm.35 Av promemorian framgar att

35 RS 2020-0623
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regionledningskontoret, utifran ett antal forslag pa effektiviseringar fran for-
valtnings- och bolagsledningar bedomt 17 forslag vara genomforbara i nartid
och ge potential till effektivisering. Forslagen ar grupperade i fyra omréaden;
Minska detaljstyrningen for att mojliggora minskad administration, sam-
ordna it-leveranser, utveckla serviceforvaltningens tjanster samt reducera in-
kopskostnader. I promemorian foreslogs att forandringsarbetet skulle hallas
ihop av regionledningskontoret, Locum AB och serviceforvaltningen for att
samordna arbetet med pagéende initiativ samt sdkerstilla framdrift och ef-
fekthemtagning. Det framgar av regiondirektorens PM att det ocksa har fun-
nits forslag fran vardproducenterna inom den egenregidrivna varden gal-
lande ansvaret for styrning av Region Stockholms sjukvardsproducerande
namnder och bolag samt uppféljningen med maél och indikatorer. Regiondi-
rektoren framforde att forslaget kraver vidare beredning.

Promemorian remitterades av Rotel 1 till samtliga namnder och bolag och i
oktober 2020 redovisade regiondirektoren i ett tjinsteutldtande inkomna re-
missvar. Regionstyrelsen beslutade att inkomna remissvar skulle beaktas i
namnders och bolags fortsatta arbete med verksamhetsplan och budget for ar
2021.

2.2.2 Budget 2021

Regionstyrelsen konstaterar i budgetforslaget for 2021 att kostnaderna for
administration maste minska i alla delar av Region Stockholm och att detta
ska genomforas bade genom en minskning av den politiska organisationen
och genom att namnder och bolag effektiviserar sina arbetssatt.

Inom produktionen av hélso- och sjukvard anges att kostnaderna fér admi-
nistration och lokaler maste sankas. Utveckling av digitala stod till medarbe-
tare och mojlighet att erbjuda digifysisk vard majliggor enligt budgeten effek-
tiviseringar samtidigt som det underlittar arbetet for medarbetarna och ger
en mer tillganglig vard till patienterna. Budgeten anger att det i nuldget ar en
forutsattning for att kommande ars utmaningar ska kunna hanteras.

I budgeten konstateras att de anslag och resultatkrav som fastslas innebar att
effektiviseringar kravs i verksamheterna. Effektiviseringarna ska framst ske
genom minskad administration, minskade lokalkostnader, forbattrade inkop,
effektivare organisation samt fordjupad och forbattrad samverkan och styr-
ning inom koncernen. For att ratt prioriteringar ska goras ska administrat-
ionen minska med tio procent inom alla namnder och bolag, exklusive de
namnder som koper forvaltningsstod av andra namnder (se avsnitt 2.3).

P& en Overgripande niva konkretiseras négra besparingar:

1. Minskade lokalkostnader

2. Ett antal politiska beredningsorgan laggs ner.

3. En forvaltning som kan stodja regionstyrelsen, tillviaxt- och region-
planendmnden och den nyinrattade nimnden for miljo, hallbarhet
och klimat.
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4. Oversyn av Region Stockholms medlemskap eller motsvarande i olika
organisationer.

5. Konsolideringen av Region Stockholms administrativa stodprocesser
till fastighets- och servicenamnden.

Av de fem forslagen ar endast minskade lokalkostnader preciserat belopps-
massigt till 200 mnkr. Inte i nagot fall anges vilket tidsspann som berdknas
kravas for att uppné tankt effektivisering.

Budgeten dterkommer inte till de 17 forslagen i regiondirektérens PM och det
finns heller inga krav pd namnder och bolag gillande framtagandet av forslag
kopplat till dessa forslag.

Regionstyrelsen har av fullmiktige fatt i uppdrag att i verksamhetsplan 2021
planera for kostnadssdnkande atgirder bland annat med beaktande av lardo-
mar av nya arbetssitt under pandemin. Det framgér av revisionens gransk-
ning att regionledningskontoret startat upp ett sarskilt projekt for att omhan-
derta lardomar av nya arbetssitt under pandemin. Projektet har ett allmént
angreppssatt pa lardomar och ir inte enbart koncentrerat till kostnadssan-
kande atgirder. Projektet ska slutrapporteras i juni 2022.

2.2.3 Beddmning

Liksom tidigare konstaterar revisionen att regionstyrelsen, i beredningen av
fullmiktiges budgetbeslut, inte konkretiserat hur stort behovet av kostnads-
reduceringar ar pa kort respektive lang sikt. Vidare specificerar varken namn-
der/bolag eller regionstyrelsen, med nagot undantag, besparingsatgarder
med belopp. Revisionen ser mot denna bakgrund en risk for att de kostnads-
reduceringar som fullmiktige sedan flera ar tillbaka efterfragat inte genom-
fors eller genomfors i for liten omfattning.

Som revisionen pekat pa i avsnitt 1.1.3 har pandemin férsvarat mojligheterna
att bedoma kostnadsutvecklingen under 2021 och darmed det ekonomiska la-
get for 2022 och framét. Regionstyrelsen behover darfor siakerstilla att tgar-
der vidtas for att kunna mota ekonomiska utmaningarna framét inte minst
kopplat till effekterna av pandemin.

2.3 Styrning av de administrativa kostnaderna under 2021

Revisionen har granskat uppdraget i fullmaktiges budget 2021 att nimnder
och bolag specifikt ska minska de administrativa kostnaderna. Sedan tidigare
finns dven en indikator for att mata malet Kdrnverksamheten ska priorite-
ras. Indikatorn innebar att administrationens andel av kostnaderna ska
minska arligen 2020 — 2023. For 2021 sker styrningen av de administrativa
kostnadernas utveckling darmed pa tva olika sitt.

Enligt det regionovergripande styrdokumentet Integrerad ledning och styr-
ning (ILS) ska mal, indikatorer och mélvérde sidttas med hansyn till ekono-
miska forutsattningar och andra faktorer som paverkar forutsattningar for
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maéluppfyllelse. Hinsyn ska ocksa tas till forutsattningar och kostnader for
uppfoljning och analys.

For att uppdrag och indikator ska kunna f6ljas upp kravs att administrations-
kostnaderna tydligt kan sirskiljas fran karnverksamheten och att de admi-
nistrativa kostnaderna kan métas kontinuerligt. Regionstyrelsen har infor
2021 inte redovisat ndgon analys av om uppdraget att minska de administra-
tiva kostnaderna med tio procent i sig innebdr 6kad administration for reg-
ionens verksamheter och hur vardet av detta i sa fall forhaller sig till nyttan
med styrningen. Enligt regionledningskontoret 4r minskningen i sig inte in-
arbetad i budgetforslaget utan tanken har varit att de medel som, utifran full-
maktiges uppdrag, sparas in i administrationen ska 6verforas till kirnverk-
samheten.

2.3.1 Verksamhetsplaneringen for 2021

Enligt anvisningarna for verksamhetsplanen 2021 ska nimnder och bolag re-
dogora for planerad verksamhet och hur planeringen bidrar till att fullmakti-
ges mal Kdrnverksamheten ska prioriteras ska uppnas. Revisionen konstate-
rar att flertalet av ndimnder och bolag inte har lamnat ndgon sddan beskriv-
ning i verksamhetsplanen. Merparten av namnder och bolag har inte heller
angett nagot mélvarde for hur mycket administrationen ska minska under
2021. Det framgar i de flesta fall inte av verksamhetsplanen hur hoga de ad-
ministrativa kostnaderna var 2020, dvs. det finns i verksamhetsplanerna inte
nagot belopp att jimfora med nar uppdraget om en tioprocentig minskning
ska bedomas.

I regionstyrelsens avstamningsirende i februari 20213¢ konstateras att nimn-
der och bolag 6vergripande angett hur uppdraget ska effektueras. Dar fram-
gar att budgetmedel har omdisponerats frdn den andel som har identifierats
som administrativa kostnader enligt regionledningskontorets definition till
okad budget for kirnverksamhet. Regionstyrelsen uppmanar i avstimningsa-
rendet samtliga berérda nimnder och bolag att i samband med tertialbokslu-
tet per april beskriva konkreta atgarder for att genomféra uppdraget.

I avstaimningsarendets tjansteutldtande bedomer regionledningskontoret
samtidigt att det i vissa fall kravs forstarkt administration for att avlasta
karnverksamheten sa att personal inom produktionen kan fokusera pa sina
karnuppgifter. Det framgar vidare att ndgra verksamheter har lyft att for-
enklad och mindre detaljerad styrning fran koncernniva har potential att ef-
fektivisera det administrativa arbetet och regionledningskontoret instimmer
i att det ar angelaget att denna potential tas tillvara. Hur detta ska hanteras
vidare anges inte.

3 RS 2020-0536
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2.3.2 Definitionen av administrativa kostnader och indikator

Bade uppdraget och indikatorn ar beroende av en definition av de administ-
rativa kostnaderna. Enligt regionledningskontorets anvisning definieras ad-
ministrativa kostnader som “kostnader for administrativt stod till karnverk-
samheterna. Administrativt stod inkluderar processer for ledning, ekonomi,
personal/HR, juridik och upphandling med mera och de kostnader for perso-
nal, lokaler etcetera som de medf6r”. For att méta de administrativa kostna-
derna ska dessa kostnader sedan 2020 ha en sarskild kod i rakenskaperna.

Det framkommer av revisionens granskning att definitionen av administra-
tiva kostnader varierar mellan namnderna och bolagen. I ndgot fall har admi-
nistrativa kostnader definierats som kostnader f6r den forvaltningsgemen-
samma overheaden, medan kostnader for vissa personer i ett annat fall har
definierats som administrativa kostnader. Ett annat exempel ar SLSO som
har definierat administrativa kostnader som verksamhetsstod pa "huvudkon-
toret” for att enkelt kunna knyta kostnaderna till ett kostnadsstélle, men som
namnden sjilv konstaterar, fangar detta bara en del av administrationen.

I savil verksamhetsplan 2021 som i tertialrapport per april 2021 och delars-
rapport 2021, lyfter trafiknamnden fram att den definition av administrativa
kostnader som anvinds i regionledningskontorets anvisningar inte ar adekvat
for en bestillarorganisation som trafikforvaltningen. Av intervjuer framkom-
mer att en mer lamplig indikator istéllet utgors av kostnaden for bestdllaror-
ganisationen i forhallande till kirnverksamhetens kostnader, en definition
som nidmnden arbetar med internt i sin effektiviseringsplan. Regionens andra
stora bestillarnamnd, halso- och sjukvardsndamnden, har i sin delarsrapport
angett att den huvudsakliga atgirden for att klara uppgiften ar restriktivitet
vid ny- och ersittningsrekryteringar. Det framgar av granskningen att halso-
och sjukvdrdsndmnden inte har ldmnat en beskrivning av vad som har defini-
erats som administrativa kostnaderna i verksamheten. I naimndens verksam-
hetsplan anges ett belopp for de administrativa kostnaderna utan kommentar
om innehallet.

Utover problemet med att definiera de administrativa kostnaderna framkom-
mer i granskningen ocksa problem med sjdlva indikatorn. Det framkommer
att det inte ar tydligt vilket belopp som ska anvandas i nimnaren, dvs. defi-
nitionen pa de totala "kostnaderna” som de administrativa kostnaderna ska
jamforas med. Det ar otydligt om jamforelsen ska vara mellan t.ex. budgete-
rat belopp eller utfall. Likasa ar det otydligt om kostnaderna ska omfatta dven
avskrivningar och finansiella kostnader eller bara det som definieras som
verksamhetens kostnader.

Indikatorns utfall ar vidare beroende av verksamhetens omfattning. Om verk-
samhetens omfattning plotsligt 6kas eller minskas, t.ex. genom fullmiktige-
beslut om organisationsférandring, paverkas de totala kostnaderna som de
administrativa kostnaderna ska jamforas mot. Detta blir tydligt for t.ex. To-
biasregistret, dvs. den del som dr kvar efter att 6vrig verksamhet i Stockholm
Care overforts till Karolinska. Tobiasregistret bedomer att indikatorn inte
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kommer att uppnas eftersom Tobiasregistret tidigare delade overheadkostna-
der med utlandsvarden, medan Tobiasregistrets verksamhet nu maste bira
hela overheadkostnaden.

En liknande problematik med indikatorn rapporteras fran trafikndmndens
forvaltning for utbyggd tunnelbana som anger att forvaltningens bemanning
successivt vaxer i takt med att verksamheten gatt in i mer produktiva skeden.
I takt med att den nya tunnelbanan fardigstills kommer bemanningen
minska pa motsvarande satt. Ett annat exempel géiller Kulturnimnden som
under 2020 inordnade Stockholms ldns museum och i samband med detta
Overtog personalen.

Det framkommer av granskningen att de flesta nimnder och bolag har haft
kontakt med regionledningskontoret for att fa ett godkdnnande av hur defi-
nitionerna har hanterats.

2.3.3 Utmaningar med och konsekvenser av uppdraget och indikatorn
Regionstyrelsens uppmaning till nimnder och bolag att i tertialrapporten per
april beskriva konkreta atgarder for att genomfora uppdraget har inte f6ljts
upp i regionstyrelsens resultatrapportering for tertial 1. Detta trots att mallen
for tertialrapporteringen innehéller en sirskild anvisning att atgirder ska
kommenteras. Revisionen konstaterar att de atgarder som lyfts fram i nAimn-
ders och bolags tertialrapporter med nagra undantag framforallt handlat om
att inte aterbesitta vakanser.

Enligt anvisningarna for deldrsrapporten ska namnder och bolag beskriva
vilka konkreta atgiarder som vidtas for att uppfylla uppdraget. Beskrivning
ska ocksa goras av hur arbetet med att allokera pengarna till kirnverksam-
heten har sett ut samt hur administrativa kostnader har definierats. Aven i
delarsrapporten kommenterar flera namnder och bolag i huvudsak pé likartat
satt som i tertialrapporten att de atgarder som vidtagits for att uppfylla upp-
drag och indikatorn handlar om att inte tillsdtta vakanser. Det framgar inte
om detta ar atgarder som innebar en langsiktig effektivisering av administrat-
ionen och verksamheten i stort eller om det ar tillfalliga atgarder.

Trafiknamnden anger for trafikforvaltningens ansvarsomrade att uppdraget
kommer att uppfyllas under 2021, men poangterar samtidigt att de kostnads-
sdnkande atgarderna leder till ett anstrangt resurslidge och att det inte kan
uteslutas att verksamheten pa sikt paverkas negativt. For att klara malet har
bland annat manga vakanser inte aterbesatts, vilket medfor att ambitionsni-
van kan komma att behova sidnkas i vissa delar av verksamheten framover.

AISAB redovisar att administrationskostnaderna tvartom kommer att 6ka
2021 bland annat mot bakgrund av att FSN/Serviceforvaltningen debiterar
bolaget for exempelvis tjanster inom HR och IT utan att karnverksamheten
far nagon okad kopkraft/finansiering.

Folktandvarden anser att uppdraget med att minska de administrativa kost-
naderna med tio procent inte ar helt anpassade till bolagets forutsattningar
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da det i stillet finns en stor fordel med att centralisera de administrativa
kostnaderna for att frigora s& mycket tid som mojligt till kliniskt arbete i
kiarnverksamheten. Pa detta sitt kan det till och med enligt bolaget uppfattas
som att den administrativa kostnaden 6kar da den inte definieras pa samma
satt nar den ingér i en behandlares arbetsuppgifter. Folktandvarden anger
samtidigt att bolaget arbetar kontinuerligt med att effektivisera hela verk-
samheten och exemplifierar med exempel inom karnverksamheten.

Granskningen visar att Locum i praktiken har fatt dispens av regionlednings-
kontoret gdllande att minska de administrativa kostnaderna med 10 procent
med anledning av att bolaget genomforde ett storre effektiviseringsarbete un-
der 2020. Revisionen konstaterar att det inte framgar av regionstyrelsens de-
larsrapport att Locum undantagits fran uppdraget och att mita indikatorn.

2.3.4 Beddmning

Revisionen konstaterar att flera namnder och bolag inte har f6ljt uppmaning-
arna i anvisningar att beskriva mojligheterna till neddragningar och att detta
inte heller har f6ljts upp eller kommenterats av regionstyrelsen. Flertalet
namnder och bolag kommenterar daremot problem med att sarskilja de ad-
ministrativa kostnaderna fran den 6vriga verksamheten. Revisionen noterar
ocksa att namnder och bolag arbetar efter egna definitioner och matmetoder,
vilket forsvarar uppfoljning. Da uppdrag och indikator har narliggande for-
muleringar framkommer ocksa risk for sammanblandning av uppdrag och in-
dikator.

De atgiarder som anges handlar i huvudsak om att vakanta tjanster inte har
aterbesatts. Hos ndgra namnder/bolag kommenteras konsekvenserna av
detta, men den regiondvergripande deldrsrapporten innehéller ingen analys
av om dessa tjanster varaktigt kan avskaffas eller om det handlar om en till-
fallig reducering av de administrativa kostnaderna eller vilka konsekvenser
vakanserna innebar for kiarnverksamheten.

Revisionen noterar ocksé att indikatorns utformning innebar att det vid verk-
samhetsforandringar behovs en sarskild analys gallande vad forandringarna
innebar for administrationskostnaderna.

Revisionen bedomer sammanfattningsvis att det sarskilda uppdraget att de
administrativa kostnaderna ska minska 10 procent har hanterats pa olika satt
av namnder och bolag. Uppdraget har inte foljts upp av regionstyrelsen i de-
larsrapporten och det gar inte att bedoma effekterna av uppdraget.

2.4 Uppskjuten vard

Pandemin har lett till en forsamrad kosituation genom att planerad vard i hog
utstrackning har behovt skjutas fram. I fullmiktiges budget for 2021 har
hélso- och sjukvirdsnamnden fatt i uppdrag att i samverkan mellan bestil-
lare och vardgivare planera for hur vardskulden ska arbetas bort sa att inva-
nare som har fatt vanta pa behandling far den skyndsamt.
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I regionstyrelsens avstamningsarende i februari gallande budget 202137 upp-
manas halso- och sjukvardsndmnden att i sin tertialrapport for 2021 redovisa
kosituationen och hur planeringen ser ut for att minska vardkoerna och han-
tera pandemins foljdeffekter, samt tydliggora hur denna hogre produktion fi-
nansieras. Av granskningen framgar att HSN inte har nagon sddan redovis-
ning i sin tertialrapport. Regionstyrelsen berdr inte heller detta i den region-
overgripande tertialrapporten. Inte heller delérsrapporteringen innehaller
den efterfragade redovisningen.

I bilaga till HSN:s deldrsrapport,3® innehallande uppf6ljning av nimndens
uppdrag, kommenteras dock att den vard som kostills kontinuerligt {6ljs ge-
nom statistik for vintetider samt for genomforda besok och atgéarder. For de
opererande verksamheterna konstateras att pandemin under den forsta delen
av 2021 fortsatt har paverkat kosituationen negativt. Samtidigt konstateras i
bilagan att antalet utforda besok och vardtillfallen inom LOU och véardval pe-
rioden januari-juni 2021 6versteg samma manaders produktion 2019.

I februari beslutade regeringen att tillskjuta medel for covid-19-relaterad
vard fram till och med den 30 juni 2021.39 Enligt beslutet kan en del av med-
len vid behov ocksé anvindas till uppskjuten vard. Dartill har statliga medel
som specifikt ska anvéndas till uppskjuten véard tillforts under 2021. I varand-
ringsbudgeten aviserade regeringen en 6kning av statsbidraget avseende co-
vid-19-relaterad vard. Genom verkstillighetsbeslut fordelades i Region Stock-
holm de tilldelade statliga medlen sa att av totalt statsbidrag om 1 383 mnkr
ska 580 mnkr anvindas for att hantera kostnader for uppskjuten vard. Det
framgar inte vilken analys som ligger bakom regionens fordelning mellan co-
vid-19 relaterad vard och uppskjuten vard. Genom verkstallighetsbeslut 25
maj tilldelades HSN de 580 mnkr f6r uppskjuten vard. Redovisning av an-
vianda medel ska ske i mars 2022.

Utover de statsbidrag som tilldelats HSN for uppskjuten vard har regionfull-
maiktige i september 2021 beslutat tillféra hilso- och sjukvardsndmnden 500
mnkr for uppskjuten och undantrangd vard samt nya vardbehov.4¢ Ersatt-
ningarna ska enligt drendet vara prestationsbaserade och omraden med
storst medicinska behov och tillganglighetsproblem ska prioriteras. Ersatt-
ningen ska fordelas ut till Region Stockholms namnder och bolag samt till
privata utforare. Beslutet innehaller inget krav pa redovisning av hur till-
skjutna medel anviands och vilken effekt de har haft. Av intervju framgéar att
berdkningarna av beloppet som tillskjuts har gjorts internt inom regionled-
ningskontoret och att beloppet ligger i linje med berakningar som gjorts inom
hilso- och sjukvardsforvaltningen.

I delarsrapporten beskriver HSN att nimnden i juni beslutat om principer for
fordelning av de 500 mnkr och inriktning for arbetet med satsningen pa

37 RS 2020-0536

38 HSN 2021-0558

392021-02-11 S2021/01353

40 RS 2020-0771 Fullmaktiges behandling av tertialrapporten
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kostalld och undantrangd vard. Av intervjuer framgar att en 6verenskom-
melse kopplat till undantrangd vard finns med Karolinska Universitetssjuk-
huset och att samtal pagar med 6vriga sjukhus. Det finns ocksa avtal inom
nagra vardvalsomraden som syftar till att avlasta vissa sjukhus. Dialog gil-
lande priméarvarden fors enligt uppgift tillsvidare enbart internt inom halso-
och sjukvardsforvaltningen. Nagon prognos gillande i vilken man statsbidra-
get och de av regionen tillskjutna 500 mnkr kommer att kunna anviandas un-
der 2021 och vilka effekter detta kan ge framgar inte i granskningen. Det
framgar dock av intervju att det kommer bli svart att i praktiken sarskilja ex-
tra insatser kopplat till uppskjuten vard fran annan vardproduktion.

Bedéomning

Revisionen noterar att HSN redan i samband med fullmiktiges beslut om
budget 2021 fick i uppdrag att i samverkan mellan bestillare och vardgivare
planera for hur vardskulden ska arbetas bort. Mot bakgrund av att fullmak-
tige i budget 2021 gett HSN i uppdrag att planera for omhéndertagande av
vardskulden borde, enligt revisionens mening, beslutsunderlaget infor tilldel-
ning av 500 mnkr ha innehallit en statusrapportering/aterredovisning av
detta uppdrag.

2.5 Ansvar och roller inklusive organisatoriska forandringar

2.5.1 Organisatoriska férandringar under dret

I samband med budgeten 2021 beslutade regionfullméiktige att en ny namnd
skulle inrattas: klimat- och hallbarhetsnamnden (KHN). Namnden inrattades
1juli 2021 och hade sitt forsta sammantrade 26 augusti. Ansvarsomraden har
flyttats fran regionstyrelsen och tillvixt- och regionplanendmnden (TRN) till
KHN, bl.a. ansvaret for héllbarhetspolicy och kommande hallbarhetsstrategi4!
och klimatkansliet. Enligt beslut av fullmaktige4+2 ska regionledningskontoret
fran och med 1 april utgora forvaltningsstod till TRN och frén 1 juli dven for
nyinrattade KHN. (Se avsnitt 4.1.2).

Fullméiktige gav dven, i samband med tertialrapport 1 2020, i uppdrag till
regionstyrelsen att foresla kostnadssdnkande atgiarder pa Region Stockholms
samlade administration. Forslaget har utmynnat i dels att ett antal politiska
beredningsorgan lagts ner den 1 januari 2021 och dels en gemensam forvalt-
ning till stod for regionstyrelsen, tillvaxt- och regionplanenamnden och kli-
mat och héllbarhetsnamnden. Bland de politiska organ som lagts ned ar
hilso- och sjukvardsndmndens valfrihets- och tillginglighetsberedning, kom-
petensforsorjningsrad och kvalitetsrad, trafiknamndens beredning for pilot-
projekt inom kollektivtrafiken, tillvaxt- och regionplanenimndens beredning
for regional attraktionskraft samt fastighets- och servicendimndens fastighets-
omstéllningsberedning. Fran den 1 juli lades regionstyrelsens milj6- och

41 Klimatfardplan 2050 for Stockholmsregionen
42 RS 2020-0855, RS 2020-0856
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héllbarhetsberedning samt tillviaxt- och regionplanendmndens klimatbered-
ning ned.

Den 8 december 202043 beslutade fullmaktige om bildandet av ett nytt bolag,
Film Stockholm AB under koncernbolaget LISAB. Generella och specifika
agardirektiv beslutades vid samma tillfalle. Bolaget ska vara ett produktions-
centrum for film och tv.

2.5.2 Kvarstdende oklarheter i ansvar och roller mellan regionstyrelsen och
vissa namnder

Revisionen konstaterar i granskning av hilso- och sjukvardsndmnden att
namnden har en organisation dar vissa tjanster inte utfors av egen personal
utan de utfors av en annan namnd i regionen, t.ex. anlitas serviceforvalt-
ningen for upphandlingstjanster. Flertalet av dessa tjdnster regleras i 6ver-
enskommelse mellan hilso- och sjukvardsnamnden och fastighets- och ser-
vicendmnden. Revisionen noterar dock att forvaltningen dven koper juridiska
tjanster fran regionledningskontoret vilket inte har reglerats i ndgon 6verens-
kommelse i enlighet med skrivningarna i styrdokumentet Integrerad ledning
och styrning. Det framgéar inte heller av regionstyrelsens reglemente att sty-
relsen ska silja juridiktjanster till nimnder och bolag.

Av fullmaiktiges reglemente framgar det att fastighets- och servicenimnden
ansvarar for den operativa inkopsverksamheten i form av samordnad upp-
handling, avtalsférvaltning samt upphandlingar pa uppdrag av nimnder och
bolag. Vid granskning av hantering av viktiga upphandlingar som skjutits upp
pa grund av pandemin noterar dock revisionen att den strategiska inkopsche-
fen pa regionledningskontoret har haft fullmakt frin namnder och bolag att
forlanga ramavtal for dessa samordnade avtal. Av intervjuer framgar att full-
makten harror fran nar serviceforvaltningen inte fanns och upphandlingsav-
delningen var en del av regionledningskontoret. Allt medan nya avtal tecknas
har det enligt uppgift fortydligats i nya avtal att det ar serviceférvaltningen
som ska besluta om eventuella forlangningar. Revisionen noterade i samband
med arsrapportering 2020 for regionstyrelsen44 att delegationen till inképsdi-
rektoren pa regionledningskontoret hdjts tillfalligt med anledning av pande-
min, men att det rader osdkerhet hur lange det ar forenligt med LOU att abe-
ropa force majeure. Av intervjuer framgar att det pagar diskussion pa region-
ledningskontoret att aterkalla delegationen till ink6pschefen.

Revisionen har tidigare rekommenderat regionledningskontoret4s att i sam-
verkan med serviceforvaltningen tydliggora den organisatoriska enheten hall-
barhets roll i inkopsprocessen. Enligt kommentar fran forvaltningen har en
process inletts for att analysera var i kategoristyrningen som social héllbarhet
bor inkluderas. Regionledningskontoret ska enligt kommentaren paborja

43 RS 2020-0002

44 RS 2019-1142

45 Rekommendation nr 57975, Regionrevisorerna Projektrapport 6/2020 Socialt hallbar in-
kdpsprocess
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samverkan med fastighets- och serviceforvaltningen i syfte att tydliggora rol-
ler relaterat till ink6psprocessen.

Revisionen granskade 20204° om styrningen av det regionala tillvaxt- och ut-
vecklingsuppdraget sker enligt en ldngsiktig och sammanhallen strategi. Uti-
fran granskningen rekommenderade revisionen4’ regionstyrelsen och tillvaxt-
och regionplanenidmnden att i samrad tydliggora gransdragningen for region-
styrelsens ansvar for 6vergripande uppgifter respektive tillvaxt- och region-
planendmndens ansvar for 6vriga delar av det regionala utvecklingsuppdra-
get. Granskningen visar att regionstyrelsen roll nar det giller det regionala
utvecklingsuppdraget har tydliggjorts och att det finns en tydligare koppling
mellan skrivningar i budget och reglemente48. Av regionstyrelsens reglemente
tydliggors att styrelsen dels har till ansvar att uppratta forslag till lansplan for
transportinfrastruktur och f6lja upp samt vidareutveckla planen, dels leda
och samordna Region Stockholms kontakt med externa aktorer nar det kravs
ett samlat upptriadande fran Region Stockholm. Nar det géller att avgora vilka
fragor som kraver ett samlat upptradande har granskningen visat att detta
framforallt avgors i regiondirektorens ledningsgrupp for regional utveckling.
Ledningsgruppens arbetsuppgifter och ansvarsomrade inom detta omrade ar
dock inte formaliserat i ett styrande dokument, utan finns endast beskriven i
regionledningskontorets kartliggning49 kring extern samverkan som genom-
fordes 2020.

Gallande granskning av roller och ansvar i den strategiska styrningen av IT,
se information i avsnitt 2.7. Granskning av roller och ansvar kopplat till bygg-
herre- och fastighetsidgaransvar redovisas i avsnitt 2.8. I granskning géllande
regionens arbete med klimatanpassning (se avsnitt 2.9) framkommer att det
behover tydliggoras om det ar regionstyrelsen eller klimat- och héllbarhets-
namnden som ansvarar for klimatanpassningsarbetet.

2.5.3 Beddmning

Revisionen bedomer att ansvar och roller fortsatt behover fortydligas mellan
framforallt regionstyrelsen och FSN. Tidigare limnad rekommendation gal-
lande ansvarsfordelningen inom det regionala utvecklingsuppdraget bedoms
vara atgardad.

2.6 Arbetet med intern kontroll

Regionstyrelsen bedomer i sin delarsrapport att respektive nimnd och bolag
har f6ljt upp riskbedomningen fran verksamhetsplanen med tillh6rande at-
garder och kontroller i samband med rapportering for delaret.

46 pProjektrapport 1/2020, Uttkat regionuppdrag - styrning och strategi for det regionala ut-
vecklingsuppdraget

47 Rekommendation RS nr 46057, Regionrevisorerna Projektrapport 1/2020 Utdkat region-
uppdrag - styrning och strategi for det regionala utvecklingsuppdraget

48 RS 2020-0284.

49 RS 2019-0449.
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Vidare framkommer att Danderyds sjukhus inte har foljt regionens finanspo-
licyse kopplat till riskexponering i utlandsk valuta. Fran och med delarsrap-
porteringen 2021 ska Danderyds sjukhus darfor gora en separat rapportering
av finansiella risker till AB SLL Internfinans for att sakerstalla att detta inte
intraffar igen.

I avstaimningsarendet om budget 20215 i januari uppmanades flera nimn-
ders2 av regionstyrelsen att komplettera sin respektive plan for intern kontroll
infor rapporteringen i tertial 1. I Region Stockholms tertialrapport per aprilss
framkommer att respektive nimnd och bolag har f6ljt upp riskbedomningen
fran verksamhetsplanen med tillhérande kontroller i samband med rapporte-
ring for tertial 1 samt att regionledningskontoret bedomt att uppmaningar
fran avstamningsarendet har atgardats.

Nitverket for internkontroll har, pga. vakans pa regionledningskontoret, inte
haft ndgot mote under 2021 men gruppens arbete ska enligt intervjuer ater-
upptas.

Revisionen kommer att fortsatta att folja arbetet med det regionovergripande
utvecklingsarbetet kopplat till intern kontroll.

2.7 Strategisk styrning IT

I ett sarskilt projekt 202154 har revisionen granskat om styrningen av it- och
digitaliseringsarbete sker sd att forutsattningar finns for verksamhetsanpas-
sade digitala tjanster som vilar pa en kostnadseffektiv och siker it- och in-
formationsmiljo. Revisionen bedomer att regionstyrelsen har paborjat ett ar-
bete for att tydliggora ansvar och roller for regionens it- och digitaliseringsar-
bete samt dgarskap av digitala tjanster, men bedomer att det finns oklarheter
som behdver hanteras for att ytterligare tydliggora roller och ansvarsférhal-
landen.

Det ar inte obligatoriskt for nimnder och bolag att 6verfora sin it-infrastruk-
tur till FSN och kopa tjanster av nimnden. Om inte all it-infrastruktur samlas
inom ndmnden forsvaras skapandet av en gemensam, kostnadseffektiv och
saker it- och informationsmiljo vilket riskerar att hindra digitaliseringsar-
betet och Oka it-sakerhetsrisker. Revisionen rekommenderar regionstyrelsen
att sikerstilla att fastighets- och servicenimnden (FSN) ges ett tydligare upp-
drag att skapa en gemensam, kostnadseffektiv och siker it- och informations-
miljo om hela regionens it-infrastruktur konsolideras i stillet for bara delar
av den.

50 S 2017-0949

51 RS 2020-0536

52 Halso- och sjukva@rdsnamnden, Karolinska Universitetssjukhuset, trafiknamnden, AISAB
och MediCarrier AB

53 RS 2020-0771

54 Regionrevisorerna, Projektrapport 3/2021 Strategisk styrning av it och digitalisering.
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Vidare rekommenderar revisionen att regionstyrelsen siakerstiller efterlevnad
av styrmodellen for it och digitalisering for att underlitta prioritering mellan
olika behov och nyttor samt starka formagan att samskapa digitala tjanster.
Revisionen rekommenderar slutligen att regionstyrelsens roll gentemot FSN
bor tydliggoras, bl.a. nar det giller beslut och ansvar for kontraktering av it-
tjanster, val av leverantor och leverantorskontakter.

Revisorerna i revisorsgrupp I 6verlamnade rapporten till regionstyrelsen for
yttrande senast 2021-11-25.

2.8 Byggherre- och fastighetsdagaransvar inom halso- och
sjukvarden

I ett sarskilt projektss har revisionen granskat om det finns en tydlig ansvars-

fordelning som sakerstiller att fastighetsdgar- och byggherreansvaret gil-

lande vardens fastigheter hanteras i enlighet med géllande lagstiftning och

regionens styrande dokument.

Region Stockholms vardfastigheter forvaltas av Locum AB vilket regleras i
bolagets specifika dgardirektiv. Ansvaret att forvalta vardfastigheterna fram-
gar aven i fullmaktiges dgardirektiv for bolaget. Det ar ddremot inte tydlig-
gjort vilken politisk organisation inom regionen som har fastighetségar- och
byggherreansvaret for vardens fastigheter. Eftersom det ar ldngtgdende an-
svarsomraden som bland annat ror hilsa och sidkerhet for dem som bor, arbe-
tar och vistas i och omkring fastigheterna ar revisionens samlade bedomning
att regionstyrelsen behover sakerstilla att dessa ansvarsomraden fortydligas i
regionens olika styrdokument inom omrédet. Regionstyrelsen bor sikerstilla
att det i reglementet for fastighets- och servicenamnden, avtalet mellan
Locum och ndmnden, samt bolagets dgardirektiv framgar vilket politiskt or-
gan som har fastighetsidgar- och byggherreansvaret for vardens fastigheter.
Detta behover bland annat ske sé att det tydligt framgéar hur, och till vilket
politiskt organ, som Locums styrelse ska aterrapportera fragor kopplade till
fastighetsdgar- och byggherreansvaret.

Revisorerna i revisorsgrupp I 6verlamnade rapporten till regionstyrelsen for
yttrande senast 2021-09-30. Revisionen konstaterar att styrelsen i sitt ytt-
rande uttrycker en annan syn pa ansvarsfragan an revisionen. Regionstyrel-
sen menar att det ar tydligt reglerat var ansvaret for vardens fastigheter ligger
eftersom det indirekt kan utldsas i reglementet. Revisionen menar att det ar
viktigt att ansvarsfragan inte ar oppen for tolkningar, utan att ansvarsfragan
direkt ska kunna avldsas i styrande dokument.

Vidare framhaller styrelsen att det satt som fastighetsagar- och byggherrean-
svaret har delegerats till FSN och vidare till Locum ar oproblematiskt. Revis-
ionskontoret menar dock att foljden kan bli att det inte gar att faststélla att
FSN haft erforderligt lagstod nar FSN beslutar i fragor om fastighetsiagar- och

55 Regionrevisorerna, Projektrapport 1/2021 - Fastighetsdgar- och byggherreansvar fér var-
dens fastigheter, RK 2020 - 0021
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byggherreansvar. Det kan ocksa uppsta svarigheter i samband med uppfolj-
ning av och ansvarsutkravande for den verksamhet som FSN och Locum be-
driver.

2.9 Klimatanpassning

I ett sarskilt projekts® under 2021 har revisionen granskat om arbetet med
klimatanpassning sker sa att forutsattningar finns for att sakerstilla att reg-
ionens anldggningar och fastigheter kan sta emot framtida klimatférand-
ringar. Granskningen ansvarsprovade regionstyrelsen, trafiknamnden, fastig-
hets- och servicenimnden och Locum AB.

Enligt revisionen bor regionstyrelsen tillsammans med trafiknimnden, fas-
tighets- och servicenamnden och Locum AB tydliggora vilka prioriterade in-
satser som behover genomforas for att sikerstélla att regionens samhéllsvik-
tiga verksamheter kan motsta och hantera framtida klimatforandringar.

Revisionen bedomer ocksa att regionstyrelsen bor besluta om klimat-, risk
och sarbarhetsanalyser i enlighet med fullméktiges budget. Vidare bedomer
revisionen att regionstyrelsens uppfoljning av klimatanpassningsarbetet be-
hover stiarkas och fortydligas. Revisionen bedomer ockséa att det behover tyd-
liggoras om det dr regionstyrelsen eller klimat- och héllbarhetsnamnden som
ansvarar for klimatanpassningsarbetet.

Revisionen bedomer att tidigare lamnade rekommendationer gillande be-
slutsunderlag i hallbarhetsfragors” respektive underhallsatgarders® ocksa ar
relevanta for att sdkerstélla att klimatanpassningséatgiarder omhéndertas vid
nyinvesteringar och vid underhallet av det befintliga fastighets- och anldgg-
ningsbesténdet.

Vidare bedomer revisionen att mojligheten till ett effektivare klimatanpass-
ningsarbete 6kar om samverkan med externa aktorer starks och tydligare
samordnas. Revisionen menar att detta ligger inom ramen for regionled-
ningskontorets roll att styra och samordna sidkerhets- och hallbarhetsarbetet,
i och med att kontoret utgor tjanstemannastod bade till regionstyrelsen och
klimat- och héllbarhetsnamnden.

Revisorerna i revisorsgrupp I 6verlamnade rapporten till regionstyrelsen for
yttrande senast 16:e december 2021.

56 Regionrevisorerna, Rapport 2/2021, Klimatanpassning av Region Stockholms fastigheter
och anlaggningar

57 Regionrevisorerna arsrapport, Landstingsstyrelsen 2015, Projektrapport 14/2019 Investe-
ringsprocessen och Projektrapport 7/2019 Hallbart byggande.

58 Rekommendation nr: 1388. Projekt 13/2018 God ekonomisk hushlining.
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2.10 Processen for framtagande av sammanstalld redovisning

Revisionens granskning av processen for att ta fram den sammanstallda re-
dovisningen39 visar att arbetet ar beroende av manuella hanteringar och av-
stimningar m.m. I granskningen noteras att det i ndgot fall saknas rutinbe-
skrivning/checklista for delaret samt dokumenterade avstamningar. I sam-
band med revisionens granskning av den sammanstéllda redovisningen har
dock inga visentliga avvikelser noterats.

Revisionen har tidigare identifierat risker kopplade till att regionstyrelsen
samt 6vriga namnder och bolag anvinder sig av olika redovisningssystem och
i viss utstrackning dven olika kontoplaner. Det innebir att det finns svarig-
heter att koppla lokala kontoplaner mot koncernens kontoplan. Det kan
ocksa vara svart att identifiera samtliga interna transaktioner, t.ex. kop och
forsdljning av tillgdngar. Revisionen avser att folja upp detta omrade i sam-
band med granskningen av arsbokslutet.

2.11 Uppfoljning av tidigare rekommendationer

Sedan tidigare finns fran revisionens sida ca 100 rekommendationer géllande
regionstyrelsens interna styrning och kontroll. Revisionens avstamning med
regionledningskontoret visar att arbete pagar med flertalet av rekommendat-
ionerna. Under 2021 har revisionen foljt upp 19 rekommendationer, varav
néagra har kommenterats i revisionens delarsrapport. Av de 19 rekommendat-
ioner som foljts upp har 5 bedomts uppfyllda och 5 har utgatt (varav 3 ar
overflyttade till klimat- och hallbarhetsndmnden som Gvertagit det ansvars-
omrade som rekommendationerna berdr). En fullstindig sammanstéllning
over befintliga rekommendationer, inklusive uppfoljning, aterfinns i bila-
gorna 1 och 2. En mer omfattande uppf6ljning av tidigare lamnade rekom-
mendationer gors till arsrapporten.

3 Delarsrapport 2021-08-31 for Region Stockholm

3.1 Deldrsrapport 2021-08-31

Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med Inter-
national Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning
av finansiell delarsinformation.

3.1.1 Hanteringen av balanskravsresultat

Enligt Radet for kommunal redovisning ska det i en delarsrapport finnas en
bedémning av balanskravsresultatet utifrdn helarsprognosen.sc Regionstyrel-
sens delarsrapport for 2021 innehaller, till skillnad mot delérsrapporten for
2020, inte nagon balanskravsutredning. Revisionen konstaterar att det inte
heller pa annat sitt framgar en bedomning av balanskravsresultatet da

%% Den sammanstallda redovisningen omfattar regionens ndmnder, bolag och kommunalfér-
bund
60 R3det for kommunal redovisning. Rekommendation R17 om delgrsrapport
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delarsrapporten for 2021 endast anger prognostiserat resultat fére balans-
kravsjustering.

3.1.2 Samlad bedémning

I granskningen har det inte kommit fram négra omstandigheter som ger an-
ledning att anse att delarsbokslutet inte, i allt visentligt, ger en rittvisande
bild av de sammanstillda rakenskaperna per den 31 augusti 2021.

I granskningen har det inte kommit fram nigra omstandigheter som ger an-
ledning att anse att delarsrapporten inte, i allt visentligt, ar upprattad i enlig-
het med lagen om kommunal bokforing och redovisning samt god redovis-
ningssed.

4 Resultatenheter inom regionstyrelsen

I detta avsnitt gors en bedomning av ekonomiskt och verksamhetsmassigt re-
sultat, intern styrning och kontroll samt rikenskaper for regionstyrelsens re-
dovisningsenheter; regionledningskontoret och koncernfinansiering.

4.1 Regionstyrelsen/regionledningskontoret

Regionfullmiktige beslutade den 17 november 2020 att inratta en gemensam
forvaltning for stod till regionstyrelsen och tillvaxt- och regionplanendmnden
(TRN) samt en nyinrittade namnd klimat- och hallbarhetsnimnden (KHN).
Sammanslagning av regionledningskontoret och tillvaxt- och regionplanefor-
valtningen genomfordes fr.o.m. 1 april 2021. KHN har inrattats fran den 1 juli
2021, Darmed ir det tre nimnder som ska fa stod fran den gemensamma
forvaltningen regionsledningskontoret.

Anslag, och ddrmed forvaltningsstod, for de ansvarsomraden som ska inga i
den nya klimat- och hallbarhetsnamnden har tidigare legat delvis inom reg-
ionstyrelsen och delvis inom TRN. I samband med att KHN formellt inratta-
des omfordelades totalt 25,2 mnkr fran regionstyrelsen (20,9 mnkr) respek-
tive TRN (4,3 mnkr) till KHN i enlighet med sarskilt beslut i fullmaktige¢=.

4.1.1 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Coronapandemin har fortsatt paverkat regionstyrelsens ekonomi och verk-
samheten bl.a. genom nya arbetsuppgifter och 6kad arbetsbelastning. Effek-
terna av pandemin bedéms av styrelsen prigla hela aret 2021 samt budgeta-
ret 2022 med planeringsar 2023 och 2024.

Ekonomiskt resultat
Regionstyrelsen prognostiserar arets resultat for regionledningskontoret till
87,9 mnkr. Enligt fullmiktiges beslut®s undantas merkostnader och minskade

61 RS 2019-1079
62 RS 2020-0855, RS 2020-0856
63 RS 2021-0043
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intakter avseende covid-19 vid avstimningen av om budgeterade resultatkrav
uppnétts. Regionstyrelsen prognostiserar att de coronarelaterade merkostna-
derna kommer att uppga till sammanlagt cirka 0,4 mnkr. Styrelsen har ocksa
erhallit statsbidrag pé cirka 3,5 mnkr for merkostnader i december 2020.
Inga ytterligare coronarelaterade intdkter prognostiseras. Styrelsens progno-
stiserade resultat justerat for nettoeffekten av ovanstaende uppgar till cirka
84,8 mnkr, vilket ar 84,8 mnkr hogre an fullmaktiges resultatkrav. I progno-
sen ingar utnyttjande av regionstyrelsens oforutsedda medel pad 200 mnkr.
Till delaret har dock inget av dessa medel nyttjats.

Regionstyrelsen anger oversiktligt att avvikelserna pa total niva beror pa ned-
dragning av de administrativa kostnaderna, lagre kostnader for kompetens-
hojande atgarder och ersiattning for sommarungdomar samt IT-projekt som
inte hinner upparbetas under aret.

Enligt anvisningar i Stodet ska de viktigaste orsakerna till avvikelser mellan
arsprognos och arsbudget beskrivas. Av styrelsens redogorelse gar det inte att
tydligt utlasa orsaker till avvikelser mellan arsprognos och érsbudget. Exem-
pelvis anges inte fullt ut hur mycket av avvikelserna som kan hanforas till
kostnader for forvaltningsstodet till TRN och KHN respektive till andra orsa-
ker. De uppgifter om avvikelser som lamnas i regionstyrelsens delérsrapport
kan inte hirledas till avvikelserna i resultatrakningen.

Periodens investeringar uppgar till 3 mnkr. For helaret 2021 ar prognosen
18,8 mnkr vilket understiger budget med 70 mnkr. Avvikelsen mellan pro-
gnos och budget beror pa att budgeterat belopp for vardens it-miljo (70
mnkr), inte kommer att nyttjas da regionfullmiktige har upphavt genomfo-
randebeslutet for Framtidens Vardinformationsmiljoé4.

Redovisning av sdrskilda medel fér v8rdens IT-miljé

Enligt tidigare fullmiktigebeslut®s har regionstyrelsen ansvarat for investe-
ringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljo (FVM). For investeringsob-
jektet tilldelades dven regionstyrelsen, i avstimningsirendet av budget 2019,
200 mnkr per ar 2019—2021 for driftskostnadero®.

I samband med att den pagdende upphandlingen av Framtidens vardinform-
ationsmiljo avbrots 2020 och genomforandebeslutet upphavdes®” fick region-
direktoren i uppdrag att aterkomma till regionstyrelsen med forslag pa atgar-
der for att forbattra den regiongemensamma it-infrastrukturen och forlanga
livslingden pa vardens befintliga it-system. Aterrapportering av uppdraget
skedde i maj 20218, I drendet framgar att ett atgardsprogram har satts upp

64 RS 2019-1041, RS 2020-0002

65 Budget 2019 for Region Stockholm, LS 2017-1455

66 Avstamning av Budget 2019 for Region Stockholm, LS 2018-1179

67 RS 2019-1041, RS 2020-0002

&8 Rterrapportering hur generationsskifte i vardens it-miljé kan aterupptas, RS 2020-0711
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for att modernisera vardens it-miljo. Inom ramen for programmet hanteras
ocksa forslag pa hur huvudjournalsystemet kan ersattas.

I regionstyrelsens verksamhetsplan for regionledningskontoret 2021 finns det
tidigare anslaget for driftskostnader pa 200 mnkr kvar. Det finns inte ndgon
dokumenterad analys av hur detta anslag ska anvindas kopplat till forlang-
ning av livslangd pa befintliga system samt ersattning av huvudjournalsyste-
met (kallas ssmmantaget for "Post-FVM”). I regionstyrelsens delarsrapport
aterrapporteras inte hur arbetet med atgardsprogrammet fortloper eller hur
budgeterade driftmedel kommer att anviandas.

Som framgétt ovan finns det svarigheter att i regionstyrelsens delérsrapport
folja hur utfall/prognos forhéller sig till den budget som beslutats i verksam-
hetsplanen. Revisionen har tidigare framfort® att regionstyrelsens uppfolj-
ning och aterrapportering behover ske pa ett mer likartat sétt i verksamhets-
planen i enlighet med fullméaktiges policy "integrerad ledning och styrning”.
Detta for att 0ka forstielse av utvecklingen samt hur utfall inom olika omra-
den i verksamhetsplanen paverkat arets resultat.

Verksamhetsmadssigt resultat

Regionstyrelsen ska folja upp fullmiktiges tre inriktningsmal pa koncernniva
och for egen del styra mot dessa (se avsnitt 1.2.2). Regionstyrelsen ska dven
styra regionledningskontoret mot tio verksamhetsspecifika mal med indika-
torer samt dven det nimndspecifika malet Uppna strukturerad styrning av
region Stockholms verksamheter. I delarsrapporten rapporteras endast utfall
pa en indikator, Administrationens andel av de totala kostnaderna (se av-
snitt 2.3).

Regionstyrelsen ansvarar for genomforandet av totalt 39 uppdrag, 18 av
dessa dr givna under 2021 och tva uppdrag finns kvar sedan 2016 (nu avslu-
tade). Merparten av uppdragen pagéar enligt plan (19 st) eller ar avslutade (16
st). Fyra uppdrag ar pagaende med avvikelse, vilket bl.a. uppges bero pa coro-
napandemin och har darfor fatt reviderad tidplan. Samtliga uppdrag utom
uppdrag som inte ar paborjade kommenteras i delarsrapportens 16ptext och
samtliga kommenteras i bilaga A1.

Regionstyrelsen bedomer i sin delarsrapport risker och méjligheter for upp-
dragen och pekar dar pa kvarstaende riskvarden bl.a. for bristande informat-
ionssdkerhet och risk for cyberrelaterade angrepp. Inom Region Stockholms
informationssidkerhetsrad stirks darfor samordningen ytterligare och forslag
pa reviderade styrdokument° planeras att behandlas i regionfullmaktige i de-
cember 2021.

Pandemin har paverkat viss samverkan vad galler sikerhetsarbetet och be-
hovts senareliggas. Aven att rekrytera och bibeh&lla kvalificerade

6% Se revisionens §rsrapport 2020 for Regionstyrelsen, RK 2020-0002
70 Policy for verksamhetsskydd (RS 2020-0147) och Riktlinjer for informationssdkerhet (RS
2020-0148)
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medarbetare har paverkats av pandemin. Regionstyrelsen beskriver att pan-
demin forsvarar utbildning av medarbetare och studenter samtidigt som det
kan paverka arbetsmiljon negativt. Insatser som utbildning, kompetensut-
veckling, ledarskap och ett systematiskt arbetsmiljoarbete pagar enligt reg-
ionstyrelsen vid deldrsrapporteringen enligt plan.

Bedomning

Avvikelser i forhallande till budget har inte analyserats och kommenterats
enligt regionledningskontorets egna anvisningar i regionstyrelsens delarsrap-
port for regionledningskontoret. Nar det giller forvantade avvikelser enligt
prognosen for hela aret 4r kommentarerna i rapporten kortfattade och revis-
ionen har inhdmtat kompletterande information. Trots den kompletterande
informationen har revisionen inte kunnat hirleda posterna till de avvikelser
som finns i resultatrakningen. Revisionen anser att regionstyrelsen bor speci-
ficera och kommenterar de avvikelser som prognosen for resultatet utgar
ifran pa ett tydligare och mer transparent sitt.

Revisionen bedomer vidare att det behovs en tydligare belysning av budget
och aterrapportering av kostnader for arbetet med "Post-FVM”, ett program
som dr av storre beskaffenhet och stor betydelse for savil styrelsen som reg-
ionen.

I styrelsens delarsrapport framkommer inget som innebar risk for att region-
ledningskontorets verksamhet inte kommer att kunna genomforas enligt full-
maktiges uppdrag och mal under &ret.

Rekommendation:

e Regionledningskontorets ledning bor i sin redogorelse for regionled-
ningskontorets arsprognos i jamforelse med arsbudget tydligt specifi-
cera och kommentera avvikelser.

4.1.2 Intern styrning och kontroll

Styrelsen har faststillt en for aret aktuell plan for intern kontroll upprattad
utifran dokumenterad risk- och vasentlighetsanalys. I samband med delaret
har den interna kontrollplanen foljts upp och en ny riskbedomning har gjorts.

Roller och ansvar mot bakgrund av omorganisation

Som framgéatt ovan har regionledningskontoret under aret tagit 6ver ansvaret
for att lamna forvaltningsstod forutom till regionstyrelsen aven till tvd nimn-
der. Efter omorganisationen siljer regionstyrelsen forvaltningstjanster till
TRN och KHN. Den gemensamma forvaltningen for flera nimnder forvintas
enligt regionstyrelsens delarsrapport for regionledningskontoret effektivisera
administrationen och forbattra samordningen inom regionkoncernens verk-
samheter. Inrdttandet av ett utokat regionledningskontor dar personal fran
den tidigare tillvaxt- och regionplaneférvaltningen forts 6ver frén 1 april 2021
har medfort ett omfattande arbete under forsta halvaret.
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Nya/reviderade reglementen” och delegationsordningar72 ar faststallda for
berorda ndmnder och en ny beslutsordning f6r regionledningskontoret har
beslutats av regiondirektoren?3. Regiondirektoren har utsetts till forvaltnings-
chef for TRN respektive KHN74. Det som kvarstar formellt ar att ta fram 6ver-
enskommelser mellan berérda namnder om kop av tjanster fran regionled-
ningskontoret, vilket enligt styrelsens delarsrapport ska slutféras under aret.
Revisionen konstaterar att det ekonomiska forhallandet mellan TRN och reg-
ionstyrelsen i deldret har reglerats med en preliminar intidkt respektive kost-
nad. Revisionen kommer att fortsétta folja arbetet.

Ekonomisk och verksamhetsméssig I6pande uppféljning

Enligt styrdokumentet Integrerad ledning och styrning av Region Stock-
holm?7s ska namnder och bolag ménadsvis folja upp genomforandet av verk-
samhetsplaner och det ekonomiska utfallet i rapporter som behandlas i
namnden/bolagsstyrelsen. Vid avvikelser ska rapporterna ocksa behandla at-
garder som vidtas for att sakerstélla att méalen och resultatkrav uppnas.

Regionstyrelsen tar inte I16pande upp ndgon ménadsrapportering som géller
styrelsens egen verksamhet. Som framgatt av avsnitt 2.1.1 ar det arbets- och
personalutskottet som pa regionstyrelsens vignar ska bevaka och ta initiativ
gallande bland annat Region Stockholms namnders och bolags ekonomiska
och verksamhetsmassiga maluppfyllelse.”¢ I instruktionen till utskottet finns
dock ingen skrivning om uppfoljningen av regionstyrelsens egen verksamhet.
Fram till delaret har, for regionledningskontorets del, tertialrapporten per
april och delarsrapporten per augusti varit skriftliga rapporter som beslutats i
regionstyrelsen. De muntliga presentationerna i arbets- och personalutskottet
har, enligt de powerpointpresentationer som varit tillgangliga, fokuserat pa
regionen som helhet.

Bedomning

Revisionen bedomer att regionstyrelsen bor starka uppfoljningen av region-
ledningskontorets verksamhet och ekonomiska utfall i enlighet med skriv-
ningarna i Integrerad ledning och styrning.

Minskning av administrativa kostnader

En av indikatorerna i fullmiktiges budget 2021 ar att sinka administration-
ens andel av kostnaderna jamfort med foregaende ar. Styrelser och namnder
har med vissa undantag ocksa fatt i uppdrag att sinka de administrativa kost-
naderna med tio procent under 2021 i syfte att viarna karnverksamheten.

7t RS 2020-0855, RS 2020-0856

72 RS 2021-0080, TRN 2021-0039, KHN 2021-0006

73 RS 2021-0293

74 RS 2020-0855, RS 2020-0856

75 RS 2020-04-69, RS 2020-0740

76 Instruktion for regionstyrelsens utskott och beredningar, RS 2021-0082

34



Regionstyrelsen bedomer i delarsrapporten for regionledningskontoret att sa-
val indikatorn som uppdraget kommer att uppnas for aret. Till delaret uppger
regionledningskontoret att kostnadsutvecklingen for januari till augusti 2021
minskade med 6,8 procentenheter i jamforelse med helar 2020 (38 procent).

Av delarsrapporten framgar att lardomar av nya arbetssétt under pandemin
har tagits tillvara och kommer att vidareutvecklas under aret. Exempel ar
kortare och enklare rapportering. Likasa ska en 6versyn av mgjlig fortatning
av kontorslokaler goras for att eventuellt kunna minska lokalkostnader. Un-
der aret har regionstyrelsen och regionledningskontoret ocksa lamnat alla lo-
kaler p& Landstingstomten utom Landstingshuset. Utrymningen medfor 10
mnkr lagre hyra per ar. Full effekt for detta forvantas uppnas fran och med
2024.

Bisysslor

Revisionen har granskat om det finns tillracklig intern kontroll i regionstyrel-
sens hantering av bisysslor och jav. En otillracklig hantering av anstillda och
fortroendevaldas bisysslor kan leda till fortroendeskada for regionen.

Bisysslor
Lagen om offentlig anstillning (1994:260) reglerar bestimmelser om bisyss-

lor som ror anstéllda. I lagen anges: "En arbetstagare far inte ha ndgon an-
stdllning eller nagot uppdrag eller utova nagon verksamhet som kan rubba
fortroendet for hans eller nagon annan arbetstagares opartiskhet i arbetet
eller som kan skada myndighetens anseende.” I skriften Allmdnna bestam-
melser”’ anges att arbetstagaren pa eget initiativ ska anmala bisysslor. Vid re-
visionens stickprovskontroll framgér det att samtliga arbetstagares bisysslor
inte har anmalts i regionledningskontorets l1onesystem Heroma. De bisysslor
som har anmalts har i vissa fall inte godkénts i enlighet med géllande pro-
cess- och beslutsordning.

I lagen om offentlig anstillning betonas att arbetsgivaren pa lampligt satt ska
informera om vilka forhallanden som kan bidra till att en bisyssla anses otill-
laten. Information om uppmaning till anméilan av bisyssla dterfinns pa reg-
ionledningskontorets l1onesystems forstasida tillsammans med information
till chef och medarbetare. Standardiserade mallar finns ocksa tillgdngligt som
hjalpmedel. Information om bisyssla och skyldighet att anmaila sidan lamnas
aven muntligt i samband med anstillning och under medarbetarsamtal. I in-
tervjuer har det framforts att medarbetarna ofta inte vet vad som klassas som
bisyssla och saledes inte anmiler. Vid interna rekryteringar ska bisysslor an-
malas pa nytt for bedomning, vilket granskningen visar ofta inte gors.

Uppfoljningen av bisysslor ska stéllas under medarbetarsamtal. Det sker dock
ingen uppfoljning eller dokumentation av denna rutin. Regionledningskon-
toret har en central uppsiktrapport som anvands for att kontrollera om en

77 Allmanna bestammelser (AB) 20 (Sveriges kommuner och landsting)
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medarbetare har svarat pa fragan om bisyssla eller inte. Rapporten visar inte
vad for eventuell bisyssla en medarbetare har. Rapporterna anvands for att
belysa hanteringen av bisysslor, och om en verksamhet har en 1ag svarsfre-
kvens skickas en paminnelse ut. Ingen 6vrig systematisk central granskning
av bisysslor gors.

Fortroendevalda ledamoter ar inte anstillda av regionen och omfattas inte av
skrivelsen i ovan ndmnda lag. Regionstyrelsens samtliga ledamé&ter omfattas
diremot av regionstyrelsens reglemente”® dar foljande skrivelse aterfinns:
Regionrad och hel- eller deltidsarvoderade fortroendevalda far inte utan
styrelsens medgivande med sitt uppdrag forena tjdnst eller annat uppdrag
eller idka forvdrvsverksamhet. 1 revisionens stickprovskontroll framkommer
exempel pa att en ledamot i regionstyrelsen har engagemang som inte an-
malts i enlighet med bestimmelserna om medgivande i regionstyrelsens reg-
lemente.79

Jav

Samtliga ledamoter och anstillda inom regionledningskontoret och region-
styrelsen omfattas av bestimmelserna om jav i 28—32 § Kommunallagen
(2017:725), dar var och en har en skyldighet att sjalvmant anmala jav. I rikt-
linjen Anti-korruption och representation®° tydliggors det att en javig person
inte far delta i handlaggningen av drende, och far heller inte nirvara nir
arendet behandlas eller beslutas pa nimndsammantride. Om det uppstar
kdnnedom om omstiandigheter som kan utgora jav ska detta meddelas.

Revisionen har granskat hur jav hanteras i regionstyrelsens protokoll.
Granskningen visar att anmalan om jav vid regionstyrelsens sammantrade
dokumenterats i en varierande grad. Det saknas till viss del dokumentation
om i vilken utstrackning ledamoten varit narvarande eller inte vid beslutet el-
ler besluten, och det saknas dven i vissa fall information om ledamoten i né-
gon form deltagit i beredning av arendet.

Bedomning

Revisionen bedomer att regionstyrelsens interna kontroll av hanteringen av
bisysslor bor starkas.

Revisionen ser att det finns risk for att otillatna bisysslor inte upptackts av ar-
betsgivaren och att detta medfor risker for eventuell fortroendeskada for reg-
ionen. Revisionen menar darfor att regionledningskontoret bor sakerstilla att
medarbetares bisysslor granskas och godkianns snarast vid anmaélan. Har kan
ocksa finnas anledning att stirka informationen om vad som klassas som en
bisyssla da det forefaller finnas bristande kinnedom om detta bland

78 RS 2020-0856

79 RS 2020-0856

80 Stockholms léns landstings riktlinjer for anti-korruption och representation LS 2015-1342,
p2,7
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medarbetarna. Regionledningskontoret bor vidare starka mojligheten att
folja upp anstélldas bissysslor.

Regionstyrelsen bor stirka den interna kontrollen av att ledamoter i styrelsen
inte forenar sitt uppdrag med tjanst eller annat uppdrag utan styrelsens med-
givande. Vidare bedomer revisionen att regionstyrelsen bor tydliggora doku-
mentationen i regionstyrelsens protokoll niar ledamot har anmalt jav for att
undvika risk for fortroendeskada.

Rekommendationer:

e Regionstyrelsen bor
o stiarka kontrollen av att ledamoter i styrelsen inte forenar sitt
uppdrag med tjanst eller annat uppdrag utan styrelsens med-
givande.
o forbattra dokumentationen av jav i protokoll.

e Regionledningskontorets ledning bor
o sakerstilla att beslut fattas av behorig chef snarast vid medar-
betares anmailan om bisyssla.
o starka uppfoljningen av anstilldas bisysslor.

Regionledningskontorets administrativa hantering av regionens styrande do-
kument

Revisionen har granskat regionstyrelsens administrativa hantering av de reg-
ionovergripande styrande dokumenten. De styrande dokumenten ska bidra
till att uppfylla aktuell lagstiftning samt fullmiktiges visioner och mal.

Inom Region Stockholm finns tva kategorier av styrande dokument.3* Forsta
kategorin bestar av styrande dokument som reglerar ansvar, befogenheter
och arbetsformer. Andra kategorin bestar av kompletterande dokument
sdsom policyer, strategier, riktlinjer och regionala inriktningsdokument. Reg-
ion Stockholms primart styrande dokument ar budgeten, foljt av atta styrdo-
kument som reglerar ansvarsfordelning och arbetsformer. De komplette-
rande styrande dokumenten uppgar till 72 stycken, fordelade pa 16 verksam-
hetsomraden.

Processen for framtagande och uppfoljning av styrdokument ska folja budget-
processen. En aktuell forteckning av de huvudsakliga styrande dokumenten
finns i bilaga 3 till budget 202182 dar aktuella och nya styrdokument fast-
stills. Bilagan innehaller information om styrdokumentens giltighetstid. En-
ligt information i bilaga 3 ska en aktuell forteckning av regionens styrande
dokument finnas tillgangligt pa hemsidan, da det forekommer att forteck-
ningen uppdateras I6pande utifran beslut som tas efter budgetens faststal-
lande. P4 hemsidan finns en forteckning 6ver de regionovergripande

81 Anvisningar for styrande dokument i Region Stockholm
82 RS 2020-0469
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styrdokumenten med lankar till respektive dokument. Granskningen visar att
styrdokumentens forsattsblad i majoriteten av styrdokumenten3s helt saknar
information om dokumentets giltighetstid. I sex av styrdokumenten84 har f6r-
sattsbladen utgangna giltighetsdatum. En kontroll mot bilagan i budgeten vi-
sar att dessa styrdokument reviderats och har ett giltighetsdatum som &nd-
rats till “tillsvidare” i bilagan, dock har sjdlva dokumentet inte ersatts av en
uppdaterad version pa hemsidan. Tva av styrdokumenten®s har upphéavts i
samband med budget 2021 (i november 2020), men inte tagits bort fran
hemsidan vid granskningstillfillet (september 2021).

Regionstyrelsen ska enligt anvisning halla en uppdaterad lista 6ver de viktig-
aste styrande dokumenten dir det ocksa ska framgé var i organisationen an-
svaret ligger for respektive styrdokuments¢. Regionledningskontoret har i sin
organisationsbild angett ansvar for vissa styrdokument, men for majoriteten
av de regionovergripande styrdokumenten saknas en ansvarsangivelse.

Det interna drendehanteringssystemet "Edit” stodjer aktiviteter kopplade till
diarium, drende-, dokument- och avtalshantering. Edit har en modul speci-
fikt for styrande dokument dar styrdokument kan skapas, granskas, faststal-
las och publiceras. De styrande dokumentens datum for aktualitetsprovning
brukar vid faststallande sattas till ett ar framat i tiden. Syftet med detta har
varit att skapa ett incitament for ansvarig att ga in pa Edit och aktualitets-
prova styrdokumenten. Revisionens granskning visar att datum for aktuali-
tetsprovningen har passerats for manga av styrdokumenten eftersom de inte
aktualitetsprovats i tid. Darutover visar granskningen att mallen for styrande
dokument innehéller en text som anger hur linge dokumentet ar giltigt. Den
texten ska enligt forvaltningen justeras till att handla om nar dokumentet ska
ses Over.

Enligt intervju med regionledningskontoret ligger det operativa arbetet med
styrdokumenten inom avdelningen for administration. Sedan Gvertagandet
har en 6versyn paborjats av regionens styrdokument. En utredning har dven
paborjats av hur drendehanteringssystemet Edit kan forbattras for att battre
tillgodose att Region Stockholms styrdokument ar relevanta och aktuella.

For att starka och tydliggora Region Stockholms styrning fick regionlednings-
kontoret i budget 2021 i uppdrag®” att genomfora en Gversyn av Region
Stockholms styrande dokument i syfte att harmonisera malsattningar och
ambitioner med de mal och indikatorer som anges i regionfullméktiges bud-
get for 2021. Forslag till revideringar har tagits fram for en del styrdokument

83 36 styrdokument

84 Program for uppfoljning och insyn av verksamhet som utférts av privata utférare, krisbe-
redskapsplan for Stockholms léns landsting, riktlinje fér informationshantering och arkiv, po-
licy for sdkerhet inom Stockholms ldns landsting och kulturstrategi for stockholmsregionen
85 Hjalpmedelspolicy LS 0205-0220; och handlingsplan inom eHélsa och informationsforsorj-
ning LS 2015-0081.

86 Anvisningar for styrande dokument i Region Stockholm. Ska enligt regionledningskontoret
betraktas som ett internt arbetsdokument.

87 I samband med budget-RS 2020-0469
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och samtliga forslag kommer enligt uppgift ga upp till beslut i och med bud-
get 2022.88

Bed6mning

Revisionen bedomer att regionledningskontoret bor starka den administra-
tiva hanteringen av de styrande dokumenten. Framforallt giller det rutinerna
kring 6versyn och aktualitetsprovning av styrdokument.

Forteckningen over styrdokument pa Region Stockholms hemsida innehaller
ingen information om styrdokumentens giltighetsdatum och forsattsbladen
pa manga av styrdokumenten innehaller felaktig information om dokumen-
tets giltighetstid. I vissa fall finns ocksa dokument som upphévts i samband
med budget kvar i forteckningen. Risk finns att detta forvarar for regionens
namnder, bolag och externa aktorer att ta del av aktuell information om reg-
ionens styrdokument.

Rekommendation:

e Regionledningskontorets ledning bor starka den interna kontrollen
géllande aktualitetsprévning av styrdokument och sikerstilla att ak-
tuella styrdokument finns i forteckningen.

Leverantérsfakturaprocessen

Revisionen har foljt upp tidigare rekommendation®® om att regionlednings-
kontoret bor dokumentera genomford kontroll av hoga kostnader och repre-
sentationskostnader. Den stickprovskontroll som genomforts av revisionen
visar att dokumentation av dessa interna kontrollmoment fortsatt saknas.
Det framgar av granskningen att det inom regionledningskontoret pagar ett
utvecklingsarbete med processen.

Revisionen har vidare granskat den interna kontrollen gillande s kallade
fasta data, t.ex. leverantorsinformation, i ekonomisystemet. Det framgar att
regionledningskontoret har en avdelning som ansvarar for att 1agga upp och
uppdatera leverantorer i ekonomisystemen. En logglista kan i efterhand visa
de forandringar som skett i systemet under en viss period. Regionlednings-
kontoret har tidigare haft en rutin att logglistor méanadsvis genererats och
granskats av behorig chef, men pa grund av personalfériandringar har rutinen
inte efterlevts.

88 policy for god ekonomisk hushallning (RS 2020-0449), Finansiella riktlinjer (RS 2020~
0448) och Riktlinjer for investeringar (RS 2021-0286). Dartill har ett férslag till en ny rikt-
linje for ekonomistyrning (RS 2021-0287) tagits fram.

8 Rekommendation nr 29377 Regionrevisorerna Delrapport RS 2019
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Bedomning

Revisionen bedémer tidigare rekommendation om att regionledningskon-
toret bor dokumentera genomford kontroll av hoga kostnader och represen-
tationskostnader som delvis atgardad. Revisonen bedomer vidare att den in-
terna kontrollen gillande dndringar av fast data i leverantorsregistret bor
starkas for att minimera risken for felaktigheter.

Rekommendation:

e Regionledningskontorets ledning bor stdrka den interna kontrollen av
andringar i leverantorsregistrets fasta data, till exempel informat-
ionen om leverantorer.

Granskningar utan vésentliga iakttagelser
Revisionen har granskat bokslutsprocessen, hanteringen av skadekontot och
lamnade anslag utan nagra visentliga iakttagelser.

Revisionens har dven granskat den tidigare lamnade rekommendationen:
Regionledningskontoret bor stdrka internkontrollarbetet avseende led-
ningsndra kostnader och representation.’°¢ Rekommendationen bedoms vara
atgardad, da revisionens stickprovskontroll genomfordes utan nagra anmark-
ningar.

4.1.3 Rakenskaper/Deldrsrapport 2021-08-31
Granskningen har omfattat rakenskaperna for regionstyrelsens redovisnings-
enheter for regionledningskontoret och Skadekontot.

Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med Inter-
national Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning
av finansiell delarsinformation.

I granskningen har det inte kommit fram nagra omstéandigheter som ger an-
ledning att anse att regionstyrelsens delarsrapport avseende regionlednings-
kontoret liksom rikenskaperna for redovisningsenheten skadekontot inte, i
allt vasentligt, ar upprattade i enlighet med god redovisningssed och de reg-
ioninterna anvisningarna.

4.2 Regionstyrelsen/koncernfinansiering

Koncernfinansiering ar en redovisningsenhet inom regionstyrelsen dar poster
av regionovergripande karaktir redovisas.

4.2.1 Ekonomiskt resultat
Enligt den regiondvergripande resultatrapportend ar budgeterat resultat for
koncernfinansiering —1 416 mnkr medan det prognostiserade utfallet ar 3 201

% Rekommendation nr 29369 Regionrevisorerna Arsrapport RS 2018
91 Det tas inte fram nagon separat deldrsrapport fér koncernfinansiering.

40



mnkr. Redovisningsenheten prognosticerar darmed ett 6verskott pa 4 618
mnkKr.

Det framgar av revisionens granskning att merparten av 6verskottet beror pa
att utfallet for skatteintikterna och utjaimningssystemet ar hogre dn budgete-
rat. Har finns ocksa positiva avvikelser jamfort med budget kopplat till stats-
bidragen samt budgeterad reserv for hogre kostnader inom regionens verk-
samheter. Se avsnitt 1.1 dar avvikelserna kommenteras.

4.2.2 Intern kontroll

Dokumentation av véasentliga processer

Inom enheten for koncernfinansiering hanteras redovisning av skatteintak-
ter, berakning av personalomkostnadspéldgg, redovisning av pensioner samt
finansiering genom extern upplaning. Verksamheten hanteras av ett begréan-
sat antal personer vilket okar risken for personberoende. Revisionen har dar-
for tidigare rekommenderat92 regionledningskontoret att stirka den interna
kontrollen genom att uppraitta rutinbeskrivningar for vasentliga processer
med paverkan pa den finansiella rapporteringen och dokumentera riskana-
lyser med identifiering av motverkande kontrollmoment. Revisionen konsta-
terar att rekommendationen per delar 2021 fortsatt inte ar atgardad.

4.2.3 Rakenskaper/Deldrsrapport 2021-08-31

Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med Inter-
national Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning
av finansiell delarsinformation.

I granskningen har det inte kommit fram nagra omstéandigheter som ger an-
ledning att anse att rikenskaperna for redovisningsenheten koncernfinansie-
ring inte, i allt viasentligt, r upprattade i enlighet med god redovisningssed
och de regioninterna anvisningarna.

5 Yttrande dver Arsrapport 2020

Regionstyrelsen har 2021-08-24 lamnat yttrande Gver revisionens arsrapport
for 202093. Styrelsen har i sitt yttrande framhallit vissa synpunkter som avvi-
ker fran revisionens synpunkter i rapporten.

I revisionens arsrapport lamnas dtta nya rekommendationer. I yttrandet upp-
ges att tva av dessa har atgiardats. Enligt yttrandet kommer investeringsob-
jektet informationssystem inom hilso- och sjukvéarden att tas bort fran inve-
steringsplanen i budget 2022, d& objektet/atgirdsprogrammet inte bedéms
uppfylla kriterierna for att vara en investering. Vad giller reckommendation

%3 Yttrande Gver regionrevisorernas §rsrapport for Regionstyrelsen 2020, RS 2021-0377
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att styrelsen tillsammans med hilso- och sjukvardsndamnden bor tydliggora
ansvarsfordelningen for planering och dimensionering av ST-tjanster fram-
halls i yttrandet att ansvarsfordelningen ar tydlig. I 6vrigt kommer rekom-
mendationerna enligt yttrandet att omhéandertas i styrelsens fortsatta arbete.

Av yttrandet framgar ocksa att regionstyrelsen under forra aret paborjat ett
arbete att utviardera regionens arbete under pandemin och att vidta atgarder
for att starka krisberedskapen. Vidare framhalls att det sedan tidigare pagar
ett forbattringsarbete inom omréadet intern styrning och kontroll i enlighet
med ambitioner i budget och styrande dokument.
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Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
regionens namnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget dr det
storsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende,
saklighet och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den
Overgripande uppgiften for revisorerna ar att granska hur namnder och
styrelser tar sitt ansvar. De fortroendevalda revisorerna ar fullmaktiges
och ytterst medborgarnas instrument for den demokratiska kontrollen.

De har darmed en viktig funktion i den lokala sjalvstyrelsen.

Ledaméter i namnder och styrelser ansvarar infér fullméaktige for hur de
sjalva, anstallda och uppdragstagare genomfor verksamheten. I ansvaret
ingar att genomféra en andamalsenlig verksamhet utifran fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de féreskrifter som géller fér verksamheten, pd ett
ekonomiskt tillfredsstallande sétt och med en tillracklig intern kontroll samt
att upprétta rattvisande rakenskaper.

I 8rsrapporter fér namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret

den granskning som genomférts under det gdngna &ret. Verksamhets-
revisionen redovisas l6pande i projektrapporter. Publikationerna finns p3
www.sll.se. Det gdr dven att prenumerera p& regionrevisorernas nyhetsbrev ge-
nom att anmala intresse via e-postmeddelande till landstingsreviso-
rerna.rev@sll.se.

JJ& Region Stockholm

Postadress: Box 22230, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana Radhuset)
Telefon: 08-737 25 00

E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se

Hemsida: www.sll.se

Org.nr: 232100-0016
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Rekommendationer till ndimnd/styrelse — Delar 2021

Regionstyrelsen

Avtalsstyrning och uppfoljning

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
31843 Regionstyrelsen bor starka uppsikten av hur bestallarnamn- - AR 2020
Fran rapport derna lever upp till policy och riktlinjer for inkop i syfte att
9/2019 projektrapport sakerstalla forutsattningar for avtalsuppfoéljning och dar- Féljs upp 2021.
med 6ka mojligheten att agera affarsmassigt bade pa trafik-
och vardomradet.
Ekonomistyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29145 LS 6vergripande ekonomistyrning - Landstingsstyrelsen be- AR 2020

Fran rapport
9/2016 Projektrapport

hover komplettera det ekonomiska regelverket med princi-
per eller strategier som sakerstallaer landstingets kostnads-

Fullméktige faststallde i samband med budget 2021 en po-

Fran rapport
2017 Delrapport
Tidigare ID
1083

strategi, tydliggora vilka principer som ska galla for resultat-
kraven och under vilka férutsattningar som ett resultatkrav
omprovas for att langsiktigt kunna hantera resultatkraven.

Tidigare ID kontroll 6ver omfattande och langsiktiga driftavtal. licy for god ekonomisk hushallning. Policyn ar évergripande
1073 och innehaller inte skrivningar om kostnadskontroll kopplat

till omfattande driftavtal. Bedémningen kvarstar darmed.
29151 Landstingsstyrelsen bor, exempelvis i en ekonomistyrnings- AR 2020

Fullméktige faststallde i budget 2019 fyra principer for be-
rakning av resultatkrav for namnder och bolag. Det dr dock
inte tydligt hur dessa i praktiken hanteras, exempelvis hur
konkurrensneutrala resultatkrav tas fram. Det finns ocksa
en princip som handlar om att ta hansyn till specifika férut-
sattningar gor respektive bolag och berérda ndamnder. Aven
om det finns principer sker ocksa av olika skal avsteg fran
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Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
principerna. Enligt revisionen ar det viktigt att némnder och
bolag forstar hur resultatkrav satts for att det ska vara
transparent och férankrat.

38582 Regionstyrelsen bor i samverkan med hélso- och sjukvards- AR 2020

Fran rapport namnden klargdra ansvaret for kostnader for strategiska in-

2019 Arsrapport vesteringar i avtalen med vardgivarna Halso- och sjukvardsnamnden har enligt reglementet an-
svar for att styra och finansiera hélso- och sjukvarden i reg-
ionen. | vardavtalen med akutsjukhusen ingar ersattning for
strategiska investeringar for alla sjukhus utom for Karo-
linska. Sjukhuset har lyft fragan vid flera tillfallen och fragan
har bollats mellan HSF och RLK. For 2020 har fragan hante-
rats tillfalligt men ar fortfarande inte 16st. Enligt uppgift pa-
gar diskussioner i fragan.

57066 Regionstyrelsen behdver utveckla och konkretisera en sam- -

Fran rapport manhallen strategi for hur regionen langsiktigt ska uppna

Projektrapport 9/2020 en ekonomi i balans som underlag till och vagledning i bud-

getprocessen.
Fastighetsforvaltning

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29329 Regionstyrelsen bor forelagga fullmaktige dvergripande @ AR 2020

Fran rapport riktlinjer for fastighetsoverlatelser for beslut.

2018 Arsrapport F6ljs upp i samband med granskning inom omradet 2021.

Tidigare ID Beddmning kvarstar i avvaktan pa denna granskning.

1360

36768 Regionstyrelsen bor, i beredningen infor fullmaktiges beslut ® AR 2020

Fran rapport
8/2019 Projektrapport

sakerstalla att resultatansvaret for LFS ingar som en del i
FSN:s 6vergripande ansvar for regionens vardfastigheter.

Det ar inte tydligt vad som galler kring resultatansvaret for
LFS. I budget 2021 star i dgardirektiven fér Locum att Bola-
get ska administrera och ha resultatansvar for
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Fran rapport
7/2019 Projektrapport

att leda och samordna regionens miljdarbete, sdkerstalla
den langsiktiga styrningen och planeringen for hur klimat-
paverkan i investeringsprojekten ska begransas enligt RUFS
2050.

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
Landstingsfastigheter Stockholm. Samtidigt framkommer
det av samma budgetdokument, nu géllande FSN, att av
namndens resultatkrav fér 2021 avser 544 miljoner kronor
koncernresultatenheten Landstingsfastigheter Stockholm
inom fastighetsforvaltningen, vilken har ett oféréandrat re-
sultatkrav jamfort med budget 2020

67471 Regionstyrelsen bor sdkerstadlla att det i de olika styrdoku- -

Fran rapport menten inom omradet pa ett entydigt satt framgar vilket

1/2021 Projektrapport politiskt organ som har fastighetsagar- och byggherrean-

svaret for vardens fastigheter.
Hallbarhet
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
32320 Regionstyrelsen bor i enlighet med reglementets uppdrag x Delar 2021

Rekommendationen har flyttats over till klimat- och hall-
barhetsnamnden eftersom namnden enligt reglementet
ansvarar for att leda, stédja och samordna Region Stock-
holms strategiska och langsiktiga hallbarhetsarbete. Re-

kommendationen utgar dérmed fran RS.

57974
Fran rapport
6/2020 Projektrapport

Regionstyrelsen bor ta fram stédjande dokument for att
tydliggora och konkretisera féljsamhet till de olika omra-
dena inom social hallbarhet.

Deldr 2021

Rekommendationen har flyttats 6ver till klimat- och hall-
barhetsnamnden déar den planeras féljas upp till arsrappor-
ten 2021. Rekommendationen utgar ddarmed fran RS.

66458
Fran rapport
2/2021 Projektrapport

Regionstyrelsen bor, tillsammans med trafiknamnden, fas-
tighets- och servicenamnden och Locum AB, tydliggora
vilka prioriterade insatser som behdver genomforas for att
sakerstdlla att regionens samhallsviktiga verksamheter kan
motsta och hantera framtida klimatférandringar.
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Ursprung

Rekommendation Atgirdad

Revisionens kommentar

66459
Fran rapport
2/2021 Projektrapport

Regionstyrelsen bor bereda for beslut i fullmaktige vilka pri- i
oriterade insatser som behdver genomforas for att saker-

stélla ett regiondvergripande klimatanpassningsarbete och

att regionens samhallsviktiga verksamheter kan motsta och

hantera framtida klimatférandringar.

66460
Fran rapport
2/2021 Projektrapport

Regionstyrelsen bor besluta om klimat-, risk- och sarbar- -
hetsanalysen i enlighet med fullméaktiges budget.

66461
Fran rapport
2/2021 Projektrapport

Regionstyrelsen bor i reglemente for styrelser och namnder -
foresla fullmaktige en tydligare ansvarsférdelning mellan

regionstyrelsen och klimat- och hallbarhetsnamnden for vil-

ken ndmnd som ska leda, stddja och samordna klimatan-
passningsarbetet for att kunna starka styrning och uppfélj-

ning.

Inkop och upphandling

Ursprung

Rekommendation Atgirdad

Revisionens kommentar

29128
Fran rapport
2/2016 Projektrapport

Landstingsstyrelsen bor starka uppfoéljningen av att policyn
och riktlinjerna fér upphandling f6ljs, t.ex. genom att hoja
kvaliteten pa de uppgifter som inhamtas i samband med

AR 2020

Arbete pagar med att forbattra uppféljningen av regionens

Tidigare ID arsbokslutet. genomférda inkdp. Bland annat planeras ett verktyg att in-

907 rattas i syfte att 6ka mojligheten for regionens verksam-
heter att [dmna uppgifter med hog kvalitet i samband med
arsbokslutet. Revisionen bedémer rekommendationen del-
vis vara atgardad och fortsatter att félja arbetet.

29129 Landstingsstyrelsen bor i ett systematiskt forbattringsar- AR 2020

Fran rapport
2/2016 Projektrapport

bete utarbeta riktlinjer och verktyg for uppféljning som syf-
tar till att minska risken for 6vertradelser av upphandlings-
lagstiftningen.

Ett arbete pagar, bland annat har ett spendanalysverktyg
utarbetats och 6verlamnats till serviceforvaltningens
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

Tidigare ID upphandlingsavdelning. Darutdver planeras en anskaffning

908 paborjas under 2021 av ett koncerngemensamt upphand-
lingsverktyg for upphandling och avtalsdatabas. Revisionen
foljer arbetet med atgarder som vidtas i syfte att fa en upp-
fattning av om atgdrderna minskar risken for 6vertradelser
av upphandlingslagstiftningen.

29152 Landstingsstyrelsen bor sdkerstalla att upphandlingar pa- AR 2020

Fran rapport

5/2017 Projektrapport
Tidigare ID

1102

borjas i sa god tid att rimliga mojligheter ges att genomféra
alla delar av upphandlings-processen affarsmassigt och i
enlighet med styrdokument.

| regionens arbete med inférande av ett kategoristyrt in-
kopsarbete finns numera krav pa att i samband med verk-
samhetsplaneringen 2021 upprétta en plan fér de kom-
mande tre arens upphandlingar. Revisionen anser att kra-
vet bor medfora viss forbattring for planering och 6kade
mojligheter for att upphandlingar startar i tid. Revisionen
anser darmed att rekommendationen delvis &r atgardad.

29153
Fran rapport
5/2017 Projektrapport

Landstingsstyrelsen bor sdkerstalla att rutiner och arbets-
satt finns for att genomféra systematiska utvarderingar av
genomforda upphandlingar i syfte att kontinuerligt utveckla

AR 2020

Insatser har paboérjats men har forsenats pa grund av

Tidigare ID upphandlingsprocessen. bradskande insatser kopplade till pandemin. Revisionen an-

1103 ser rekommendationen vara delvis dtgardad och fortsatter
folja planerat arbetet.

29154 Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att det finns egna sy- AR 2020

Fran rapport

5/2017 Projektrapport
Tidigare ID

1104

stem som kalla for uppgifter om genomférda kop, t.ex. to-
tala upphandlingsvolymer, kostnader, kopménster i syfte
att ge forutsattningar for strategiska affarsmassiga over
vaganden.

Ett arbete pagar, bland annat har ett spendanalysverktyg
utarbetats och 6verlamnats till serviceforvaltningens upp-
handlingsavdelning. Darutdver planeras en anskaffning pa-
borjas under 2021 av ett koncerngemensamt upphandlings-
verktyg for upphandling och avtalsdatabas. Planerade insat-
ser under ar 2020 har férsenats i och med pandemin.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

39087 Regionstyrelsen bor sakerstalla att det finns en langsiktig, AR 2020

Fran rapport samlad och 6vergripande plan avseende anskaffning av me-

2019 Arsrapport dicinteknisk utrustning for regionens totala behov Arbete pagar med att starka mojligheterna att genomféra
samordnade upphandlingar och inkop for att realisera stra-
tegin for it och digitalisering (RS 2019-0669, liksom inrikt-
ningen i fullmaktiges budget 2020 och tillhérande bilaga 1
(RS 2019-0829) avseende upphandling och inkdp inom
Region Stockholm. Har anges att sarskild vikt ska laggas vid
att infora kategoristyrda inkop.

51312 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att det i styrande dokument -

Fran rapport framgar hur inkop och varuférsoérjning ska uppratthallas un-

2020 Delrapport der en kris.

58892 Regionstyrelsen bor se 6ver hur inkop 6ver den ordinarie =

Fran rapport beloppsgransen i delegationsordningen ska hanteras vid

2020 Arsrapport behov av snabba beslut i en krissituation.

Intern kontroll

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29105 Landstingsstyrelsen bor tydliggéra ansvarsfordelningen for AR 2020

Fran rapport tillsyn av konst inom landstinget dar praxis och reglemente

2014 Arsrapport inte helt dverensstdmmer, sarskilt infor kommande inkdp Vid uppféljning framgar att fragan diskuterades inom ra-

Tidigare ID av konstndrliga gestaltningar inom utbyggnaden av tunnel- men for dversynen av regionstyrelsens och dvriga namn-

598 banan.

ders reglementen under 2020. Beslutet blev dock att for
narvarande inte géra nagon férandring inom omradet. En-
ligt RLK kan fragan komma att aterupptas under 2021.
Rekommendationen handlar om att KuN:s tillsynsansvar i
reglementet inte exkluderar trafikens konst. Det sker dialog
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Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

med TF kring konsten pa flera omraden och fortsatta sam-
tal fors med trafikforvaltningen och férvaltning for utbyggd
tunnelbana om mojligheter till utdkat samarbete kring
konsten men fragan har fortfarande inte kommit i mal.

KuN och TF har under aret bedrivit ett pilotprojekt kring
konstvaxlingar i tunnelbanan. Enligt kulturférvaltningen har
dialogen kring den fasta konsten i tunnelbanan inte kommit
langre. Ett tydliggérande vad géller roller och ansvar skulle
enligt kulturférvaltningen underldtta samarbetet vilket
ocksa papekats i tre utredningar som under aren 2018-19
gjordes av davarande landstingsstyrelsens forvaltning.

29196

Fran rapport
2017 Arsrapport
Tidigare ID
1240

Landstingsstyrelsen bor ta fram landstingsgemensamma
regler och rutiner for hanteringen av javs- och karanténs-
fragor.

AR 2020

Uppférandekod for Region Stockholm beslutades novem-
ber 2019. Riktlinjer for antikorruption och representation
har setts 6ver och forslag pa nya riktlinjer kommer att be-
handlas av fullméaktige i samband med Region Stockholms
arsredovisning fér 2020. | avvaktan pa att riktlinjerna fast-
stélls kvarstar bedéomningen.

29210

Fran rapport
2018 Delrapport
Tidigare ID
1335

Landstingsstyrelsen bor efterfraga uppféljningen av intres-
sepolitiska bidrag.

AR 2020

Av de nya Riktlinjer for bidrag for intressepolitisk verksam-
het till organisationer som foretrader personer med funkt-
ionsnedsattning som regionstyrelsen beslutade om 2021-
01-26 framgar att en samlad uppfdljning av hur det intres-
sepolitiska bidraget anvants av organisationerna redovisas
for regionstyrelsen i samband med beslut om bidrag for
kommande ar. Revisionen bedémer darmed att uppfolj-
ningen har systematiserats.

Forsta uppfoljningen enligt riktlinjerna rapporteras 2022.
Rekommendationen kvarstar tills rapporteringen har skett.
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Fran rapport

13/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1387

vesteringar inom bade vard- och trafikomradet for att ge en
heltdckande bild av investeringsutgifterna i forhallande till
beraknat ekonomiskt utrymme

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29366 Regionstyrelsen bor faststalla ett sammanhallet dokument AR 2020
Fran rapport som beskriver styrelsens behandling av personuppgifter.
2018 Arsrapport Uppfdljining visar att arbetet med att fram ett styrande do-
Tidigare ID kument forsenats, men planen r att ett styrdokument an-
1495 tas under 2021.
Investeringar
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29341 Regionstyrelsen bor identifiera behov av tillkommande in- o] AR 2020

Situationen ar oférandrad och revisionens kommentarer
kvarstar sedan forra aret.

Under 2018 ars granskning kunde revisionen konstatera att
det pa tjanstemannanivan fanns kinnedom om ett antal in-
vesteringsatgarder som "maste" genomforas for att bland
annat sakerstalla funktionaliteten i regionens fastigheter
och anlaggningar. Dessa fanns féretradesvis pa trafiksidan.
Har menade revisionen att dessa behover lyftas fram for att
kunna inga som en del i prioriteringsunderlaget kring vilka
investeringsatgarder som ska beredas plats inom det givna
investeringsutrymmet.

| och med de nya riktlinjerna finns det tydligare anvisningar
kring hur kdnda investeringsbehov ska prioriteras inom ra-
men for det beslutade investeringsutrymmet, daremot sa-
kerstéller inte de nya riktlinjerna att alla kinda behov fak-
tiskt lyfts upp for att i god tid kunna utvarderas och priori-
teras mot andra investeringar.

29342
Fran rapport
13/2018 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sakerstalla att prioriteringar av ersatt-
ningsinvesteringar och underhallsatgarder gors inom ramen
for regionens mojliga investeringsutrymme. Detta for att

AR 2020

Regionstyrelsen bedoms inte ha utarbetade former for att
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Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

Tidigare ID
1388

behalla vardet och funktionaliteten i bade trafikens och
vardens fastigheter och anlaggningar.

sakerstalla prioriteringar av ersattningsinvesteringar och
underhallsatgarder utifran vilka behov som foreligger. | an-
visningarna for budgetunderlag infor budget 2021 fanns en
allman skrivning om att beskrivningen “ska innehalla en
kort- och langsiktig analys av ny- och ersattningsinveste-
ringar och hur en balans kan uppnas for att sakerstéalla Reg-
ion Stockholms befintliga tillgangar och behov i en langsik-
tig hallbar ekonomi.” Det &r oklart hur namnders/bolags
analys av detta omhandertas och analyseras samlat for reg-
ionen. Nagon motsvarande formulering finns inte vad galler
underhall pa driftsidan.

Nar det galler prioriteringsmodellen for investeringsplanen
ska investeringar klassificeras i ersattnings- respektive nyin-
vestering men sedan kan respektive namnde/bolag sjalv av-
gora viktning for olika kriterier. Det finns inget krav pa att
redovisa investeringsbehov géllande ersattningsinveste-
ringar som inte har medtagits i forslaget till investerings-
plan. Det framgar av granskning bade inom trafiknamnden
och Locum/FSN att det finns behov av kommande ersatt-
ningsinvesteringar vilka inte ar medtagna i férslaget till in-
vesteringsplan.

| underlaget till fullméaktiges budgetbeslut redovisar inte RS
nagon analys/bedémning gillande behov av underhall/er-
sattningsinvesteringar och hur detta omhandertas.

Det finns ingen redovisning av hur slutforslaget gallande in-
vesteringsplan forhaller sig till de prioriteringar som respek-
tive namnd/bolag har redovisat i sitt underlag till budget.

29344

Fran rapport

13/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1389

Regionstyrelsen bor skapa en hanteringsordning for hur
regionen ska hantera risken att Stockholmsoéverenskom-
melsens beslutade investeringsutgifter kan komma att
overskridas

Delar 2021

Den risk som ar ursprung till rekommendationen har intraf-
fat. En forhandling &r genomford. Rekommendationen ut-
gar darmed.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
36765 Regionstyrelsen bor i reglementet for regionstyrelsen och - AR 2020
Fran rapport 6vriga namnder fortydliga vilken namnd/styrelse som an-
14/2019 Projektrapport svarar for de strategiska vardinvesteringar som genomfors Rekommendationen féljs upp 2021.
utifran ett systemperspektiv.
36766 Regionstyrelsen bor i riktlinjerna for investeringar fortydliga - AR 2020
Fran rapport hur avvikelser ska hanteras och finansieras med en tillrack-
14/2019 Projektrapport lig kontroll av enskilda investeringar 6ver tid utifran fattade Rekommendationen féljs upp 2021.
genomforandebeslut.
58379 Regionstyrelsen bor bereda och ta fram beslutsunderlag for @ Delar 2021
Fran rapport egen del samt for fullmaktige for investeringsobjektet in-
2020 Arsrapport formationssystem inom halso- och sjukvarden i enlighet Revisionens uppféljning visar att investeringsobjektet in-
med regionens styrande dokument. formationssystem inom halso- och sjukvarden har tagits
bort i budgetforslaget for 2022 (RS 2020-0775). Rekom-
mendationen bedéms darmed som atgardad.
58381 Regionstyrelsen bor utdka sin redovisning till fullmaktige av -

Fran rapport
8/2020 Projektrapport

pagaende investeringar i form av prognoser géllande tid-
plan, investeringsutgifter och objektsinnehall, samt avvikel-
ser mot fullmaktiges fattade genomforandebeslut.

58382
Fran rapport
8/2020 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sdkerstalla att utvarderingar och slut-
redovisningar av avslutade investeringar genomfors mot
fullmaktiges ursprungliga genomférandebeslut gallande tid-
plan, investeringsutgifter och objektsinnehall.

58383
Fran rapport
8/2020 Projektrapport

Regionstyrelsen bor fortydliga nar och hur avslutade inve-
steringar ska utvarderas och till vilka politiska organ inom
regionen som resultaten fran dessa utvarderingar ska redo-
visas.

10
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

67468 Regionstyrelsen bor sakerstdlla att FSN ges ett tydligare i

Fran rapport uppdrag att skapa en gemensam, kostnadseffektiv och sa-

3/2021 Projektrapport ker it- och informationsmiljo om hela regionens IT-infra-

struktur konsolideras i stéllet for bara delar av den.

67469 Regionstyrelsen bor sakerstélla efterlevnad av styrmodellen -

Fran rapport for it och digitalisering for att underlatta prioritering mellan

3/2021 Projektrapport olika behov och nyttor samt starka férmagan att samskapa

digitala tjanster.

67470 Regionstyrelsens roll gentemot FSN bor tydliggoras, bl.a. -

Fran rapport nar det géller beslut och ansvar for kontraktering av IT-

3/2021 Projektrapport tjdnster, val av leverantor och leverantorskontakter.

Oegentligheter

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29359 Regionstyrelsen bor faststalla riktlinjer for fortroendevaldas AR 2020

Fran rapport sdkerhet och trygghet samt sakerstalla att dessa ar kanda

2018 Arsrapport av fértroendevalda inom regionen. Det pagar en dversyn och revidering av styrande dokument

Tidigare ID pa sakerhetsomradet, inkl. koncernévergripande och lokala

1486 riktlinjer for sikerhet. Forslag till riktlinjer kommer enligt
RLK att remitteras till ndmnder och bolag varen 2021. Revi-
deringen omfattar dven riktlinjer alternativt tillampningsan-
visningar for fortroendevaldas sdkerhet och trygghet. Detta
kommer att inga i en obligatorisk utbildning och introdukt-
ion av fortroendevalda och personal.

29360 Regionstyrelsen bor tydliggora roll- och ansvarsfordel- AR 2020

Fran rapport ningen vad galler skydd mot otilldten paverkan for styrelse-

2018 Arsrapport ledaméter som inte ar politiker. Oversyn och revidering av styrande dokument p3

11
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

Tidigare ID sakerhetsomradet pagar. Revideringen omfattar dven for-

1488 tydligande av roll och ansvarsférdelning vad géller skydd
mot otillaten paverkan for styrelseledamoter som inte ar
politiker.

67991 Regionstyrelsen bor - starka kontrollen av att ledamoter i -

Fran rapport styrelsen inte forenar sitt uppdrag med tjanst eller annat

2021 Delrapport uppdrag utan styrelsens medgivande. - férbattra doku-

mentationen av jav i protokoll.
Personal
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29320 Landstingsstyrelsen bor analysera verksamheternas nulage AR 2020

Fran rapport

7/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1346

och framtida behov av kompetensférsorjning sa att val av-
vagda aktiviteter kan genomféras.

Behovsinventeringar gors med verksamheterna dar bl.a. ut-
bildningsbehov ingar. Ett datalager for analyser samt upp-
foljning av effekter av genomfdrda insatser och atgarder
ska implementeras under Q1 2021. Under 2021 ska region-
styrelsen genomfora en samlad uppféljning av arbetet med
kompetensforsorjningsstrategin och ta fram forslag till fort-
satt styrning inom omradet. Atgarder och ddrmed rekom-
mendationen stdms av ev vid delarsrapporteringen 2021,
annars arsrapporteringen.

36966
Fran rapport
10/2019 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sakerstdlla att konkretiseringen av ar-
betet med kompetensfoérsorjningsstrategin sker pa langre
sikt n ett ar i taget.

Delar 2021

Under 2021 ska regionstyrelsen genomfdra en samlad upp-
féljning av arbetet med kompetensforsérjningsstrategin
och ta fram forslag till fortsatt styrning inom omradet.
Darmed ar rekommendationen delvis uppfylld. Doku-
mentation fran den samlade uppféljningen och det fardiga
forslaget kravs for att rekommendationen ska anses helt

12
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
uppfylld.
36967 Regionstyrelsen bor gbra en analys av skélen till den laga @ Delar 2021

Fran rapport
10/2019 Projektrapport

anvandningen av KOLL, verktygets begransningar och even-
tuella behov av kompletterande verktyg for att ge stod i
kompetensplaneringsarbetet.

Analysen av skal till KOLL:s laga anvandning har resulterat i
féljande:

- KOLL och kompetensstegar samverkar. En satsning pa in-
forande av kompetensstegar férvantas darfor bidra till an-
vandningen av KOLL.

- Modellen KOLL motsvarar Region Stockholms behov avse-
ende stod for chefer i kompetensplaneringsprocessen och
IT-stodet ProCompetence har de funktioner som behovs.
Daremot ar en ny version av IT-stédet ProCompetence (
Heroma Kompetens) under framtagande vilket forvadntas bli
ett modernare och mer anvandarvanligt verktyg.

Rekommendationen bedéms darmed vara uppfylld.

36968
Fran rapport
10/2019 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sdkerstalla forutsattningarna for en
mer systematisk kunskapsoverforing gallande verksamhet-
ernas konkreta I6sningar pa kompetensfoérsorjningsbristen.

Delar 2021

En ny insats &r det regionala kompetensrad som ska etable-
ras, motsvarande det nationella kompetensradet. Det ska
bli ett forum for kontinuerlig och regelbunden samverkan,
med utbyte av kunskap och erfarenheter bade internt och
externt. Det regionala kompetensradet bedéms skapa for-
utsattningar for att klara utmaningarna kring kompetens-
forsorjning bade pa kort och lang sikt.

Darmed ar rekommendationen delvis uppfylld. Doku-
mentation om det genomforda regionala kompetensradet
kravs for att rekommendationen ska anses uppfylld.

13
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29116 Regionstyrelsen bor fortydliga ansvarsfordelningen for pla- AR 2020

Fran rapport nering, genomférande och uppfdljning av Region Stock-

2015 Arsrapport holms verksamheters bidrag till RUFS. Region Stockholms reglemente har vid 6versynen under

Tidigare ID 2020 inte fortydligats nar det géller hantering av RUFS

809 2050. Revisionen noterar daremot att det numera finns en
ledningsgrupp for att hantera regional utveckling, under
ledning av regiondirektéren, med syfte att starka den in-
terna samverkan inom fragan. TRN har ocksa tagit fram en
modell for att tydliggdra ansvaret att genomfora de region-
ala prioriteringarna i RUFS 2050, denna berér bade externa
aktorer och interna verksamheter inom Region Stockholm.
Modellen har informerats till ledningsgruppen regional ut-
veckling. Vidare har forvaltningarna for TRN och Regionsty-
relsen slagits samman under 2021, med férhoppningen om
att bland annat férenkla och fortydliga samverkan nar det
galler RUFS 2050. Under 2021 planeras det ytterligare att
arbeta med fragan. Revisionen avser folja under 2021 hur
planering, genomférande och uppféljning av RUFS 2050 ut-
vecklas under den forvaltningsstrukturen.

29117 Regionstyrelsen bor i samrad med tillvaxt- och regionplane- AR 2020

Fran rapport namnden utveckla former fér hur Region Stockholms verk-

2015 Arsrapport samheter ska bidra till malen i RUFS. Revisionen noterar att indikatorerna i budgeten som &r in-

Tidigare ID hamtade fran RUFS 2050 f5ljs upp med statistik fran 2019,

810

eftersom det ar eftersldpning av statistik. Vidare f6ljs
samma indikatorer upp i uppfoljningen av RUFS 2050 som
arligen rapporteras till fullméaktige. Indikatorerna tydliggor
inte hur Region Stockholms verksamheter bidrar till malen i
RUFS utan avser den regionala utvecklingen for hela Stock-
holmsregionen. Revisionen menar att det fortfarande finns
behov av att utveckla malstyrningen for att tydliggéra hur
Region Stockholms verksamheter bidrar till malen i RUFS.

14




JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

Vidare noterar revisionen att TRF har under 2020 arbetat
med uppdraget om synliggdra och kommunicera genomfo-
randet av de regionala prioriteringarna i RUFS. Forslaget
har kommunicerat med férvaltningar och bolag i regionen.
Revisionen avser folja arbetet med att férankra arbetet
inom regionen.

29136

Fran rapport
2016 Arsrapport
Tidigare ID
1002

Landstingsstyrelsen bor sdkerstalla att gransen mellan be-
slut och verkstallighet ar tydlig i delegationsordningen.

AR 2020

| delegationsordningen for RS beskrivs skillnaden mellan
delegations- och verkstallighetsbeslut samt vilken typ av
kop av av varor och tjanster som ar att betrakta som verk-
stallighetsbeslut. Revisionen har granskat delegationsbeslut
och attestering och har da noterat att flera verkstallighets-
beslut har registrerats som delegationsbeslut. Granssnittet
mellan verkstallighets- och delegationsbeslut bor darfor
tydliggoras, sarskilt avseende arenden som rér kép av varor
och tjanster.

29141

Fran rapport

3/2016 Projektrapport
Tidigare ID

1018

Landstingsstyrelsen bor i samverkan med berérda namnder
tydliggora ansvarsférdelningen for den évergripande trafik-
planeringen och trafikpolitiken.

AR 2020

Som tidigare konstaterar revisionen att ansvaret for trafik-
planering (exklusive kollektivtrafik) har flyttats tillbaka till
TRN fr o m 2019. | drsrapporten 2019 konstaterade revis-
ionen samtidigt att det inte finns nagon narmare precise-
ring av vad detta uppdrag innebar och att uppdraget om
lansplanen som ligger pa regionstyrelsen komplicerar bil-
den. Med anledning av aviserad omorganisation gors ingen
uppfoljning av rekommendationen 2020 utan uppfdljning
kommer att goras 2021-2022.

29142
Fran rapport
2017 Delrapport

Landstingsstyrelsen bor inom ramen for sitt uppsiktsanan-
svar sakerstalla att kommunallagens regler for bl.a. delegat-
ion foljs och att det i némndernas styrdokument inte

AR 2020

RLK har genomfoért en genomgang av reglementet och har
inte sett nadgot behov av andring i reglementet med
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

Tidigare ID anvands begrepp for en kommunal ndmnd som exempelvis anledning av rekommendationen. Under hosten 2020 ska

1070 ""I6pande forvaltning""." enligt RLK fortsatt arbete ske for att uppfylla revisorernas
rekommendation.

29332 Landstingsstyrelsen och Konsistoriet bor sdkerstalla att en Delar 2021

Fran rapport

1/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1368

gemensam strategi, i enlighet med det regionala ALF-avta-
let, utarbetas och antas.

Regionens Life science-stratregi beslutades i juni 2021. F n
finns ett forslag till forsknings-, utbildnings- och utveckl-
ingsstrategi for Region Stockholm som fullméaktige forvan-
tas ta beslut om under hosten 2021. Bland de forutsatt-
ningar for forskning, utbildning och utveckling i regionens
verksamheter som FoUU-strategin tar upp omnamns inte
det revisorernas rekommendation pekar pa. Det finns dven
ett regionalt avtal med Karolinska Institutet om bl.a. klinisk
forskning och utveckling av halso- och sjukvarden (LS 1411—
1389) dar formerna for samarbetet och samverkansorgani-
sationen beskrivs.

Genom det s.k. forskningsl6ftet har Region Stockholm ut-
fast malet att 6ka antalet kliniska prévningar och bl. a. att
snabbare besvara intresseforfragningar om kliniska studier.
Rekommendationen om att sdkerstdlla en gemensam stra-
tegi tillsammans med Konsistoriet ar alltjamt aktuell i ljuset
av forskningsloftet: granskningen visade behov av en ge-
mensam strategi kring vad forskningen kan férvantas astad-
komma, och vilka forutsattningar som kravs for detta. Par-
terna behover bl. a. sakra att de har en samsyn kring mal,
organisering, ledning, prioritering och finansiering av den
kliniska forskningen.

29333
Fran rapport
1/2018 Projektrapport

Landstingsstyrelsen och Konsistoriet bor tillse att befintliga
FoU-férdelningssystems konsekvenser ses 6ver i forhal-
lande till den stipulerade gemensamma strategins

AR 2020

Rekommendationen féljs upp under 2021, med fokus pa
hur FoU-fordelningssystemets konsekvenser har setts 6ver.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
Tidigare ID ambitioner med klinisk forskning samt att korrigerande at-

1369 garder vidtas vid behov.

29337 Landstingsstyrelsen och Konsistoriet bor sakerstalla att de AR 2020

Fran rapport
1/2018 Projektrapport

administrativa funktionerna kan ge kliniska forskare rele-
vant stod.

Under 2021 planeras ytterligare 5 USV-enheter bildas i

Tidigare ID syfte att starka universitetssjukvarden och att tillgéanglig-

1371 gora hela varden i Regionen for forskning. Rekommendat-
ionen foljs upp under 2021.

29339 Landstingsstyrelsen bor sdkerstalla att adekvata krav pa AR 2020

Fran rapport
1/2018 Projektrapport

och forutsattningar for vardgivarnas medverkan i klinisk
forskning formueleras i vardavtalen.

Diskussioner om modeller for forbattrad uppfoljning fors.

Tidigare ID Rekommendationen féljs upp under 2021.
1372
29346 Regionstyrelsen bor tydliggora beskrivningar 6ver ansvar- AR 2020

Fran rapport

9/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1479

fordelningen och beslutsstrukturen i programmet, framfér
allt vilka beslut som ska fattas pa tjanstemanna- respektive
politisk niva.

| det pagaende utvecklingsarbetet som koordineras av
tjanstepersoner fran olika férvaltningar ar det oklart hur
beslut vid behov ska eskaleras till den politiska nivan. Re-
kommendationen om att fértydliga ansvarsfordelningen i
beslutsgangen (davarande FVM), sarskilt ansvarsfordel-
ningen mellan tjanstemanna- och den politiska nivan, bér
darfor galla aven for den nya organisationen av arbetet.
Detta for att sdkerstalla insyn for beslutsfattare i ett sadant
avgorande arbete som vardens digitalisering.

29371

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1570

Regionstyrelsen behdver sdkerstélla att instruktionen for
utskott och beredningar foljer kommunallagen och regle-
menten exempelvis nar det géller ratt att besluta i brads-
kande drenden.

AR 2020

Uppfdljning visar att regionstyrelsen haller pa att bereda
fram en ny version av instruktion for utskott och bered-

ningar. En ndrmare uppféljning kommer att géras under
2021.
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Revisionens kommentar

29372
Fran rapport
2019 Delrapport

Regionstyrelsen bor valja ledamoter och ersattare till alla
sina utskott och beredningar.

AR 2020

Uppfdljning visar att regionstyrelsen i december 2020 valde

Tidigare ID ledaméter och ersattare till sina underorgan. Huruvida val

1571 genomforts till samtliga underorgan och pa ett korrekt satt
kommer att foljas upp av revisionen under 20201.

30106 Regionstyrelsen bor sdkerstélla att mal och indikatorer in- ® AR 2020

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1579

for fullmaktiges budgetbeslut ar tillrackligt beredda, forank-
rade och att det finns en process for kvalitetssakring.

| samband med att budget 2020 beslutades togs beslut om
Region Stockholms styrmodell, Integrerad, ledning och styr-
ning (ILS). | den framgar tankt process for arbete med mal
och indikatorer samt kvalitetssakring. | revisionens arliga
granskningar framgar att beredning, férankring och
kvalitetssakring dock inte alltid omsatts i praktiken. |
granskningen om budgetstyrning (revisionens projektrap-
port 9/2020) bedémer revisionen att malstyrningen inte
sammankopplasmed budgetprocessen och behdver tydlig-
goras som en del i budgetprocessen.

30108

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1568

Regionstyrelsen behdver sdkerstélla att reglementen Gver-
ensstammer med kommunallagen nér det géller att- namn-
den sjalvstandigt ska besluta vem som har narvaroratt i
syfte att lamna upplysning pa sammantradet.- namnden
sjalvstandigt ska besluta om att inratta eventuell beredning
inklusive att bestimma beredningens sammansattning och
mandattid. - utskott inte kan ha en beredning under sig.-
regionstyrelsens mandattid inte anges pa tva olika satt.-
fardtjanstnamnden respektive vardens kunskapsstyrnings-
namnd kan sakerstalla sitt verksamhetsansvar och utféra
sitt uppdrag fran fullmaktige genom tillracklig radighet dver
forvaltningen.

AR 2020

Uppfoéljning visar att en ny version av reglementena antogs
i november 2020 av fullméktige. En ndrmare uppféljning
huruvida reglementena dndrats rérande namnders under-
organ kommer att géras under 2021.

30109
Fran rapport

Regionstyrelsen bor i reglementena tydliggora nar det gal-
ler - ansvarsfordelningen mellan hélso- och

AR 2020
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
2019 Delrapport sjukvardsnamnden och vardens kunskapsstyrningsnamnd, Uppfdljning visar att en ny version av reglementena antogs
Tidigare ID framforallt gallande kvalitetsregister samt patientsaker- i november 2020 av fullmaktige. En ndrmare uppfoljning
1569 hets- och vardhygienfragor.- ansvarsfordelningen mellan huruvida reglementena dndrats rorande namnders under-
regionstyrelsen och fastighets- och servicenamnden, fram- organ kommer att goras under 2021.
forallt nar det géller forsaljning och forvarv av fastighet.-
regionstyrelsens uppsiktsplikt 6ver féreningar.- utpekat an-
svar for att vissa lagar efterlevs.
38481 Regionstyrelsen bor utse forvaltningschefer inom vardens ® AR 2020
Fran rapport kunskapsstyrningsnamnd respektive fardtjanstnamndens
2019 Arsrapport verksamhetsomrade s3 att vidaredelegering kan ske i enlig- Revisionens uppféljning visar att regionstyrelsen inte har
het med kommunallagen. utsett forvaltningschefer inom vardens kunskapsstyrnings-
namnd respektive fardtjanstnamndens verksamhetsom-
rade. RLK:s bedémning &r att detta inte behovs i enlighet
med beslut om reglemente att det inte finns férvaltnings-
chefer i vissa namnder och att respektive namnd utformar
sina delegationsordningar till specifika personer, oftast di-
rektoren for den namnd som ansvarar for service till néamn-
den som inte har en egen forvaltning. Revisionen menar
dock att fullméaktige i reglementet beslutat att vissa namn-
der inte ska utse forvaltningschef inte paverkar det faktum
att ndmnderna i delegationsordningen valt att delegera till
forvaltningschef som inte ar utpekad som férvaltningschef
inom aktuell namnds verksamhetsomrade. Rekommendat-
ion bedéms saledes som ej atgardad da befintliga styrdoku-
ment inte Overensstammer med kommunallagen.
38482 Regionstyrelsen bor i enlighet med kommunallagen andra i AR 2020
Fran rapport reglementet for halso- och sjukvardsnamnden sa att namn-
2019 Arsrapport den sjélv inrdttar underorgan som exempelvis langtidsut- Uppfdljning visar att en ny version av reglementena antogs

redningen.

i november 2020 av fullmaktige. En ndrmare uppféljning
huruvida reglementena dndrats rérande namnders under-
organ kommer att goras under 2021.
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46057
Fran rapport
1/2020 Projektrapport

Regionstyrelsen bor i samrad med tillvaxt- och regionplane-
namnden tydliggdra gransdragningen mellan regionstyrel-
sens ansvar for évergripande uppgifter respektive tillvaxt-
och regionplanenamndens ansvar for dvriga delar av det
regionala utvecklingsansvaret.

Delar 2021

Granskningen visar att regionstyrelsen roll nar det galler
det regionala utvecklingsuppdraget har tydliggjorts och att
det finns en tydligare koppling mellan skrivningar i budget
och reglemente. Revisionen beddmer att regionstyrelsen
och tillvaxt- och regionplanenamnden har tydliggjort an-
svarsfordelningen och uppdragen som ska hanteras av re-
spektive namnden avseende det regionala utvecklingsupp-
draget. Rekommendationen bedéms darfér som atgardad.

46059
Fran rapport
1/2020 Projektrapport

Regionstyrelsen bor i samrad med Tillvaxt- och region-
planenamnden ta fram en strategi for vilka delar av det reg-
ionala utvecklingsuppdraget som ska finansieras med ex-
terna respektive interna medel.

Delér 2021

Revisionen bedomer att det numera finns en finanserings-
strategi som tydliggor vilka interna och externa medel som
tillvaxt- och regionplanendmnden har tillgang for att finan-
siera det regionala utvecklingsuppdraget. Rekommendat-
ionen bedoms darfér som atgardad.

51308
Fran rapport
2020 Delrapport

Regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsnamnden bér sam-
ordna en revidering och harmonisering av krisberedskaps-
planen och katastrofmedicinska beredskapsplanen for att
tydliggora hur dessa ska interagera med varandra

51309
Fran rapport
2020 Delrapport

Regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsnamnden bor tyd-
liggora beslutsstrukturen och organisationen for en extra-
ordindr handelse respektive allvarlig handelse/sarskild han-
delse och kommunicera en gemensam bild av ansvar och
befogenheter

51310
Fran rapport
2020 Delrapport

Regionstyrelsen bor, i samband med uppdraget att utar-

beta forslag som tydliggor rollerna och ansvarsfordelningen
vid krisledning, bl.a. analysera hur RSSL paverkar regionsty-
relsens och LISAB:s ansvar fér samordning och agarstyrning
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
51311 Regionstyrelsen bor sikerstilla att namnder/styrelser féljer -
Fran rapport fullmaktiges krisberedskapsplan samt tydliggéra om de lo-
2020 Delrapport kala planerna ska beslutas av ndmnd/styrelse eller ledning
57480 Regionstyrelsen bor tydliggdra halso- och sjukvardsnamn- -
Fran rapport dens ansvar for digitaliseringen, sarskilt i rollen som bestal-
5/2020 lare av hélso- och sjukvard.
57481 Regionstyrelsen bor i samverkan med halso- och sjukvards- =
Fran rapport namnden faststalla pa vilka grunder regionen ska delta i In-
5/2020 eras utvecklingssatsningar och hur beslut om deltagande i
dessa ska tas.
58891 Regionstyrelsen bor sakerstalla att styrelsen har en lokal -
Fran rapport krisberedskapsplan som bland annat beskriver vilken roll
2020 Arsrapport regionledningskontoret har nar det finns behov av att sam-
ordna regionens verksamheter.
58893 Regionstyrelsen bor tillsammans med halso- och sjukvards- -
Fran rapport namnden tydliggodra ansvarsfordelningen for planering och
2020 Arsrapport dimensionering av ST-tjdnster, exempelvis ansvaret for be-
hovsanalyser och prognoser for olika specialiteter inom
halso- och sjukvarden
Sikerhet
Ursprung Rekommendation Atgsrdad Revisionens kommentar
29200 Skalskydd for IT-installationer - regionstyrelsen bor saker- AR 2020
Fran rapport stélla att risk och sarbarhetsanalyser avseende skalskyddet
2017 Arsrapport for datahallar och skyddsvarda tekniska lokaler sker regel- Uppfdljning kommer att ske for forsta gdngen i samband
Tidigare ID bundet och att uppféljning av skalskyddsarbetet sker syste- med arsbokslut 2021.
1247 matiskt.
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29357 Regionstyrelsen behdver sdkerstélla att rutiner for uppfolj- AR 2020

Fran rapport ning av informationssédkerhet gentemot privata vardgivare

2018 Arsrapport tas fram och efterlevs. RSA genomfdrdes ar 2019. Utifrdn namnders och bolags

Tidigare ID underlag sammanstilldes en koncernévergripande analys

1484 under 2019. Krisberedskapsplanen har fatt en framflyttad
tidsplan till foljd av Corona, och planeras behandlas hésten
2021. Den nya krisberedskapsplanen kommer att reglera
samverkan och samordning inom omradet.
Status kvarstar.

29358 Regionstyrelsen bor ytterligare starka samordningen och AR 2020

Fran rapport uppfdljningen av regionens krisberedskap.

2018 Arsrapport Arbete pagar med bl.a. forstarkning av organisationen for

Tidigare ID sakerhet och beredskap. Krisberedskapsplan ska reglera

1485 hur samordning
och samverkan ska ske inom omradet. Krisberedskapspla-
nen ar annu inte faststalld och beslutad. tills dess kvarstar
rekommendationen for att sakerstalla att samordning och
uppfoljning adresseras.

53429 Regionstyrelsen bor sakerstalla att natverksansluten MTU, -

Fran rapport som har upphandlats och konfigurerats med avsteg fran

3/2020 regionens gallande riktlinjer, uppratthaller en tillracklig it-

sakerhetsniva.

53430 Regionstyrelsen bor starka uppfdljning av hur namnder och -

Fran rapport bolag arbetar med it-sédkerhet kopplat till natverksansluten

3/2020 medicinteknisk utrustning.

58888 Regionstyrelsen bor i beredningen av nya eller revidering -

Fran rapport av tidigare styrdokument infor politiskt beslut (fullmaktige

2020 Arsrapport respektive namnd) kontrollera hur de férhaller sig till redan

antagna styrdokument och att fragor beslutas pa ratt niva.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
58889 Regionstyrelsen bor tillsammans med halso- och sjukvards- -
Fran rapport namnden, i styrdokumenten, definiera vad ett direktiv fran
2020 Arsrapport RSSL innebdr sa att det forhaller sig till lagstiftning, regle-
menten, dgardirektiv samt bolagsordning.
58890 Regionstyrelsen bor bestimma vilken information som sty- -
Fran rapport relsen behover for ledning och styrning i en kris.
2020 Arsrapport
59590 Regionstyrelsen bor starka sin uppfoljning sa att styrelsen -
Fran rapport far en regelbunden lagesbild av regionens krisberedskap.
2020 Arsrapport
Verksamhetsstyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
57270 Regionstyrelsen bor se till att uppfdljningen till fullmaktige -
Fran rapport ger en samlad bild av lakemedelsforsorjningen for att un-
7/2020 Projektrapport derlatta beredskap infor en kris eller extraordindra handel-
ser.
Agarstyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29327 Landstingsstyrelsen bor i sin roll som dgare och genom ut- AR 2020

Fran rapport

5/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1356

skott ta ett aktivt ansvar i styrning och uppféljning av SL
och férvaltningar i bolagsliknande former.

Pa grund av coronapandemin har dgardialogerna med bo-
lag och nédmnder som drivs i bolagsliknande former (K och
SLSO) inte genomforts férran under senhosten 2020. RLK
uppges bereda fragan om hur dgardialogerna kan utveck-
las. Rekommendationen f6ljs upp 2021 och i avvaktan pa
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
detta kvarstar bedomningen.
38583 Regionstyrelsen behodver tydliggora vad ansvaret for strate- - AR 2020
Fran rapport gisk samordning mellan sjukhusen enligt fullméaktiges styr-
2019 Arsrapport dokument innebdr i praktiken. Under aret har arbetet pa grund av pandemin fokuserats pa

samordning mellan vardgivarna for att I6sa de akuta och
kraftigt 6kade vardbehoven. Efter pandemin och den utvar-
dering som regionstyrelsen har beslutat om kommer enligt
RLK erfarenheter fran bland annat pandemin att ligga till
grund for att utarbeta forslag som tydliggoér rollerna och
ansvarsfordelningen mellan LISAB, RS, HSN och regionens
sjukvardsproducenter. | detta arbete uppges att revisionens
rekommendation kommer att beaktas.

| avvaktan pa detta ska enligt RLK den strategiska samord-
ningen starkas. Bland annat genom att regiondirektoren re-
spektive och produktionsdirektoren narvarar vid akutsjuk-
husens styrelsemoten och for en aktiv dialog med styrel-
serna. Regiondirektoren arbetar pa dgarens uppdrag for att
se samordningsmojligheter for att effektivisera den sam-
lade produktionen.
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Regionstyrelsen
Ekonomistyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
37774 Regionledningskontoret bor dokumentera hanteringen av Delar 2021
Fran rapport statsbidrag inklusive roller och ansvar for att minska sarbar-
2019 Arsrapport heten vid personella férédndringar Rutinen for statsbidrag har uppdaterats under féregdende
ar och nagra mindre justeringar kommer att genomforas
under 2021.
67990 Regionledningskontorets ledning bor i sin redogorelse for =
Fran rapport regionledningskontorets arsprognos i jamforelse med ars-
2021 Delrapport budget tydligt specificera och kommentera avvikelser.
Hallbarhet
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29119 Regionledningskontoret bor tydliggdra hur investeringarnas AR 2020
Fran rapport miljopaverkan ska beskrivas i beslutsunderlagen infor ge-
2015 Arsrapport nomférandebeslut, dels for att tdcka miljobalkens krav, dels De stédjande dokumenten till investeringsriktlinjen som ska
Tidigare ID for att tacka de krav som landstingets miljépolitiska pro- tydliggéra hur investeringarnas miljopaverkan ska beskrivas
813 gram stéller upp." i beslutsunderlagen ar dnnu inte framtagna. Férhoppningen
ar att stodjande dokument kan antas under 2021
29202 Regionledningskontoret bor ta fram en rutin for den sam- x Delar 2021
Fran rapport lade miljoredovisningsprocessen, i syfte att dels sdkerstalla
2017 Arsrapport processen, dels forenkla och underlatta for verksamheterna Rekommendationen har flyttats dver till klimat- och hall-

att gora ratt.

barhetsnamnden dar den planeras foljas upp till
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
Tidigare ID arsrapporten 2021. Rekommendationen utgar darmed fran
1252 RS.

Inkop och upphandling

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

57975 Regionledningskontoret bor i samverkan med servicefor- Delar 2021

Fran rapport valtningen tydliggodra RLK hallbarhets roll i inkdpsproces-

6/2020 Projektrapport sen. Enligt kommentar fran férvaltningen har en process inletts

for att analysera var i kategoristyrningen som social hallbar-
het bor inkluderas. Regionledningskontoret ska enligt kom-
mentaren paborja samverkan med fastighets- och service-
forvaltningen i syfte att tydliggora roller relaterat till in-
kopsprocessen. Rekommendationen beddms vara delvis at-
gardad.

Intern kontroll

8/2017 Projektrapport

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29139 Landstingsstyrelsens férvaltning bor uppdatera beslutsord- 8 AR 2020

Fran rapport ningen med uppgifter om ratten att fatta verkstallighetsbe-

2016 Arsrapport slut om vidareférmedling av statsbidrag. Riktade statsbidrag 4r ofta tidsbegransade och tidpunkt for

Tidigare ID beslut om dessa bidrag dverensstimmer ofta inte med reg-

1005 ionens budgetprocess. For att regionen ska kunna nyttja
dess medel i enlighet med t.ex. dverenskommelser mellan
staten och SKR, menar RLK att verkstallighetsbeslut kan
vara motiverade. RLK delar revisionens bedomning och av-
ser att ta initiativ till att andra beslutsordningen.

29155 Landstingsstyrelsens férvaltning bor ta fram en landstingso- AR 2020

Fran rapport vergripande vagledning for utformning av och innehall i

En Oversyn ska enligt RLK goras i syfte att ytterligare
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

Tidigare ID ekonomiska och eventuellt andra konsekvensbeskrivningar forstarka den ekonomiska konsekvensbedémningen i sam-

1106 i beslutsunderlagen till ndmnder och styrelser" band med beredning av tjansteutlatanden ska ske. En an-
visning for beredning av styrande dokument har tagits fram
av RLK, vilken dven innehaller anvisningar for bedomning av
ekonomiska konsekvenser.Anvisningarna galler for RLK.

29203 Landstingsstyrelsens forvaltning bor sakerstalla att de kon- @ Delar 2021

Fran rapport troller som ska genomforas vid l6neutbetalningar doku-

2017 Arsrapport menteras i en rutinbeskrivning eller checklista som stod till Det saknas en central kontroll &ver att befintliga rutinbe-

Tidigare ID cheferna. skrivningar anvands i samband med I6nekérning och att

1253 kontrollmomenten utférs. Rekommendationen kvarstar
darmed i delarsgranskningen 2021.

29204 Landstingsstyrelsens forvaltning bor sdkerstalla att uppfolj- Delar 2021

Fran rapport ning sker av att samtliga ansvariga chefer granskar och sig-

2017 Arsrapport nerar sina utanordningslistor. Den centrala I6negranskningen fér region Stockholm visar

Tidigare ID att de avvikelserapporter och fellistor som skapas och gés

1254 igenom av lénekonsult i samband med Idnekérningen inte
sparas. Det sker ingen dokumentation av de atgarder som
vidtagits eller med hansyn till resultatet fran genomford ut-
redning av felsignaler. Aven om utanordningslistor signeras
sa sker detta samma dag eller dagen efter [6nekorningen
och kontrollmomentet skulle darmed inte forhindrat en fel-
aktig I6nekorning. Rekommendationen beddms vara delvis
atgardad.

29369 Regionledningskontoret bor starka internkontrollarbetet @ Delar 2021

Fran rapport avseende ledningsndra kostnader och representation.

2018 Arsrapport Revisionens uppfoljning av ledningsnara kostnader och re-

Tidigare ID presentation pavisar inga noteringar. Rekommendation be-

1498 déms vara atgardad.

29370 Koncernfinansiering - generellt | syfte att ytterligare starka Delar 2021

Fran rapport

den interna kontrollen bér foljande upprattas:-
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

2019 Delrapport dokumenterade rutinbeskrivningar for vasentliga processer Revisionen noterar att en viss uppféljning sker men att

Tidigare ID med paverkan pa den finansiella rapporteringen- dokumen- dokumentationen kan forstarkas och fortydligas ytterligare.

1566 terade riskanalyser med identifiering av motverkande kon- Rekommendationen bedéms vara delvis atgardad.

trollmoment.

29377 Leverantorsfakturahantering Regionledningskontoret bor Delar 2021

Fran rapport dokumentera utforda kontroller avseende storre fakturor

2019 Delrapport for att erhalla sparbarhet till utférda kontroller. Revisionen har genom stickprovskontroll inte kunnat in-

Tidigare ID hamta dokumentation av de interna kontrollmoment som

1574 ska ske i samband med storre fakturor. Ett arbete har un-
der hosten paborjats for att sakerstalla att rutinen funge-
rar. Revisionen bedéms darmed som delvis atgardad och
uppféljning sker i samband med arsrapport 2021.

29378 Regionledningskontoret bor sakerstalla att genererade ® Delar 2021

Fran rapport
2019 Delrapport

logglistor ur Heroma tas fram for regelbunden kontroll och
kvalitetssakring av dndringar av fasta data for att minska

Det genomfors ingen systematisk genomgang pa forvalt-

Tidigare ID risken for felaktiga &ndringar. nings6vergripande niva avseende dndringar pa lokal verk-
1576 samhetsniva.

e det finns ingen formell Gvergripande process for
behoérighetsadministration

e det gors ingen regelbunden och 6vergripande ge-
nomgang av anvandare for att sakerstalla att be-
horigheter ligger i linje med anvandarnas arbets-
uppgifter.

e Det sker ingen regelbunden och 6vergripande ge-
nomgang av befintliga behorigheter som finns
upplagda i systemet.

Rekommendationen bedéms inte vara atgardad.
29379 Regionledningskontoret bér implementera en efterféljande Delar 2020

Fran rapport
2019 Delrapport

kontroll for uppfoljning av modellen for personalomkost-
nadspalagg.

Den schablonbaserade berakningsprocessen bygger i allt
vasentligt pa en tillracklig intern kontroll. Daremot kan
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
Tidigare ID dokumentationen av genomforda kontrollmoment forbatt-
1577 ras.
51315 Regionledningskontoret behdver sdkerstélla att en slutlig -
Fran rapport avstamning (efterkalkyl) genomfors for hela MT- och IKT-
2020 Delrapport programmen som dven omfattat hur resurspaslag hanteras
inom varje fas av projektet.
67993 Regionledningskontorets ledning bor starka den interna -
Fran rapport kontrollen gdllande aktualitetsprévning av styrdokument
2021 Delrapport och sdkerstilla att aktuella styrdokument finns i férteck-
ningen.
Investeringar
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
57067 Regionledningskontoret bor, i samarbete med berdrda for- H Delar 2021
Fran rapport valtningar och bolag, utveckla formerna fér redovisning av
Projektrapport 9/2020 namnders och bolags investeringsverksamhet i planerings- Rekommendationen har tagits bort d& rekommendation
och uppféljningsdokument med fokus pa en tydlig avvikel- 58384 i princip har samma innebérd.
serapportering
58384 Regionledningskontoret bor tydliggora vilken typ av vasent- - Delar 2021

Fran rapport
8/2020 Projektrapport

liga handelser och avvikelser mot fattade genomférandebe-
slut som berérda ndmnder och bolagsstyrelser ska rappor-
tera i investeringsredovisningen for de enskilda, pagaende
investeringsobjekten.

Rekommendation nr 57067 har tagits bort da den hade i
princip samma innebdrd som den har rekommendationen.
Den har rekommendationen har da omformulerats nagot
for att betona avvikelseperspektivet i rapporteringen.

Oegentligheter
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29361 Regionledningskontoret bor formalisera och systematisera AR 2020

Fran rapport

riskanalysarbetet pa koncerndvergripande niva.
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Fran rapport
2020 Delrapport

menterade arbetsprocesser for hur regionen organiserar
arbetet med lansplanen.

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
2018 Arsrapport Enligt RLK pagar revidering av styrande dokument pa saker-
Tidigare ID hetsomradet, inkl. framtagande av metodstéd for riskana-
1489 lyser. Rutiner och strukturer for systematiserad uppfoljning
pa koncernévergripande niva ingar som en del i detta ar-
bete.
67992 Regionledningskontorets ledning bor - sdkerstalla att beslut -
Fran rapport fattas av behorig chef snarast vid medarbetares anmalan
2021 Delrapport om bisyssla. - starka uppféljningen av anstalldas bisysslor.
Rikenskaper
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
67994 Regionledningskontorets ledning bor starka den interna -
Fran rapport kontrollen av @ndringar i leverantorsregistrets fasta data,
2021 Delrapport till exempel informationen om leverantérer.
Strategisk styrning och organisation
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
51313 Regionledningskontoret bor sakerstalla att det finns doku- = AR 2020

Med anledning av aviserad omorganisation, dar RLK och
TRF bildar gemensam forvaltning, gors ingen uppfdljning av
rekommendationen 2020 utan uppféljning kommer att go-
ras 2021-2022.
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Verksamhetsstyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
58380 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att det i -
Fran rapport anmalan av delegationsbeslut genom férteckning och be-
2020 Arsrapport slutsunderlag framgar belopp samt vilken punkt i delegat-
ionsordningen som ar tillamplig.
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Regionrddsberedningen SKRIVELSE
2021-08-11 RS 2021-0377

Regionstyrelsen

Yttrande Over regionrevisorernas arsrapport 2020 for
Regionstyrelsen

Foredragande regionrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning

Region Stockholm i allt visentligt bedoms vara upprattad enligt god
revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning och Radet for
kommunal redovisnings rekommendationer. Arsredovisningen bedoms i
allt visentligt ge en réattvisande bild av arets resultat och stillning.
Rakenskaperna bedoms vara rattvisande.

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar regionstyrelsen besluta foljande.

Regiondirektorens tjdnsteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas arsrapport 2020 for regionstyrelsen.

Regionradsberedningens motivering

Regionrevisorerna har inkommit med sin arsrapport for 2020 och
efterfragat synpunkter och svar pa ett antal punkter. Av arsrapporten
framgar att arsredovisningen for Region Stockholm i allt vasentligt bedéms
vara upprattad enligt god revisionssed, enligt lagen om kommunal
redovisning och Rédet for kommunal redovisnings rekommendationer. Den
bedoms dessutom i allt visentligt ge en réattvisande bild av arets resultat
och stillning och rikenskaperna bedoms vara rittvisande.

Bedomningen ar att regionfullméktiges mal om ekonomi i balans har
uppnatts for 2020 i och med att resultatet for Region Stockholm
overstiger budgeterat resultat.

2020 har for all verksamhet globalt varit ett &r med exceptionella
utmaningar orsakade av Coronaviruset. Sverige och Region Stockholm ar
naturligtvis inget undantag. Snarare ar regionens verksamhetsomraden
hailso- och sjukvard och kollektivtrafik tva av de verksamheter som har
paverkats mest av pandemin.

Regionrevisorerna gor ett antal konstateranden mot bakgrund av pandemin
som det ar latt att instdmma i. Det ena ar att det ar svart att
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bedoma det verksamhetsmassiga resultatet med hansyn till
omstandigheterna, den andra ar att den uppfoljning och kontroll som har
utforts overlag har fungerat vil utifran forutsattningarna.

Det ar riktigt att varken Region Stockholm eller andra regioner eller for den
delen andra organisationer i Sverige eller andra lander, har varit fullt ut
beredda pé den varldsomfattande och utdragna pandemin. Daremot har
regionen redan under forra aret paborjat ett omfattande arbete att
utvéardera regionens arbete under pandemin och att vidta &tgarder for att
stirka beredskapen. Aven p& omradet intern styrning och kontroll pagar
sedan tidigare forbattringsarbete, helt i plan med de ambitioner som dragits
upp i budget och styrande dokument.

Regionradsberedningen instaimmer i de bedomningar och de svar pa
regionrevisorernas fragor som framgar av regiondirektorens
tjansteutlatande.

Beslutsunderlag
1. Regiondirektorens tjanstutlatande
2. Regionsrevisorernas arsrapport 2020

Irene Svenonius
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Regionledningskontoret TJANSTEUTLATANDE
Mikael Léwenhielm 2021-06-21 RS 2021-0377
Regionstyrelsen

Yttrande over regionrevisorernas arsrapport 2020 for
regionstyrelsen

Regionledningskontorets forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar regionstyrelsen besluta foljande.

Regiondirektorens tjansteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas arsrapport 2020 for regionstyrelsen.

Sammanfattning

I regionrevisorernas arsrapport 2020 framgar att arsredovisningen for
Region Stockholm i allt vasentligt bedoms vara upprattad enligt god
revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning och Radet for
kommunal redovisnings rekommendationer. Arsredovisningen bedéms i
allt visentligt ge en rattvisande bild av arets resultat och stillning.
Rakenskaperna bedoms vara rattvisande.

Arsbokslutet for regionstyrelsen, regionledningskontoret och
koncernfinansiering, ar i allt viasentligt upprattade enligt lagen om
kommunal redovisning, enligt god redovisningssed, enligt Region
Stockholms anvisningar och bedéms ge en rittvisande bild av arets resultat
och stillning.

Regionrevisorerna bedomer att regionfullméktiges mél om ekonomi i
balans har uppnatts for 2020 i och med att resultatet for Region Stockholm
overstiger budgeterat resultat. Regionrevisorerna anser att det ar svart att
bedoma det verksamhetsmassiga resultatet med hansyn till de
omstandigheter som forelegat under ar 2020.

Covid-19-pandemin har haft stor paverkan pa Region Stockholms
verksamheter. Regionrevisorerna bedomer att regionstyrelsen tidigt
paborjade ett arbete for att fa en helhetsbild av de ekonomiska effekterna
for Region Stockholm med anledning av covid-19-pandemin och att
uppfoljning och kontroll kopplade till detta 6verlag har fungerat vil utifran
forutsattningarna.
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Regionrevisorerna tillagger att regionstyrelsen och Region Stockholm som
helhet, liksom 6vriga regioner, inte har haft en tillracklig beredskap for en
sd omfattande och i tid utdragen kris som pandemin. Regionrevisorerna
bedomer dartill att regionstyrelsens interna styrning och kontroll fortsatt
behover starkas.

Bakgrund

I den arliga revisionen provar regionrevisorerna om verksamheten bedrivs
péa ett andamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt,
om den interna styrningen och kontrollen varit tillrackligt samt om
rakenskaperna ar rattvisande.

I arsrapporten redovisas regionrevisorernas samlade bedémning av
regionstyrelsens overgripande styrning och samordning av Region
Stockholms verksamhet 2020. Av rapporten framgar aven
granskningsresultatet for regionstyrelsens egen verksamhet och dess
enheter; regionledningskontoret, skadekontot och koncernfinansiering,
samt uppfoljning av regionstyrelsens atgarder med anledning av tidigare
lamnade rekommendationer.

Regionledningskontoret ser regionrevisorernas granskning som en del i
Region Stockholms forbattringsarbete, dar arsrapporten ar en
aterkommande avstimningspunkt. Ett systematiskt arbete sker inom
regionledningskontoret for att atgirda de rekommendationer dar
regionstyrelsen delar regionsrevisorernas bedomning av de fragor som lyfts.

Regionstyrelsen har under varen 2021 yttrat sig 6ver de synpunkter och
rekommendationer som framforts av regionrevisorerna, avseende foljande
rapporter:

¢ RS 2020-0909 Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport
3/2020, IT-sdkerhet i nitverksansluten medicinteknisk utrustning

e RS 2020-0997 Yttrande Gver regionrevisorernas projektrapport
4/2020, Slussen — styrning och kontroll 6ver Region Stockholms
investeringar.

e RS 2020-0998 Yttrande 6ver regionsrevisorernas projektrapport
5/2020, Forsta linjens digifysiska vard.
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Regionledningskontorets forslag och motivering
Regionrevisorerna har i arsrapporten 2020 for regionstyrelsen lamnat atta
nya rekommendationer. Regionledningskontoret lamnar foljande
kommenterar till rekommendationerna.

Investeringsstyrning och uppf6ljning investeringsobjekt
Regionrevisorerna bedomer att det behovs en tydligare aterrapportering av

driftskostnader for arbetet med projekt/investeringar som ar av storre
beskaffenhet och stor betydelse for Region Stockholm. Detta for att
styrelsen ska kunna sikerstilla sin styrning samt for att f en helhetsbild av
béde driftkostnader och investeringsutgifter. Revisonen bedémer darfor att
regionstyrelsen behover efterfraga information om driftskostnader for
uppfoljning av driftsprojekt och investeringar som ar av storre beskaffenhet
och stor betydelse.

e Regionstyrelsen bor bereda och ta fram beslutsunderlag for egen del
samt for fullmaktige for investeringsobjektet informationssystem
inom halso- och sjukvarden i enlighet med Region Stockholms
styrande dokument.

Regionledningskontorets kommentar:

Genomforandebeslutet for investeringsobjektet informationssystem inom
hilso- och sjukvarden har upphévts och ersatts av ett atgardsprogram.
Investeringsobjektet kommer att tas bort fran investeringsplanen i budget
2022, da objektet/atgardsprogrammet inte bedéms uppfylla kriterierna for
att vara en investering. Driftkostnader som uppstar for framtida atgarder
inom atgirdsprogrammet kommer att hanteras inom budgetprocessen med
erforderliga beslutsunderlag. Beslutsunderlag for atgardsprogrammet och
andra driftsprojekt tas fram i enlighet med de nya riktlinjerna for
ekonomistyrning, innebarande att beslut fattas utifran val underbyggda,
faktabaserade, ekonomiska underlag utifrdn principen om resultatstyrning,
och att beslutsfattaren ar vil informerad om beslutets konsekvenser pa
verksamhet och ekonomi. Rekommendationen bedéms i och med detta som
atgardad.

Krisberedskap och styrning under pandemin

Covid-19-pandemin har haft stor paverkan pa Region Stockholms
verksamheter. Regionstyrelsen tvingades snabbt stilla om till
krishantering. Regionrevisorerna bedomer att regionstyrelsen och Region
Stockholm som helhet, liksom 6vriga regioner, inte har haft en tillracklig
beredskap for en sd omfattande och i tid utdragen kris.



J& Region Stockholm

4 (7)

TIANSTEUTLATANDE RS 2021-0377
2021-06-21

Regionrevisorerna ser positivt pa att regionstyrelsen tagit initiativ till
uppfoljningar av arbetet under pandemin. Nar materialet har bearbetats
och sammanstillts utgor det en bank av vardefulla erfarenheter som bade
kan omsaittas i den ordinarie verksamheten och i en forbattrad kris och
katastrofmedicinsk beredskap. I det fortsatta arbetet vill revisionen nedan
peka pa ett antal omraden som bor ses over for att tillsammans med Region
Stockholms 6vriga utviarderingar ge storre tydlighet infor eventuella
framtida liknande krislagen.

e Regionstyrelsen bor i beredningen av nya eller revidering av tidigare
styrdokument infor politiskt beslut, i regionfullméktige och
respektive nimnd, kontrollera hur de férhaller sig till redan antagna
styrdokument och att fragor beslutas pa ratt niva.

Regionledningskontorets kommentar:

Rekommendationen kommer att omhéndertas i samband med pagiende
oversyn och revidering av styrande dokument pa siakerhetsomradet. Policy
for verksamhetsskydd (RS 2020-0147) forvintas faststillas av
regionfullmiktige hosten 2021. Policyn konkretiseras i tillhorande riktlinjer
for omradena informationssidkerhet, sikerhet, sikerhetsskydd,
krisberedskap samt civilt forsvar, och kompletteras av Region Stockholms
ovriga styrande dokument.

e Regionstyrelsen bor tillsammans med halso- och
sjukvardsnamnden, i styrdokumenten, definiera vad ett direktiv
fran RSSL innebar sé att det forhaller sig till lagstiftning,
reglementen, dgardirektiv samt bolagsordning.

e Regionstyrelsen bor bestimma vilken information som styrelsen
behover for ledning och styrning i en kris.

Regionledningskontorets kommentar:

Rekommendationerna kommer att omhéndertas i samband med pagaende
revidering av styrdokument samt inom ramen for det forbattringsarbete
som paborjats med anledning av de slutsatser och rekommendationer som
presenterats i den oberoende utvardering av Region Stockholms samlade
insatser under Covid-19-pandemin (RS 2020-0384).

e Regionstyrelsen bor stirka sin uppfoljning sé att styrelsen far en
regelbunden lagesbild av Region Stockholms krisberedskap.
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Regionledningskontorets kommentar:

Krisledningsndmnden har informerats regelbundet om Region Stockholms
hantering av covid-19-pandemin och Region Stockholms
krisberedskapsformaga. Regionstyrelsen har, vid normallage, arligen
informerats om Region Stockholms krisberedskap i samband med att
uppfoljning av risk- och sarbarhetsanalyser (RSA) har rapporterats till
tidigare arbetsutskottet samt faststillande av klimat-, risk- och
sarbarhetsanalys (KRSA) 2019 (RS 2019-1050). Regionstyrelsens
uppfoljning pa omradet kommer ytterligare att starkas i samband med att
styrande dokument revideras och faststills. Metodstod for namnder och
bolags arbete med risk- och sarbarhetsanalysarbete tas samtidigt fram for
att likrikta arbetet inom Region Stockholm och diarmed skapa béittre
forutsattningar for uppfoljning och framtagande av atgardsforslag och
beslutsunderlag.

e Regionstyrelsen bor sikerstilla att styrelsen har en lokal
krisberedskapsplan som bland annat beskriver vilken roll
regionledningskontoret har nar det finns behov av att samordna
Region Stockholms verksamheter.

Regionledningskontorets kommentar:

Regionstyrelsen har arbetat med krisledning utgaende fran den
regionovergripande “Plan krisberedskap”, vilken har anvants som
utgangspunkt for regionledningskontorets lokala krisberedskapsplan.
Pandemin innebar att savil den regionévergripande som den lokala
krisledningen har anpassats, och processen med den lokala planen fick
invanta revideringen av overordnade styrdokument. Rekommendationen
kommer att omhéndertas i samband med pagaende revidering av
styrdokument vilket 4ven innebar att faststilla en lokal krisberedskapsplan
for regionstyrelsen.

e Regionstyrelsen bor se over hur inkop 6ver den ordinarie
beloppsgransen i delegationsordningen ska hanteras vid behov av
snabba beslut i en krissituation.

Regionledningskontorets kommentar:

Med anledning av den allvarliga handelse som covid-19-pandemin innebar
for Region Stockholm foreldg det sirskilda skél att genomféra inkop med
undantag fran den upphandlingspolicy som Region Stockholm i normallage
alltid ska tillampa. Mot bakgrund av detta och att Region Stockholm snabbt
ska kunna fatta nodvandiga beslut om inkép och upphandling av varor och
tjanster som Region Stockholm har behov av i sjukvarden till f6ljd av
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pandemin, har regionstyrelsen i mars 2020 fattat aktiva beslut for att
hantera krissituationen (RS 2020-0301). Beslutet gav inkopsdirektoren ratt
att fatta samtliga beslut som kravs for att genomfora upphandling av varor
och tjanster for sjukvardens behov samt 6kade befogenheter att agera under
krisen. Regionstyrelsen kommer under 2021 se 6ver hur inkop 6ver den
ordinarie beloppsgriansen i delegationsordningen framgent ska hanteras vid
behov av snabba beslut i en krissituation.

Planering och dimensioner av ST-platser

Regionrevisorerna framfor i arsrapporten att trots att huvuddelen av
ansvaret for planering och dimensionering nu ligger pa halso- och
sjukvardsndmnden finns fortfarande omraden dér det kriavs samverkan
mellan regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsndmnden, inte minst néar
det giller prognoser och behovsanalyser av specialister och ST-tjanster.
Hailso- och sjukvardsnamnden ansvarar for att sikerstilla den langsiktiga
kompetensforsorjningen inom halso- och sjukvarden medan
regionstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for Region Stockholms
strategiska kompetensforsorjning. Revisionens bedomning ar darfor att det
finns en viss otydlighet vad géller ansvaret for planering och
dimensionering av ST-tjanster.

e Regionstyrelsen bor tillsammans med hélso- och sjukvardsnamnden
tydliggora ansvarsfordelningen for planering och dimensionering av
ST-tjanster, exempelvis ansvaret for behovsanalyser och prognoser
for olika specialiteter inom halso- och sjukvarden.

Regionledningskontorets kommentar:

Ansvarsfordelningen ar tydlig. Halso- och sjukvirdsnamnden ansvarar for
AT- och ST-utbildning, vilket framgar av reglemente for regionstyrelsen och
namnden. Ett kontinuerligt samarbete pagéar mellan utbildningsansvariga
pa hilso- och sjukvardsndmnden och ansvariga for
kompetensforsorjningsfragor inom regionstyrelsen.
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Antal rekommendationer som &dtgardats

Rapport Aterstiende Atgirdat enligt

(ursprung) rekommendationer regionlednings-

enligt regionrevisorerna kontoret

Projektrapporter, 68 34 (50 %)

del- och arsrapporter

Arsrapport 2020 8 2 (25 %)

Totalt =76 36 (47 %)

Regionrevisorernas arsrapport 2020 innefattar 76 rekommendationer,
varav atta reckommendationer ar nya. Regionledningskontoret bedomer att
av de 76 rekommendationerna har 36 rekommendationer, 47 procent,
atgardats. Av de aterstdende 40 rekommendationerna pagar arbete med 34
av dessa och sex rekommendationer aterstar att hantera.
Rekommendationerna hanteras utifran regionstyrelsens stallningstagande.

Regionledningskontoret for en dialog med regionrevisorerna om att avsluta
de rekommendation dar regionledningskontoret sedan tidigare bedomt att
arbetet ar genomfort.

Ekonomiska konsekvenser
Arbetet med att genomfora aktiviteterna i enlighet med regionrevisorernas
rekommendationer hanteras inom regionstyrelsens uppdrag.

Hans-Erik Malmros

Tf regiondirektor
Katarina Holmgren
Ekonomidirektor

Beslutsunderlag

1. Regionsrevisorernas arsrapport 2020
Beslutsexpediering

1. Regionrevisorerna

Godkand av Hans-Erik Malmros, 2021-06-21
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Yttrande Over regionrevisorernas arsrapport 2020 for

regionstyrelsen

RS 2021-0377

Arendebeskrivning
Region Stockholm i allt visentligt bedéms vara upprittad enligt god

revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning och R&det for
kommunal redovisnings rekommendationer. Arsredovisningen bedoms i
allt vésentligt ge en rittvisande bild av arets resultat och stillning.
Rékenskaperna bedéms vara rattvisande.

Beslutsunderlag
Regiondirektorens tjansteutlatande
Regionsrevisorernas arsrapport 2020

Yrkanden
Ordforande Irene Svenonius (M) yrkar bifall till regionradsberedningens
forslag i skrivelse den 11 augusti 2021.

Beslut
Regionstyrelsen beslutar féljande.

Regiondirektorens tjansteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas arsrapport 2020 for regionstyrelsen.

Sérskilda uttalanden
Aida Hadzialic (S) anmaler sarskilt uttalande frén S-ledamoterna (bilaga).

V-ledamoterna ansluter till detta sirskilda uttalande.

Expedieras till
Regionrevisorerna

o 4

Ordférande " Juterare Exp. datum Sign.
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Yttrande 6ver Regionrevisorernas arsrapport 2020 for regionstyrelsen

Socialdemokraterna i Region Stockholm vilkomnar revisorernas granskning.
Regionrevisorerna har i sin arsrapport bl.a. har granskat regionstyrelsens beredskap infor
pandemin och pekar pa ett antal omraden som bor ses over.

Revisorerna forordar att Regionstyrelsen och hélso-och sjukvardsndmnden bor bland annat
samordna en revidering och harmonisering av fullmiktiges krisberedskaps-plan och hilso-och
sjukvéardsnimndens katastrofmedicinska beredskapsplan for att tydliggéra hur dessa ska
interagera med varandra. Aven planen for influensaepidemi bér revideras.

Revisionen beddmer vidare att regionstyrelsen i det fortsatta arbetet tillsammans med hélso-
och sjukvardsnimnden och eventuellt andra ngmnder behover fastslé en tydlig, transparent
och flexibel organisation for hantering av framtida kriser. Det finns annars risk or otydlig
ansvarsfordelning och att beslutsfattande forsvaras.

Socialdemokraterna delar revisorerna bedomning och anser detta arbete bor goras skyndsamt
for att rusta oss infor eventuella framtida liknande krisldgen.

Revisorerna har dven granskat budgetstyrning och bedémer sammantaget att de styrdokument
som berdr den langsiktiga ekonomiska styrningen av regionen inte ger tillréckligt stod 1
budgetprocessen for att genom budgeten styra mot en god ekonomisk hushallning pa sikt.
Regionstyrelsen rekommenderas dér-for att utveckla en sammanhallen strategi for hur
regionen langsiktigt ska uppna en ekonomi i balans. Vidare behéver det i budgetprocessen
tydliggéras hur namnders och bolags budgetunderlag och forslag till investeringsplaner
sammanstills och bereds for att f& en transparent och kvalitetssékrad budgetprocess.

Revisionen beddmer att regionstyrelsens arbete med mélstyrningen behover fortsitta for att
leva upp till principerna for malstyrning s& som de uttrycks i policyn "Integrerad ledning och
styrning”, framfor allt behdver malstyrningen fa en tydligare koppling till ekonomistyrningen,
t.ex. genom att koppla ihop processerna for framtagande av mél med processen for férdelning
av finansiella medel.

Vi delar regionrevisorernas kritik mot region Stockholms budgetprocess och budgetstyrning.
Region Stockholm har lange lidit av ett politiskt styre som har bristande insyn och
kostnadskontroll i verksamheterna och investeringar. Det &r anmérkningsvért att den styrande
majoriteten efter alla dessa dr inte har lyckats bittre. Vi forvéntar oss att en grundlig analys nu
gors, for att komma tillrétta problem som revisorerna konstaterar i rapporten. Nu krévs en mer
ansvarsfull ekonomisk politik och styrning dér respekt visas for skattebetalarnas pengar och
for viltarden.

M



:JJ& Region Stockholm

Regionstyrelsen

SARSKILT UTTALANDE
2021-08-24

Arende 16
RS 2021-0377



	RS 2021-0877
	Ärendebeskrivning
	Beslutsunderlag

	RS 2021-0877 Remiss - Regionrevisorernas delrapport 2021 för regionstyrelsen
	Yttrande över regionrevisorernas delrapport 2021 för regionstyrelsen(2237788) (0).pdf
	Regionrevisorernas delrapport 2021 för regionstyrelsen(2245175) (0).pdf
	Delrapport RS 2021.pdf
	Bilaga 3 Yttrande (1).pdf
	__slleditfap1_PlatinaFiles$_Active_c5_c5fbcf6b-9769-42c5-8f5c-a5150ced444e
	RS 2021-0377 tjut.pdf
	__slleditfap1_PlatinaFiles$_Active_52_527f53c0-53ca-4a29-ab73-093a2335f349
	Beslutsexpediering







