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Ordftrande
V ordforande

Eva Lanners (KD)

Eleonor Eriksson (S)

Pia Helleday (M)

Lena Huss (L)

Eva-Britt Sandlund (C)
Lars Harms-Ringdahl {MP)
Elisabeth Ulin Karisson (V)
Lotta Nordfeldt (SD})

Kerstin Mannerqvist (S)

Steinunn Asgeirsdéttir, David Waleh, Johan Karlsson, Camilla Heise
Lowgren, Birgitta Johansson

Den 11 april 2018 avseende §§ 4, 5 och 8
Den 25 april 2018 avseende Svriga §§

N
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§1

Faststillande av dagordning

Faststillande av dagordning,

§2

Utseende av justerare och faststiillande av justeringsdag

Eva Lamnert (KD) och Eleonor Eriksson (8) utses att justera §§ 4, 5 och 8, omedelbara
Justeringar. Eleonor Eriksson (S) och Pia Helleday (M) utses ait justera 6vriga §§ senast

den 25 april 2018,

§3

Anmilan av nimndens protokoll fort vid sammantride med Patientnfimnden den
30 januari 2018 och 20 februari 2018

Foreghende protokoll lades till handlingarna.
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§4
Budgetunderlag infor SLL M3l och budget 2019
PaN A1801-0002376

I drendet foreligger forvaltningens budgetunderlag for 2019. ‘

Av budgetunderlaget framgér bland annat att patientndmnden har fatt ett utskat uppdrag
och att ndmndens roll har forstirkts. Detta i och med att lagen (2017:372) om stid vid
klagomél mot hilso- och sjukvarden trédde i kraft 1 januari 2018. Denna lag kommer
med all sannolikhet ait resultera i att ett antal klagomélsirenden som tidigare utretts av
Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) kommer att hinvisas till forvaltningen.
Sammantaget innebér den nya lagen att ytterligare kompetens behover tillforas
{orvaltningen dd nimndens uppdrag har en hogre dignitet #in tidigare.

Enligt regeringens budgetproposition 2018 kompenseras landstingen for verféringen av
drenden fran IVO till patientndmnderna, vilket ér en f61jd av den nya lagen, Landstingen
ethdll en utdkning av de generella statsbidragen med totalt 20 mkr fran och med 2018,
varav Stockholm tilldelades 2 mkr for sin patientnimndsverksamhet. Det #r angeléiget att
patientniimnden tillfors dessa medel som &r en forutshtining for att forvaltningen ska

kunna fullfélja de uppdrag som den nya lagen medfér och dirmed bidra till att forbittra
hilso- och sjukvérden enligt lagens intentioner.

Sirskilt vttalande

Eleonor Eriksson (S) framhdller att det &r viktigt att statsbidraget pd 2 miljoner kronor
gar till patientndmmden.

Deltar ej i beslutet

Socialdemokraterna (S) och Vinsterpartiet (V) deltar inte 1 beslutet.

Beslut

Némnden besluta att

- anta budgetunderlag fr 2019

-~ uppdra till forvaltningen att insénda budgetunderlag 2019 enligt anvisningarna

- omedelbart justera paragrafen,

Justeras Justeras

....................................

Eva Lanners (KD) C///Eleonor Eriksson (S)
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§5
Om deltagande i Almedalen 2018 — redovisning av uppskattade kostnader
PaN A1801-0001352

Infor deltagande 1 Almedalen 2018 ldmnas bifogad redovisning for uppskattade
kostnader.

Beslut
Nimnden beslutar att

- godkinna kostnadsredovisningen

- ge forvaliningen 1 uppdrag att fortséitta med forberedelser och genomférande av
patientndmndens deltagande i Almedalen 2018

- omedelbart justera paragrafen.

Justeras Justeras

Fre s st s s v et s s st a st s A s b PR

g

....................................

At
Eva Lannerd (KD) &“’Eleonor Eriksson (S)
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§6
Manadsrapport februari 2018
PaN A1803-0005076

I drendet foreligger forvaltningens manadsrapport per februari 2018.

Av rapporten framgér det att resultatet for forvaliningen till och med
februari visar ett dverskott pa 116 tkr jimfort med 51 tkr samma period

{oregdende &r.

Beshut
Namnden beslutar att

- anta ménadsrapporten som avser februari 2018,
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§7
Svar pa motion nr 2017:66 av Hikan Jornehed (V) och Elisabeth Karlsson (V) —
sikerstiilla att patientniimndens principirenden fir en stérre dignitet och tas upp

som eget drende pi hiilso- och sjukvardsniimndens dagordning
PaN A1711-00020252

Patientndmnden har beretts tillfille att besvara en motion som stillts av Hakan Jornehed
(V) och Elisabeth Ulin Karlsson (V) om att sikerstilla att patientnimndens
principdrenden far en stérre dignitet och tas upp som eget drende pé hilso- och
sjukvardsnimndens dagordning.

Sarskilt uttalande

Vi vill understryka att det inte &r patientnimndens professionella hantering av
principérenden som vi menar. Syftet, problematiken och utmaningen, med vér motion 4r
hur patientngmndens viktiga principérenden hanteras 1 dvriga politiska organ — inte
minst i Hilso- och sjukvardsndmnden. Visterpartiet anser att dessa principirenden inte
fir den dignitet idag som de &r viirda utifrn en respekt av de som anmiler. Vi menar
ocksé att det handlar om att respektera det kvalitativa arbete som patientnimnden, och
dess forvaltning, ligger ner pa dessa klagomal och #renden.

Viénsterpariet

Deltar inte i beslutet
Miljopartiet de Grona (MP) deltar inte i beslutet.

Beslut
Niamnden beslutar ait

- motionen 2017:66 / LS 2017-1305 av Hikan J6rnehed (V) och Elisabeth Ulin
Karlsson (V) om att sikerstélla att PaNs principdrenden fr en strre dignitet, anses
vara besvarad

~  ge forvaltningen i uppdrag att §verséinda drendets tjinsteutlitande till
landstingsstyrelsens forvaltnings registrator.
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§8
Yttrande dver remiss av forslag till Policy for uppfirande, bemiétande och
likvirdig behandling for Stockholms liins landsting

PaN A1802-0003577

Patientndmnden har beretts mojlighet att yttra sig 6ver remiss av forslag for
uppforande, bemotande och likvirdig behandling for Stockholms Iins landsting.
Remiss{trslaget innebdr i stort att den foreslagna policyn samordnar och ersitter
ett stort antal styrdokument i syfte att skapa en tydligare styrning av landstinget
idessa fragor.

Beslut
Némnden besluta att
— avge ytirande till landstingsstyrelsens remissf6rslag fér Policy for

uppldrande, bemétande och likvirdig behandling for Stockholms ldns
landsting i enlighet med férvaltningschefens forslag till yttrande

- omedelbart justera paragrafen.

Justeras Justeras

..............................

e
Eva Lanners (KD} Eleonor Eriksson (S)

------------------------------------
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§9 '
Aterforing — gravid kvinna med influensasymtom nekas vard
PaN V1701-0028970, V1704-0232070

Patientndmnden behandlade vid sammantride den 26 september 2017 ett principéirende
rérande en gravid kvinna med influensasymiom som nekats vérd.

Beslut
Néamnden beslutar att

- godta dterforingarna och avsluta drendet med tjédnsteutiatande till styrelsen fér
Stockholms lins sjukvéardsomrade och till styrelsen for Sodersjukhuset

- ge forvaltningen 1 uppdrag att Sverséinda drendets tjinstentlatande och inkomna
aterforingar till anmélaren

- ge forvaltningen 1 uppdrag aft fr kdnnedom Sverséinda drendets tjinsteutlatande
och inkomna aterforingar till Halso- och sjukvardsforvaltningen

- ge forvaltningen i uppdrag att f6r kdinnedom éversinda drendets tjfinsteutldtande
och inkomna aterforingar till Hilso- och sjukvardsnimnden.
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§10
Aterkoppling socialt ansvarstagande
PaN A1711-0021343.

Aterkoppling fran SLL Social hallbarhet pa LSF pé drsrapportering fidn
patientndmnden géllande socialt ansvarstagande.

Anmiils for kiinnedom till nimnden.
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§ 11
Anmiilan av per capsulam beslut — om deltagande i Almedalen 2018

PaN A1801-0001352

Da besked om medverkan vid Almedalen 2018 ska vara inldmnat senast den 16 mars
2018 sd behovdes ett per capsulam bestut tas av nimnden for att kunna gé vidare.

Anmiils for kiinnedom till nimnden,
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§12
Hog patientsiikerhet och patientcentrering

Férvaltningschel informerar fran mote med patientsikerhetskommittén (PSK).

Pa patientsikerhetskommittén diskuterades majligheten att varda multisjuka patienter i
hemmet under léngre tid 4n vad som gors idag. Steinunn har fitt i uppdrag av
patientsikerhetskommittén att kontakia bitridande stadsdirektor { Stockholms stad och
bjuda in henne till ndgra méten framdver som adjungerad.

PSK har lyft frégan om kvalitetsledningssystem.

Anméls for kiinnedom till nimnden,
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§ 13
Anmiilan av inkomna firenden under tiden 2018-01-01 — 2018-02-28
PaN A1803-0004871

Arendet innehaller forteckning dver inkomna #renden 11 patientndmndens forvaltning
under rubricerad period d v s efter den foregéiende forteckningen som presenterades vid
nimndsammantridet den 30 januari 2018.

Nyinkomna drenden den aktuella perioden var totalt 1 395 varav 465
skriftliga, 670 per telefon och 260 per e-post.

Anmils f6r kiinnedom till ndmnden.
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§ 14
Anmiilan av avslutade direnden under tiden 2018-01-01 — 2018-02-28
PaN A1803-0004871

Arendet innehéller forteckning Gver drenden som avslutats enligt delegation under
tubricerad period, d v s efter den foregéende forteckningen som
presenterades vid ndimndsammantridet den 30 januari 2018.

_ Anmils for kinmedom till nimnden.
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§15
Forvaltningschefen informerar

-~ Dataskyddsforordningen — GDPR.
Forvaltningsjurist Johan Karlsson féredrog punkten.

- Samlokaliseringen
Forvaltningschefen informerar att patientndmndens forvaltning med stor sannolikhet
kommer att flytta till Lindhagensterassen 1, troligtvis tillsammans med andra
forvaltningar med samma behov av sekretesskydd som patientniimndens forvaltning.
Riskanalys &r framtagen och har limnats in till koncernledning for godkéinnande.
Camilla Heise Lowgren &r utsedd till fordndringsledare i samband med
samlokaliseringen.

- Verksamhetsforidndringen
Verksamhetsforindringen dr s& gott som genomfbrd, det dr endast ndgra individuella

samtal kvar.

- Statistik
Farvaltningen ser en avsevird drendetkning och av den anledningen kommer detta

bli en stdende punkt pd ndmndens dagordning.

- Ovriga fragor
D4 arbetsbelastningen pa forvaltningen &r stor s& kommer férvaltningen inte att
hinna gora klar psykiatrirapporten under varen. Den presenteras istillet for nimnden
i host.

- Fragor fran politiker till tjinstemén ska inte adresseras enskild handldggare utan g4
till férvaltningschefen som sedan fordelar drendet till handldggare.
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§ 16
Ovriga fragor

Patientnimnden i Stockholms l#ns landsting har erhallit en skrivelse frén tvd av
némndens ledaméter, Lena Huss (L) och Lars Harms-Ringdahl (MP), angaende

"planerat system for klagomalshantering”.

Némnden beslutar att verlamna érendet till forvaliningen for beredning och att
aterkomma vid kommande méte den 22 maj 2018.




