:JJ& Region Stockholm

Sammantride med patientnimnden

Dag: 2022-05-24
Tid: 14:00-16:00

Plats: Landstingshuset, Roslagssalen

Ledaméoter:

Pia Helleday (M), ordf.

Lars Harms-Ringdahl (MP)
Christina Enocson-Martensson (S)
Gunilla Helmerson (M)

Maria Bojerud (C)

Lowisa Iwman Andersson (S)
Mehdi Oguzsoy (V)

Ersiittare:

Biisra Kocatiirk (M)

Bjorn Falkeblad (M)

Christina Blom-Andersson (KD)
Kemo Ceesay (S)

Estanislao Mboro (S)

Martin Inglot (SD)
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Dnr PaN A2112-00198

Ordforande
1: e vice ordf
2: e vice ordf

Tjanstgorande §§ 1-4

Tjéanstgorande §§ 1-13
Tjanstgorande §§ 5-13

Tjanstgorande §§ 1-13

Franvarande: Eva von Wowern (KD), Henrik Akerlund (SD), Anna Bredin (M), Mia Franzén

(L) och Micaela Kedhammar (V).

Tjinstemiin: Steinunn Asgeirsdottir, Maja Wessel, Mathias Wallin, Anna Bernhardsson,
Annette Birenbaum, Anna Elmgren, Sofia Otterstrém och Jenny Aldervall.

Ovriga: Anders Ahlsson, hilso- och sjukvardsdirektor Region Stockholm.

Anders Brolin politisk sekreterare for Centerpartiet.
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Justeringsdatum: Den 2 juni 2022

Anslagsdatum: Den 3 juni 2022

Justeras:
Pia Helleday (M) /
Vid protokollet:
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Christina Enocson-Mértensson (S)
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§1
Faststillande av dagordning
Patientndmnden godkanner dagordningen.

§2
Utseende av justerare och faststillande av justeringsdag
Ordféranden Pia Helleday (M) och 2:e vice ordférande Christina Enocson-Martensson

(S) utses att justera den 2 juni 2022.

§3

Anmiilan av niimndens protokoll fort vid sammantride med patientniimnden den

5 april 2022
Foregaende protokoll lades till handlingarna.
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Forvaltningschefen informerar

Halso- och sjukvardsdirektdr Anders Ahlsson presenterar sig sjilv och informerar om
sitt nya uppdrag.

Presentation av nya medarbetare pa forvaltningen; Anna Elmgren, Sofia Otterstrdm och
Jenny Aldervall.

Presentation fran studieresa till Kopenhamn.

Niamnden stiller fragor och tackar for informationen.
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§5
Ekonomisk tertialrapport april 2022
PaN A2205-00076

Arendebeskrivning

I drendet foreligger forvaltningens tertialrapport per april 2022 enligt bilaga 1. Av
rapporten framgér att forvaltningen gor ett negativt ackumulerat resultat per april pa -
116 tusen kronor. Prognos for resultatet 2022 #r 0 kronor.

Forvaltningen har inte identifierat nagra merkostnader kopplat till Covid-19.

Under tertialet inkom 2 745 drenden till férvaltningen, vilket var 4 procent fler 4n
samma period foregdende ar. Under samma period forordnades 92 nya stédpersoner,
vilket var 28 procent féirre &n samma period foregéende &r.

Beslutsunderlag
Tjénsteutlatande daterat 2022-05-10.
Bilagor till tjénsteutlatandet.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut

Patientndmnden beslutar
1. Godkénna ménadsrapport 2022 inklusive bilaga
2. Justera beslutspunkten omedelbart.

Expediering
Regionledningskontoret
Ekonomi
Regionrevisorerna
Akten
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§6
Ekonomisk manadsrapport mars 2022
PaN A2204-00058

Arendebeskrivning

[ drendet foreligger forvaltningens ménadsrapport per mars 2022 enligt bilaga 1. Av
rapporten framgér det att forvaltningen gor ett positivt ackumulerat resultat pa 248 tusen
kronor.

Forvaltningen har inte identifierat ndgra merkostnader kopplat till Covid-19.

Beslutsunderlag
Tjénsteutlatande daterat 2022-04-11.
Bilaga till tjansteutlatandet.

Yrkande
Ordf$randen Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

Godkinna manadsrapport for mars 2022 inklusive bilaga 1.

Expediering
Regionledningskontoret
Ekonomi
Regionrevisorerna
Akten
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§7
Regionrevisorernas arsrapport 2021
PaN A2205-00072

Arendebeskrivning
I arendet foreligger regionrevisorernas arliga granskningsrapport enligt bilaga 1.

Av rapporten framgar det att

- Revisionen konstaterar att fullmaktiges mal om en ekonomi i balans har
uppnatts.

- Namnden uppfyller samtliga fullméktiges mal forutom att minska
administrationens andel av kostnaderna, vilket berodde pa
digitaliseringsarbete och att IT-kostnader raknades som administrativa
kostnader. Det verksamhetsmassiga resultatet har i huvudsak uppnatts.

- Det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet bedoms vara
tillfredsstéllande.

- Den interna styrningen och kontrollen bedoms vara tillracklig.

- Arsbokslutet ir i allt visentligt upprittat enligt god redovisningssed,
enligt regionens anvisningar och bedoms ge en rattvisande bild av arets

resultat och stéllning.
- Rékenskaperna bedoms vara rattvisande.

Beslutsunderlag
Tjénsteutlatande daterat 2022-05-02.
Bilaga till tjansteutlatandet.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

Godkénna regionrevisorernas arsrapport 2021.

Expediering
Regionledningskontoret
Ekonomi
Regionrevisorerna
Akten
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Riskomraden och hinder for utveckling av varden — Bristfillig information om

verksamhetsforindringar till patienter med postcovid
PaN A2204-00066

Arendebeskrivning

Under varen 2020 etablerades en mottagning for patienter med postcovid pa Karolinska
Universitetssjukhuset i Solna. I april 2021 beslutades att 6ppna en ny mottagning i
Huddinge for denna patientgrupp. Beslutet innebar att mottagningen i Solna stegvis
skulle avvecklas.

Patientndmnden har sedan september 2021 tagit emot 30 anmélningar som ror vérden av
personer med postcovid i Region Stockholm. 19 av dessa anmélningar handlar om
brister i informationen till patienterna om de genomférda verksamhetsfordndringarna

Beslutsunderlag
Tjénsteutlatande daterat 2022-05-05.
Bilaga till tjansteutlatande.

Yrkande
Ordféranden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientnimnden beslutar

1. Arendets tjinsteutldtande skickas till hilso- och sjukvéardsnimnden for
kénnedom.

2. Arendets tjinsteutltande skickas till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) for
kénnedom.

Expediering
HSN

IVO

Akten



JJ& Region Stockholm PROTOKOLL

9(13)
§§ 1-13
§9

Hog patientsikerhet och personcentrering
Annette Birenbaum informerar om ett examensarbete som péborjats av tva
tandlékarstudenter vid KI rérande vidtagna forbéttringsatgirder fran Folktandvéarden

Stockholm med anledning av inkomna drenden till patientnimnden.

Forvaltningschefen informerar om ett méte med Nationella samverkansgruppen for
patientsdkerhet (NSG).

Lars Harms-Ringdahl (MP) informerar om Socialstyrelsens nationella
patientsékerhetsdag som édger rum den 15 september 2022.

Némnden stéller fragor och tackar for informationen.
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§10
Anmiilan av ordférandebeslut — Forvaltningschefens semester sommaren 2022
PaN A2204-00057

Arendebeskrivning

[ patientndmndens delegationsbestdmmelse (PaN A2203-00040) har ngmnden bland
annat uppdragit at ordforande att besluta om vikariatsférordnande for
forvaltningschefen. Beslut som ordforande fattar pa delegation ska anmélas till
ndmnden.

Ordforande Pia Helleday (M) har beslutat att Maja Wessel ar stéllforetrddande
forvaltningschef under veckorna 33-36 2022.

Arendet anmiils for kannedom till nimnden.

Expediering
Akten

Cott
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Inkommande drenden under januari - april 2022
PaN A2205-00073

Arendebeskrivning

Arendet innehaller forteckning ver inkomna drenden till patientndmndens forvaltning
under rubricerad period.

Antal drenden per kontakttyp under perioden var totalt 2 784, varav 761 per telefon, 385
skrivelser, 1 499 fran 1177, 103 per e-post.

Arendet anmils for kiinnedom till nimnden.

Expediering
Akten
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§ 12
Avslutade drenden under perioden 2022-03-01 — 2022-03-31
PaN A2205-00074

Arendebeskrivning

Arendet innehaller forteckning dver drenden som avslutats enligt delegation under
rubricerad period, d v s efter den féregaende forteckningen som presenterades vid
nimndsammantradet den 15 februari 2022.

Arendet anmils for kiinnedom till nimnden.

Expediering
Akten
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Ovriga fragor

Ordf6randen informerar om moétestider for nimnden 1 host.
Forvaltningschefen lamnar information om besdket fran SLSO.

Ordf6randen tackar nimnden och forvaltningen for ett bra arbete och 6nskar alla en glad
sommar. Ordforanden avslutar motet.






