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Region Stockholm
Patientnamndens férvaltning
Box 30198

104 25 Stockholm

Yttrande avseende principiarende: Bristande tillgianglighet till
akutmottagning, PAN A2603-00051

PaN har begirt en dterforing av nuldgesbeskrivning avseende tillgdngligheten med bil, for
patienter som soker vard pa akutmottagningen i Huddinge samt en redogorelse for vilka
atgirder som ndmnden avser att vidta med anledning av den aktuella problematiken.

Karolinska universitetssjukhuset beklagar att patienter och anhdriga har haft svart att ta sig
fram till akutmottagningen i Huddinge. Sjukhuset ser allvarligt pd avvikelserna och har
tillsammans med Locum, inlett ett arbete for att forbéttra tillgdngligheten.

Nulédgesbeskrivning:

Akutmottagningen i Huddinge flyttade till nya lokaler 17 september 2024. Entréer till
akutmottagningen finns via hiss vid Blickagangen samt via Ambulansgatan. Patienter som
kommer med bil kan avldmnas vid hissarna i garaget dar man far ta sig upp till Blickagangen
och dir ta sig ner via hiss och ga en stricka till ingangen.

Ambulansgatan som skiljer garagebyggnaden och akutmottagningen dr sedan tidigare
avstdangd for privatfordon pé grund av allvarliga tillbud nér bilar parkerade pa gatan hindrade
ambulanser att komma fram. Det finns en forbindelse mellan garaget och Ambulansgatan som
idag endast kan anvéindas av personal pga trafiksdkerhetsrisker.

Under véren har sjukhuset fétt in flera avvikelser om brister 1 tillgédnglighet nédr sokande till
akutmottagningen kort ner i garaget och dirifran haft svarigheter att ta sig till mottagningen.
Ett utredningsarbete inleddes darfor tillsammans med Locum f6r att undersoka alternativ.

Genomforda atgirder:

1. Skyltningen har forstérkts for att forenkla och fortydliga for patienter och anhoriga hur
de ska ta sig till Akutmottagningen.

2. En forstudie avseende koppling mellan parkeringsgarage och entré vuxenakut
presenterades 1 juni och utifran denna har ett antal planerade atgérder tagits fram.
Beslut kring genomforande av dessa planeras under augusti manad.

Planerade atgirder:

Oppna siker och tydligt markerad forbindelse mellan garaget och Ambulansgatan/
akutmottagningen.
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Losningen ska skapa en enkel, tydlig och siker trafiklosning for angoring till
akutmottagningen dér patienter kan lémnas av pa parkeringsplatser i garaget i néra anslutning
till forbindelsen mellan garaget och Ambulansgatan. Overgéngen frin garaget till
akutmottagningen ska trafiksidkras. Losningen ska sékerstilla en séker trafiklosning for
inkommande och avgidende ambulanser.

Losningen ska vara utformad s att patienter och anhoriga tydligt ser och hittar vigen till
akutmottagningens entré bade via garaget och via Blickagangen.

Tidsplan:
Genomforande av foreslagna planerade atgérder kan prelimindrt antas ske under Q1 2027.

Goran Stiernstedt
Ordf6rande
Néamnden for Karolinska Universitetssjukhuset



	bkmlogoplac_1
	bkmlogoimg_col_1
	bkmlogoplac_6
	bkmlogoplac_2
	bkmlogoimg_col_2

