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Remissvar - Ombuds tillgang till vird- och
omsorgsuppgifter och forenklad behorighetskontroll
inom varden (SOU 2021:39)

Arendebeskrivning

Patientnamndens forvaltning dr ombedd att yttra sig over slutbetinkandet
Ombuds tillgang till vard- och omsorgsuppgifter och forenklad
behorighetskontroll inom véirden (SOU 2021:39).

Utredningens forslag 1 korthet

Utredningen foresldr bland annat att virdgivare, med patientens medgivande,
ska fa ge andra fysiska personer (ombud) elektronisk tillgéng till
patientuppgifter och sammanhaéllen vird- och omsorgsdokumentation. Den
elektroniska tillgdngen far ges till en annan fysisk person som patienten uppger
sig kanna personligen. Om nagon inom halso- och sjukvérdspersonalen far
anledning att misstdnka att patientens medgivande inte ger uttryck for
patientens fria vilja eller att den enskilde varaktigt inte langre ér i stdnd att
lamna ett sddant medgivande, dr denne skyldig att genast anmila detta till den
vardgivare som gett tillgdngen. Vardgivaren har di att utreda om det finns skl
att avsluta den elektroniska tillgdngen. Motsvarande galler om misstanken avser
att patienten inte kinner den som fatt elektronisk tillgdng personligen.

Utredningen foresldr dven att Socialstyrelsen ska gora det mojligt for
allmanheten att genom en sokfunktion pa internet kontrollera en persons
behorighet i registret 6ver legitimerad hélso- och sjukvardspersonal, det s.k.
HOSP-registret.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen vialkomnar utredningens forslag att gora det mojligt for
vardgivare att med patientens medgivande ge ndgon utanfor hilso- och
sjukvirden som patienten kdnner personligen elektronisk tillgéng till
patientuppgifter och sammanhallen vérd- och omsorgsdokumentation.

I likhet med utredningen anser forvaltningen att det &r av stor vikt att skapa de
legala forutsittningar som behovs for att underlitta for de patienter som av
olika skal har svérigheter att anviinda e-hélsotjanster och dirmed vara delaktiga
isin egen vard. Forslagen kommer sannolikt leda till en 6kad delaktighet i
varden och ddrmed bidra till en mer jamlik vard.
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Forvaltningen delar utredningens uppfattning att nir en patient frivilligt
medger att ndgon som denne uppger sig kinna personligen far elektronisk
tillgang till patientens uppgifter talar mycket for att detta som utgéngspunkt ska
respekteras. En sddan utgéngspunkt rimmar vél med de grundlaggande kraven i
hilso- och sjukvardslagen (2017:30) och patientlagen (2014:821) om att
verksamheten ska bygga pa respekt for patientens sjalvbestimmande och
integritet.

Forvaltningen anser ocksi att behoven av och fordelarna med att vardgivare far
mojlighet att ge ett ombud elektronisk tillgang till patientuppgifter 6vervager
integritetsriskerna.

Nir det giller den foreslagna integritetsstirkande skyldigheten for hélso- och
sjukvardspersonalen att vid misstanke om att patientens medgivande inte ger
uttryck for patientens fria vilja eller att den enskilde varaktigt inte langre ar i
stand att limna ett sidant medgivande, genast anméla detta till den véardgivare
som gett tillgdngen anser forvaltningen att det ar viktigt att en sddan
bestimmelse infors till skydd for den personliga integriteten. Forvaltningen
anser dock att utredningen bor dverviga att istéllet lagga denna reglering pa
vardgivarniva. En sddan reglering skulle tydligare ga i linje med hur det hilso-
och sjukvérdsjuridiska regelverket i Gvrigt dr uppbyggt och béttre tydliggora att
det r vardgivaren som har det yttersta ansvaret for hur verksamheten bedrivs.

Forvaltningen 4r ocksa positiv till utredningens forslag att gora Socialstyrelsens
register 6ver legitimerad hilso- och sjukvérdspersonal oppet sokbart over
internet. Det kommer gora det enklare for patienter att kontrollera hélso- och
sjukvardspersonalens legitimationer och bidra till en 6kad patientsikerhet.

Konsekvenser for patientsdkerhet

De foreslagna atgirderna forvintas bidra till att forbéttra patientsékerheten
genom att patienter och nirstaende ges utokade mojligheter att bli delaktiga i
varden och till foljd av att det blir enklare for patienter att kontrollera hélso- och
sjukvardspersonalens legitimationer i Socialstyrelsens register over legitimerad
hilso- och sjukvérdspersonal.

Konsekvenser for jamstalld och jamlik vard
De foreslagna dtgdrderna forvintas leda till en 6kad delaktighet i vérden for
patienter och nirstiende och ddrmed bidra till en mer jamlik vérd.

Miljokonsekvenser
De foreslagna atgirderna forvintas inte medfora nagra miljokonsekvenser.
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Forslag till beslut
Patientndmndens forvaltning foreslar att patientnimnden beslutar foljande.

Forvaltningschefens tjansteutlatande utgor patientnimndens svar pa
remissen.
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Steinunn Asgeirsdottir
Forvaltningschef
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