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Yttrande 6ver remiss, gemensam upphandling av
telefoni

Arendet
Regionens finansrotel remitterar, for yttrande, bifogad promemoria for
regionsgemensam upphandling av telefoni.

Utredning

Patientndmndens forvaltning &r helt beroende av en vil fungerande och
stabil telefoni for att utfora alagda uppdrag, sdvil drendehantering av
klagomal som férordnande av stodpersoner. Vid eventuella storningar i
utgéende eller inkommande telefoni ar det av stor vikt med en tillginglig
och kompetent supportorganisation.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen ser bara positiva fordelar med gemensam upphandling av
telefoni och den nytta som forvaltningen kan dra av gemensam utveckling
och kostnadseffektivitet.

Forslag till beslut
1. Namnden foreslds besluta att 6versdnda remissvar till
regionledningskontoret.
2. Niamnden foreslas att omedelbart justera paragrafen.
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Steinunn Asgeirsdéttir
Forvaltningschef
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