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Landstingsstyrelsen

Genomforandebeslut for investeringsobjektet
Framtidens viardinformationsmiljo SLL

Foredragande landstingsrad: Irene Svenonius och Daniel Forslund

Arendebeskrivning

Forslag pa genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo SLL.

Forslag till beslut

Landstingsradsberedningen foreslar landstingsstyrelsen foresla
landstingsfullmiktige besluta

att fatta genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo SLL till en investeringsutgift om hogst
2 200 000 000 kronor

att uppdra till landstingsstyrelsen att hantera ekonomiska konsekvenser
till f6ljd av investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljo
SLL i samband med beredning av SLL Mal och budget 2019

att uppdra at halso- och sjukvardsndmnden att beakta
nettokostnadsokningarna till foljd av investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljé SLL i kommande budgetarbete avseende aren
2022 och 2023 enligt stycket ekonomiska konsekvenser av beslutet i
landstingsdirektorens tjansteutldtande

att uppdra at landstingsstyrelsen att ansvara for genomforandet av
Framtidens vardinformationsmiljo SLL.

Landstingsradsberedningens motivering

Programmet Framtidens vardinformationsmiljo SLL, FVM SLL, ar det
storsta initiativ som hittills tagits inom landstinget for att driva hilso- och
sjukvardens digitala forandringsresa och utgor grunden for den
sammanhéllna natverkssjukvarden. Mélet ar att skapa en modern och
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héllbar vardinformationsmiljo som moter behov fran vardverksamheter och
invanare liksom fran forskning och kvalitetsuppf6ljning.

Investeringen i den nya vardinformationsmiljon ska skapa forutsattningar
for effektiva arbetssitt och innebar att flera av de nuvarande IT- och
journalsystemen ersétts och att landstinget etablerar nya plattformar for
integration, dokumentation och informationshantering. Informations-
miljon skapar battre forutsittningar for beslutsstod och kvalitets-
uppfoljning inom halso- och sjukvarden samt effektiviserar arbetet genom
att bland annat minska mangden dubbelarbete.

Investeringen bidrar ocksa till vasentligt forbattrad informationsdelning
mellan organisationer inom och utanfor den offentliga sektorn och
underlattar kommunikationen mellan varden och patienten som far tillgang
till all relevant information om den egna hélsan. Det finns redan idag e-
hilsotjanster, men brister i den nuvarande tekniska miljon leder till att
patientens delaktighet, insyn och tillgdnglighet till varden forsvéras.

Funktionaliteten i den framtida vardinformationsmiljon ska vara baserad
pa tillgdngliga I6sningar pa marknaden. Systemen och plattformarna ska
svara upp mot SLL:s behov av gemensam informatik for att sakerstalla
tillganglighet for vardens utforare inom ramen for néatverkssjukvarden
enligt Framtidsplanen. Programmet FVM SLL bygger vidare pa det tidigare
arbetet som gjordes inom ramen for programmet 3Rfvm tillsammans med
Region Skéne och Vistra Gotalandsregionen, exempelvis anvands arbetet
med patientscenarion och malarkitektur.

Investeringen omfattar planeringsarbete och kravstillning av den framtida
vardinformationsmiljon, upphandling av system och plattformar, teknisk
etablering av systemen och plattformarna samt inférande och
overlamnande av vardinformationsmiljon till verksamheterna. Den totala
investeringsutgiften berdknas uppga till 2 200 000 000 kronor.

Inforandet av investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljo
kommer att ske successivt fran och med 2020. Genomférandet av
programmet ar en nyckelkomponent for att 6ka patientsikerheten, minska
kostnadstrycket och garantera en fortsatt hog informations- och
driftsdkerhet i landstingets alla vardverksamheter.

Landstingsstyrelsen ansvarar for genomforandet av FVM SLL. Det ar i detta
arbete av yttersta vikt att hansyn tas till sakerhetsaspekter i allmanhet och
informationssiakerheten i systemet i synnerhet.

Investeringen innebar forutsattningar att infora nya och battre arbetssitt
inom varden som ocksa ar resursbesparande. Det ar viktigt att understryka
att de kostnader som investeringen medfor i forlangningen ska baras av de
verksamheter som drar nytta av dessa nya arbetssitt.
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Beslutsunderlag

Centrala samverkansgruppens motesanteckningar november 2017
Fastighets- och investeringsberedningens protokollsutdrag den 19 oktober
2017

Innovationsberedningens protokollsutdrag den 19 oktober 2017
Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 3 oktober 2017
Landstingsdirektorens remissunderlag om genomforandebeslut for
investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljé SLL den 30
september 2017

Hailso- och sjukvardsnimndens protokollsutdrag den 28 september 2017
med MP-ledaméternas sarskilda uttalande

Hilso- och sjukvardsforvaltningens tjansteutldatande den 4 september 2017
Stockholms ldns sjukvardsomrédes yttrande den 9 september 2017
Karolinska Universitetssjukhusets styrelses yttrande den 25 september
2017

Irene Svenonius Daniel Forslund

Gustaf Drougge
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Foredragande: Annabeth Bergqvist och Stefan Schildt

Arendebeskrivning
Forslag pa genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo SLL.

Beslutsunderlag ,
Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 3 oktober 2017
Landstingsdirektorens remissunderlag om genomforandebeslut for
investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljé SLL den 30
september 2017

Hilso- och sjukvardsndmndens protokollsutdrag den 28 september 2017
med MP-ledaméternas sirskilda uttalande

Hailso- och sjukvardsforvaltningens tjansteutlatande den 4 september 2017
Stockholms lédns sjukvardsomrédes yttrande den 9 september 2017
Karolinska Universitetssjukhusets styrelses yttrande den 25 september
2017

Forslag och yrkande
1) Ordférandens yrkande om bifall till landstingsdirektorens forslag.

2) S-ledaméternas yrkande om bifall till framlagt tilliggsforslag.

3) V-ledamotens yrkande om bifall till i forsta hand aterremiss av arendet,
och om detta avslas bifall till S-ledamoternas tillaggsforslag.

Propositioner 4

Ordf6randen stéllde forst propositioner om bifall respektive avslag till V-
ledamotens yrkande om aterremiss och fann att beredningen avslagit
yrkandet.

Ordforanden stéllde sedan propositioner om bifall respektive avslag till eget
yrkande om bifall till landstingsdirektorens forslag och fann att
beredningen bifallit yrkandet.

Ordféranden stillde till sist propositioner om bifall respektive avslag till S-
ledamoternas yrkande om bifall till tillaggsforslaget och fann att
beredningen avslagit yrkandet.

Fastighets- och investeringsberedningens beslut
Fastighets- och investeringsberedningen foreslar landstingsstyrelsen foresla
landstingsfullmaktige besluta

att fatta genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljé SLL till en investeringsutgift om hogst
2 200 000 000 kronor

A S

Ordférande Justerare Exp. datum Sign.
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att uppdra till landstingsstyrelsen att hantera ekonomiska konsekvenser
till f6ljd av investeringsobjektet Framtidens vérdinformationsmiljé

SLL i samband med beredning av SLL M4l och budget 2019

att uppdra at hilso- och sjukvardsndmnden att beakta
nettokostnadsokningarna till f61jd av investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmilj6é SLL i kommande budgetarbete avseende aren
2022 och 2023 enligt stycket ekonomiska konsekvenser av beslutet i
landstingsdirektorens tjansteutldtande

att uppdra at landstingsstyrelsen att ansvara for genomforandet av
Framtidens virdinformationsmiljo SLL.

Reservation
S-ledamoéterna med instimmande av V-ledamoten reserverade sig mot

beredningens beslut att avsla tillaggsforslaget, bilaga 1.

V-ledamoten reserverade sig mot beredningens beslut att avsla
aterremissyrkandet, bilaga 2.

U S

Ordforande Justerare Exp. datum Sign.
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Fastighets- och investeringsberedningen
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FORSLAG TILL TILLAGSBESLUT
2017-10-19

) Socialdemokraterna

FRAMTIDERARTIET

Arende 2
LS 2017-0753

Giillande Genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljé SLL

Fastighets- och investeringsberedningen foreslés besluta att foresla
landstingsstyrelsen besluta:

att uppdra at landstingsdirektoren att dterkomma med en tydligare
risk- och konsekvensanalys innan upphandlingen paborjas.

Socialdemokraterna delar bilden av att det kridvs en modernisering av
vardinformationsmiljon och &r saledes positiva till att en upphandling av
detta sker. Vi vill aterigen understryka att det &r trakigt att detta inte kan
ske i brett samarbete med Viastra Gotalandsregionen och Region Skane.
Nuvarande system ar fragmentiserat med negativ inverkan pa forskning,
effektivitet, patientsédkerhet, personalens arbetsmilj6 och vardens kvalitet.
Den nya vardinformationsmiljé som ska upphandlas berdknas enligt
underlaget att frén ar 2024 bidra positivt till landstingets resultat. Det &r
mer an valkommet. Sarskilt viktigt 4r om det kan ge en forbattrad
arbetsmiljé och mer effektiv arbetstid for vArdens medarbetare.

Dock ar det uppldgg som beskrivs i drendet omfattande och saledes
omgardat av ett flertal risker. Darfor ar det olyckligt att underlaget i d&rendet
ar s pass kortfattat. Exempelvis ar kraven som stélls pa verksamheterna
for att realisera vardinformationsmiljon mycket generella. Aven om det i
olika sammanhang inom SLL:s beslutsapparat informerats om ménga
aspekter av den stora verksamhetsférandring som framtidens
vardinformationsmilj6 innebér sé saknas det en hel del i detta
beslutsunderlag. Vi vill darfor sdkerstalla att det finns tillracklig vetskap
inom verksamheterna om vad som faktiskt férvintas av dem. Nar
verksamheterna uppmanas att Sdkerstdlla att forvdntade nytta och
effekter uppstar, ar det da klarlagt hur det ska ga till? Detta ar sarskilt
viktigt mot bakgrund av att det i underlaget framkommer att ett misslyckat
effektiviseringsarbete riskerar att leda till extra kostnader om 500 miljoner
kronor arligen.
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Aven relationen till andra aktorer maste analyseras i processen. Vi behéver
folja arbetet i andra landsting och regioner for att sdkerstélla kompatibilitet
med andra system. Den kommunala omsorgen samt privata aktorer maste
ocksa beaktas i det system som byggs upp.

Vi oroas av hur lite som redovisas av den riskanalys som genomfors. De
identifierade risker som finns uppréknade i underlaget ar helt avgorande
for projektet. Risken att tillrdcklig grad av informationssdkerhet ej
uppnds méste vi kunna sikerstélla inte intraffar. Vi har goda indikationer
fran landstingsdirektoren och I'T-direktoren att sé &r fallet, men vi ser garna
ytterligare forsakringar om I'T-séikerhetsarbetet i denna process. Risken att
de ekonomiska ramarna inte hélls behover ocksé redogoras narmare for. Vi
ser med oro pé det lage Képenhamnsregionen hamnat i efter deras
upphandling av system dér leverantéren maste involveras till stora
kostnader @ven vid smé férandringar och pakopplingar av nya system.
Detta ar en oro som maste bemdtas innan en upphandling kan inledas.

Vi ser med stor oro pa risken att investeringen kan bli férsenad, fordyrad
och inte tillfullo uppné sina syften. Aven implementeringen behéver
sakerstillas, att den sker successivt dr naturligt men processen skulle
behova tydliggoras. Vi anser att det krévs en betydligt mer genomgripande
konsekvensanalys och en tydlig plan for hur dessa risker ska kunna
avvdrjas. Vi ser ett behov av att riskanalysen fordjupas infor
beslutsfattandet i sdvil landstingsstyrelse som landstingsfullmaktige. Med
tanke pa landstingets historik nér det kommer till stora upphandlingar
anser vi att detta séarskilt behover understrykas.



J& FORSLAG TILL BESLUT Bilaga 2
Stockholms lans landsting

FASTIGHETS- OCH INVESTERINGSBEREDNINGEN
Vinsterpartiet 2017-10-19

Arende nr 2
LS 2017-0753

Genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmilj6 - SLL

Forslag till beslut
Fastighets- och investeringsberedningen beslutar att

att dterremittera drendet for att dterkomma med ett fortydligande enligt vad som anfors nedan.

Vénsterpartiet ser positivt pa programmet, men det finns fragetecken angdende projektets
finansiering. Vi yrkar pa &terremiss for att fa foljande klarlagt:

- Investeringsutgiften baseras pa uppgifter fran liknande referensfall. Vilka referensfall
avses och i vilken grad &r de jamforbara med detta projekt?

- En fordjupad risk- och konsekvensanalys som tydligt redogtr for sannolikhet och
konsekvenser. ,

- Enndrmre beskrivning av hilso- och sjukvardens effektiviseringspotential till foljd av
programmet. Inte minst med anledning av SLSO:s remissvar. Ar det realistiskt att
forvinta sig att effektiviseringen kan realiseras i en tva-procentig kostnadsbesparing?

- I genomfGrandebeslutet dr kapitalkostnader, kostnaderna for drift och vidareutveckling
betydligt hogre &n i det férslag som skickades ut pé remiss. Vi vill ha en djupare
forklaring till dessa fordyringar.
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Genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo
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Arendebeskrivning
Forslag p4 genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo SLL.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 3 oktober 2017
Landstingsdirektorens remissunderlag om genomforandebeslut for
investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljo SLL den 30
september 2017

Halso- och sjukvardsndmndens protokollsutdrag den 28 september 2017
med MP-ledaméternas sirskilda uttalande

Hailso- och sjukvardsforvaltningens tjansteutldtande den 4 september 2017
Stockholms lans sjukvirdsomrades yttrande den 9 september 2017
Karolinska Universitetssjukhusets styrelses yttrande den 25 september
2017

Forslag och yrkande

Ordforandes forslag till bifall till landstingsdirektorens forslag
S-ledamoternas forslag till tillaggsbeslut

V-ledamotens forslag till tillaggsbeslut

Ordforande fragar om beredningen bifaller landstingsdirekttrens forslag.
Beredningen bifaller forslaget.

Ordforande frigar om beredningen bifaller S-ledamoternas forslag enligt
nedan

att uppdra &t landstingsdirektorens att aterkomma med en tydligare risk-
och konsekvensanalys innan upphandlingen paborjas

Beredningen avslar forslaget

Ordforande frdgar om beredningen bifaller V-ledamotens tillaggsforslag
enligt nedan

att ett tillgdnglighetsperspektiv foljer hela arbetet enligt ovan
atti ovrigt bifalla forslaget

Beredningen avslar forslaget

o NE

= )

Ordférande Justerare Exp. datum Sign.
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Innovationsberedningens beslut

Innovationsberedningen foreslar landstingsstyrelsen f6resla
landstingsfullméktige besluta

att fatta genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljé SLL till en investeringsutgift om hogst
2 200 000 000 kronor

att uppdra till landstingsstyrelsen att hantera ekonomiska konsekvenser
till f6ljd av investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljo
SLL i samband med beredning av SLL M4l och budget 2019

att uppdra &t hilso- och sjukvirdsndmnden att beakta
nettokostnadsékningarna till f61jd av investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo SLL i kommande budgetarbete avseende aren
2022 och 2023 enligt stycket ekonomiska konsekvenser av beslutet i
landstingsdirektorens tjansteutlatande

att uppdra &t landstingsstyrelsen att ansvara for genomfdrandet av
Framtidens vardinformationsmiljo SLL

Reservation
S-ledamoterna reserverar sig till formén for sitt eget forslag till beslut
V-ledamoten reserverar sig till formén for sitt eget férslag till beslut

Beslutsexpediering:
Landstingsstyrelsen
Akt

Ordférande Exp. datum Sign.
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INNOVATIONSBEREDNINGEN
Vinsterpartiet Q 2017-10-19

Arende 2
LS 2017-0753

Genomférandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljé SLL

Vinsterpartiet dr positiva till arbetet att fornya och modernisera framtidens
vérdinformationsmiljs. I detta arbete Gppnar sig ménga mojligheter att utveckla
vardprocesser, skapa forutsittningar till kunskapsutveckling och forskning, effektivisera
arbetssituationen for medarbetare och, inte minst, forbéttra varden for patienter. Men for att
alla patienter ska kunna bli de medaktdrer som arbetet syftar till krévs att ha ett
tillginglighetsperspektiv savél redan vid kravstéllningen som i det fortlopande arbetet. Det
géller for patienter men ocksé for medarbetare. Patientorganisationer och
funktionshinderrdrelsen méste vara med i arbetet. I rubricerat &drende ndmns till exempel inget
om att remiss ocksa har gatt till dessa organisationer.

Med anledning av ovanstdende foreslas Innovationsberedningen foresla landstingsstyrelsen
foresla landstingsfullméktige besluta

att ett tillgdnglighetsperspektiv foljer hela arbetet enligt ovan samt

att i ovrigt bifalla forslaget
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Innovationsberedningen FORSLAG TILL TILLAGSBESLUT
2017-10-19

b .
fé | Socialdemokraterna

/ FRAMTIDSPARYIIET

Arende 2
LS 2017-0753

Gillande Genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljé SLL

Innovationsberedningen foreslds besluta att foresla Landstingsstyrelsen
besluta:

att uppdra 4t landstingsdirektdren att dterkomma med en tydligare
risk- och konsekvensanalys innan upphandlingen péboérjas.

Socialdemokraterna delar bilden av att det krévs en modernisering av
vardinformationsmiljon och dr saledes positiva till att en upphandling av
detta sker. Vi vill aterigen understryka att det &r trakigt att detta inte kan
ske i brett samarbete med Vistra Gotalandsregionen och Region Skane.
Nuvarande system ir fragmentiserat med negativ inverkan pa forskning,
effektivitet, patientséikerhet, personalens arbetsmilj6 och vérdens kvalitet.
Den nya vardinformationsmiljé som ska upphandlas beréknas enligt
underlaget att frin ar 2024 bidra positivt till landstingets resultat. Det ir
mer #n vilkommet. Sarskilt viktigt 4r om det kan ge en férbattrad
arbetsmiljo och mer effektiv arbetstid for vdrdens medarbetare.

Dock #r det uppligg som beskrivs i drendet omfattande och séledes
omgirdat av ett flertal risker. Darfor 4r det olyckligt att underlaget i drendet
ar sA pass kortfattat. Exempelvis &r kraven som stélls pa verksamheterna
for att realisera vérdinformationsmiljon mycket generella. Aven om det i
olika sammanhang inom SLL:s beslutsapparat informerats om manga
aspekter av den stora verksamhetsforandring som framtidens
vardinformationsmiljo innebér sa saknas det en hel del i detta
beslutsunderlag. Vi vill darfor sékerstélla att det finns tillrécklig vetskap
inom verksamheterna om vad som faktiskt forvéintas av dem. Nar
verksamheterna uppmanas att Sdkerstilla att forvdntade nytta och
effekter uppstdr, ar det da klarlagt hur det ska g till? Detta dr sirskilt
viktigt mot bakgrund av att det i underlaget framkommer att ett misslyckat
effektiviseringsarbete riskerar att leda till extra kostnader om 500 miljoner
kronor érligen.
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Aven relationen till andra aktorer miste analyseras i processen. Vi behover
folja arbetet i andra landsting och regioner for att sékerstélla kompatibilitet
med andra system. Den kommunala omsorgen samt privata aktérer méste
ocksé beaktas i det system som byggs upp.

Vi oroas av hur lite som redovisas av den riskanalys som genomf6rs. De
identifierade risker som finns uppréknade i underlaget ar helt avgérande
for projektet. Risken ait tillrdcklig grad av informationssckerhet ej
uppnds maste vi kunna sikerstélla inte intraffar. Vi har goda indikationer
frén landstingsdirektoren och IT-direkt6ren att s &r fallet, men vi ser gérna
ytterligare forsidkringar om IT-sdkerhetsarbetet i denna process. Risken att
de ekonomiska ramarna inte hdlls beh6ver ocksa redogoras narmare for. Vi
ser med oro pa det lige Kopenhamnsregionen hamnat i efter deras
upphandling av system dér leverantdren méste involveras till stora
kostnader dven vid smé forandringar och pdkopplingar av nya system.

Detta ar en oro som méste bemotas innan en upphandling kan inledas.

Vi ser med stor oro pé risken att investeringen kan bli férsenad, fordyrad
och inte tillfullo uppna sina syften. Aven implementeringen behover
sakerstillas, att den sker successivt dr naturligt men processen skulle
behova tydliggoras. Vi anser att det krivs en betydligt mer genomgripande
konsekvensanalys och en tydlig plan fér hur dessa risker ska kunna
avvirjas. Vi ser ett behov av att riskanalysen fordjupas infor
beslutsfattandet i sdvil landstingsstyrelse som landstingsfullméktige. Med
tanke pa landstingets historik nér det kommer till stora upphandlingar
anser vi att detta sarskilt behover understrykas.
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JJ& Stockholms ldns landsting

2017-10-03
LS 2017-0753
Landstingsstyrelsen

Landstingsstyrelsens férvaltning

SLL Strategisk IT

Stefan Schildt

Landstingsstyrelsens
innovationsberedning och
fastighets- och
investeringsberedning

Genomforandebeslut for investeringsobjektet
Framtidens vardinformationsmiljo SLL

Arendebeskrivning
Forslag pa genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljé SLL.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 3 oktober 2017
Landstingsdirektorens remissunderlag om genomforandebeslut for
investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljé SLL den 30
september 2017

Halso- och sjukviardsndmndens protokollsutdrag den 28 september 2017
med MP-ledamoternas sarskilda uttalande

Halso- och sjukvardsforvaltningens tjansteutldtande den 4 september 2017
Stockholms lans sjukvardsomrades yttrande den 9 september 2017
Karolinska Universitetssjukhusets styrelses yttrande den 25 september
2017

Forslag till beslut
Innovationsberedningen och fastighets- och investeringsberedningen
foreslar landstingsstyrelsen foresla landstingsfullmaktige besluta

att  fatta genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo SLL till en investeringsutgift om hogst
2 200 000 000 kronor

att uppdra till landstingsstyrelsen att hantera ekonomiska konsekvenser
till f6ljd av investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljo
SLL i samband med beredning av SLL Ml och budget 2019
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att uppdra at hélso- och sjukvardsndmnden att beakta
nettokostnadsokningarna till f6ljd av investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo SLL i kommande budgetarbete avseende aren
2022 och 2023 enligt stycket ekonomiska konsekvenser av beslutet i
landstingsdirektorens tjansteutlatande

att uppdra at landstingsstyrelsen att ansvara for genomforandet av
Framtidens vardinformationsmiljo SLL.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Framtidens vardinformationsmiljo SLL, FVM SLL syftar till att realisera
framtidsplanens intentioner om natverkssjukvard och nya arbetssétt.
Investeringen i den digitala plattformen som den nya
vardinformationsmiljon utgor ar forutsattningen for att vardens aktorer ska
kunna arbeta effektivt tillsammans i ett natverk med patientens behov i
centrum.

Investeringen omfattar fyra omraden som ryms inom ramen for framtidens
vardinformationsmiljo: kravstéllning, upphandling, inférande och
etablering.

Det nuvarande IT- och systemlandskapet inom Stockholms ldns landsting
ar komplext, fragmenterat, till stora delar omodernt och innebar ett flertal
stora utmaningar. En central komponent i systemlandskapet ar
journalsystemet, vilket i sin nuvarande form bedoms ha mycket begransade
mojligheter att motsvara natverkssjukvardens krav. For patienter innebar
detta bland annat att de har sma mojligheter att sjilva ta del av information
rorande sin vird. De tvingas ofta sjilva koordinera sin information och sina
vardinsatser. Medarbetarna kompenserar bristerna i sin digitala
arbetsmiljo genom manuellt dubbelarbete och genom att anvanda
gardagens verktyg som papper och fax. Den begransade tillgangen till
relevant data himmar forskning, styrning och utveckling av varden samt
arbete med att utveckla ny kunskap och nya behandlingsmetoder.
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FVM SLL kommer succesivt att inforas med paborjad implementering fran
och med 2020. Investeringen bygger vidare pa det tidigare arbetet som
utfordes inom ramen for 3R Framtidens vardinformationsmiljo. Nar FVM
SLL ar avslutat finns en modern och flexibel miljo som kan vidareforadlas
och dar nya funktioner och arbetssitt kan adderas pa ett kostnadseffektivt
satt. Med hjalp av den nya vardinformationsmiljon underlattas aven
informationsutbytet med nationella tjanster inom e-hélsa samt med privata
vardgivare och kommunal vard och omsorg.

Den totala investeringsutgiften berdaknas uppga till 2 200 000 000 kronor. I
investeringen ingar kravstillning av den framtida vardinformationsmiljon,
upphandling av system och plattformar, teknisk etablering av systemen och
plattformarna samt inférande och 6verlamnande av
vardinformationsmiljon till verksamheterna.

Bakgrund

Landstingsfullmiktige beslutade den 14 februari 2017, LS 2016-1434, att
inleda Framtidens vardinformationsmiljo SLL, FVM SLL.
Landstingsstyrelsen fattade den 31 januari 2017 utredningsbeslut avseende
investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljé SLL.

Investeringen bygger vidare pa det arbete som gjordes inom ramen for 3R
Framtidens vardinformationsmiljo, Stockholms ldns landstings tidigare
samarbete med Region Skane och Vistra Gotalandsregionen. Det
overgripande syftet var att utveckla en sammanhallen informationsmilj6
utifran invanarens och patientens behov som skapar viarde for invanaren
och for hilso- och sjukvarden inom regionen.

Behovsanalysen fran utredningsarbetet ligger till grund for investeringen i
FVM SLL. Hélso- och sjukvarden saknar delvis moderna och effektiva
verktyg for att mota nedanstaende problembild:

e Tekniskt foraldrade IT-stod som inte stodjer behov och krav fran savil
invanare som vardpersonal inom hailso- och sjukvard. Landstingets
nuvarande journalsystem bedoms till exempel endast ha forméga att
uppfylla landstingets behov under ett begransat antal ar framover.

e IT-stod saknar gemensam struktur vilket leder till en
patientsdkerhetsrisk och forsvarar kvalitetsutveckling.

e Hundratals verksamhetskritiska IT-stod saknar séakrade strukturer.



TIANSTEUTLATANDE 4 (12)

JJ& Stockholms ldns landsting

LS 2017-0753

Landstingsstyrelsen

e Flera IT-stod har egna patientregister som inte ar anpassade till
patientdatalagen och forfattningar och foreskrifter om
informationshantering och journalforing.

e IT-stod ar begriansade i sin funktion och arkitektur vilket leder till
omfattande manuell administration.

e Det saknas tekniska grundférutsattningar fér modern, mobil
informations- och kommunikationsteknik.

Parallellt med att systemlandskapet blir dldre 6kar dess komplexitet da ny
funktionalitet ldggs pa gamla system vilket ofta kraver ad hoc-l6sningar.
Detta leder till bristande informationssiakerhet samt 6kade driftkostnader
for att uppratthélla den nuvarande nivan av IT-stod mot kliniker savil som
patienter. Detta innebar att forvaltningskostnaden for nuvarande
systemlandskap upptar en allt storre del av den totala IT-budgeten vilket
innebar reducerade resurser till vidareutveckling av tjanster. Dessutom
innebar det nuvarande systemlandskapet svarigheter att genomfora
nodvindiga effektiviseringar inom hilso- och sjukvarden.

Arendet har remitterats till hilso- och sjukvirdsnimnden, Styrelsen for
Stockholms lans sjukvardsomrade samt Styrelsen for Karolinska
Universitetssjukhuset fran den 30:e augusti 2017 till den 28:e september
2017. Remissunderlagets innehall var syfte och mal, ansvar och arbetssatt
for inforandet av investeringsobjektet med fokus pa verksamheternas
ansvar, en preliminar tidplan, ekonomiska konsekvenser samt beskrivning
av samverkan med externa intressenter sdisom kommuner och privata
vardgivare. Remissunderlag samt yttrande fran respektive remissinstans ar
inkluderade som beslutsunderlag till drendet.

Alla tre remissinstanser stiller sig bakom genomférandebeslutet. Utover
rekommendation att fortsitta arbetet med framtidens
vardinformationsmiljo sa belyser remissinstanserna sarskilt vikten av att
vardinformationsmiljon mojliggér samverkan och informationsutbyte dven
med kommuner, privata vardgivare och nationella tjanster for att realisera
nitverkssjukvéarden i framtidens hilso- och sjukvard. Remissinstanserna
har aven inkommit med synpunkter och forslag pa kompletteringar och
fortydliganden, vilka bemots under rubriken Bemotande
remissinstansernas synpunkter under Overviaganden.

Overviganden

Planeringsforutsdttningar och overgripande maluppfyllelse

I SLL Mél och budget 2018 har landstingsfullmaktige faststallt
investeringsplan och budget for Stockholms ldans landsting for aren 2017—
2021, LS 2017-0452.
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Den vardinformationsmiljo som FVM SLL ska leverera bidrar till att
realisera framtidsplanens malbild, bland annat god kvalitet och hog
effektivitet. Investeringen bidrar till h6g tillgdnglighet genom att vardens
IT-stod majliggor mobila och flexibla arbetssatt, till exempel vard pa
distans. Vidare mojliggors 6kad delaktighet genom att patienten far tillgang
till all information om den egna hilsan. Det finns redan idag
e-hilsotjanster, men brister i systemlandskapet leder till att den samlade
bilden saknas.

Planeringen har dven tagit sin utgangspunkt i flera av landstingsfullmaktige
beslutade styrande dokument: Investeringsstrategi, LS 1407—0854 samt
Strategi for digitalisering, Strategi for innovation och Policy for innovation
och digitalisering, LS 2015—0833. Fran ett informationssédkerhetsperspektiv
utgar planeringen fran Riktlinjer for informationssakerhet inom
Stockholms ldns landsting, LS 2016—0646.

Investeringen i framtidens vardinformationsmiljé majliggor till exempel att
invanarna far forbattrad tillgéng till information vilket underléttar dialog
och delaktighet. Investeringen bidrar ocksa till vasentligt forbattrad
informationsdelning mellan organisationer inom och utanfor den offentliga
sektorn. Vardinformationsmiljon mojliggor dven att medarbetarna far 6kad
tillgang till kunskap och beslutsstod, vilket leder till snabb spridning av
forskning och ny kunskap samt effektiviserar deras arbete exempelvis
genom att minska mangden dubbelarbete. Detta ger i sin tur 6kad
vardkvalitet, forbattrad patientsdkerhet samt mer jamlik vard.

Syfte

Tre 6vergripande effektmal har formulerats for vardinformationsmiljon
som investeringsobjektet FVM SLL ska bidra till. Dessa ska brytas ner samt
kvantifieras for att mojliggora framtida uppfoljning pa effekthemtagning.
De 6vergripande effektmélen ar

Att gora det lattare:

1. Gora det lattare for patienten

2. Gora det lattare for vardens medarbetare

3. Gora det lattare att optimera kvalitet och effektivitet inom varden

Syftet med investeringen ar att infora en vardinformationsmiljo som skapar
forutsattningar for effektiva arbetssiatt inom den egensdgda varden samt
formaga till regional natverkssjukvard. Vardinformationsmiljon:
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e ger patienten okad tillgang till information och kommunikation om sin
vard utifran behov, vilket mojliggor en 6kad patientdelaktighet

e ger vardens medarbetare tillgang till en god digital arbetsmiljo med
anvandarvanliga besluts- och processtod med korrekt information nar
den behovs

o tillgangliggor information och verktyg for smidig uppfoljning och
planering av vardverksamheten samt forbattringsarbete kopplat till
kvalitets- och ledningssystem

e tillgangliggor data av hog kvalitet for forskning, utveckling och
utbildning

e stodjer standardiserade och effektiva arbetssitt, processer och enhetliga
begrepp

e Okar stabiliteten, flexibiliteten och sikerheten i vardens IT-miljo

Investeringen ska bidra till att nd det 6vergripande malet med
vardinformationsmiljon: att mojliggora patientdelaktighet,
verksamhetsutveckling och digitalisering av hilso- och sjukvarden genom
att stodja vardgivarna i transformationen samt etablera tekniska 16sningar
och gemensam informatik.

Investeringens omfattning

Investeringen omfattar planeringsarbete och kravstallning av den framtida
vardinformationsmiljon, upphandling av system och plattformar, teknisk
etablering av systemen och plattformarna samt inférande och
overlimnande av vardinformationsmiljon till verksamheterna, se Figur 1
for en schematisk vy 6ver investerings omfattning i forhéllande till
planering fram till 6verlamning till verksamheten efter att investeringen har
genomforts.

Investeringsobjektet FVM SLL
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Figur 1: Schematisk vy 6ver investeringsobjektets omfattning
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Systemen och plattformarna som ska kravstillas och upphandlas, ersatter
ett antal nuvarande system inom landstinget sdsom TakeCare, RIS-
applikationer, operationsplaneringssystem, system for bild- och
videohantering, system for intensivvard och system for diktering.

Funktionaliteten i den framtida vardinformationsmiljon ska vara baserad
pa tillgdngliga 16sningar pa marknaden. Systemen och plattformarna ska
svara upp mot SLL:s behov av gemensam informatik for att sikerstilla
tillganglighet for vardens utforare inom ramen for néatverkssjukvarden
enligt framtidsplanen.

Etableringen av systemen och plattformarna inklusive informatik innebar
installation, anpassning av standardprodukter till SLL:s krav och testning.
De tekniska losningarna kommer slutligen inforas i verksamheterna vilket
bland annat innebar anpassning till lokala behov, integrationer mot
nodvandiga kringsystem och 6verlamning till verksamheterna.

Uppdelning och paketering av system och plattformar for upphandling
kommer att beskrivas narmare i genomforandeplan for upphandling vilket
ar en del av kommande upphandlingsbeslut i landstingsstyrelsen.
Uppdelningen ar baserad pa en tidigare framtagen malarkitektur. Se Figur
2 for en 6verblick av den senast beslutade versionen. Malarkitekturen ar
delvis ett levande dokument som kan komma att dndras och detaljeras i
samband med kommande upphandlingsbeslut. Observera att Nationella
tjanster samt delar av Lagring, Specialistsystem och Adminsystem ligger
utanfor omfattningen for investeringsobjektet FVM SLL.

Applikationsplattform

Informationsplattform

Nationella
tjanster

Figur 2: Senast beslutade version av mdlarkitekturen



TIANSTEUTLATANDE 8 (12)

JJ& Stockholms ldns landsting

LS 2017-0753

Landstingsstyrelsen

Verksambhetens forutsdttningar och delaktighet

Utover investeringsobjektet FVM SLL kravs det ytterligare arbete i
verksamheterna for att realisera framtidsplanen. Det kravs darfor, utover
investeringen, verksamhetsutveckling och arbete lokalt hos respektive
verksamhet. For att realisera vardinformationsmiljon ska verksamheterna:
e Sikerstilla nodvandig avveckling av system for att mojliggora
framtidens vardinformationsmiljo

Driva utveckling av vardprocesser.

Infora nya arbetssétt och processer.

Ansvara for organisationsutveckling, ledning och styrning.

Etablera mottagande forvaltning

Sakerstalla att forvantade nytta och effekter uppstar.

Genomforandeplan

Inforandet av investeringsobjektet framtidens vardinformationsmiljo

kommer att ske successivt med forsta implementation av gemensamma

plattformar och vardinformationssystem fran och med 2020. Déarefter sker
en successiv utrullning pa 6vriga sjukhus samt inom priméarvérden fran och
med 2021. P4 hogsta niva planeras arbetet utifran foljande faser:

e Etablering pagar for narvarande och planeras att vara avslutad under
2017. Etableringen resulterar i foreliggande underlag for
genomforandebeslut i landstingsfullmaktige samt i upphandlingsbeslut
som kommer att tillstdllas landstingsstyrelsen under forutsittning av
landstingsfullmaktiges genomforandebeslut.

¢ Upphandling inklusive planering och kravspecifikationer, vars
genomforande och tidplan kommer att framga av beslut om att inleda
upphandling i landstingsstyrelsen. Under denna fas kommer
landstingsstyrelsen att ansvara for alla upphandlingsbeslut, bland annat
beslut rorande upphandlingsdokument och tilldelning.

e Genomforande. Tar vid nar kontrakt ar tecknat och péagar tills dess
att den sista implementeringen ar slutford. Genomfoérandefasen tar slut
vid 6verlamnande till verksamheterna.

Riskanalys
Arbetet har inriktats pa att identifiera och analysera risker samt pa att

definiera ansvar och arbetssitt for riskhantering. Programmet kommer
fortsatt att etablera en riskhantering som ar systematisk och integrerad i
programmets styrning, genomforande och uppfoljning. Riskhanteringen
kommer att folja koncernkraven och utformas enligt etablerade och
erkanda processer och metoder anpassade for program- och
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projektstyrning. Risker ar faktorer som har potential att forsena, fordyra
eller reducera kvalitet i investeringen, eller som paverkar verksamhetens
formaga att realisera nyttoeffekter, eller som paverkar verksamheterna och
ytterst patientens siakerhet vid inforande.

Négra av de identifierade riskerna med storst konsekvens ar

e att de ekonomiska ramarna inte halls

e att tidplanen paverkas av yttre forutsattningar under
upphandlingarna, t ex att inga leverantorer kvalificeras eller att
tilldelningsbeslutet 6verprovas

e att annat digitaliseringsarbete inom landstinget avstannar i vantan
p& FVM SLL

e att det uppstéar oférutsedda foljdinvesteringar

e att vardproduktionen blir paverkad vid inforande

o att tillracklig grad av standardisering inte kan etableras

e att tillrdcklig grad av informationssidkerhet ej uppnas

e att patientsidkerheten inte sikerstills i transformationsfasen.

Bemoétande remissinstansernas synpunkter

Remissinstanserna har inkommit med forslag pa fortydliganden av syfte,
mal och effektmal. Dessa har uppdaterats och inkluderas i detta
tjansteutlatande. Sarskilt har tre nya 6vergripande effektmaél formulerats.
Effektmalen kommer att detaljeras och kvantifieras ytterligare allteftersom
upphandlingarna och kravstillandet av investeringsobjektet fortgar.
Remissinstanserna har dven inkommit med synpunkter pa tidplan, vilket
kommer att arbetas in i fortsatt arbete med nedbrytning av tidplan samt
tillhorande riskanalys.

Genomforandebeslut

Landstingsstyrelsen fattade den 31 januari 2017, LS 2016—-1434,
utredningsbeslut for Framtidens vardinformationsmiljo SLL i enlighet med
investeringsstrategins ansvars- och beslutsordning. I och med detta
paborjades utredningsfasen. Utredningsfasen ar nu avslutad och
investeringsprogrammet forutsatter beslut i nasta fas, planeringsfasen.

I enlighet med investeringsstrategin ska genomférandebeslut fattas for ett
investeringsobjekt i de fall dar valet av upphandlingsforfarande ingar i
utrednings- och planeringsfasen, vilket resulterar i ett genomforande for
investeringen. Genomforandebeslut ska fattas innan
upphandlingsprocessen paborjas, vilket ar fallet avseende investeringen
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FVM SLL. Denna hantering ar inom investeringsstrategins krav och medfor
att inriktningsbeslut inte behover fattas.

Investeringen ska inom upphandlingsprocessen utformas i enlighet med
foreslagna beraknade ekonomiska ramar, funktionalitet och overgripande
kravspecifikation i enlighet med detta tjansteutlatande. Noggranna
avvagningar avseende forvantningar och ambitiosa upphandlingsdokument
i forhallande till beslutade ramarna i enlighet med detta tjansteutlatande
ska sikerstilla en hanteringsordning for detta.

Erforderliga kalkyler och programhandling finns framtagna. Dessa ar under
sekretess enligt 19 kap 3 § offentlighets- och sekretesslagen,
upphandlingssekretess.

Ekonomiska konsekvenser

I SLL Mal och budget 2018, LS 2017—-0452, beslutad den 13—14 juni 2017,
fattade landstingsfullméktige beslut om att faststilla investeringsutrymme
for program for digitalisering. Investeringsobjektet FVM SLL kommer att
genomforas inom den ekonomiska ramen for landstingets program for
digitalisering. Den totala investeringsutgiften faststilldes till 2 200 miljoner
kronor, uttryckt i lopande priser och baserades pa investeringsutgifter for
tidigare referensfall. Investeringskalkylen ar framtagen enligt
investeringsstrategins krav och motsvarar de krav som stills i
utredningsfasen. Investeringskalkylen kommer att preciseras under
planeringsarbetet och kommer att redovisas i samband med budget 2019
vilket kan leda till tekniska justeringar och forandringar inom beslutade
ramar. Avskrivningstiden for investeringen beraknas till i genomsnitt sju
ar.

I planeringsférutsattningar i SLL Mél och budget 2018, LS 2017—0452, for
aren 2019 till 2020 har kapitalkostnader till f6ljd av investeringen beaktats.
I enlighet med landstingets budget ska Framtidens vardinformationsmiljo
genomforas inom befintliga ekonomiska forutsattningar aren 2018 till
2021. Detta innebar att de utokade kostnaderna som uppstar under 2021
till foljd av implementeringen av investeringen, motsvarande 556 miljoner
kronor, ska hanteras inom befintliga ekonomiska ramar.

For aren 2022 till 2023 beridknas kapitalkostnaderna sammantaget uppga
till 427 respektive 422 miljoner kronor. Rantekostnaderna kommer att
variera beroende péa finansieringsbehov under perioden. Ut6ver
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kapitalkostnaderna tillkommer driftskostnader for investeringsobjektet.
Detta avser frimst kostnader for forvaltnings- och driftsorganisationen
inklusive infrastrukturtjanster. Driftkostnaderna, netto beraknas till 343
miljoner kronor ar 2022 och 286 miljoner kronor ar 2023. Darutéver
tillkommer driftkostnader for vidareutveckling samt for nédvandig
transformation av verksamheten. Kostnader for vidareutveckling ar
berzknade till 100 miljoner kronor &r 2024 och 150 miljoner kronor ar
2025 och framat. Kostnader for transformation av verksamheten ar inte
beraknade utan ska beridknas i kommande planeringsarbete. Den samlade
resultateffekten ska hanteras inom ramen for 2019 ars budgetarbete dar
forutsiattningen ar en ekonomi i balans.

For hemtagning av de utokade kostnaderna for landstinget kravs
verksamhetsutveckling for att realisera FVM SLL:s strategiska mal.
Kostnaderna mots allt eftersom investeringarna driftsatts med reducerade
kostnader till foljd av effektiviseringarna. Frén ar 2024 beraknas FVM SLL
bidra positivt till landstingets resultat. Hilso- och sjukvdrdsnimnden
foreslas ges i uppdrag att i kommande ars budgetarbete beakta effekterna
av implementeringen av FVM SLL inom ramen foér nimndens ansvar for
styrning och finansiering av hilso- och sjukvarden. FVM SLL mojliggor
uppfoljning av sammanhallna vardkedjor och effektivisering av
arbetsprocesser och gagnar dirmed framtida ersattningsmodeller som kan
styra dessa.

Fran ar 2024 och framat har mojligheterna till full effekt av
effektiviseringar inom ramen for driftsattningen av FVM SLL bedoms
uppga till tva procent av de totala kostnaderna for sjukvarden inom
landstinget exklusive kostnader for kopt hilso- och sjukvard och lokal- och
fastighetskostnader. Dessa beaktats i de kalkyler som ligger till grund for
investeringen. Berakningen baseras pa kostnader inom vardproduktionen
sdsom bemanningskostnader samt kostnader for material och lakemedel.
Dessa effektiviseringseffekter hamtas hem i form av kostnadsreduceringar i
verksamheten samt att nédviandiga forandringar i verksamheten sker for att
realisera effektiviseringen. Om detta inte sker finns en risk for ytterligare
medelsbehov pa drygt 500 miljoner kronor fran ar 2024 och framaét. Detta
kommer att forebyggas genom kontinuerlig uppfoljning av hur vl
effektiviseringen realiseras i verksamheten, t.ex. genom att félja upp pa
graden av standardisering av arbetsprocesser.

11
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Koncernens ekonomistyrning bygger pa resultatstyrning och en ekonomi i
balans. En av de grundliaggande ekonomiska principerna inom Stockholm
ldns landsting ar att den som nyttjar varor och tjanster d4ven ska bara
kostnader for dessa. Detta innebar att de kapital- och driftskostnader som
uppstar till f6ljd av FVM SLL frén driftstart kommer att debiteras
respektive verksamhet. Det dligger dirmed den organisation som
tillhandahaller de tjainster som FVM SLL omfattar att reglera
forutsiattningarna med respektive verksamhet. Debiteringen ska i enlighet
med principer for kommunal internforsiljning baseras pa
sjalvkostnadsprincipen.

De kostnader som debiteras till respektive verksamhet ska motas av de
effektiviseringar och omprioriteringar inom verksamheten som
vardinformationsmiljon majliggor.

Utover investeringen tillkommer kostnader for programkontoret inom
ramen for faststilld budget. Programkontoret leder och sakerstiller ett
inforande inom faststilld budget och faststilld tidplan.

Malin Frenning

Landstingsdirektor
Stefan Schildt
IT-direktor

Beslutsexpediering:

Akt

Landstingsfullmaktige

Halso- och sjukvardsnamnden

Karolinska Universitetssjukhusets styrelse
Stockholms ldns sjukvardsomréade

SLL Strategisk IT

SLL Styrning och ekonomi

Godkand av Malin Frenning, 2017-10-09
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Halso- och sjukvardsnamnden
Styrelsen for Stockholms lans sjukvdrdsomrade
Styrelsen for Karolinska Universitetssjukhuset

Genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo

Landstingsdirektoren remitterar harmed bilagt remissunderlag om
genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo for yttrande. I remissen ligger att
landstingsdirektoren vill ha remissinstansernas synpunkter pa forslaget till
genomforandebeslut.

Remissen ir ett led i beredningen av ett &rende om genomforandebeslut for
investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljo avsett att beslutas
vid landstingsfullmiktiges sammantriade den 5 december 2017.

Remisstiden stracker sig till den 28 september 2017. Namndens/styrelsens
yttrande ska skickas till landstingsstyrelsens forvaltnings registrator, e-post
registrator.lsf@sll.se. Ange diarienummer LS 2017-0753.

Fragor kring remissen kan besvaras av Stefan Schildt, IT-direktor i
Stockholms lidns landsting, stefan.schildt@sll.se.

Malin Frenning

Landstingsdirektor

Stockholms lans landsting Telefon: 08-737 25 00 Sate: Stockholm

Box 22550 Fax: 08-737 49 95 Org.nr: 232100-0016
104 22 Stockholm E-post: registrator.Isf@sll.se www.sll.se

Besdk oss: Hantverkargatan 45. Kommunikationer: se www.sl.se
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1. Sammanfattning

Programmet Framtidens vardinformationsmiljo SLL, FVM SLL, ar
landstingets hittills storsta initiativ for att driva hélso- och sjukvérdens
digitala forandringsresa. FVM SLL planeras paga under fem ar, fran 2017
till 2022, och ska genom att etablera en ny vardinformationsmiljo skapa
forutsattningar for framtidens forskning och halso- och sjukvard.

Programmet FVM SLL bygger vidare pa det tidigare arbetet som gjordes
inom ramen for programmet 3Rfvm, exempelvis anvands arbetet med
patientscenarion och malarkitektur. Arbetet omfattar tre omraden som
ryms i begreppet vardinformationsmiljo: teknik, information och
arbetssatt. Genom inforandet av den nya vardinformationsmiljon
underlattas aven informationsutbytet med nationella tjanster, samt
informationsutbytet mellan vardgivare med olika journalsystem.

Det pagar en rad initiativinom Stockholms lans landsting som syftar till att
fa halso- och sjukvéarden att arbeta tillsammans i ett natverk med
patientens behov i centrum, att hoja kvaliteten pa varden, samt att
effektivisera och sakra kompetensforsorjningen. Inget av detta ar mojligt
utan en gemensam digital plattform som lankar ihop alla initiativ och
skapar en sammanhingande helhet som underlattar informationsutbyte
mellan olika aktorer.

Nulaget inom Stockholms lans landsting innebar ett flertal stora
utmaningar som behover atgirdas. Patienter har till exempel begransad
mojlighet att sjdlva ta del av information rérande sin vard, utan tvingas ofta
agera projektledare och bara sin egen information. Digitala tjanster som
efterfragas saknas. Nuvarande vardinformationsmilj6 innebar vidare en
stor administrativ borda for medarbetarna som kompenserar bristerna
genom manuellt dubbelarbete. Det befintliga IT-stodet d&r omodernt och
maste kompletteras med manuella verktyg som papper, penna, telefon och
fax. Forskningen har begriansad tillgang till relevant data for att kunna
utveckla ny kunskap. For de som arbetar med att styra och utveckla varden
innebar detta en utmaning i att bedriva forandringsarbete.

FVM SLL ska dels definiera och upphandla en vardinformationsmiljo, dels
stodja varden i implementeringen och nyttohemtagningen kopplat till den
nya miljon. Vardinformationsmiljon skapar forutsiattningar for
verksamhetsutveckling i hilso- och sjukvarden. Ansvaret for inforandet och
den langsiktiga nyttohemtagningen ligger ytterst hos vardgivarna.
Programmet ska involvera verksamheten och stodjer vardgivarna med
metodik, planering, kommunikation samt férankring. Genom programmet
leder Stockholms lins landsting ett gemensamt forandringsprogram for
digitalisering av varden. Nar FVM SLL ar avslutat finns en modern miljo
som kan vidareforidlas och dir nya funktioner och arbetssitt kan adderas
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pa ett kostnadseffektivt satt. Den totala investeringen for programmet
beriaknas uppga till 2 200 000 000 kronor.

2. Programmets syfte, resultat och mal

2.1 Definition av begreppet vardinformationsmiljo
Att forsta vad begreppet vardinformationsmiljo betyder ar centralt for att
forsta varfor FVM SLL startat och vad programmet ska uppna. Begreppet
vardinformationsmiljo dr nagot mycket storre dn journalforing och rymmer
teknik och information, samtidigt som det utgor ett verktyg for att
mojliggora nya arbetssatt och processer.

2.1.1 Information

Klinisk data och information som sjukvarden skapar ar byggstenar i
vardinformationsmiljon. Nagra exempel ar

e data och mitviarden som registreras vid monitorering av patienter
e provsvar och annan diagnostik

journalféring

patientuppgifter (personuppgifter, kontakter med varden etc.)

Idag saknar denna information gemensam innebord och struktur. Om
information ska kunna delas s6mlost mellan olika aktorer som ar
involverade i patientens resa genom varden behover de termer och begrepp
som anvands standardiseras, till exempel blodtryck eller feber. Genom
detta arbete, tekniska losningar och verksamhetsutveckling skapar
programmet forutsattningar for effektivt informationsutbyte med andra
vardaktorer i regionen, sdsom privata vardgivare och kommunal vard och
omsorg samt med nationella tjanster sdsom 1177 Vardguiden.

2.1.2 Teknik

Landstingets nuvarande tekniska miljo, dar journalsystemet ingar, ar
tekniskt foraldrad och baserat pa en oflexibel arkitektur. Den kliniska
informationen ar idag inlast i systemlosningar som inte kommunicerar med
varandra, samt i register och databaser eller hos olika vardgivare och
huvudman.

Att modernisera och effektivisera den tekniska miljon inom Stockholms
lans landsting dr en forutsittning for att skapa en ny
vardinformationsmiljo. I detta ingar att upphandla ett nytt
vardinformationssystem och andra tekniska plattformar som underlattar
kommunikation och delning av information.
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2.1.3 Arbetssiitt

Vardinformationsmiljon ar ett viktigt arbetsredskap for vardens
medarbetare, och den kommer att bli allt viktigare i takt med
samhallsutvecklingen i stort.

Nuvarande vardinformationsmiljo innebér en stor administrativ borda for
medarbetarna som kompenserar bristerna genom manuellt dubbelarbete.
For patienterna innebar det sdkerhetsrisker, bristande insyn och att de
tvingas agera projektledare for sin egen vard eftersom information inte kan
delas.

Den nya vardinformationsmiljon som programmet ska etablera ger
mojligheter till helt nya arbetssatt, men det kravs verksamhetsutveckling
for att skapa dessa arbetssitt.

2.2 Nyttan med vardinformationsmiljon

Den nya vardinformationsmiljon syftar bland annat till att skapa
forutsattningar for att uppna ett antal nyttor. For en majoritet av nyttorna
kravs verksamhetsforandring i kombination med det som programmet
levererar for att nyttan ska uppnas. For nagra nyttor kravs ytterligare
tekniska losningar som byggs pa den framtida vardinformationsmiljon.
Dessa nyttor sammanfattas nedan.

2.2.1 Patienter och anhoriga

e Okad siikerhet, ingen information faller mellan stolarna nir olika
aktorer i virden samarbetar kring patienterna.

e Moderna, lattanvinda e-hilsotjanster ger patienten insyn i information
som ror den egna hilsan och varden.

e Enkel och snabb kommunikation med varden: exempelvis skrift, tal och
video.

e Patienter och anhoriga har storre mojligheter att sjalva boka, betala,
ankomstregistrera och forbereda sina kontakter med varden. Eller pa
egen hand utfora och dokumentera vardaktiviteter, t ex lamna
matvirden.

e Vard kan ges péa distans, exempelvis monitorering i hemmet.

e Stod i patientens vardplanering.

e Patienten kan bidra med information till varden, t ex genom enkéter,
skattningar och utvarderingar.

2.2.2  Medarbetare

e Enkelt tillgdnglig information presenteras pa ett sitt som visualiserar
helheten, oavsett var informationen kommer ifran.

e Bittre mojligheter till utbyte av patientinformation mellan olika
vardgivare. Enklare att samarbeta.

e Mogjlighet att arbeta mobilt och flexibelt.
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e Beslutsstod — informationsmiljon kan ge rekommendationer. Basta
mojliga kunskap ska anviandas i varje stillningstagande.

e Avlastning i administrativa uppgifter, exempelvis hjilp med att
organisera och prioritera aktiviteter. Exempel: fa larm om uteblivna
labbsvar eller aterbesok.

e Dubbelarbete och pappershantering minskar.

e Forbattrat stod for vardplanering — ett omrade med stort
forbattringsbehov idag.

2.2.3 Forskning

e Tillgang till anonymiserad och avidentifierad data av hog kvalitet.

e Moderna digitala verktyg for dataanalys.

e Bittre forutsattningar giallande datahantering — hamtas och hanteras
enligt radande lagstiftning.

2.2.4 Styrning av varden

e Enklare att folja upp och forbattra vard och tjanster som erbjuds till
patienter.

e Enklare att planera vardproduktionen.

e Underlag att arbeta med standiga forbattringar.

e Enklare att fora ut ny kunskap i varden, exempelvis genom besluts- och
kunskapsstod.

2.3 Syfte, programmal och effektmal

Syfte, programmal och effektmal har omformulerats for att bli tydligare
jamfort med syfte och mél som tidigare antagits av programmets
tjinstemannastyrgrupp. Nedan beskrivna syfte, programmal och effektmal
ar nya formuleringar, vilka dnnu inte ar formellt beslutade i programmets
tjanstemannastyrgrupp. Vidare kommer styrgruppen att arbeta med att
ytterligare fortydliga effektmalen.

2.3.1 Syfte

Syftet med programmet ar att skapa forutsattningar for den egenagda

vardens verksamhet och verksamhetsutveckling genom att etablera en

vardinformationsmiljo som:

e Ger patienter okad tillgang till sin information utifrdn behov och
mojliggor en aktiv roll i sin egen hilso- och sjukvard.

e Ger vardens medarbetare tillgdng till anvandarvanliga besluts- och
processtod med ritt information nar den behovs.

e Mojliggor standardiserade arbetssitt, processer och begrepp.

o Tillgingliggor anonymiserade och avidentifierade data av hog kvalitet
for forskning, utveckling och utbildning.

e Tillgangliggor information och verktyg for smidig uppfoljning och
planering av vardverksamheten samt forbattringsarbete kopplat till
kvalitets- och ledningssystem.

o  Okar stabiliteten och flexibiliteten i virdens IT-miljo.
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2.3.2 Programmal

Programmets 6vergripande mal ar att ha etablerat en ny
vardinformationsmiljo, inklusive formaga och kompetens att vidareutveckla
denna, for att mojliggora patientdelaktighet, daglig verksamhet,
verksamhetsutveckling och digitalisering av den egensdgda hélso- och
sjukvarden i Stockholms lans landsting

Programmets delmal for att na det 6vergripande malet ar att:

e Haupphandlat plattformar samt vardinformationssystem som moter
vardens behov.

e Ha sakerstillt gemensam informationsstruktur for den egenagda halso-
och sjukvérden i Stockholms ldns landsting.

e Ha sikerstillt vardens transformation till nya arbetssatt, processer och
informationsstruktur infor mottagande av upphandlat IT-stod.

e Haimplementerat det upphandlade IT-stédet i Stockholms lidns
landstings tekniska miljo.

e Ha sikerstillt att forvaltning av vardinformationsmiljon etablerats
(verksamhetsnira, informatik och IT) inklusive forméga och
kompetens att vidareutveckla vardinformationsmiljon.

e Ha sakerstillt att samtliga vardgivare inom egenagd vard i Stockholms
lans landsting har 6vergétt till det implementerade IT-stodet.

e Ha sidkrat avvecklingen av de av FVM SLL ersatta IT-systemen.

2.3.3 Overgripande effektmal

FVM SLL har f6ljande 6vergripande effektmal, observera att dessa kommer

detaljeras ytterligare till méatbara effektmal i samrad med programmets

styrgrupp:

e Virden bedrivs i sammanhéllna vardkedjor dar olika vardgivare
samverkar och delar patientinformation med varandra.

e Varden bedrivs standardiserat. Begrepp, informationsstrukturer,
vardprogram och processer som idag skiljer sig &t mellan
organisationer och IT-system samordnas.

e Patienten ar en medaktor i sin egen vard. Patienten har full insyn i all
information som ror den egna varden och hilsan — och dr med och
skapar den.

e Forskning, utveckling och styrning underlattas.
Vardinformationsmiljon ger nya mojligheter att lagra, analysera och
dra nytta av den stora méangd klinisk information som sjukvarden tar
fram.

e Medarbetarna erbjuds en god digital arbetsmiljo med mobila och
effektiva arbetssatt

3. Ansvar och arbetssatt
Ett program omfattar en grupp av projekt med gemensamt syfte som
tillsammans med verksamhet samordnas mot samma effektmal. Till
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skillnad fran projekt, som inom givna tidsramar ska generera fordefinierade
leveransobjekt, omfattar ett program alla aktiviteter fran analys och design
till implementering for att realisera effektmal.

FVM SLL har ett uppdrag som omfattar tva delar och detta praglar
programmets arbetssatt:

3.1

FVM SLL ar ett investeringsprogram som ska upphandla och
implementera IT-st6d i vardens verksamheter. Nar programmet
avslutas 2022 6verlamnas en vardinformationsmiljé med ett antal
komponenter som ska forvaltas vidare av verksamheterna. I syfte att
sdkra en god overlimning kommer programmet att forbereda alla
berorda pa detta, till exempel genom att sikerstalla att ratt kompetens
finns.

FVM SLL ska stotta verksamheterna i den verksamhetsforandring som
kravs for att realisera nyttan fran den nya vardinformationsmiljon.
Ansvaret for inforandet och den langsiktiga nyttohemtagningen ligger
ytterst hos vardgivarna. Programmet ska involvera vardgivarna och
stodja dem med metodik, planering, kommunikation samt férankring.

Programmets ansvar

Programmets ansvar ar foljande:

Upphandling av IT-st6d baserat pa verksamhetens behov.
Teknisk implementering av anskaffat IT-st6d.
Sakra utveckling av standardiserad informatik och vardprocesser
genom stod, koordinering och strategier.
Sakra verksamheternas verksamhetsutveckling genom:
o transformationsstrategi, metod och koordinering
o utbildning av verksamhetens personal via exempelvis
superanviandare
o stodirealisering av nyttor
Sakra etablering av mottagande forvaltning (IT, informatik och
verksamhetsnara).
Ta fram forslag pa uppdateringar av policyer, och riktlinjer dar detta
behovs som en f6ljd av FVM SLL.
Avveckling av de IT-system som ersitts i och med FVM-programmet.

3.2 Vardgivarnas ansvar och deltagande
Vérdgivarnas ansvar ar foljande:

Driva utveckling av vardprocesser.

Driva utveckling och etablering av standardiserad informatik.
Verksamhetens implementering och utbildning kopplat till nya I'T-st6d.
Inforande av nya arbetssatt och processer.

Organisationsutveckling, ledning och styrning.

Etablera mottagande forvaltning (IT, informatik och verksamhetsnara).

8 (14)
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e Uppdatering av policyer och riktlinjer som péaverkas av FVM-
programmet
e Sikerstilla att forvantade nytta och effekter uppstar.

Utover detta deltar ocksa representanter fran vardgivare och forskning i

programmets alla faser. Medverkan sker utifran fyra perspektiv:

e  Sakra ratt prioriteringar och utgangspunkt for programmet.

e  Sta for kritisk kunskap.

e Driva pa och forankra forandringsresan/verksamhetsutvecklingen.

e Vid behov under programmets gang gora insatser inom t ex
behovsanalys, kravstillning, forankring och utveckla digitala arbetssitt.

3.3 Metodik

Programmet anvander beprovad metodik och kvalitetssikrar arbetet
lopande. Att anvanda beprovad metodik innebar att arbeta strukturerat
enligt dokumenterade arbetsmetoder som utvecklats over tid. Eftersom
FVM SLL ar ett mycket komplext initiativinom Stockholms ldns landsting
har programmet darfor delvis anlitat externt stod med erfarenhet av
motsvarande arbete globalt. Stockholms lans landstings eget arbetssatt
kompletteras med den externa partens etablerade metodik.

Programmet har en kdrna av olika kompetenser, med landstingsanstalld
personal pa alla nyckelpositioner. Arbetet pagar kontinuerligt for att sikra
att den kompetens och erfarenhet som kravs nar programmet ar avslutat,
och vardinformationsmiljon ska forvaltas vidare, kommer finnas tillganglig
inom landstinget.

Programmets arbete styrs aktivt av en tjanstemannastyrgrupp med
representanter fran alla vardgivare och forvaltningar som kommer att
paverkas av den framtida vardinformationsmiljon for att sakra ett
framgangsrikt program, samt representanter fran landstingsstyrelsens
forvaltning och hélso- och sjukvardsférvaltningen, samt chefsldkare fran
Gotland. Styrgruppen har att sikerstilla att programmet l6pande drivs
utifradn den politiskt beslutade mélbilden och att alla verksamheters behov
tillgodoses.

Inom landstingets verksamheter pagar flera projekt och initiativ som har
betydelse for och paverkan pa FVM SLL. Dessa arbeten koordineras
kontinuerligt med programmet.

3.4 Forutsiattningar for programmet

Forutsattningar for att programmet ska lyckas:

e Enad och forankrad bild av programmets syfte och méal inom
programmet och i styrgruppen.
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e En tydlig 6verenskommelse mellan vardgivarna och programmet om
ansvarsfordelning och ataganden.

e Respektive vardgivare frigor resurser som kan arbeta med egna och
programmets dtaganden.

e Programmet tar fram tydliga roll- och uppdragsbeskrivningar for
samtliga resurser.

e Kliniskt verksam personal, patienter och narstdende deltar i referens-
och intressentgrupper for att sikerstilla att programmet drivs utifran
patienters och vardverksamhetens behov.

e Transformationsplan som inkluderar teknik-, informatik- och
verksamhetsfokus.

¢ Regelbunden ekonomisk uppfdljning.

e Aktivt engagemang fran vardgivarnas ledning och styrelser.

3.5 Process for upphandling

Det forberedande arbetet infor kommande upphandling, alternativt
upphandlingar, paboérjades i samband med att FVM SLL inleddes i slutet av
2016. I det forberedande arbetet teranvinds det tidigare arbete som
gjordes inom ramen for 3Rfvm och detta har utvecklas vidare.
Forberedelserna berdknas paga under 2017.

Upphandlingsstrategin ar det kritiska dokumentet som sammanfattar allt
upphandlingsforberande arbete och beskriver strategin for kommande
upphandling. Upphandlingsstrategin kommer, utifran
landstingsfullméaktiges beslut den 14 februari 2017, LS 2016—1434, att
behandlas i landstingsstyrelsen senare under 2017.

Syftet med upphandlingsstrategin ar att besvara de kritiska
fragestillningarna:

e Hur manga upphandlingar ska vi gora?

e For vem vi ska upphandla l6sningar?

e Leverantorens roll i upphandling och implementation och forvaltning?

I upphandlingsstrategin ingar bland annat f6ljande:

e Avtalsstrategi

e Utvarderingsmodell

e Dialogbehov/form (exempelvis KPD — konkurrenspraglad dialog)
e Urvalskriterier

¢ Genomforandeplan for upphandling

3.6 Vad ingariinvesteringen

Inom investeringen ryms upphandling, implementation och stod till
vardgivare i verksamhetsutveckling. Inom upphandlingen ingar tekniska
komponenter, inklusive de anpassningar som landstingets kravbild
forutsatter, samt etablering av vairdinformationsmiljon. De tekniska
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komponenterna syftar till att sdkra karnfunktionalitet i virddokumentation
samt att sikra informationsfléde och vardkontinuitet mellan vardgivare.
Dessutom ingar funktionalitet for att skapa anvandargranssnitt for olika
anvandare inom landstinget, exempelvis forskare, medarbetare och
ledning.

Paketeringen avseende vilka komponenter som ska upphandlas kommer att
beskrivas narmare i upphandlingsstrategin vilket ar en del av
genomforandebeslutet.

4. Preliminar tidplan med strategiska milstolpar
Programmet berdknas paga fran 2017 till 2022 och innehéller foljande
storre faser och viktiga beslut:

e Etablering

e Upphandling

¢ Genomforande

e Overlimning

Upphandlingsstrategi Anbuds- Tilldelning
& Ansdlh inbjudan

Planering, behov och

lésnin Upphandling(ar)

Overldmning

Etablering pagar for narvarande och planeras att vara avslutad under
2017. Etableringen resulterar i en programplan, en upphandlingsstrategi
och ett genomforandebeslut i landstingsfullméktige.

Upphandling av vardinformationssystem och plattformarmar beraknas
péaga under cirka ett ar och avslutas enligt nuvarande beriakningar under
2018. Innan upphandlingar kan starta behover landstingsfullmiktige fatta
genomforandebeslut inklusive upphandlingsstrategi. For varje enskild
upphandling kommer sedan upphandlingsdokument (beroende pa
upphandlingsform) samt tilldelningsbeslut beslutas i landstingsstyrelsen.
Detta forfarande siakerstéller transparens mellan tjainsteman och politiker,
samt flera tillfallen for kvalitetskontroll.

Genomforandefasen tar vid nir ett avtal finns pa plats och pégar tills
dess att sista implementeringen ar slutford. I genomforandet ingar till
exempel att arbeta med omraden som arbetssitt, processer, arkitektur,
informatik samt drift och forvaltning. Genomforandet pagar i tre till fyra ar,
fram till slutet av 2021.
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I genomforandefasen ingdr dven att stotta verksamheten i den digitala
transformationen och den nodviandiga verksamhetsutvecklingen som kravs
for att programmet ska uppna de uppstéllda malen. Planeringen infor
transformationen har dock redan inletts och ett samarbete héller pa att
etableras med vardgivarna. For att kunna na snabba resultat initieras
aktiviteter redan under hosten 2017 parallellt med att upphandlingarna
startar. Verksamhetens forandringsresa, eller transformationen, fortsitter
sedan under hela programmet parallellt med att vardinformationssystem
och plattformar implementeras.

Genomforandefasen kommer bland annat att resultera i behovsanalys och
design av foljande:

e Arbetssatt/processer

e Funktionalitet

e Konfigurerbarhet

e Leverantorens roll i drift, forvaltning & implementation

e Informatik

e Arkitektur

Behoven forfinas steg for steg till konkreta krav utifran tidplanen. Nar det
giller nya arbetssétt ar det viktigt att sdkra nyttan av digitaliseringen, dvs.
inte enbart automatisera ett manuellt flode.

Beslut om genomforandets framdrift fattas framforallt i programmets
styrgrupp dar alla berérda verksamheter finns representerade.

Overliimning ir en fas av utdkat stod och genom 6verlimningen 4r
implementationen av vardinformationsmiljon slutford och driftsatt.
Darefter avslutas programmet efter att slutresultat godkénns av
landstingsdirektoren.

5. Ekonomiska konsekvenser av FVM SLL

I SLL Mal och budget 2017, LS 2016-0257, beslutad den 14-15 juni 2016,
fattade landstingsfullmaktige beslut om att faststilla investeringsutrymme
for 3R Framtidens vardinformationsmiljo. Efter att Vastra
Gotalandsregionen lamnade samarbetet kring upphandlingen har ett nytt
regionalt program som benamns som FVM SLL etablerats vilket har samma
syfte som 3R Framtidens vardinformationsmiljo fran ett regionalt
perspektiv. Programmet kommer att genomféras inom den ekonomiska
ramen for landstingets program for digitalisering. Den totala
investeringsutgiften faststilldes 2 200 miljoner kronor, uttryckt i lopande
priser och baserades pa investeringsutgifter for tidigare referensfall.
Avskrivningstiden for investeringen beriknas till 10 ar.
Avskrivningskostnader och rantekostnader som uppstar till foljd av
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investeringarna beriknas efter driftsittning uppga, pa koncernniva,
sammantaget till, 141 miljoner kronor 2020 och 214 miljoner kronor 2021.
Kapitalkostnaderna ingar i planeringsforutsattningarna for planeringsaren
2019—2021 som ér faststillda av landstingsfullmaktige i SLL Mal och
budget 2018, LS 2017-0452, beslutad den 13—14 juni 2017. Tekniska
justeringar och forandringar inom nuvarande budgeterade ekonomiska
ramar kommer att beaktas i 2019 ars budgetarbete. Nuvarande kalkyl ar
baserad pa det programmet vet i nuldget och kommer att justeras under
upphandlingen. Rantekostnaderna kommer att variera beroende pa
finansieringsbehov under perioden.

Utover kapitalkostnaderna tillkommer driftskostnader for
investeringsobjektet. Detta avser frimst kostnader for forvaltnings- och
driftsorganisationen inklusive infrastrukturtjinster samt
verksamhetsutveckling for att realisera programmets tidigare beskrivna
strategiska mal. Kostnaderna mots allt eftersom investeringarna driftsatts
med reducerade kostnader till foljd av effektiviseringarna. Fran ar 2022
beraknas driftskostnaderna rymmas inom landstingets resultat. Det
uppstar initialt kostnader for dubbel drift samt kostnader som 6verstiger
nettoeffekten till f6]jd av effektiviseringar. Kostnaderna beriknas till 215
miljoner kronor ar 2020 och 230 miljoner kronor ar 2021. Halso- och
sjukvardsndmnden foreslas ges i uppdrag att i kommande ars budgetarbete
beakta denna kostnad inom ramen f6r nimndens ansvar for styrning och
finansiering av hilso- och sjukvarden. FVM SLL mgjliggor uppfoljning av
sammanhallna vardkedjor och gagnar darmed framtida
ersiattningsmodeller som kan styra dessa.

Fran ar 2022 har mojligheterna till effektiviseringar inom ramen for
driftsattningen av FVM SLL bedoms uppga till tva procent av de totala
kostnaderna for sjukvarden inom landstinget, exklusive kostnader for kopt
halso- och sjukvard och lokal- och fastighetskostnader. Dessa beaktats i de
kalkyler som ligger till grund for investeringen. Berdkningen baseras pa
kostnader inom vardproduktionen sdsom bemanningskostnader samt
kostnader for material och liakemedel. Det ar av vikt att dessa
effektiviseringseffekter himtas hem i form av kostnadsreduceringar i
verksamheten, samt att nodviandiga forandringar i verksamheten sker for
att realisera effektiviseringen. Det kan exempelvis handla om
standardisering av administrativa processer kopplat till sjukvarden. Om
detta inte sker finns en risk att programmet leder till ytterligare
medelsbehov pa drygt 500 miljoner kronor fran ar 2022 och framat. Detta
kommer att forebyggas genom kontinuerlig uppfoljning av hur val
effektiviseringen realiseras i verksamheten.

Koncernens ekonomistyrning bygger pa resultatstyrning och en ekonomi i
balans. En av de grundliaggande ekonomiska principerna inom Stockholm
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lans landsting ar att den som nyttjar varor och tjanster aven ska bara
kostnader for dessa. Detta innebar att de kapital- och driftskostnader som
uppstar till f6]jd av FVM SLL fréan och med 2022 kommer att debiteras
respektive vardgivare. Det dligger dirmed den organisation som
tillhandahaller de tjanster som FVM SLL omfattar att teckna avtal med
respektive vardgivare. Debiteringen ska i enlighet med principer for
kommunal internfoérsaljning baseras pa sjalvkostnadsprincipen.

De kostnader som debiteras till respektive vardgivare ska motas av de
effektiviseringar och omprioriteringar inom verksamheten som
vardinformationsmiljon mojliggor.

6. Samverkan med externa intressenter

For att realisera det syfte och mal som programmet har satt upp kravs
samverkan dven med intressenter och leverantorer av vard utanfor den
landstingsdgda varden. Programmet arbetar med tre grupper av externa
intressenter som alla ar en del av framtidens vardinformationsmiljo. Dessa
tre intressenter dr Region Gotland, kommuner inom Stockholms landsting
samt offentligt finansierade privata vardgivare.

Region Gotland

Region Gotland ar en del av programmet, de finns representerade i kritiska
forum pa alla nivaer inom programmet, inklusive programmets styrgrupp
dar det sdkerstills att deras behov gillande framtidens
vardinformationsmiljo tas hansyn till.

Kommuner

Da den kommunaldgda varden och omsorgen ar en kritisk del av
natverkssjukvarden tar programmet fram en framtida 16sning som
mojliggor kontinuerligt informationsflode och vardkontinuitet &ven med
den kommunalidgda varden och omsorgen.

Privata vardgivare

P& samma satt som den kommunaldgda varden och omsorgen ar aven
varden som levereras av offentligt finansierade privata vardgivare kritisk
for att realisera nitverkssjukvarden. En framtida 16sning som majliggor
kontinuerligt informationsflode och vardkontinuitet &ven med privata
vardgivare tas fram av programmet. Arbetet med teknisk 16sning for detta
gors i samrad med HSF.
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PROTOKOLLSUTDRAG 8/2017
g 230
SAMMANTRADESDAG
2017-09-28
Justerat Anna Starbrink (L)
Dag Larsson (S)

Anslagsdatum 2017-09-29

§ 230 Yttrande 6ver genomforandebeslut for investeringsobjektet
Framtidens vardinformationsmiljo
HSN 2017-1494

Arendebeskrivning

Landstingsdirektoren har remitterat forslag till genomférandebeslut for
investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljo till halso- och
sjukvardsndmnden.

Beslutsunderlag

Halso- och sjukvardsdirektorens tjansteutldtande, 2017-09-04
Remissunderlag Genomférandebeslut f6r investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo, LS 2017-0753, 2017-08-30

Yrkanden
Ordféranden Anna Starbrink (L) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar

att  till landstingsdirektoren 6verlamna hélso- och sjukvardsdirektorens
tjansteutldtande som ndmndens yttrande

att  omedelbart justera beslutet.

Sérskilda uttalanden
Susanne Nordling (MP) anméler for MP-ledamoéterna ett sarskilt uttalande
(bilaga).

Vid protokollet/ratt avskrivet intygas

Henrik Haij
!

Expedieras
Akten
LS-stab
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Hélso- och sjukvardsndmnden SARSKILT UTTALANDE
2017-09-28

miljopartiet de grona CD .
JoP 9 m Arende 26
HSN 2017-1494

Angaende Yttrande over genomforandebeslut for investerings-
objektet Framtidens vardinformationsmiljo

Miljopartiet ser med forvantan fram emot de potentiellt stora forbattringar
som forverkligandet av Framtidens vardinformationsmiljé kan innebéra for
invanare i Stockholms lans landsting.

Det ar dock viktigt att landstinget tar lardom av tidigare fallerade
upphandlingsprojekt for att sikerstilla att kostnaderna for detta projekt
star i rimlig proportion till nyttan for medborgarna, i form av forbattrad
tillgdng till sjukvarden och en mer sammanhallen vard. Infor denna
upphandling bor innehallet noggrant analyseras i forvag for att uppna

kostnadskontroll.
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Halso- och sjukvardsférvaltningen TIANSTEUTLATANDE HSN 2017-1494
2017-09-04

Handlaggare: Halso- och sjukvardsndmnden

Kerstin Rising 2017-09-28

Yttrande 6ver genomforandebeslut for
investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo

Arendebeskrivning

Landstingsdirektoren har remitterat forslag till genomférandebeslut for
investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljo till hilso- och
sjukvardsnamnden.

Remissen ar ett led i beredningen infor beslut vid landstingsfullméktiges
sammantrade den 5 december 2017.

Programmet Framtidens vardinformationsmilj6é SLL, (FVM SLL) ar
landstingets hittills storsta initiativ for att driva hilso- och sjukvardens
digitala forandringsresa. FVM SLL planeras paga under fem ar, fran 2017
till 2022, och ska genom att etablera en ny vardinformationsmiljo skapa
forutsattningar for framtidens forskning och halso- och sjukvard.

FVM SLL ska dels definiera och upphandla en vardinformationsmiljo, dels
stodja varden i implementeringen och nyttohemtagningen kopplat till den
nya miljon. Vardinformationsmiljon skapar forutsiattningar for
verksamhetsutveckling i hilso- och sjukvarden. Ansvaret for inférandet och
den langsiktiga nyttohemtagningen ligger ytterst hos vardgivarna.
Programmet ska involvera verksamheten och stodjer vardgivarna med
metodik, planering, kommunikation samt férankring.

Genom programmet leder Stockholms ldns landsting ett gemensamt
forandringsprogram for digitalisering av varden. Nar FVM SLL ar avslutat
finns en modern milj6 som kan vidareforadlas och dar nya funktioner och
arbetssitt kan adderas pa ett kostnadseffektivt sitt. Den totala
investeringen for programmet berdknas uppga till 2,2 mdkr.

Beslutsunderlag

Hiélso- och sjukvardsdirektorens tjansteutlatande, 2017-09-04
Remissunderlag Genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo, LS 2017-0753, 2017-08-30
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Arendets beredning
Arendet har beretts i utskottet for framtidens hilso- och sjukvérd.

Forslag till beslut
Hilso- och sjukvardsnamnden beslutar

att  till landstingsdirektoren 6verlamna hilso- och sjukvardsdirektorens
tjansteutldtande som ndmndens yttrande

Forvaltningens motivering till forslaget

I SLL:s mal och budget for ar 2018 slés fast att arbetet i programmet
Framtidens vardinformationsmiljo, (FVM SLL), ar en central del i arbetet
med att genomfora framtidens hilso- och sjukvard (FHS).

All offentligt finansierad vard inom SLL styrs genom de avtal som tecknas
mellan Hélso- och Sjukvardsforvaltningen (HSF) och olika vardgivare.
Vardavtal tecknas med bade offentliga och privata aktorer. Patientens resa
genom varden striacker sig 6ver organisatoriska granser och involverar
ocksa kommuner och andra landsting. Alla olika aktorer behover samverka
i den sa kallade natverkssjukvarden, ett centralt begrepp inom FHS.

Forvaltningen anser att nitverkssjukvardens samlade behov av stod i
framtidens vardinformationsmiljo maste framga tydligare i de
beskrivningar av syfte och mal som finns i remissen (stycke 2.3).

Syfte och mal med FVM beror inte endast den egendgda varden utan
nitverkssjukvarden som helhet. Denna inriktning bekriftas ocksa av
skrivningarna i stycke 6 i remissen dar det anges att en viktig del av FVM-
programmets arbete ar att ta fram en framtida 16sning som majliggor
kontinuerligt informationsfléde och vardkontinuitet med savil kommuner
som privata vardgivare.

Att halla ihop ett stort antal utforare med olika uppdrag stiller krav pa en
effektiv styrning och samordning. I de avtal som tecknas mellan HSF och
vardgivare beskrivs bland annat krav avseende uppdrag, ersattning,
uppfoljning, och informationshantering.

HSF formulerar i egenskap av bestéllare i avtal vad som ska utféras men
efterstravar att inte detaljstyra hur arbetet ska organiseras. Inte heller har
vardgivare detaljstyrts i sina val av journalsystem. Inriktningen i avtalen ar
att stilla krav pa generell funktionalitet och inte att stilla krav pa att
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vardgivare ska anvianda ett visst specifikt journalsystem. Det journalsystem
vardgivaren viljer ska kunna hantera de definierade kraven i avtalet.

Denna styrningsprincip framjar savil konkurrensneutralitet som
innovation och 6verensstimmer med SLL:s Digitaliseringsstrategi.
Forvaltningen ser inga skil att omprova nu radande forhallningssatt och
anser att denna befintliga styrningsprincip ar lamplig aven for framtidens
vardinformationsmiljo.

Forvaltningen vill understryka betydelsen av att FVM maste kunna
mojliggora att enskilda system och tjanster ska kunna laggas till och tas
bort utan att andra paverkas. Det innebir ocksa att det behover skapas
forutsattningar for att olika typer av system kan samverka och
kommunicera med varandra oavsett leverantor och teknik.

De nationella e-tjanster som SLL anvander inom ramen for Inera-
samarbetet (bland annat 1177Vardguiden) méste kunna fungera aven i
framtidens vardinformationsmiljo.

FVM bor vila pé den semantiska logik, och de termer och begrepp som ar
nationellt etablerade. De héga krav som stélls pa interoperabilitet i FVM
kraver ocksa en regional kraftsamling kring informatik. Den samverkan
som finns pad omradet idag ar inte tillracklig utan behover utokas och
konkretiseras. Fordjupad samverkan kring standardiserade termer och
begrepp, enhetliga informationsmodeller, masterdatahantering och
informationssakerhet ar en forutsattning for FVM. I detta arbete ar HSF en
viktig intressent och samverkanspartner i programmet.

Forvaltningens samlade bedomning ar att foreslaget genomforandebeslutet
behover kompletteras med ovan namnda fortydliganden. Forvaltningen
valkomnar nasta steg i arbetet for framtidens vardinformationsmiljo.

Ekonomiska konsekvenser

FVM ir en omfattande investering for landstinget och forvintas fa stora
ekonomiska konsekvenser for hilso- och sjukvarden. Effekthemtagningen
av investeringen maste foljas noggrant.

Konsekvenser for patientsakerhet
FVM syftar bland annat till att starka patientsakerheten.

3(4)
HSN 2017-1494
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Konsekvenser for jamstalld och jamlik vard
FVM kan forvantas fa positiv inverkan avseende jamlik vard.

Miljokonsekvenser
Okad anviandning av en digital informationsmiljo kan forvantas fa positiva
miljokonsekvenser.

Barbro Naroskyin

Halso- och sjukvardsdirektor
Lena Furmark
Avdelningschef
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Utdrag §11
STOCKHOLMS LANS SJTUKVARDSOMRADE Sammantridesdatum Diarjenr
Sjukvardsstyrelsen 2017-09-26 SLSO 17-509
Justerat o~ oy J ¢r Ros

§11

Yttrande over genomforandebeslut for investeringsobjekt Framitidens

vardinformationsmiljo

SLSO 17-509

Styrelsen for Stockholms l&ns sjukvardsomrade beslutade

att  avgeyttrande till Landstingsdirektdren i enlighet med beslutsunderlag samt

att  forklara paragrafen omedelbart justerad.

Utdragsbestyrkande

Uga & @&;«%e@/f
Olga Bj stedt
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Sjukvardsdirektéren SLS 2017-09-26 p 11

BESLUTSUNDERLAG SLSO 17-509
2017-09-15

Yttrande 6ver genomforandebeslut for investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo

Arendebeskrivning

Landstingsdirektren har remitterat forslag till genomforandebeslut for
investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljo till styrelsen for Stockholm
lans sjukvardsomrade.

Remissen &r ett led i beredningen infor beslut vid landstingsfullméiktiges
sammantrade den 5 december 2017.

Programmet Framtidens vardinformationsmiljé SLL, (FVM SLL) &r landstingets
hittills stérsta initiativ for att driva h#lso- och sjukvardens digitala forandringsresa.
FVM SLL planeras paga under fem ar, frdn 2017 till 2022, och ska genom att etablera
en ny vardinformationsmiljo skapa forutsitiningar f6r framtidens forskning och
hélso- och sjukvérd.

FVM SLL ska dels definiera och upphandla en vérdinformationsmilj6, dels stodja
vérden i implementeringen och nyttohemtagningen kopplat till den nya miljon.
Vardinformationsmiljon skapar dven forutsatiningar for verksamhetsutveckling i
hilso- och sjukvérden. Ansvaret for inférandet och den langsiktiga
nyttohemtagningen ligger ytterst hos vArdgivarna. Programmet ska involvera
verksamheten och stddja virdgivarna med metodik, planering, kommunikation samt
forankring.

Genom programmet leder Stockholms lans landsting ett gemensamt
forédndringsprogram for digitalisering av varden. Nar FVM SLL &r avslutat finns en
modern miljo som kan vidareforadlas och déir nya funktioner och arbetssitt kan
adderas pa ett kostnadseffektivt sitt. Den totala investeringen for programmet
beréknas uppga till 2 200 000 000 kronor.

Beslutsunderlag
Sjukvardsdirektdrens yttrande, 2017-09-15

Remissunderlag Genomf6randebeslut f6r investeringsobjektet Framtidens
vardinformationsmiljo, LS 2017-0753, 2017-08-30

Arendets beredning

Arendet har beretts i styrelsen for Stockholms lins sjukvirdsomrade.
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Forvaltningens motivering till forslaget

I SLL:s mal och budget for &r 2018 slés fast att arbetet i programmet Framtidens
véardinformationsmiljo (FVM SLL) ar en central del i arbetet med att genomfora
framtidens hélso- och sjukvard (FHS). Vi vilkomnar en modern och mer 6ppen

- vardinformationsmiljo, vi ar 6vertygade om att denna kommer bli "ett lyft” béde ur
patient- och medarbetarperspektiv. Vi stiller oss i stort bakom det utsinda

. remissunderlaget men har nagra fortydliganden eller padpekanden vi ser behover
lyftas fram.

Programmet FVM SLL har siktat pa en helhetsGversyn av vardens hela
informationsmilj6 vilket i sig &r mycket omfattande. Om resurser i form av tid,
kompetens eller budgetmedel inte rdcker bor man vara beredd pé att eventuellt
minska omfattningen.

Vad géller programmets omfatining och budget s& framgér det inte i

- remissunderlaget hur avvecklingen av system som ska erséttas sékras, ndgot som
programmet dock séger sig ha ett uttalat ansvar for. Programmet FVM SLL kommer
sannolikt ocksd medfora behov av forédndringar i landstingets Gvriga IT-infrastruktur.
~ Dessa fordndringar kommer inte att rymmas inom nuvarande program och budget
utan hér bor sdrskilda medel avsattas.

Generellt kan man uppfatta begreppet vardinformationsmiljo i remissunderlaget pa
ett otydligt satt. Initialt definieras begreppet som bestdende av 3 delar: teknik,
information och arbetssétt. Dock avses manga ganger enbart teknikdelen nar
begreppet anvinds. Programmet handlar om transformation och
verksamhetsutveckling.

Vad géller effekimélen bor dessa tydligare spegla syftet i stycke 2.3.1. Effektmélen bor
helst vara métbara och detaljerade infor ett genomférandebeslut.

Tidplanen i remissunderlaget kinns inte rimlig med tanke pa programmets
omfattning och komplexitet. Den skiljer sig ocksa ifrdn vad som presenterats i
programarbetet.

Implementeringen av programmet FVM SLL &r en forutsétining for att forverkliga
néitverkssjukvéirden enligt framtidens halso- och sjukvérd. Den forutsétter att
vérdgivarna har en mottagningsorganisation vilket kommer vara resurskrivande.
Genomforandet forutsitter verksamhetens aktiva arbete i lokala inférandeprojekt.
Dessa ska héllas samman av en gemensam metodik, som utgdr frdn programmet, pa
likartat sétt men anpassat till varje vardverksamhets forutsatiningar. FVM SLL pégar
samtidigt som flera stora andra projekt genomf{6rs inom ramen for framtidens hélso-
och sjukvérd (FHS). Det &r dven betydande problem vad géller
kompetensforsérjningen inom hélso-och sjukvarden. Det &r en stor risk att
programmets behov av kompetensforsorjning kolliderar med kravet pé en fungerande
kérnverksamhet hos vardgivarna. Detta kan medfora att programmet inte far de
resurser som behovs.
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Medel for implementeringsarbetet méste sikras i tillrédckligt stor omfattning inom
ramen for given budget. Detta kan jamforas hur man idag satt av omstillningsmedel i
samband med strategiska investeringar i lokaler.

I remissunderlaget sidan 13 anges en tinkt effektiviseringspotential. Forvaltningens
beddmning &r att det 4r s& pass stor osdkerhet kring denna att avsnittet som bérjar
med ” Fran dr 2022 har méjligheterna till effektiviseringar......... kontinuerlig
uppfoljning av hur vdl effektiviseringen realiseras i verksamheten.” bér utgd. Detta
dd investeringen #ven kommer innebéira en vésentlig kvalitetsforbittiring.

Vad géller samverkan med kommuner motverkas detta idag av juridiska faktorer. For
att f kommunerna tll att bli en del av natverkssjukvirden krivs dven en féréndring i
regelverket for hur landsting och kommuner kan dela information. Det kan inte nog
poéngteras att det 4r viktigt att kravstillningen i FVM SLL tillser att béde kommuner
och privata virdgivare ges majlighet att delta i ett gemensamt informationsflode.

Forvaltningens samlade bedomning ir att foreslaget 4r nodvindigt for att realisera
nétverkssjukvarden i framtidens hilso- och sjukvérd. Overviganden kan goras om
beslutet i denna fas behéver kompletteras med ovan namnda fortydliganden. Vi
vilkomnar nésta steg i arbetet for framtidens vérdinformationsmiljo.

Forslag till beslut
Styrelsen fér Stockholms léins sjukvirdsomrade foreslas besluta
att avge yttrande till Landstingsdirektdren i enlighet med ovan

att forklara paragrafen omedelbart justerad.

4

Mikael Ohrling
Sjukvardsdirektor
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Landstingsstyrelsens forvaltning
Stockholms ldns landsting

Remissyttrande avseende ”Genomforandebeslut for investeringsobjektet
Framtidens vardinformationsmiljo”

Karolinska Universitetssjukhuset har tagit del av remissunderlag ’Genomférandebeslut for
investeringsobjektet Framtidens vardinformationsmiljé” (LS 2017-0753), och tackar for
mojligheten att ge véar syn pa Framtidens vardinformationsmiljo.

Karolinska Universitetssjukhuset delar i stort remissunderlagets beskrivning av programmets
syfte, resultat och mél. Framtidens vardinformationsmilj6 &r en forutsdttning for att realisera
framtidens hélso- och sjukvéard (FHS) med sérskilt fokus pa att skapa en nétverkssjukvard
som tar sin utgdngspunkt i patientens behov. Framtidens vérdinformationsmiljé m&jliggor
dven Karolinska Universitetssjukhusets fortydligade uppdrag att tillgodose SLLs behov av
hogspecialiserad vard, forskning och utbildning. Vi stéttar de analyser, slutsatser och férslag
som behandlas, ddribland féljande punkter:

e Nulédget inom Stockholms léns landsting innebér ett flertal utmaningar dér nuvarande
vérdinformationsmilj6 innebér en administrativ bérda. Digitala tjédnster som
efterfragas saknas och patienter har begriansad mojlighet att ta del av information
rérande sin vard.

¢ En vardinformationsmiljé som underléttar informationsutbyte mellan olika akt6rer dr
en forutséttning for att arbeta tillsammans 1 ett ndtverk inom och &ver organisatoriska
grianser med patientens behov i centrum.

e Landstingets nuvarande tekniska miljo dr tekniskt féréldrad och baserat pé en
inflexibel arkitektur och kréver modernisering och effektivisering for att skapa en ny
vardinformationsmiljs.

¢ Om information ska kunna delas soml&st mellan olika akt6rer som &r involverade 1
patientens resa genom varden behdver termer och begrepp standardiseras.

e Det behovs ett landstingsovergripande program for att definiera, upphandla och 1nf01a
en ny vardinformationsmiljo.

e Den nya vardinformationsmiljén som programmet ska etablera ger mdjligheter till helt
nya arbetssétt, men det krévs verksamhetsutveckling for att skapa dessa arbetssétt.

e For en majoritet av nyttorna som programmet &mnar realisera kriavs
verksamhetsfordndring i kombination med det som programmet levererar for att uppné
nyttan.

Det finns nagra omradden som enligt var uppfattning inte ar tillrdckligt tydligt beskrivna eller
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som vi av andra skél vill belysa. Féljande omréden vill vi lyfta fram for att se om de gar att
fortydliga nu eller vid senare tillfélle i de beslutsfora dér Karolinska Universitetssjukhuset &r
involverade.

19

"Varden bedrivs standardiserat. Begrepp, informationsstrukturer, vardprogram och
processer som idag skiljer sig at mellan organisationer och IT-system samordnas”.
Karolinska Universitetssjukhuset delar meningen att graden av standardisering i hélso-
och sjukvardssystemet Stockholms ldns landsting méste 6ka avsevért. Detta &r en
central verksamhets-/linjefréga och berér hela landstinget. Utgdngspunkten for detta
standardiseringsarbete &r patientens och verksamhetens behov. FHS-planen beskriver
malbilden men nésta niva av konkretisering saknas f6r hur SLL pé systemniva de
facto ska fungera for att bland annat ... realisera en forbéttrad hélsa... ldangs med
sammanhéllna vérdkedjor”. Det dr sérskilt begreppet nétverkssjukvéard” som maste
beskrivas i mer detalj men likvél kérnfullt — “operationaliseras” — for att kunna bli
styrande i standardiseringsarbetet. Denna beskrivning utgoér en nyckelkomponent i
hela transformationsarbetet och bor levereras till programmet inom en snar framtid.
Vid programmets implementation méts funktionaliteten i systemen gentemot
beskrivningen av denna operationalisering. Var forstéelse avseende
standardiseringsarbetet &r vidare att vi under programmets planerade livstid kommer
att komma en bit pa vdgen men att fortsatt arbete inom omrédet kommer att behéva
ske. Vi vill lyfta upp att de nuvarande arbetssétt som ska behéllas &ven behover
stodjas av kommande I'T-system, och att vid implementationen behéver vi ha minst
samma funktionalitet av dessa arbetssitt som foreligger idag. Vi vill dven lyfta fram
vikten av att kommande 16sning behdver mota behoven sévil hos enskilda aktorer
inom landstinget samt for landstinget som helhet samt att detta dven reflekteras i
kostnadsférdelningen.

"Genom standardisering av termer och begrepp, tekniska losningar och
verksamhetsutveckling skapar programmet forutsdttningar for effektivt
informationsutbyte". 1 remissunderlaget framkommer att programmet avser att ansvara
for att sékra utveckling av standardiserad informatik och vardprocesser genom stod,
koordinering och strategier. Vi &r intresserade av mer detaljerade beskrivningar av
vilka aktiviteter som behdver ske och nér i tiden och hér maste d&ven ansvarsfordelning
mellan programmet och linjen f6r dessa aktiviteter beskrivas och verenskommas. En
djupare gemensam forstéelse av vad realiseringen av vad IFramtidens
vérdinformationsmilj6 betyder i praktiken &r en forutséttning for att lyckas med denna
komplexa forandringsresa. Vad géller vardgivarnas ansvar och deltagande generellt
vill vi ocksé understryka vikten av att det &r tydligt vilket ansvar som ligger pa
programmet respektive linjen och att linjernas roll och inflytande &r essentiellt for
programmets framgang.

"Forskning, utveckling och styrning underldttas.". Omradet Utbildning” ndmns inte i
remissunderlaget och behover laggas till. I enlighet med FHS-planen ska dven FoU
ske inom ramen for nétverkssjukvarden, langs med vardkedjor och den undergrupp”
som definieras som universitetssjukvérd. Det finns redan idag flera
utbildningsuppdrag som planeras ldngs med vardkedjor tvérs organisatoriska grianser
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dér en ny vérdinformationsmiljo avsevért skulle kunna underlétta och forbéttra
genomforandet av utbildningen.

4. "Genom inforandet av den nya vardinformationsmiljon underldittas dven
informationsutbytet med nationella tjcnster.” Informationsutbyte med nationella
tjdnster dr ett mycket viktigt omrdde som Karolinska Universitetssjukhuset
understryker vikten av att programmet sdkerstéller eller majliggor.

5. "For nagra nyttor krdvs ytterligare tekniska losningar som byggs pa den framtida
vardinformationsmiljon.". Fortydliga gédrna vilka nyttor som kréver ytterligare
tekniska 16sningar, nédr dessa planeras att finnas pa plats samt om héjd for dessa
kostnader tagits i programmets totala investering.

6. "Programmet berdknas paga fran 2017 till 2022". Mot bakgrund av programmets
komplexitet och omfattning &r vi tveksamma till om foreslagen tidplan &r rimlig,
speciellt for tiden mellan start upphandling och avtal.

Genomforandefasen forutsitter att bolag och forvaltningar har en mottagarorganisation med
representation frén verksamhet, verksamhetsutveckling och IT for att driva arbetet i lokala
inférandeprojekt. Att sdkra kompetensforsérjningen savil lokalt som regionalt i programmet
dr en kritisk forutséttning och vi ser vikten av en tidig och tét dialog med programmet for att
sékra detta.

For att férbereda implementationen behdver nédvéndig verksamhetsutveckling inledas sa
snart som mdojligt. D4 den ekonomiska kalkylen bygger pé att effektiviseringseffekter hamtas
hem i form av kostnadsreduceringar genom fordndringar i verksamheten &r det dven fran ett
ekonomiskt perspektiv viktigt att inleda verksamhetsutvecklingen.

Karolinska Universitetssjukhusets samlade bedomning &r att Investeringsobjektet Framtidens
Vardinformationsmiljo dr mycket viktigt och nddvandigt fér SLL for att skapa forutséttningar
for framtidens forskning och hélso- och sjukvard samt forskning och utbildning inklusive
realisering av nétverkssjukvarden. Vi ser fram emot kommande steg och dialoger i arbetet
med Framtidens vardinformationsmiljo.

Beslut i detta drende har fattats av styrelsen f6r Karolinska Universitetssjukhuset genom ett
per capsulam-forfarande. Yttrandet har foredragits av IT-direktér Anders Jonebratt efter
samrad med Produktionsdirektor Andreas Ringman-Uggla, Kvalitet- och
patientsdkerhetsdirektér Nina Nelson Follin, Ekonomidirektér Margareta Fast.

Beglutat da ovan
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