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Inspektion av informationshantering och arkiv hos 
Karolinska universitetssjukhuset 

Ärendebeskrivning 

Ärendet gäller föreläggande för Karolinska universitetssjukhuset efter 
Regionarkivets inspektion av myndighetens informationshantering och arkiv. 

Beslutsunderlag 

Föreliggande tjänsteutlåtande KN 2020/1343 
Föreläggande och rekommendation efter genomförd inspektion hos 
Karolinska universitetssjukhuset 
Inspektionsprotokoll 

Förslag till beslut 

Kulturnämnden beslutar följande 
 

1. Karolinska universitetssjukhuset ska se till att processen med att lämna 
ut journalkopior förtydligas för personal och patienter på Karolinska 
universitetssjukhuset i Huddinge. 

2. Karolinska universitetssjukhuset ska ta fram en plan för leveranser till 
Regionarkivet, både av pappersarkiv och mikrofilm/fiche, som finns på 
Karolinska i Huddinge. 

 

Kulturförvaltningens förslag och motivering  
Sammanfattning 

Regionarkivet genomförde en föraviserad inspektion hos Karolinska 
universitetssjukhuset den 4 november 2020 och konstaterar att hanteringen 
av allmänna handlingar är god. De brister som framkom vid 
inspektionstillfället rör främst utlämning av allmänna handlingar på 
Karolinska universitetssjukhuset i Huddinge. Föreläggandena handlar om att 
sjukhuset ska förtydliga processen med utlämnande av journalkopior för 
personal och patienter, samt att få till leveranser av arkiv även från sjukhusets 
centralarkiv i Huddinge till Regionarkivet.  
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Bakgrund 

I Regionarkivets uppdrag ingår att utföra regelbundna inspektioner av 
informationshantering och arkiv hos myndigheterna (förvaltningar, bolag och 
stiftelser) inom Region Stockholm. 
 
Regionarkivet inspekterade Karolinska universitetssjukhuset i november 
2020. Inspektionen var föraviserad. Efter inspektionen har Karolinska 
universitetssjukhuset delgivits inspektionsprotokoll och förslag till 
föreläggande. Karolinska inkom med smärre synpunkter som rörde rättningar 
och kompletteringar. Inspektionsprotokollet uppdaterades därefter. 
 
Karolinska universitetssjukhusets informationshantering och arkiv 
inspekterades senast 2013. 
 
Överväganden  

Efter inspektion av Karolinska universitetssjukhuset kan Regionarkivet 
konstatera att hanteringen av allmänna handlingar är i regel god. De brister 
som Regionarkivet uppmärksammat gäller huvudsakligen utlämnande av 
allmänna handlingar på Karolinska universitetssjukhuset i Huddinge.  
 
Sedan Journalservice, den enhet som tidigare handlade utlämningsärenden på 
Karolinska i Huddinge, lades ner i maj 2020 har respektive avdelning på 
sjukhuset fått ansvaret för utlämningar, vilket inneburit svårigheter trots att 
Karolinskas enhet för informationshantering tagit fram rutiner. De nya 
utlämningsrutinerna har inte fungerat fullt ut då den personal som ska lämna 
ut handlingar har bristande kunskaper i vilken information som finns att tillgå 
i Karolinskas arkiv, samt hur den är ordnad. Konsekvensen har blivit att 
information felaktigt inte har lämnats ut och att begäranden har hänvisats 
fram och tillbaka mellan Karolinska och Regionarkivet. 
 
Vidare behöver Karolinska avsätta medel för att iordningställa och leverera de 
arkiv som finns i centralarkivet i Huddinge. En slutförd leverans av materialet 
skulle innebära en avlastning för Karolinska gällande utlämningsärenden och 
tydliggöra vid vilken myndighet handlingarna förvaras. Det är av stor vikt att 
utlämningsprocessen vid Karolinska Universitetssjukhuset i Huddinge 
fungerar korrekt. Karolinska har sedan ett par år tillbaka pågående 
leveransärenden från centralarkivet i Huddinge som inte är slutförda, vilket 
bidrar till otydligheten kring var handlingar finns. Om Karolinska får äskade 
medel för att slutgiltigt iordningsställa arkiv inför leverans till Regionarkivet 
kommer svårigheterna med utlämning av allmän handling att vara åtgärdade. 
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Efter att ha åtgärdat Regionarkivets förelägganden kommer Karolinska att ha 
avhjälpt de få bristerna. 

Ekonomiska konsekvenser av beslutet 

Genom att åtgärda Regionarkivets förelägganden bidrar Karolinska till en 
effektivare och säkrare informationshantering av sina informationstillgångar. 
På detta sätt bidrar Karolinska till en effektivare användning av de 
personalresurser och ekonomiska resurser som står till Region Stockholms 
förfogande. 
 
Beslutet ger inga övriga ekonomiska konsekvenser för kulturnämnden. 
 

Miljökonsekvenser av beslutet 

Beslutet förväntas få oförändrade konsekvenser för miljön. 

Beslutsexpediering 

Regionarkivet 
registrator.la.rlk@sll.se  
 
Karolinska universitetssjukhuset, enhetschef Sandra Gustafsson 
sandra.g.gustafsson@sll.se 
 
 
 
 
Eva Bergquist 
Förvaltningschef  Johanna Lagerström 
   Avdelningschef Regionarkivet 
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