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Motion 2013:16 av Helene Oberg m.fl. (MP) om att
fornya ambulanssjukvarden

Foredragande landstingsrad: Marie Ljungberg Schott

Arendebeskrivning

Helene Oberg m.fl. (MP) har limnat en motion om att férnya
ambulanssjukvarden.

Forslag till beslut

Landstingsrédsberedningen foreslar landstingsstyrelsen foresla
landstingsfullméiktige besluta

att avsla motionen.
Landstingsradsberedningens motivering

Genom medvetna och riktade satsningar fran Alliansen har stora
forbattringar skett inom ambulanssjukvarden de senaste aren. Bland annat
genom Ambulanslyftet, den enskilt storsta satsningen pa
ambulanssjukvarden i modern tid. Det har inneburit 10 nya ambulanser
inom Stockholms ldns landsting, men ocksa fler satsningar utover det.
Hogre krav pd larmsamtalet hos 112, battre IT-verktyg och mer snabbspér
till direktintag pa sjukhusens olika kliniker ar ytterligare delar av
forbattringarna som gors. Alliansen har under senare ar infort totalt 16 nya
ambulanser, vilket &r en 6kning av flottan med ca 30 %.

Det finns idag inga andra landsting i Sverige som har den typ av generellt
héllen tidsméatning som motionarerna foreslar. Vad som behovs ar istéllet
en differentierad métning, vilket finns inom Stockholms Lans Landsting
idag. Genom att inte bara ha ett matt for tidsmétning sa trimmas systemet
sé att olika delar i kedjan tar sitt ansvar for att minska tidsatgangen, fran
SOS Alarm och samtalet dér till sjalva framkdrningen av ambulansen till
patient. Om inte enskilda delar av kedjan hélls ansvariga for sina tider sa ar
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det svart att veta vad som behover forbattras. For att forbattra
verksamheten s maste styrningen ske mot mal som det finns anvandning
for. Leverantorerna har krav pa sig att korta ned framkérningstiden, hélla
fordon och personal tillgéngliga under drifttiden, utféra uppdrag utan
drojsmaél samt att alltid klara startintervallen p& 9o sekunder for prio 1-
larm och 180 sekunder f6r prio 2 och 3-larm.

Genom att avtalskrav idag stélls pé att samtliga ambulanser i Stockholms
lans landsting ska bemannas med en specialistutbildad sjukskoterska har
den medicinska kompetensnivan hojts de senaste aren. Syftet med
kompetensh6jningen &r att sdkerstalla att kvalificerade bedomningar gors,
basta omhandertagande av patienter sker, samt att patienten fors till rétt
véardniva i varje individuellt fall.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 22 oktober 2014

Motion 2013:16

Halso- och sjukvirdsndmndens protokollsutdrag den 20 oktober 2014 med
S-, MP- och V-ledamoéternas muntliga reservation

Programberedningen for akutsjukvards protokollsutdrag den 13 oktober
2014

Halso- och sjukvardsforvaltningens tjinsteutlatande den 26 augusti 2014

<&al,

Torbjérn Rosdahl Marie Ljungberg Schott

P

Carl Rydingstam
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Motion 2013:16 av Helene Oberg m.fl. (MP) om att
fornya ambulanssjukvarden

Arendebeskrivning

Helene Oberg m.fl. (MP) har limnat en motion om att fornya
ambulanssjukvéarden.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 22 oktober 2014

Motion 2013:16

Halso- och sjukvardsndmndens protokollsutdrag den 20 oktober 2014 med
S-, MP- och V-ledaméternas muntliga reservation

Programberedningen for akutsjukvards protokollsutdrag den 13 oktober
2014 (bifogas €j)

Hailso- och sjukvardsforvaltningens tjansteutldtande den 26 augusti 2014

Forslag till beslut
Landstingsstyrelsen foreslar landstingsfullmiktige besluta

att avsla motionen.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Helene Oberg m.fl. (MP) har limnat en motion om att fornya
ambulanssjukvirden genom att aterinfora tidssatta mal och forbattra
samverkan mellan de olika aktdrerna. Férvaltningen delar synen att
kvalificerad vérd i ett tidigt skede &r viktigt for patienten, men vill framhalla
att landstinget anvinder andra metoder for att na de 6nskade resultaten.
Forvaltningen ser inga behov av nya direktiv fér ambulanssjukvarden och
foreslar att motionen ska avslas.




Jl— Stockholms lans landsting 2 (3)

TIANSTEUTLATANDE
2014-10-22 LS 1309-1152

Bakgrund
Motionérerna vill se en battre ambulanssjukvard i landstinget. De foreslar

ett antal atgérder; att aterinfora tidssatta mal om nar ambulans ska vara pa
plats vid prio 1-larm, att malsittningen ska vara hjalp inom tio minuter for
de svérast sjuka i 75 procent av fallen, att forbattra samverkan mellan
ambulanssjukvirdens aktorer och SOS-alarm samt att genom nya direktiv
stirka mandatet for ambulanssjukskéterskan och dérigenom ge battre
mojlighet att delta i vrdplaneringen.

Viantetidsmalet avskaffades i samband med att nya avtal borjade gilla den 1
februari 2012. I nuvarande ambulansavtal har vardgivarna ansvar for att
uppné kortast méjliga véantetid i varje enskilt uppdrag.

Halso- och sjukvardsnidmnden har yttrat sig 6ver motionen.

Overviiganden

Hilso- och sjukvérdsforvaltningen foljer l6pande upp vantetider. Utifran
denna uppf6ljning gors beddmningar kring vad som kan forbattras. Ett mer
kvalificerat omhidndertagande s tidigt som mojligt ger battre vardprocesser
och den prehospitala vérden ar en viktig del i genomforandet av Framtidens

hilso- och sjukvard.

Det finns behov av 6kad samverkan inom den prehospitala sjukvarden.
Halso- och sjukvérdsforvaltningen utreder forutséttningarna for att bedriva
prioritering och dirigering i egen regi.

I avtalen med ambulansleverantorer stélls tydliga krav pa kompetens hos
de specialistutbildade sjukskoterskorna.

Idag finns det inte ndgot landsting i Sverige som har den typen av
vintetidsmal som motionérerna efterfragar, men hilso- och
sjukvardsforvaltningen har inlett diskussioner med andra landsting kring

detta.

Utifrén det som beskrivs ovan ser férvaltningen inga behov av nya direktiv
vad géller ambulanssjukvérden.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet har inga ekonomiska konsekvenser.
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Miljokonsekvenser av beslutet

I enlighet med landstingets Miljopolitiska program 2012-2016 har hinsyn
till miljon beaktats och slutsatsen &r att det inte &r relevant med en
miljokonsekvensbedémning i detta drende.

o

PITI L
Toivo Heinsoo |
Landstingsdirektor
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Motion av Helene Oberg (MP) om att fornya ambulanssjukvirden Rolel IT

Ambulanssjukvarden i Stockholmsregionen maste bli tryggare. For att
komma tillrdtta med de Gvergripande problemen foreslér Miljopartiet en
fornyelse av hela ambulanssjukvarden.

Vi vill att forvaltningen far i uppdrag att aktivt arbeta med att korta
vantetiderna. Som ett verktyg for det vill vi aterinfora tidssatta mal om nar
ambulans ska vara pa plats vid prio 1-larm. Malséttningen ska vara hjalp
inom tio minuter for de svarast sjuka, i 75 procent av fallen. I dag ar det
foretagen Falck, Samariten och det landstingsdrivna bolaget Aisab som kor
ambulans i Stockholmsregionen. SOS Alarm dirigerar och prioriterar
ambulanserna. For att korta vintetiderna vill vi infora en sammanhéllen
ledningscentral, dar alla aktorer ar placerade under samma tak. Det skulle
ocksa leda till en trygg, siker och fungerande organisation.

Verksamheten méste ge medarbetarna basta mojliga forutsattningar.
Ambulanspersonal som arbetat 30 timmar i strack utan paus for mat,
toalettbesok eller dterhdmtning, d&ventyrar patienternas sikerhet. Samverkan
mellan aktorerna blir ett forsta steg i ratt riktning for en battre arbetsmiljo.
Den som har det formella ansvaret for arbetsmiljon ska kunna fatta beslut om
ndr arbetspass anses avslutade, eller nér det kravs pauser. Sé dr det inte i dag.
Ambulanssjukvardens medarbetare och deras insatser ar ovarderliga. Genom
ett gott ledarskap kan medarbetarnas tankar i kombination med forskning
och utveckling utgora den storsta drivkraften i fordndringsarbetet.
Landstinget ska stilla tuffa krav redan i upphandlingen vad géller
arbetsvillkor.

Vimenar att landstinget battre behover sikerstélla att medarbetarnas
kompetens kan tillvaratas. Inte minst hos de specialistutbildade
sjukskoterskorna. Lat dem avgora vem som far dka med in till sjukhus,
skickas vidare till vardcentral, stanna hemma, bli bedomd av akutlakare eller
aka direkt till geriatriken utan att passera akuten. Modern teknik ska
uppdateras, och gora det mojligt att skriva patientjournal redan i
ambulansen.

Vi behover ett ledarskap for standiga forbattringar. Ambulanssjukvarden
behover stindigt forbéattras. Vi vill darfor se ett framtida ledarskap for
utvecklingen av ambulansen, som tar tillvara p4 ny medicinteknik. Ett gott
ledarskap ska mdjliggora behovet av fler virdinsatser framover. Det behovs
ocksa marginaler for att hantera ovintade ambulansutryckningar, som vid
flyg- eller trafikolyckor.

Landstingsfullmiktige foreslas besluta
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att aterinfora tidssatta mal om nar ambulans ska vara pa plats vid
prio 1-larm
att malsattningen ska vara hjilp inom tio minuter for de svarast

sjuka, i 75% av fallen

att forbattra samverkan mellan ambulanssjukvardens
aktorer och SOS-alarm genom att se 6ver mojligheterna
till en gemensam sambandscentral for prioritering och

dirigering

att genom nya direktiv stirka mandatet for
ambulanssjukskoterskan och darigenom ge battre
mojlighet att delta i virdplaneringen
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§ 8 Yttrande 6ver motion 2013:16 av Helene Oberg m fl (MP)
om att fornya ambulanssjukvirden
HSN 1405-0709

Arendebeskrivning

Landstingsstyrelsen har begéart att Halso- och sjukvirdsndmnden ska yttra
sig 6ver motion 2013:16 av Helene Oberg m fl (MP) om att fornya
ambulanssjukvarden.

Beslutsunderlag
Hilso- och sjukvardsdirektorens tjansteutlatande, 2014-08-26
Motion 2013:16 av Helene Oberg m fl (MP)

Yrkanden
1 Ordforandens (M) forslag for M-, FP-, KD- och C-ledaméterna om bifall
till hdlso- och sjukvérdsdirektorens forslag

2 Petra Larssons (S) forslag for S-ledamoterna, Michel Silvestris (MP)
forslag och Hakan Jorneheds (V) forslag om bifall till motionen

Propositionsordning
Infor beslut stiller ordféranden proposition pé yrkandena. Halso- och
sjukvardsndmnden beslutar i enlighet med ordférandens forslag.

Beslut
Haélso- och sjukvardsndmnden beslutar

att  till Landstingsstyrelsen 6verlamna hélso- och sjukvirdsdirektorens
forslag till yttrande

att omedelbart justera beslutet.
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Reservationer

S-ledamoéterna reserverar sig mot beslutet.
Michel Silvestri (MP) reserverar sig mot beslutet.
Hékan Jornehed (V) reserverar sig mot beslutet.

Vid protokollet
Lisbeth Ekebom

Rétt utdraget intygas
Lisbeth Ekebom
Expedieras till:

Landstingsstyrelsen
Akten
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Hélso- och sjukvardsnamnden
STOCKHOLMS LANS LANDSTING
Programberedning 2 - PROTOKOLLSUTDRAG 6/2014
Akutsjukvard §7
SAMMANTRADESDAG
2014-10-13

Ankom
Stockholms tans landsting

Justerat Lars Joakim Lundquist (M)
Janet Mackegard (S)
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§ 7 Yttrande 6ver motion 2013:16 av Helene Oberg m.fl. (MP) om att
fornya ambulanssjukviarden
HSN 1405-0709

Arendebeskrivning

Landstingsstyrelsen har begért att Hilso- och sjukvirdsnamnden ska yttra sig 6ver
motion 2013:16 om att férnya ambulanssjukvirden. I motionen framhaller Helene
Oberg m.fl. (MP) att det behdvs en fornyelse av ambulanssjukvérden i
Stockholmsregionen. For att 4stadkomma detta foreslés bland annat &terinforda
tidssatta mél for nar ambulans ska vara pa plats vid prio 1 larm, forbattrad
samverkan mellan ambulanssjukvirdens aktorer och SOS Alarm samt att mandatet
for den specialistutbildade ambulanssjukskoterskan stirks.

Beslutsunderlag

Hélso- och sjukvérdsdirektorens tjansteutldtande, 2014-08-26
Motion av Helene Oberg (MP) m.fl. om att fornya ambulanssjukvirden

Beslut

Programberedningen beslutar att i enlighet med forvaltningens forslag

foresla Halso- och sjukvardsnamnden besluta

art  till Landstingsstyrelsen 6verlamna hélso- och sjukvirdsdirektorens forslag

att  omedelbart justera beslutet.

Vid protokollet/Rétt avskrivet intygas
Lykke Ask-Harborg

Expedieras till: Akten

1(1)
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Halso- och sjukvardsférvaltningen TIANSTEUTLATANDE
2014-08-26
Handliggare: Halso- och sjukvardsndmnden

Petri Salonen 2014-10-16, P 8

Yttrande 6ver motion 2013:16 av Helene Oberg m.fl.
(MP) om att fornya ambulanssjukvarden

Arendebeskrivning

Landstingsstyrelsen har begart att Hilso- och sjukvardsndmnden ska yttra
sig 6ver motion 2013:16 om att férnya ambulanssjukvirden. I motionen
framhé&ller Helene Oberg m.fl. (MP) att det behévs en fornyelse av
ambulanssjukvérden i Stockholmsregionen. For att astadkomma detta
foreslas bland annat dterinforda tidssatta mal f6r nar ambulans ska vara pa
plats vid prio 1 larm, férbattrad samverkan mellan ambulanssjukvérdens
aktorer och SOS Alarm samt att mandatet for den specialistutbildade
ambulanssjukskoterskan starks.

Beslutsunderlag
Halso- och sjukvardsdirektorens tjinsteutlatande, 2014-08-26
Motion av Helene Oberg (MP) m.fl. om att férnya ambulanssjukvarden

Arendets beredning
Arendet har beretts i Programberedningen for akutsjukvard.

Forslag till beslut

Hiélso- och sjukvérdsndmnden beslutar

att  till Landstingsstyrelsen 6verldmna hilso- och sjukvardsdirektorens
forslag

att omedelbart justera beslutet.

Forvaltningens motivering till forslaget

Inom ambulanssjukvarden stélls krav pa hog tillganglighet genom en
effektiv vardkedja, diar samtliga aktorer inom ambulanssjukvarden ska
verka for att nd kortast méjliga vintetid for patienten. Vantetidsmélet inom
ambulanssjukvérden avskaffades i samband med att nya avtal borjade galla
2012-02-01. Tidigare vantetidsmal omfattade saval tiden for prioritering
och dirigering som ambulansenhetens uppdragstid fram till ankomst hos
patienten.

1(3)
HSN 1405-0709

Ankomn
Stockholms Ians landsting
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I nuvarande ambulansavtal har vardgivarna ansvar for att uppna kortast
mojliga vantetid i varje enskilt uppdrag. For att tydliggora de prehospitala
funktionernas olika uppdrag och ansvar méts véntperioden for
prioriterings- och dirigeringscentralen respektive ambulanssjukvirden var
for sig. Forvaltningen f6ljer 16pande upp véntetider och utifrdn denna
uppfoljning gors bedomning av vilka tider som prioriterings- och
dirigeringstjansten, ambulanssjukvarden och sjukhusen kan péverka och
férbattra.

Ett eventuellt nytt vantetidsmal bor utgé ifrdn det medicinska behovet.
S&dant vintetidsmal ar dock komplicerat att faststélla och det finns inget
landsting som har ett liknande mél inom ambulanssjukvérden idag.
Forvaltningen har inlett diskussioner med andra landsting kring detta.

Prioriterings- och dirigeringsfunktionen ar en nyckelfunktion av strategisk
betydelse for den samlade hilso- och sjukvarden i lanet, och utgor forsta
linjens styrning till réatt vardinrattning och avgdr hur ldnets prehospitala
enheter nyttjas. Uppdraget att prioritera och dirigera ambulanserna har
SOS Alarm Sverige AB och omfattar hela ldnet. SOS Alarm prioriterar
ambulansuppdrag och dirigerar ldnets samtliga ambulansresurser. Enligt
avtal ska ambulansleverantorerna folja prioriterings- och
dirigeringscentralens direktiv om placering under drifttiden.

Det finns behov av 6kad samverkan inom den prehospitala sjukvirden. For
att stérka och utveckla samordning och styrning inom den prehospitala
varden har verksamheten vid Stockholms Prehospitala Centrum Ambulans
(SPC-A) integrerats inom Halso- och sjukvardsforvaltningen frén och med
mars 2014. Forvaltningen utreder dven forutsdttningarna for att bedriva
prioritering och dirigering i egen regi.

Det prehospitala vardinnehéllet har utvecklats pé senare tid genom
medicinteknisk utveckling i kombination med att en kompetenshjning
skett med vidareutbildade sjukskoterskor. Syftet med kompetenshéjningen
ar att sakerstélla kvalificerade bedomningar och basta omhéndertagande av
patienter samt att fora patienterna till ratt vrdniva. Direktintag ar
prioriterat omrade och i dagsliget pagar utveckling av direktintag inom
narakutstyrningen och geriatriken.
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Om flera medicinska vardinsatser sker innan patienten kommer till sjukhus
kan effektivare vardprocesser uppnas, besok pa akutmottagningen undvikas
liksom inldggning pé sjukhus. Ett mer kvalificerat omhandertagande i
forsta linjen maojliggor ocksa en forbéttrad styrning av virdprocesser. Av
dessa skél utgor den prehospitala varden och den medicinska
kompetensnivan inom ambulanssjukvérden en viktig lank i genomforandet
av Framtidens hélso- och sjukvérd (FHS).

For att tillvarata den specialistutbildade sjukskéterskans kompetens stélls
tydliga krav i nuvarande avtal. Ambulansleverantor ska sikerstalla att
kompetens vidmakth&lls och anpassas till rddande utveckling. Den
specialistutbildade sjukskoterskan har de medicinska riktlinjerna som stod
for patientomhéndertagande. De ganger som de medicinska riktlinjerna
inte ger stod tas kontakt med SOS ldkaren. Férvaltningen ser inte behov av
nagra nya direktiv utifrén det som beskrivits ovan.

Catarina Andersson Forsman

Hilso- och sjukvardsdirektor
Ann Eva Askensten

Avdelningschef
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