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Uppföljning 
Personal- och kompetensförsörjningsplan 2018 

 

 
Personalförsörjning 

Personalen vid patientnämndens förvaltning arbetar huvudsakligen med 
patientärenden och utredningar samt information och utbildning riktad till allmänhet 
och vårdpersonal. Därutöver tillkommer rekrytering, utbildning och administration 
kring stödpersonsverksamheten för patienter som tvångsvårdas i psykiatrin eller 
isoleras enligt smittskyddslagen.  

Personalgruppen bestod vid utgången av 2018 av 24 personer; förvaltningschef, 
utvecklingschef, förvaltningsjurist, ekonomi/verksamhetskontroller, marknads- och 
kommunikationsansvarig, handläggare med analytisk kompetens och legitimerad 
vårdpersonal inom hälso- och sjukvård, samt administratörer.  

Personalomsättningen är relativt liten. Under 2018 har två handläggare med juridisk 
respektive läkemedelskompetens slutat och sex personer anställts, tre män och tre 
kvinnor. Förvaltningen har aldrig upplevt några svårigheter att rekrytera personal med 
rätt kompetens.    

Förvaltningen har rutiner för rekrytering och anställning. Vid lika meriter ges företräde 
till manliga sökande, personer med funktionsnedsättning och sökande med annan 
etnisk bakgrund än svensk.  

 

Kompetensförsörjning 

Förvaltningen arbetar från och med 2017 i enlighet med KOLL/ProCompetence. 
Identifierade behov av kompetensutveckling anges även i medarbetarnas individuella 
styrkort.  

Under 2018 har fyra anställda gått den certifierade jämlikhets- och 
jämställdhetsutbildningen. Samtliga medarbetare har under året genomfört 
landstingets grundläggande miljöutbildning via Lärtorget, och 19 personer har även 
gått landstingets HLR-utbildning. Förvaltningen har som rutin att nyanställda snarast 
möjligt tillgodogör sig de obligatoriska e-utbildningarna Att undanröja hinder, Brand 
och utrymning, Etnicitet, normer och möten i vardagen, Hbtq- normer, kön och 
sexualitet, samt SLL Disa, informationssäkerhet. 

Med anledning av att förvaltningen under året implementerat det nya 
ärendehanteringssystemet CMC Motion har kontinuerlig utbildning efter 
uppdateringar genomförts för all personal under året.  


