JJ& Region Stockholm

Fardtjanstndamnden PROTOKOLL 9/2019
2019-10-16
8§ 77-86
Kkl. 14:30-15:50

Sammantride med fardtjéinstnéimnden den 16 oktober 2019
Plats: Trafikforvaltningen, Lindhagensgatan 100, métesrum T-centralen
Datum for justering: den 16 oktober 2019 vad giller paragraferna 80-82.
Denzg / vad géller protokollet i 6vrigt.
[0-2019

Datum for anslag: den 17 oktober 2019 vad galler paragra{ern '80-82.

Den 3 (/ / 0 - 2/0[ ? vad géller protokollet i 6vrigt.
R Wl

Fredrik Wallén (KD) S)
Ndarvarande ledamoter Ndarvarande
ersdttare
Fredrik Wallén (KD) Ordférande Lars Sporrong (M) — tjanstgér fr om § 81
Sara Svanstrom (L) 1:e vice ordforande Anne Wompa (M)
Conny Fogelstréom (S) 2:e vice ordforande
Lennart Kalderén (M) Antonella Pirrone (KD)
Dan Engstrand (M) tom § 80
Malin Karlsson (MP) Arne Narstrom (S) - tjanstgor
Ove Andersson (S)
Veronica Kallander (V) Marta Aguirre (V)
Roland Johansson (SD) Per Carlberg (SD)
Ej narvarande Ej narvarande
ledaméter ersdttare
Anna Jonazon (S) Henrik Juhlin (C)

Christoffer Fagerberg (L)
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Fardtjanstnamnden

Nirvarande politiska tjinstemin
Joakim Liljeberg (M)

Aida Hafezi Yashi (C)

Joel Furvik (L)

Carl Haggkvist (KD)

Niklas Domeij (S)

Johan Tireland (SD)

Mattias Kristoffersson (MP)
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Nirvarande tjinstemin
Sara Catoni
Martin Jagerbert

Ulrik Waldau

Kenneth Svard
Jenny Rasmussen
Sofie Belander
Jenny Vowden
Pehr Elfstrand

Therese Genetay
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Fardtjanstnamnden 2019-10-16 9/2019

§77

Godkiinnande av utsind foredragningslista
Fardtjdnstndmnden beslot foljande.

1. Utsind foredragningslista godkanns.

§78
Val av justerare

Fardtjédnstndmnden beslot foljande.

1. Conny Fogelstrom (S) utses till att jamte ordféranden justera protokollet 6ver dagens
sammantride.

§79

Faststiillande av datum f6r justering av protokoll
Fardtjdnstndmnden beslot foljande.

1. Datum for justering av dagens protokoll faststills till onsdag den 23 oktober 2019.

§ 8o

Forslag till tilldelningsbeslut avseende upphandling av bartaxi (E33)
(TN 2019-0065)

I arendet forelag tjdnsteutldtande daterat den 13 september 2019 fran
forvaltningschefen.

I drendet yttrade sig Conny Fogelstrom (S), Roland Johansson (SD), Veronica Kalderén (V),
Fredrik Wallén (KD), Marta Aguirre (V) och Lennart Kalderén (M)

YRKANDEN

1. Ordf6randen yrkade bifall till forvaltningschefens forslag till beslut.
2. SD-ledamoten yrkade bifall till sitt forslag till tilliggsbeslut (bilaga 1).
3. Ordféranden yrkade att forslaget till tilliggsbeslut skulle avslas.

Ordféranden stéllde proposition p& yrkandena och fann forst att nimnden beslutat i
enlighet med forvaltningschefens beslut. Darefter fann ordféranden att forslaget till
tillaggsbeslut avslagits.
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Fardtjanstnamnden 2019-10-16 9/2019

BESLUT
Fardtjdnstnamnden beslét foljande.
1. Anbudsgivare 2 tilldelas kontraktet utifrén de skél som anges i tjainsteutlatandet.

2. Forvaltningschefen uppdras att teckna kontrakt med antagen leverantor samt att
darefter forvalta kontraktet, varvid &ndringar och tilligg till kontraktet ska beslutas
enligt gillande delegations- och beslutsordning.

3. Thiéndelse av att upphandlingen inte kan avslutas genom ingéende av kontrakt i
anslutning till tilldelningsbeslutet enligt ovan uppdras forvaltningschefen att
genomfora forhandlad upphandling utan féregdende annonsering, inom de ramar
som géller for sdidan upphandling, i syfte att ing8 ett temporirt avtal avseende
Bartaxi inom Stockholms lén for att sikerstilla trafik inom det aktuella
trafikomradet fran och med den 1 april 2020.

4. Paragrafen justeras omedelbart.
Efter att beslutet fattades meddelades att anbudsgivare 2 r Sirius Omsorg Holding AB.
UTTALANDE
V-ledamoten lit till protokollet anteckna ett sérskilt uttalande (bilaga 2).

DELTOG EJ

V-ledamoten deltog inte i beslutet.

EXPEDIERAS TILL

Regionledningskontoret

§ 81

Forslag till tilldelningsbeslut avseende upphandling av rullstolstaxi

(E33)
(TN 2019-0064)

I drendet foreldg tjansteutldtande daterat den 24 september 2019 frin
forvaltningschefen.

I drendet yttrade sig Conny Fogelstrom (S), Roland Johansson (SD), Veronica Kalderén (V),
Fredrik Wallén (KD), Marta Aguirre (V) och Lennart Kalderén (M).

YRKANDEN

1. Ordforanden yrkade bifall till f6rvaltningschefens forslag till beslut.
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Fardtjanstndmnden 2019-10-16 9/2019

2. SD-ledamoten yrkade bifall till sitt forslag till tillaggsbeslut (bilaga 3).
3. Ordféranden yrkade att forslaget till tilliggsbeslut skulle avslas.

Ordféranden stillde proposition p& yrkandena och fann forst att nimnden beslutat i
enlighet med forvaltningschefens beslut. Dérefter fann ordféranden att forslaget till
tillaggsbeslut avslagits.

BESLUT
Fardtjanstnamnden beslot foljande.

1. Samtliga anbudsgivare tilldelas kontraktet utifrn de skil som anges i
tjansteutlatandet.

2. Forvaltningschefen uppdras att teckna kontrakt med antagna leverantorer samt att
darefter forvalta kontrakten, varvid d&ndringar och tilldgg till kontrakten ska
beslutas enligt géllande delegations- och beslutsordning.

3. Ihéandelse av att upphandlingen inte kan avslutas genom ingdende av kontrakt i
anslutning till tilldelningsbeslutet enligt ovan, uppdras férvaltningschefen att
genomfora férhandlad upphandling utan féregdende annonsering, inom de ramar
som géller for sddan upphandling, i syfte att ing4 ett temporirt avtal avseende
Rullstolstaxi inom Stockholms lan for att sikerstilla trafik inom det aktuella
trafikomradet fran och med den 1 april 2020.

4. Paragrafen justeras omedelbart.
Efter att beslutet fattades meddelades att namnen pé samtliga anbudsgivare 4r Haninge &
Nynéshamns Taxi AB, Samtrans Omsorgsresor AB, Sirius Omsorg Holding AB, Sverigetaxi i
Stockholm AB, Sodertélje Taxi AB och Taxi Kurir i Stockholm AB.
UTTALANDE
V-ledamoten lit till protokollet anteckna ett sarskilt uttalande (bilaga 4).

DELTOG EJ

V-ledamoten deltog inte 1 beslutet.
EXPEDIERAS TILL

Regionledningskontoret
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Fardtjanstndmnden 2019-10-16 9/2019

§ 82

Forslag till tilldelningsbeslut avseende upphandling av callcenter (E33)
(TN 2019-0066)

I érendet foreldg tjansteutldtande daterat den 4 oktober 2019 fran
forvaltningschefen.

I drendet yttrade sig Conny Fogelstrom (S), Roland Johansson (SD), Veronica Kalderén (V),
Fredrik Wallén (KD), Marta Aguirre (V) och Lennart Kalderén (M).

BESLUT

Fardtjdnstndmnden beslot foljande.
1. Anbudsgivare 3 tilldelas kontraktet utifrin de skil som anges i tjansteutlatandet.

2. Forvaltningschefen ges i uppdrag att teckna kontrakt med antagen leverantor samt
dérefter forvalta kontraktet, varvid dndringar och tilligg till kontraktet ska beslutas
enligt géllande delegations- och beslutsordning

3. Forvaltningschefen ges i uppdrag att, i handelse av att upphandlingen inte kan
avslutas genom ingdende av kontrakt i anslutning till tilldelningsbeslutet enligt
ovan, genomfora forhandlad upphandling utan foregiende annonsering och inga ett
temporirt avtal avseende callcentertjinster for fardtjansten inom Stockholms lin
for att sékerstilla bestéllningsmottagning inom det aktuella avtalsomradet fran och
med den 1 april 2020

4. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Efter att beslutet fattades meddelades att anbudsgivare 3 &r Samres AB.
UTTALANDE
V-ledamoten It till protokollet anteckna ett sérskilt uttalande (bilaga 5).

S-ledaméterna lat till protokollet anteckna ett sarskilt uttalande (bilaga 6).

DELTOG EJ

V-ledamoten deltog inte i beslutet.
EXPEDIERAS TILL

Regionledningskontoret
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Fardtjanstndamnden 2019-10-16 9/2019

§ 83

Information om hur firdtjéinstverksamheten ir organiserad inom
trafikforvaltningen

(TN 2019-0007)

Ulrik Waldau fran trafikforvaltningen informerade nimnden via en presentation.

I arendet yttrade sig Conny Fogelstrom (S), Veronica Kalderén (V) och Fredrik Wallén
(KD).

BESLUT

Fardtjanstndimnden godkéinde informationen och lade den till handlingarna.

§84

Forvaltningschefsinformation — trafikforvaltningen
(TN 2019-0007)

Forvaltningschef Sara Catoni informerade nimnden via en presentation.

I drendet yttrade sig Conny Fogelstrom (S), Veronica Kalderén (V) och Fredrik Wallén
(KD).

BESLUT

Fardtjanstnimnden godkéande informationen och lade den till handlingarna.

§85

Ovriga fragor

Inga ovriga fragor forelag.
§ 86
Nista sammantride

Nasta sammantride dger rum den 21 november 2019 kl. 14:30 hos trafikforvaltningen,
Lindhagensgatan 100, lokal T-centralen.

Vid protokollet

— - Z—
Martin Jagerbeft ~
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Region Stockholm 1(1)
FORSLAG TILL TILLAGSBESLUT
2019-10-16 FTN 2019-0065
Fardtjénstndmnden
Arende 4

Region Stockholm

Forslag till tilldelningsbeslut avseende upphandling av
Bartaxi (E33)

Sverigedemokraterna anser att det finns en problematik i att den vinnande
anbudsgivaren som féreslas tilldelning inte uppfyller nivan for ISO-
certifikat 39001. Vilket rimmar illa med vir ambition om att vara Sveriges
bista fardtjanstverksamhet och arbetet med att faststilla en
trafiksékerhetspolicy for fardtjanstndmnden. Samtidigt uppfattar vi att
behovet av aktorer som kan leverera p& marknaden ir begransat. Frin var
sida vill vi se ett tydligt krav p4 att tilldelade aktorer ska uppna ISO-
certifikat 39001 vid upphandling, eller att certifiering av ISO-certifikat
39001 genomfors inom ett &r frén avtalets starttid, den 1 april 2021.

Sverigedemokraterna foreslar fardtjanstnimnden besluta

att forvaltningschefen uppdras att stélla krav pa att ISO-certifikat
39001 erhélls inom ett r fran avtalets starttid, 1 april 2021.
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SARSKILT UTTALANDE
2019-10-16 FTN 2019-0065
Fardtjanstnamnden
) Arende 4
VANSTERPARTIET
Forslag till tilldelningsbeslut avseende upphandling av

bartaxi (E33)

Vi noterar att &n en gdng genomdrivs en upphandling med klart bristande
konkurrens, vilket 4r djupt anmérkningsvért da det enligt majoritetens
ideologi &r just konkurrensen som ska garantera bésta kvalité till ligsta
pris. For att prata om en god konkurrenssituation dar marknadens
mekanismer teoretiskt skulle kunna fungera vil krivs enligt den
nationalekonomiska teorin betydligt fler &n tv& konkurrenter. En marknad
med tv foretag brukar kallas for oligopol med stor risk fér kartellbildning,
hogre priser och bristande effektivitet.

I detta fall rdder det ocksa en stor skillnad p& anbuden, dér det forlorande
anbudet &r hela 50 procent dyrare dn det vinnande. Vad kan det bero pa?
Det presenteras ingen analys av detta uppseendevickande férhallande. Ar
det rimligt att den vinnanande anbudsgivaren klarar av att leva upp till sina
ataganden till detta pris, eller riskerar vi en liknande situation som vid
Regionens upphandling av Unilabs. Vad finns det fér garantier att
personalen har kollektivavtalsliknande villkor? Vad finns det for garantier
mot underleverantorskedjor med sdmre arbetsvillkor for de anstallda? Vad
har det stéllts for krav? Vad finns det for garantier for att foretagets
vinstintresse inte gir ut 6ver resendrerna och de anstillda? Utan reell insyn
i upphandlingen kan vi i Vénsterpartiet inte stilla oss bakom beslutet och
véljer att inte delta i beslutet.

Bland annat pd grund av denna typ av problem ovan #r vi i Vinsterpartiet
emot att leka marknad med skattebetalarnas pengar och féresprikar egen
regi for resendrernas och de anstélldas bésta. Skattepengar ska oavkortat g&
till regionens verksamhet, inte delvis forsvinna i vinst till foretag.

i’"\"f
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FORSLAG TILL TILLAGSBESLUT
2019-10-16 FTN 2019-0064

Fardtjdnstndmnden
Arende 5

CS)M?/’ gedemobratern

Region Stockheim

Forslag till tilldelningsbeslut avseende upphandling av
Rullstolstaxi (E33)

Sverigedemokraterna anser att det finns en problematik i att tva av
anbudsgivarna som foreslas tilldelning f&r o poing pa ISO-certifikat, varav
enbart en anbudsgivare av sex ar certifierade enligt ISO-certifiktat 39001.
Vilket rimmar illa med var ambition om att vara Sveriges bésta
fardtjanstverksamhet och arbetet med att faststélla en trafiksikerhetspolicy
for fardtjinstndmnden. Samtidigt uppfattar vi att behovet av aktérer som
kan leverera pd marknaden ir begrinsat. Fran var sida vill vi se ett tydligt
krav pd att tilldelade aktorer ska uppnd ISO-certifikat 39001 vid
upphandling, eller att certifiering av ISO-certifikat 39001 genomférs inom
ett ar frén avtalets starttid, den 1 april 2021.

Sverigedemokraterna foreslar fardtjanstnimnden besluta

att forvaltningschefen uppdras att stilla krav pa att ISO-certifikat
39001 erhélls inom ett &r frin avtalets starttid, 1 april 2021.
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SARSKILT UTTALANDE
2019-10-16 FTN 2019-0064

Fardtjdnstnamnden
. Arende 5
VANSTERPARTIET

Forslag till tilldelningsbeslut avseende upphandling av
rullstolstaxi (E33)

Vi noterar att 4n en gdng genomdrivs en upphandling med Klart bristande
politisk insyn. I detta forslag till tilldelningsbeslut #r forslaget dessutom att
utan vidare forklaring tilldela samtliga sex (6) anbudsgivare kontrakt. Vad
ér skillen bakom det forslaget? Det finns inte heller nigon ekonomisk
utvirdering presenterad. Och de olika kvalitetsparametrarna r inte
sammanvégda. Utan reell insyn i upphandlingen kan vi i Véansterpartiet inte
stélla oss bakom beslutet och viljer att inte delta i beslutet.

Bland annat pa grund av denna typ av problem ovan &r vi i Vinsterpartiet
emot att leka marknad med skattebetalarnas pengar och foresprikar egen
regi fOr resenéirernas och de anstélldas basta. Skattepengar ska oavkortat ga
till regionens verksamhet, inte delvis forsvinna i vinst till foretag.
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SARSKILT UTTALANDE
2019-10-16 FTN 2019-0066

Fardtjanstnamnden
v Arende 5
Vansterpartiet

Forslag till tilldelningsbeslut avseende upphandling av
callcenter (E33)

Vinoterar att n en ging genomdrivs en upphandling med klart bristande
konkurrens, vilket dr djupt anméarkningsvirt d4 det enligt majoritetens
ideologi dr just konkurrensen som ska garantera bésta kvalité till lgsta
pris. For att prata om en god konkurrenssituation dir marknadens
mekanismer teoretiskt skulle kunna fungera vl krivs enligt den
nationalekonomiska teorin betydligt fler in tre konkurrenter. En marknad
med tre fOretag brukar kallas for oligopol med stor risk for kartellbildning
och hégre priser.

I detta fall rdder det ocksé en stor skillnad p& anbuden, dér det vinnande
anbudet néstan dr hélften av de tvd dvriga. Vad kan det bero pa? Det
presenteras ingen analys av detta uppseendevickande forhéllande. Ar det
rimligt att anbudsgivaren klarar av att leva upp till sina ataganden till detta
pris, eller riskerar vi en liknande situation som vid Regionens upphandling
av Unilabs. Vad finns det f6r garantier att personalen har svenska
kollektivavtalsliknande villkor? Vad finns det for garantier mot
underleverant6rskedjor med samre arbetsvillkor for de anstillda? Vad har
det stéllts for krav? Vad finns det for garantier for att foretagets
vinstintresse inte gér ut Gver resendrerna och de anstillda? Utan reell insyn
i upphandlingen kan vi i Vénsterpartiet inte stilla oss bakom beslutet och
véljer att inte delta i beslutet.

Bland annat pa grund av denna typ av problem ovan #r vi i Vinsterpartiet
emot att leka marknad med skattebetalarnas pengar och fresprakar egen
regi for resenérernas och de anstélldas bésta. Skattepengar ska oavkortat g&
till regionens verksamhet, inte delvis férsvinna i vinst till foretag.
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g 2019-10-16 FTN 2019/9
Fardtjdnstndmnden
Arende 6

Forslag till tilldelningsbeslut avseende upphandling av
callcenter (E33)

I november 2017 fattade ddvarande Trafiknimnden beslut om att
inleda upphandling av callcentertjinster for Trafikforvaltningen
inom  Region Stockholm. Vid denna tid fanns inte
Fardtjanstndmnden som ett eget politiskt organ, utan
fardtjanstfrigorna 1dg di hos en firdtjanstberedning under
Trafikndmnden. I dag ser det annorlunda ut, och det &r
Fardtjinstndmnden som fattar sina egna beslut.

Vi socialdemokrater 4r, och har hela tiden varit, tveksamma till att
det &ar bdst och billigast att upphandla den hir typen av
administrativa tjanster i jaimforelse med att ha denna kompentens
och service, in house.

Vi anser darfor att Trafikforvaltningen bér ges i uppdrag att
forutsdtiningslost utreda och analysera konsekvenserna av att “ta
hem?” bestéllningscentral, kundservice och resegarantin i egen regi.

I dag verkar det mirkligt nog inte finnas nagon, vare sig
majoritetsforetriddare eller tjansteman, som objektivt kan hivda att
upphandling callcentertjénster alltid r bist.

Det kan ju aldrig fi vara ett sjilvindamal att all service till vara
brukare av fardtjanst skall 14ggas ut pa entreprenad. Det far ju inte
heller vara "hugget i sten” att vi alltid ska gora som vi alltid har gjort.

Det méste givetvis alltid vara bist kvalitet till l4gst kostnad som
méste sta i fokus for de beslut som firdtjinstnimnden fattar. Om det

eventuella upphandling.

Stockholm dag som ovan



