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1 Grundlaggande forutsattningar for
Leverantorens ratt till ersattning

Uppdraget som beskrivs i Bilaga 1, Uppdragsbeskrivning, utgor grunden
for Leverantorens ritt till ersattning enligt Avtalet. Leverantoren har
saledes endast ratt till ersattning enligt Avtalet for de ataganden som
omfattas av Uppdraget.

Bestillarens utbetalning av ersittning till Leverantoren enligt detta Avtal
baseras, helt eller delvis, pa uppgifter om vardkontakter som inrapporteras
av Leverantoren enligt punkt 3.2 i Bilaga 1, Uppdragsbeskrivning.

Det dligger Leverantoren att visa att av Leverantoren rapporterade
uppgifter som ligger till grund for den ersiattning som Bestéllaren enligt
Avtalet ska betala till Leverantoren korrekt aterspeglar det arbete som
utforts och/eller de dtgarder som vidtagits av Leverantoren. Leverantoren
ansvarar darvid for att den rapportering som ligger till grund for
utbetalning av ersattning till Leverantoren ar fullstandig och korrekt.
Leverantoren ska ha rutiner for att siakerstélla detta. Om Leverantoren ar
osiker pa hur Bestillarens anvisningar for rapportering ska tolkas ar det
Leverantorens ansvar att i god tid be om Bestillarens anvisningar och
fortydliganden for att rapporteringen ska vara fullstandig och korrekt.

En forutsattning for att Leverantoren ska ha ratt till ersattning for
inrapporterad vard ar att de inrapporterade uppgifter som ligger till grund
for Leverantorens fakturering och Bestillarens utbetalning av ersittning for
Uppdraget 6verensstaimmer med Leverantorens journalanteckning. Det
innebar att om korrekt journalanteckning saknas eller ar sa bristfillig att
det inte dr mojligt att utldsa vilken vard som tillhandahallits, eller om
korrekt signering av journalanteckning saknas, eller om journalanteckning
inte 6verensstimmer med inrapporterad vard, har Leverantoren inte ratt
till ersattning.

2 Ersattning for de hilso- och
sjukvardstjinster som omfattas av
Uppdraget

For utférande av de hilso- och sjukvardstjanster som omfattas av
Uppdraget utgér ersittning till Leverantoren enligt bestimmelserna nedan i
denna punkt 2. Den totala ersiattningen for Uppdraget innefattar ersiattning
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utifran tre olika ersittningsprinciper; produktions-, uppdrags- och
malrelaterad ersattning.

2.1 Produktionsrelaterad ersittning

Den produktionsrelaterade erséattningen ar en ersattning som utgér for av
Leverantoren inrapporterade och utférda vardkontakter.

I rapporteringsanvisning "Rapporteringsanvisning Primar
Horselrehabilitering” som finns pa Vardgivarguiden, specificeras de
kombinationer av koder som vid rapportering av virdkontakter genererar
produktionsrelaterad ersattning enligt denna punkt. Till undvikande av
missforstand erinras Leverantoren om bestimmelserna om rapportering av
vardkontakter i punkt 3.2 i Bilaga 1, Uppdragsbeskrivning. Leverantorens
rapporteringsskyldighet ar foljaktligen inte begransad till vad som anges i
rapporteringsanvisningen utan Leverantoren ar skyldig att rapportera
vardkontakter i enlighet med vad som anges i punkt 3.2 i Bilaga 1,
Uppdragsbeskrivning.

Om inte annat uttryckligen anges nedan i denna bilaga eller i de
anvisningar och villkor pa Vardgivarguiden som bestimmelserna i denna
bilaga hanvisar till faktureras och utbetalas produktionsrelaterad ersattning
manadsvis i efterskott.

2.1.1 Produktionsrelaterad ersiittning for vard av personer
folkbokforda i Sverige

Bestillaren ersétter Leverantoren for vard av personer folkbokforda i
Sverige, som Leverantoren tillhandahaller inom ramen for Uppdraget, med
produktionsrelaterad ersattning enligt nedan.

Produktionsrelaterad ersiittning

Beskrivning Ersattningsniva

Behovsbedomning* 770 kr

Avslutad grundlaggande
rehabiliteringsinsats 3 465 kr

Avslutad grundlaggande
rehabiliteringsinsats grav
horselnedsattning 4 435 kr

Avslutad grundlaggande 770 kr
rehabiliteringsinsats som inte leder
till forskrivning av horapparat
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Patientutbildning 770 kr

*Ersattning for behovsbedomning kan endast utga en gang per patient och
tolvmanadersperiod.

2.1.2 Produktionsrelaterad ersittning for vard av utomlanspatienter

For véard av personer folkbokforda i Sverige men utanfor Stockholms lén,
som Leverantoren tillhandahéller inom ramen for Uppdraget utgar, utover
produktionsrelaterad ersattning enligt vad som anges i punkt 2.1.1,
produktionsrelaterad ersattning med 420 kr for utférda vardkontakter
enligt serviceuppdrag.

2.1.3 Produktionsrelaterad ersittning for vard av personer som inte
ar folkbokforda i Sverige

2.1.3.1 Asylsokande, personer som vistas i landet utan nodvindiga
tillstand, kvotflyktingar m.flL.

Bestillaren ersitter Leverantoren for vard, som Leverantoren

tillhandahaller inom ramen f6r Uppdraget, av

i. asylsokande m.fl., enligt vid var tid gillande villkor pa
Vardgivarguiden, se Handbok for asylsékande;

ii. vissa utlanningar som vistas i Sverige utan nodvandiga tillstand,
enligt vid var tid gillande villkor pa Vardgivarguiden, se
Handbok for personer utan tillstand; och

iii. kvotflyktingar, enligt vid var tid gillande villkor pa
Vérdgivarguiden, se Vard till kvotflyktingar

med samma niva pa den produktionsrelaterade ersattningen som for
personer folkbokforda i Sverige se punkt 2.1.1.

Leverantoren ska vara Bestillaren behjilplig i fragor som ror ersittning
enligt forordning (1996:1357) om statlig ersiattning for hilso- och sjukvard
till asylsokande och (1990:927) om statlig ersattning for
flyktingmottagande med mera. P4 Bestillarens begiran ska Leverantoren
inkomma med intyg fran lakare eller epikris for vardperioden.

2.1.3.2 Utlindska medborgare och svenska medborgare bosatta
utomlands och som vistas tillfalligt i Sverige

For att en person som ar bosatt utomlands, och som tillfalligt vistas i
Sverige, ska ha ratt till vard i Sverige kravs att patienten innehar giltigt
intyg eller annan dokumentation som styrker ritten till vard.

En forutsattning for att Leverantoren ska erhalla ersiattning for utford vard
av sddana personer ir att erforderligt underlag som styrker patientens ratt
till vard i Sverige bifogas fakturan. Villkoren varierar beroende pa vilket
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land personen kommer fran. Saknas erforderligt intyg eller dokument
betalar patienten hela vardkostnaden sjilv. Géllande regelverk med
information om krav och villkor for vard och ersattning aterfinns i
Turisthandboken, se Vardgivarguiden.

Vard som Leverantoren tillhandahaller inom ramen for Uppdraget till
personer som omfattas av denna punkt 2.1.3.2, ersitts med samma niva pa
den produktionsrelaterade ersattningen som for personer folkbokforda i
Sverige, se punkt 2.1.1.

2.2  Uppdragsrelaterad ersiitining

2.2,1 Kapiteringsersiittning

Kapiteringsersittning ar en ersiattning som utgar per person som ar listad
hos Leverantoren for service. Kapiteringsersiattningen ar en basersittning
for att utfora Uppdraget. Ersattningen inkluderar bade ersattning for
tjanster som inte ersitts, och tjanster som endast delvis ersitts, av en
produktionsrelaterad ersittning.

Kapiteringsersattningen omfattar och utbetalas endast for listade personer
som ar folkbokforda inom Stockholms ldn. Med listad person avses person
som genom sitt eget eller genom malsmans/férmyndares val aktivt listat sig
hos Leverantoren och ar registrerad som sadan i Bestillarens
listningssystem.

2.2.1.1 Kapiteringsersdttning kopplat till Care Need Index (CNI)

Leverantorens mottagnings relativa CNI faststills arligen efter rapport fran
Statistiska centralbyran per den 31 oktober ret innan ersiattningen ska
utbetalas.

For nystartade mottagningar som inte finns med i Statistiska centralbyrans
CNI-rapport per den 31 oktober berdknas den nya mottagningens relativa
CNI vara lika med snittet for 6vriga mottagningar i aktuell
stadsdel/kommun.

Den maénatliga kapiteringsersattningen beraknas pa antalet personer
folkbokforda inom Stockholms lan som ar listade hos Leverantoren den
forsta dagen i den kalenderménad som utbetalningen avser.
Mottagningens ersittning berdknas genom att dess relativa CNI
multipliceras med den ersittning som giller vid CNI 1,0.

Vid CNI 1,0 ar ersittningen 300 kronor/4r.

For mer information om CNI, se Vardgivarguiden — vardinformatik CNI.

Leverantorens vid var tid aktuella CNI anges pa Vardgivarguiden
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2.3 Malrelaterad ersittning

Den malrelaterade ersittningen utgor ersittning for uppfyllnad av de mal,
kvalitetsindikatorer och/eller andra komponenter som anges i tabellen
nedan och omfattar savil bonus for uppnadda mal som viten for ej
uppnadda mal. Den mélrelaterade ersittningen omfattar patienter
folkbokforda i Stockholms lan.

Malomrade Malniva Bonus/Vite

Patientenkat, upplevelse av > 85 procent 0,5 procent
delaktighet betraffande sin
rehabilitering. Andel positiva
svar

Patientenkit, virdering som | > 9o procent 0,5 procent
helhet behandlingen. Andel
positiva svar

Andel patienter med avslutad | <50 procent - 0,5 procent
grundlaggande
rehabiliteringsinsats dar
horselgdngsmitning (REM)
genomforts

Viten kopplade till bristande uppfyllelse av miljokrav framgér av punkt
10.4.2 i Huvuddokumentet.

2.3.1  Berikning, fakturering och utbetalning av malrelaterad
ersiattning

Malrelaterad ersattning beraknas per kalenderér.

Bestéllaren berdknar den malrelaterade ersattningen utifran uppgifter som
Bestillaren hamtar in frdn Bestéllarens egna databaser/register och fran de
nationella kvalitetsregister och andra register som Leverantoren enligt
Avtalet ska rapportera till samt, i forekommande fall, utifran uppgifter som
Leverantoren pa begiran av Bestillaren inkommit med.

Fakturering och utbetalning av mélrelaterad ersittning sker kalenderarsvis
i efterskott. Berdkning och utbetalning av mélrelaterad ersattning sker
senast den 30 april det ar som foljer narmast efter det kalenderar som den
malrelaterade ersiattningen avser.
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2.4 Patientavgifter

Leverantoren ska av patienter som omhandertas enligt detta Avtal ta ut
patientavgift med de belopp som Region Stockholm beslutat och i enlighet
med Bestillarens regelverk for patientavgifter.

Uppgifter om nivan pa patientavgiften och Bestéllarens vid var tid gdllande
regelverk for patientavgifter aterfinns i Avgiftshandboken, se
Véardgivarguiden.

Vid var tid gillande regler och avgifter for asylsokande, personer som vistas
i Sverige utan tillstind, samt personer bosatta i annat land som har ratt till
vard i Region Stockholm aterfinns pa Vardgivarguiden, se

» Handbok for asylsékande
e Handbok personer som saknar tillstand
o Turisthandboken

Information om vard till kvotflyktingar aterfinns pa Vardgivarguiden —
asylsokande och personer utan tillstand.

2.4.1 Patientavgifter i 6ppen vard

Patientavgiften utgor en del av Leverantorens ersittning for Uppdraget och
ska avridknas fran den ersittning som enligt avtalet ska utga till
Leverantoren.

Vid férandring av patientavgiftens storlek justeras beloppen som
franraknas ersattningen enligt punkt 2.4.1.1—2.4.1.5 nedan.

Leverantoren ansvarar for att ta ut gidllande patientavgifter fran patienten.
Bestillaren ersatter inte Leverantoren for uteblivna patientavgiftsintakter
till f6ljd av patienters underlételse att betala gillande patientavgift.

2.4.1.1 Hantering av patientavgiftsavdrag for personer folkbokforda
i Stockholms lan

For personer folkbokforda i Stockholms 1dn administrerar Bestéllaren att
gillande patientavgift franrdknas den ersiattning som enligt Avtalet ska utgé
till Leverantoren. Betalar patienten en del av patientavgiften, upp till
frikortsgransen, dras en schablon som motsvarar halva ordinarie
patientavgiften av fran ersattningen. Inget avdrag fran ersiattningen gors for
patienter med frikort eller som av andra skal ar avgiftsbefriade.

2.4.1.2 Hantering av patientavgiftsavdrag for utomlanspatienter

For utomlanspatienter administrerar Bestillaren at privata Leverantorer att
gillande patientavgift franrdknas den ersédttning som enligt Avtalet ska utga
till Leverantoren. Regiondrivna Leverantorer ska fakturera patientens
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hemregion direkt och ansvarar for att erlagd patientavgift dras av fran
fakturerat belopp. Betalar patienten en del av patientavgiften, upp till
frikortsgransen, dras en schablon som motsvarar halva ordinarie
patientavgiften av fran ersiattningen. Inget avdrag fran ersattningen gors for
patienter med frikort eller som av andra skal ar avgiftsbefriade.

2.4.1.3 Hantering av patientavgiftsavdrag for asylsékande, personer
som vistas i landet utan nédvandiga tillstand

For asylsokande och personer som vistas i Sverige utan tillstand
administrerar Bestillaren &t privata Leverantorer att gillande patientavgift
franrdknas den ersittning som enligt Avtalet ska utga till Leverantoren.
Regiondrivna Leverantorer fakturerar Bestillaren i sarskild ordning och
ansvarar for att gillande patientavgift dras av fran fakturerat belopp. Inget
avdrag fran ersittningen gors for dessa patienters avgiftsbefriade besok.

I de fall dar asylsokande betalar samma patientavgift som folkbokforda i
Sverige franrdaknas dock endast en avgift som motsvarar vad som anges i 2
eller 3 §§ forordning (1994:362) om vardavgifter m.m. for vissa
utlanningar. Leverantoren behéller i dessa fall resterande del av den
patientavgift som erlagts av den asylsokande.

2.4.1.4 Hantering av patientavgiftsavdrag for kvotflyktingar som
saknar fullstandigt personnummer

For kvotflyktingar som dnnu inte blivit folkbokférda (saknar fullstandigt
personnummer), administrerar Bestéllaren at privata Leverantorer att
gillande patientavgift franrdknas den ersiattning som enligt Avtalet ska utga
till Leverantoren. Regiondrivna Leverantorer fakturerar Bestillaren i
sarskild ordning och ansvarar for att erlagd patientavgift dras av fran
fakturerat belopp. Betalar patienten del av patientavgiften upp till
frikortsgransen, dras full patientavgift av fran ersiattningen oavsett vilket
belopp patienten betalat. Inget avdrag gors fran ersiattningen for patienter
med frikort eller som av andra skal ar avgiftsbefriade.

2.4.1.5 Hantering av patientavgiftsavdrag for ovriga
personkategorier

For ovriga personkategorier som omfattas av Avtalet och som inte tillhor

nagon av personkategorierna i punkt 2.5.1.1-2.5.1.4, ansvarar Leverantoren

for att erlagd patientavgift franrdaknas den ersattning som enligt Avtalet ska

utga till Leverantoren.
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3 Ersattning for utbildningsinsatser och
utbildningsplatser

3.1 Ersittning for utbildningsplatser for
verksamhetsintegrerat larande (VIL)

Leverantoren har ratt till ersattning for tillhandahéllande av
utbildningsplatser for VIL enligt Bestillarens vid var tid géallande
fakturerings- och ersattningsvillkor, som aterfinns pa Vardgivarguiden —
verksamhetsintegrerat ldrande inom vdrden.

4 Kostnadsansvar

4.1 Leverantorens kostnadsansvar

Leverantoren ansvarar, med de preciseringar och undantag som anges
nedan, for samtliga kostnader for utforandet av Uppdraget.

4.2 Kostnadsansvar for sjukresor och sittande
persontransporter

Under forutsattning att Leverantoren (i) anskaffar/avropar
sjuktransporttjanster fran av Bestillaren anvisat/anvisade avtal och (ii)
foljer Region Stockholms vid var tid gillande Regelverk for sjukresor och
sittande persontransporter och Sjukresehandbok for vardgivare, ansvarar
Bestillaren for kostnaden for sjukresor som Leverantoren hanterar inom
ramen for Uppdraget. Se Vardgivarguiden — Sjukresor.

4.3 Kostnadsansvar for tolk

Under forutsittning att Leverantoren anskaffar/avropar tolktjanst fran av
Bestillaren anvisat/anvisade avtal ansvarar Bestillaren for kostnaden for
tolk i talade sprak och tolk for personer med dovhet, dovblindhet eller
horselnedsattning som anvands vid patientkontakt inom ramen for
Uppdraget, se Vardgivarguiden — tolktjdnster, avtal och villkor.

4.4 Kostnadsansvar for Region Stockholms
gemensamma kommunikationsnit

Kostnadsansvar for Leverantorens anslutning till Bestéllarens vid var tid

gillande gemensamma kommunikationsnét regleras i punkt 4.4 i Bilaga 1,

Uppdragsbeskrivning.
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5 Fakturering och betalning

5.1 Fakturering
Pa fakturan samlas poster som ska faktureras enligt detta Avtal.

5.1.1 Fakturering — folkbokforda i Stockholms lin

Fran den data och de uppgifter som rapporterats in till Bestillaren och som
ligger till grund for Bestéllarens utbetalning av ersattning for Uppdraget
enligt detta Avtal, ssmmanstiller Bestillaren ett faktureringsunderlag i
Region Stockholms it-system for fakturering.

Leverantoren atar sig att tillse att digitala tjanster/vardkontakter som
omfattas av detta Avtal och tillhandahalls till personer folkbokférda i
Stockholms lan, inklusive tjanster/vardkontakter som tillhandahélls av
underleverantor till Leverantoren, faktureras via Leverantoren enligt detta
Avtal och rapporteras via Bestillarens system for rapportering av
vardhandelser (GVR) i enlighet med vid var tid gillande regelverk och
rapporteringsanvisningar.

Leverantoren ska darefter kontrollera och godkdnna faktureringsunderlaget
som efter Leverantorens godkannande blir den faktura som ligger till grund
for Bestillarens utbetalning av den ersattning som Bestillaren enligt
Avtalet ska betala till Leverantoren for utforande av Uppdraget.

5.1.2  Fakturering — utomlanspatienter

Privata Leverantorer fakturerar Bestillaren i enlighet med bestimmelserna
i punkt 5.1.1, Fakturering — folkbokforda i Stockholms ldin.

Regiondrivna Leverantorer ska fakturera patientens hemregion direkt.

5.1.3 Fakturering — asylsokande, personer som vistas i Sverige utan

nodvindiga tillstand, kvotflyktingar, m.fl.
Produktionsrelaterad ersattning enligt punkt 2.1.3.1 faktureras i enlighet
med vid var tid gillande rutin pa Vardgivarguiden, se

e Handbok for asylsokande
e Handbok personer som saknar tillstand
e Vard till kvotflyktingar
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5.1.4  Fakturering — utlindska medborgare och utlandssvenskar
bosatta utomlands och som vistas tillfialligt i Sverige

Produktionsrelaterad ersattning enligt punkt 2.1.3.2, faktureras i enlighet
med vid var tid gallande bestaimmelser och riktlinjer pa Vardgivarguiden, se
Turisthandboken — rapportering och fakturering.

5.1.5 Fakturering och betalning av erséttning for utbildningsinsatser

Fakturering av och betalning for tillhandahallande av utbildningsplatser for
VIL ska ske i enlighet med Bestéllarens vid var tid gallande fakturerings-
och ersattningsvillkor, som finns pa Vardgivarguiden —
verksamhetsintegrerat ldrande inom varden.

5.1.6  Invindningar mot faktureringsunderlaget

Om Leverantoren har invindningar mot det av Bestillaren sammanstillda
faktureringsunderlaget ska Leverantoren framstilla dessa skriftligen senast
nittio (90) dagar efter Leverantorens mottagande av
faktureringsunderlaget. Invindningar som framfors av Leverantoren efter
utgdngen av denna tidsperiod kommer inte att beaktas.

5.2  Betalningsvillkor

Betalning sker mot faktura pa forsta tillgdngliga bankdag tjugo (20)
kalenderdagar efter fakturadatum. Om faktura kommit Bestallaren
tillhanda senare dn fem kalenderdagar efter fakturadatum ager Bestillaren
ratt att forlanga tiden for betalning med motsvarande antal dagar.
Leverantoren har inte ratt att ta ut faktureringsavgift, andra avgifter eller
pristilligg som inte framgar av detta Avtal.

Raitten till ersattning forfaller om kravet inte har fakturerats — eller om data
pa vilka Bestillarens utbetalning av ersittning baseras inte rapporterats
korrekt till Bestillarens databaser — inom nittio (90) dagar efter det att den
ersattningsberattigade vardkontakten eller annan ersattningsberattigad
atgard slutforts.

5.2.1  Drojsmalsrianta

Part som ska motta betalning enligt detta Avtal ska, utan inskrankning av
annan ratt eller paféljd som kan tillkomma Parten, vara berittigad till
drojsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) pa forfallna belopp som inte
erlaggs i ratt tid enligt detta Avtal.
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6 Mervardesskatt (moms)

6.1 Inledning

Det ar Parternas gemensamma uppfattning att Uppdraget i sin helhet utgor
sadan sjukvard som undantas fran momsplikt enligt 10 kap. 6 §
Mervirdesskattelag (2023:200)(ML). I enlighet hirmed utgar ingen moms
péa ersattningen for Uppdraget.

6.2 Kompensation for moms

Leverantoren far pa fakturerat belopp gora ett tillagg motsvarande hogst
den statliga momskompensationen. Detta giller endast under forutsiattning
att Leverantoren inte har ratt att gora avdrag for moms. Storleken pa
tillagget faststills av Bestallaren och finns tillgangligt pa Vardgivarguiden.

6.3 Eventuell momsplikt

For det fall behorig domstol genom lagakraftvunnet beslut anser att hela
eller delar av Uppdraget inte omfattas av 10 kap 6 § ML eller annan relevant
undantagsbestimmelse i ML, har Leverantoren mot utstillande av faktura
ratt till moms pa ersattning som ar hanforlig till de delar av Uppdraget som
av domstol bedomts som momspliktiga. Leverantorens ritt giller under
forutsattning att relevant faktura uppfyller de krav som foljer av 17 kap.

ML.

Det aligger LeverantOren att snarast majligt, och under Avtalets 16ptid,
delge Bestillaren foreliggande domstolsbeslut for att ersattning for moms
ska kunna utga. Om Leverantoren framstiller krav efter avtalstidens utgang
kan Bestillaren inte utge ersittning for moms. Ersittningsanspraket ar
preskriberat efter avtalstidens utgang.

Fragan om eventuell momsplikt ska hanteras kostnadsneutralt for
Bestillaren varfor Leverantoren, till den del ersattningen ska faktureras
med tillagg for lagstadgad moms, saknar ratt till statlig momskompensation
enligt punkt 6.2.

Riakneexempel:
Avtalad ersittning for tjansten: 100
Statlig momskompensation: 6 procent

Lagstadgad mervardesskatt, i exemplet 25 procent
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Tjansten ar momsfri

(Leverantoren fakturerar med tillagg motsvarande den statliga
momskompensationen, i exemplet 6 %)

Ersattning for tjansten 100
Leverantoren fakturerar 106 (100 + 6 %
tillagg)

Tjansten 4r momspliktig

(Leverantoren fakturerar med lagstadgad moms, i exemplet 25 % utan
tillagg for den statliga momskompensationen)

Ersattning for den momspliktiga tjansten 100
Leverantoren fakturerar 125 (100+ 25 % moms)

Leverantoren fakturerar 125 (100+ 25 % moms)
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