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Kommentarer finns i bilaga 3.

Diarienummer
RS 2019-0242

Mal Lokalt mal Risk Niva Trend Kontrollmoment Status
Region Stockholm ska 14152 —
uppritthélla sina 2.13 Bevarande av data i Kontroll att rutiner fér back
samhillsviktiga funktioner vid forvaltningens databas up f6ljs. Viruskontroll samt
extraordindra handelser och upp-datering av virusskydd.
klimatférandringar Riskigare
Steinunn Asgeirsdéttir Frekvens
Kontinuerligt.
14150 —
2.11 Sekretss och Kontroll av loggning samt
konfindentialitet avvikelserapportering.
Anmadlan till Datainspektionen
Riskigare (GDPR).
Steinunn Asgeirsdéttir
Frekvens
2-3 génger arligen respektive
kontinuerligt.
Region Stockholm - attraktiv 14148 —
arbetsgivare 2.9 Hot och véld Kontroll att rutiner f6r besok
och bemotande av hot f6ljs.
Riskigare
Steinunn Asgeirsdéttir Frekvens
Kontinuerligt.
14149 —
2.10 Anstriangd psykosocial Samtal med medarbetarna
arbetsmiljo samt
medarbetarundersokningar
Riskigare
Steinunn Asgeirsdéttir
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Mal Lokalt mal Risk Niva Trend Kontrollmoment Status
Frekvens
Kontinuerligt.
Systematisk 14153 —
kompetensforsorjning 2.14 Kompetensforsorjning Kontroll att rutiner for
nyrekrytering samt
Riskiigare kompetensforsorjning foljs.
Steinunn Asgeirsdottir
Frekvens
Vid personalomsittning och
nyrekrytering.
Vard i ratt tid 14252 —

2.6 Konsekvenser av 6kning av
antalet patientirenden samt
okad komplexitet

Riskégare
Steinunn Asgeirsdottir

Kontroll att
arendeutvecklingen foljs.
Kontroll av fordelning av
drenden till handlaggare.
Kontroll att anmaélarnas och
vardens nojdhet med
forvaltningens handliggning
foljs. Kontroll av
forvaltningens tillganglighet.
Kontroll att utvecklingen
beskrivs i samtliga
ekonomiska dokument.

Frekvens
Arendeutvecklingen och
fordelningen till handldggare
foljs varje manad.
Telefontillgdngligheten f6ljs
upp cirka en ging arligen.
Anmélarnas och vardens
nojdhet foljs upp vid
enkatunder-sokningar minst
vart tredje ar.
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Status

Kontinuerlig kontroll att
utvecklingen beskrivs i
ekonomiska dokument.




