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REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2021-03-24
RK 2020-0015

Sammanfattning — Patienthamnden

I den arliga revisionen provas om verksamheten bedrivits pa ett andamaélsen-
ligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om den interna styr-
ningen och kontrollen varit tillracklig samt om riakenskaperna ar rattvisande.

Den pagaende coronapandemin har kraftigt paverkat regionens verksamhet
och ekonomi under aret. Flera av regionens namnder och styrelser har tidvis
tvingats att helt stialla om sin verksamhet. Detta har inneburit svarigheter att
utifrén regionfullméktiges beslut utfora ordinarie uppgifter, vilket i sin tur in-
nebar att namndens revisionsansvar i manga fall 4r mycket svart att bedoma.
Revisionen har fatt anpassa sin granskning utifran dessa forutsittningar.
Darfor bedomer revisionen inte nimndens ekonomi, verksamhet samt in-
terna styrning och kontroll for 2020 utifran den tregradiga skala som vanli-
gen anvands.

De fortroendevalda revisorerna har vad géller ansvarsprovningen i sitt un-
derlag till fullmaktige fortfarande att ta stillning till hur ekonomi, verksam-
het samt intern styrning och kontroll har skétts i relation till respektive verk-
samhets paverkan av coronapandemin.

Ekonomiskt och verksamhetsmaiissigt resultat

Niamndens ekonomi har under aret paverkats i mindre utstrackning av den
pagdende coronapandemin. Arets resultat uppgar till 1,7 mnkr, medan full-
maktiges resultatkrav uppgar till 0 mnkr. Namnden har inte haft ndgra mer-
kostnader eller minskade intdkter pga. pandemin. Revisionen konstaterar att
fullméktiges mél om en ekonomi i balans darmed uppnatts.

Coronapandemin har haft en mindre paverkan pa namndens mojligheter att
uppna fullméktiges mél. Enligt naimnden har samtliga mal kunnat mitas
trots pandemin. Det verksamhetsmassiga resultatet har i huvudsak uppnatts.

Intern styrning och kontroll

Namndens arbete har under aret paverkats i mindre utstrackning av den pa-
gidende coronapandemin. Revisionen bedomer att nimnden bor utveckla eko-
nomistyrningen genom att stirka prognosarbetet s att redovisning av utfall
och prognos bittre 6verensstimmer. Namnden bedoms i 6vrigt haft tillrack-
liga rutiner for namndens interna styrning och kontroll.

Rikenskaper

Arsbokslutet dr i allt visentligt upprittat enligt god redovisningssed, enligt
regionens anvisningar och bedoms ge en rattvisande bild av arets resultat och
stallning. Rdkenskaperna bedoms vara rattvisande.
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1 Arlig granskning

I den arliga revisionen provas om verksamheten skots pa ett iandamaélsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt, om rikenskaperna ar
rattvisande samt om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig. Den
arliga revisionen omfattar granskning och bedomning inom f6ljande omra-
den:

« Ekonomiskt och verksamhetsmaissigt resultat
« Intern styrning och kontroll
» Rakenskaper

Niamnden ansvarar enligt reglementet for att fullgéra Region Stockholms
uppgifter enligt lagen (2017:372) om stod vid klagomal mot halso- och sjuk-
varden samt, enligt avtal med lanets kommuner, de uppgifter enligt naimnda
lag som ankommer pa kommunerna. Ndmnden utser stodpersoner till pati-
enter som vardas enligt lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvAngsvard, lagen
(1991:1129) om rattspsykiatrisk vard samt patienter som isolerats enligt
smittskyddslagen (2004:168).

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, regionens regler och anvis-
ningar samt god revisionssed for kommunal verksamhet. Revisionen har ut-
gatt fran revisionsplanen som faststéllts av revisorsgrupperna och revisors-
kollegiet.

I granskningen har revisorerna bitratts av regionens revisionskontor. Gransk-
ningen har genomforts av granskningsansvarig Andreas Halvarsson m.fl. vid
revisionskontoret och huvudansvarig revisor Rebecka Hansson m.fl. vid PwC.

2 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

I detta avsnitt gors en bedomning av om namnden uppnatt fullmaktiges eko-
nomiska och verksamhetsmassiga mal och givna uppdrag samt foljt de beslut,
riktlinjer och foreskrifter som giller for verksamheten. Bedomningsmaélen
och bedomningskriterierna framgar av bilaga 3.

2.1 Ekonomiskt resultat

Budget Bokslut Bokslut
2020 2020 2019

Resultatrikning (mnkr)
Verksamhetens intakter 33,11 34,2 32,5
Verksamhetens kostnader inkl. av- -33,02 -32,5 -32,1

skrivningar och finansnetto

- varav omstdllningskostnader - - -

! Verksamhetens budgeterade intékter uppgar till 33,100 mnkr.
2 Verksamhetens budgeterade kostnader uppgar til -33,062 mnkr.
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Arets resultat 0,03 1,7 0,4
Balansomslutning (mnkr) - 6,6 5,0
Arsarbetare (antal) 25 24 25

Arets resultat uppgér till 1,7 mnkr, vilket #r 1,7 mnkr hogre 4n faststillt resul-
tatkrav. Enligt beslut i fullmiktige4 undantas naimnden merkostnader och
minskade intdkter avseende coronapandemin vid resultatbedomningen.
Niamnden hade dock inga merkostnader eller minskade intidkter pga. pande-
min.

Da coronapandemins inverkan pa ekonomin paverkat regionens verksam-
heter, om an i olika grad, forsvaras jamforelser med aret innan. Revisionen
gor darfor inte jamforelser med utfall for 2019 f6r nagon av regionens styrel-
ser eller namnder.

2.1.1 Beddmning av ekonomiskt resultat
Revisionen bedomer att fullmiktiges mal om ekonomi i balans har uppnaétts i
och med att resultatet 6verstiger resultatkravet.

2.2 Verksamhetsmadssigt resultat

2.2.1 Maluppfyllelse

Regionledningskontoret har i anvisningar for verksamhetsberittelsen angett
att indikatorer som inte gar att mata pa grund av coronapandemin inte ska
ingd i mdlbedomningen och att namnden ska kommentera detta i sin verk-
samhetsberittelse. Fullmaktige har, nir denna rapport avlamnas, inte tagit
néagot motsvarande beslut om undantag i bedomningen av utfallet for mal och
indikatorer pa grund av coronapandemin som skett fér merkostnader och in-
taktsbortfall.

For patientnamnden finns inga specifika mal och indikatorer fran fullmak-
tige. Istillet omfattas ndimnden av fullmiktiges generella mal och indikatorer
inom omradena ekonomis, héllbarhet® och arbetsgivare samt personal’, vilka
galler for samtliga namnder och bolag. Enligt nimnden har samtliga mél
kunnat métas. Daremot har tre indikatorer8 inte kunnat matas, vilket forkla-
ras i ndimndens verksamhetsberittelse9. Malet om att regionen ska vara en

3 Budgeterade resultatet uppgar -38 tkr.

4 RS 2020-0054. De namnder/styrelser som beslutet géller & HSN, VKN, PAN, SLSO, Karo-
linska, TN, FtjN och RS.

5 M3let ar: 18ngsiktig ekonomisk uth3llighet.

6 Malet &r: en hallbar regional utveckling.

7 Malet ar: hallbar arbetsgivare.

8 Indikatorerna &r: “andel vidtagna atgarder av identifierade sarbarheter i klimatanalyser i
namnder och bolag”, "andel av medarbetare som utsétts for krdnkande sarbehandling som
har samband med arbetet” och “andel av ldnets invanare som har ett stort fortroende for
varden”.

° Dnr: RS 2020-0769.



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2021-03-24

attraktiv arbetsgivare mats genom sex indikatorer som i sin tur utgar ifran re-
sultatet i medarbetarundersokningen som genomfors i regionen. Mot bak-
grund av coronapandemin ar arets medarbetarundersokning begriansad, vil-
ket innebar att fyra indikatorer inte behover foljas upp. Dessa indikatorer har
anda foljts upp av nimnden.

Namnden uppfyller samtliga mal.

2.2.2 Bedbmning av verksamhetsmassigt resultat

Maluppfyllelsen har i huvudsak analyserats och kommenterats pa ett till-
fredsstillande satt i verksamhetsberattelsen. Revisionen konstaterar att pan-
demin har haft mindre effekt pA nimndens majlighet att uppna det verksam-
hetsmissiga resultatet. Revisionen bedomer att fullméktiges mal i huvudsak
har uppnatts.

3 Intern styrning och kontroll

I detta avsnitt gors en bedomning av hur nimnden tar ansvar for att det finns
en intern styrning och kontroll som leder till maluppfyllelse och regelefterlev-
nad. Bedomningsmalen och bedomningskriterierna framgar av bilaga 3.

3.1 Ekonomi- och verksamhetsstyrning

Under 2019 granskade revisionen nimndens ekonomistyrning. Gransk-
ningen visade att prognosarbetet bor stiarkas, sarskilt pa postniva for att fa en
mer tillforlitlig prognossiakerhet. Likasa att utfall och prognos battre bor
overensstimma med varandra.

Revisionen har granskat ekonomistyrningen genom att f6lja den l6pande
ekonomiska rapporteringen. En jamforelse har gjorts mellan prognostiserat
utfall under aret och faktiskt utfall vid arets slut. Namnden har haft ett posi-
tivt utfall under majoriteten av aret och ett positivt utfall vid arets slut (1,7
mnkr). Namnden prognostiserar fran april 2020 och framét en positiv avvi-
kelse (189 tkr) mot budget for helaret. Fran juli och framét ar den prognosti-
serade positiva budgetavvikelsen istillet (189 tkr) lagre &n utfallet per rap-
porteringstillfalleto.

Bedomning

Givet att nimnden paverkats i mindre utstrackning av den pagéende coro-
napandemin kvarstar revisionens bedomning fran 2019, att naimnden bor
starka prognosarbetet s att redovisning av utfall och prognos 6verensstam-
mer med varandra.

10 Utfallet under 8ret blev féljande: juli 1,7 mnkr, augusti 2,2 mnkr, september 3,0 mnkr,
oktober 2,2 mnkr oktober och heldr/verksamhetsberattelse 1,7 mnkr.



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2021-03-24

3.2 Granskning av ledningsndra kostnader och representation

Till delrapporterings-PM granskade revisionen ledningsnira kostnader och
representation. Granskningen visade att en av de tre granskade transaktion-
erna inte hade hanterats i enlighet med regelverket for representation. Revis-
ionen bedomde darfor att den interna kontrollen inte var helt tillracklig avse-
ende representation. Ledningen rekommenderades att sakerstélla att all re-
presentation hanteras i enlighet med gillande regelverk.

Rekommendationen har f6ljts upp genom granskning av sju leverantorsfak-
turor/redovisningstransaktioner. Granskningen visar att tre av sju leveran-
torsfakturor/redovisningstransaktioner inte hanterats pa ett korrekt sitt. I en
faktura har ett for hogt momsavdrag gjorts och resterande tva har attesterats
av fel attesterare. Forvaltningen uppger att de kommer fortsatta stiarka sina
rutiner i hantering av leverantorsfakturor/redovisningstransaktioner. Revis-
ionen bedomer att rekommendationen kvarstar.

3.3 Granskningar utan vasentliga iakttagelser

Mot bakgrund av den rddande pandemin genomf6rde revisionen ett antal
granskningar av nimndens interna styrning och kontroll. Granskningar av
ansvar och befogenheter, ekonomistyrning, risker for oegentligheter, samt it-
och informationssikerhet genomfordes utan vasentliga iakttagelser.

Vidare har revisionen granskat inkopsprocessen, arbetet med intern kontroll
och utbetalningar av arvoden till stodpersoner samt till fortroendevalda utan
vasentliga avvikelser.

4 Rakenskaper

I detta avsnitt gors en bedomning av om nimndens redovisning ar upprattad
i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed sé att rakenskaperna ger
en rattvisande bild av resultat och stéllning. Bedomningsmalen och bed6m-
ningskriterierna framgar av bilaga 3.

4.1 Uppfdljning av tidigare lamnade rekommendationer

I tidigare revisionsrapporter har framforts ett antal rekommendationer avse-
ende rakenskaper. I bilaga 1 och 2 framgar hur rekommendationerna har
hanterats.

4.2 Samlad bedomning av riakenskaper

Arsbokslutet dr i allt visentligt upprittad enligt lagen om kommunal bokfo-
ring och redovisning, god redovisningssed, regionens anvisningar och be-
doms ge en rattvisande bild av arets resultat och stillning. Rdkenskaperna
bedoms vara rattvisande.
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5 Namndens yttrande over delrapporterings-PM
2020

Namnden har 2020-11-24 lamnat yttrande 6ver delrapporterings-PM for
2020. Namnden har i yttrandet kommenterat revisionens synpunkter utan
avvikande mening.



Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
regionens namnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det
storsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende,
saklighet och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den
Overgripande uppgiften for revisorerna &r att granska hur namnder och
styrelser tar sitt ansvar. De fortroendevalda revisorerna &r fullmaktiges
och ytterst medborgarnas instrument for den demokratiska kontrollen.

De har darmed en viktig funktion i den lokala sjalvstyrelsen.

Ledaméter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de
sjalva, anstallda och uppdragstagare genomfdr verksamheten. I ansvaret
ingdr att genomfora en &ndamalsenlig verksamhet utifrdn fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som géller for verksamheten, pa ett
ekonomiskt tillfredsstéllande satt och med en tillracklig intern kontroll samt
att uppratta rattvisande rakenskaper.

I &rsrapporter fér namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret

den granskning som genomforts under det gdngna 8ret. Verksamhets-
revisionen redovisas |6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa
www.sll.se. Det gar &ven att prenumerera pa regionrevisorernas nyhetsbrev ge-
nom att anmala intresse via e-postmeddelande till regionrevisorerna.rev@sll.se.
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Hemsida: www.sll.se

Org.nr: 232100-0016
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Rekommendationer till niimnd/styrelse — AR 2020

Patientnamnden

Intern kontroll

Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

37878
Fran rapport
2019 Delrapport

Namnden bor anta konkreta och lokala regler samt anvis-
ningar for arbete med intern kontroll.

AR 2020

Sedan rekommendationen gavs har policy for intern kon-
troll ersatts av riktlinjer for intern kontroll. | riktlinjerna
stélls inte krav pa lokala regler och anvisningar for arbete
med intern kontroll. Rekommendationen upphér darmed
att galla.




J& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Rekommendationer till ledning — AR 2020

Bilaga 2

Patientnamnden

Rikenskaper

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

37875 Ledningen bor se till att alla redovisningstransaktioner AR 2020

Fran rapport attesteras av behorig.

2019 Arsrapport Uppfoljningen visar att det fortfarande finns delar i atteste-
ringen som behdver starkas. Ledningen uppger att de
kommer fortsatta starka sina rutiner i hantering av leveran-
torsfakturor/redovisningstransaktioner. Rekommendation-
en bedéms som delvis atgardad.

37876 Ledningen bor se till att konteringen av personalrepresen- (] AR 2020

Fran rapport tation och extern representation konteras ratt.

2019 Arsrapport Uppfdljningen visar att personalrepresentation och extern
representation har konterats ratt. Rekommendationen
beddms vara atgardad.

37877 Ledningen bor sakerstalla att alla blanketter avseende -

Fran rapport skattepliktiga och skattefria ersattningar attesteras av

2019 Arsrapport behdrig innan utbetalning av ersattning.

46765 Ledningen bor sakerstalla att all representation hanteras i AR 2020

Fran rapport enlighet med gallande regelverk.

2020 Delrapport

Uppfoljning visar att ett for hogt momsavdrag gjorts, vilket
inte ar i enlighet med géllande skatteregler. Ledningen har
starkt sina rutiner nar det galler kontering av personalre-
presentation och extern representation. Rekommendat-
ionen beddéms som delvis atgardad.
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BEDOMNINGSMAL OCH BEDOMNINGS-
KRITERIER 2020

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat
Niamnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer och
foreskrifter som giller for verksamheten. Verksamhetens resultat och resurser star i
ett rimligt forhallande till varandra.

Bedomningsmal:

1. Niamnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges finansiella mal (resultatkrav) och
foljt fullmaktiges ekonomiska riktlinjer.

2. Niamnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges mal for verksamheten och
genomfort tilldelade uppdrag.

3. Namnden/styrelsen har i 6vrigt bedrivit verksamheten med god ekonomisk
hushéllning utifran fullmaktiges beslut.

4. Namndens/styrelsens verksamhet har bedrivits i enlighet med for verksamheten
gallande lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Bedomningskriterier:

Tillfredsstillande
Bedomningsmalen bedoms i allt viasentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan forekomma.

Inte helt tillfredsstiillande
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns storre och/eller flera
avvikelser.

Otillfredsstillande

Bedomningsmalen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns visentliga avvikelser eller
allvarliga brister som maste atgirdas snarast.

Kommentar: Bristerna eller avvikelserna dr s stora att frGgan om anmdrkning
eller avstyrkt ansvarsfrihet bor prévas.

Intern styrning och kontroll

Namnden/styrelsen ansvarar for att det finns en intern styrning och kontroll som med
rimlig grad av sidkerhet leder till maluppfyllelse, effektiv verksamhet och
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regelefterlevnad. Namnden/styrelsen har sakerstillt systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Bedomningsmal:

1. Namnden/styrelsen har faststillt en organisation med tydlig fordelning av ansvar
och befogenheter.

2. Namnden/styrelsen har i budget/verksamhetsplan faststillt ekonomiska och
verksamhetsmaissiga mal i linje med fullmaktiges mal och 6vriga uppdrag. Malen
ar matbara/uppfoljningsbara.

3. Niamnden/styrelsen har riktlinjer och rutiner for visentliga omréaden for att
sakerstalla att verksamhetens uppdrag och mal uppnas samt att lagar, foreskrifter
m.m. foljs.

4. Namnden/styrelsen har genomfort en riskanalys som identifierar, varderar och
prioriterar vasentliga risker. Namnden/ styrelsen har i en plan for intern kontroll,
i enlighet med regionens faststillda regelverk, faststallt vilka dtgérder/ kontroller
som ska hantera prioriterade risker.

5. Namnden/styrelsen foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi och
verksamhet, savil for verksamhet i egen regi som for sddan som uppdragits at

annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser samt vidtar atgarder vid behov.

6. Namnden/styrelsen har ett informations- och kommunikationssystem som
stodjer styrning, kontroll och uppfoljning av verksamheten.

7. Namndens/styrelsens rapportering ger en rittvisande och tillforlitlig information
om ekonomi och verksamhet.

8. Niamnden/styrelsen har sikerstillt en tillracklig beredning av drenden.

9. Namnd/styrelse har fattat beslut med stod i reglemente, delegation eller i uppdrag
fran fullmaktige.

Bedomningskriterier

Tillricklig
Bedomningsmalen bedoms i allt visentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan férekomma.
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Inte helt tillracklig
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns storre och/eller flera
avvikelser.

Otillricklig

Bedomningsmalen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns vasentliga avvikelser eller
allvarliga brister som maste atgirdas snarast.

Kommentar: Bristerna dr uppenbara och forsvarar styrning, ledning, uppfolining
och kontroll. Avvikelserna dr sd stora att fra@gan om anmdrkning eller avstyrkt
ansvarsfrihet bor provas.

Rakenskaper

Namndens/styrelsens redovisning ar upprattad i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stillning
och kan ligga till grund for styrning, ledning, uppf6ljning och kontroll av den
verksamhet som bedrivs.

Bedomningsmal:

1. Namndens/styrelsens riakenskaper ar upprattade i enlighet med den kommunala
redovisningslagen, god redovisningssed samt landstingets regler och anvisningar.

2. Namndens/styrelsens delarsrapport och arsbokslut/arsredovisning ger en
rattvisande bild av resultat och stillning.

Bedomningskriterier:

Réttvisande

Rikenskaperna uppfyller i allt vasentligt bedomningsmalen. Avvikelser kan
forekomma. Eventuella virderings-, klassificerings- och/eller upplysningsfel ar inte
av sddan karaktar att de vasentligen paverkar bilden av nimndens/styrelsens resultat
och stillning.

Inte rittvisande

Rikenskaperna innehaller visentliga avvikelser eller allvarliga brister i forhéllande till
bedomningsmalen och ger inte en rattvisande bild av resultat och stillning.
Kommentar: Avvikelserna dr sa stora att frGgan om anmdrkning eller avstyrkt
ansvarsfrihet bor provas.
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Handlaggare: David Waleh

PM fran regionrevisorerna gillande patientndmndens
delrapport 2020

Arendet

I arendet foreligger regionrevisorernas promemoria som ger en lagesrap-
port utifran de granskningar som genomforts hittills under aret inkl. en
oversiktlig granskning av namndens delarsrapport.

Av promemorian framgar det att

- Namnden prognostiserar arets resultat till 0,8 mnkr, vilket 4r 0,8 mnkr
hogre an fullméktiges resultatkrav. Avvikelser i forhallande till budget
har i huvudsak analyserats och kommenterats p4 ett tillfredstéallande
satt.

- Namnden prognostiserar vare sig merkostnader eller minskade intékter
p.g-.a. covid-19.

- Revisionen bedomer namndens prognos for det ekonomiska och de de-
lar av det verksamhetsmassiga resultatet som ska prognostiseras i
namndens delarsrapport i allt viasentligt som rimlig.

- Totalt sett har antalet inkomna drenden under perioden stabiliserats
och ar nu pa jamforbara nivaer med foregdende ar.

- Namnden har en plan for beredskap, som dven innehéller krisbered-
skapssarbarhetsanalys och kris- och kontinuitetsplanering. Planen for
beredskap har foljts under pandemin. Det betyder t.ex. att samtliga fy-
siska moten har stallts om till digitala moéten och distansarbete har in-
forts.

- Enav tre granskade redovisningstransaktioner, gallande representation,
avsag julklapp (ringa varde) till leverantor vilket, pga. risk for mutor och
bestickning, inte bor forekomma enligt lagstiftning och regionens rikt-
linjer for anti-korruption och representation. Varvid revisionen bedo-
mer att den interna kontrollen inte ar helt tillracklig avseende represen-
tation

- Revisionen har granskat inkdpsprocessen, arbetet med riskanalys och
plan for intern kontroll 2020, samt utbetalningar av arvoden till stod-
personer och till fortroendevalda utan vasentliga avvikelser.

- Delarsrapporten ar upprattad i enlighet med lagen om kommunal redo-
visning och god redovisningssed.

inunn Asgeirsédottir
Forvaltningschef

\gzrzl&als fﬁf k%ﬁgflbogzti}l namnden.
e

Bilaga
Delrapport PM 2020 Patientnamnden RK 2020-0015

Patientnamndens forvaltning Telefon: 08-690 67 00 E-post: registrator.pan@sll.se
Box 17535, 118 91 Stockholm Fax: 08-690 67 18 www.patientnamndenstockholm.se
Hornsgatan 15
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Arendebeskrivning

I drendet foreligger regionrevisorernas promemoria som ger en ldgesrapport
utifrdn de granskningar som genomforts hittills under aret inklusive en dversiktlig
granskning av nimndens deldrsrapport 2020.

Anmiils for kiinnedom till nimnden.
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Regionfullmaktige i Region Stockholm

Revisionsberiittelse for patientnimnden ar 2020

Vi av fullméktige utsedda revisorer har granskat patientnimndens verksamhet och
ekonomiska redovisning for ar 2020.

Patientndmnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande mal, beslut och
riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som giller for verksamheten. Den ansvarar ocksa
for att det finns en tillracklig intern kontroll och att aterredovisning sker till fullmaktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och rakenskaper samt
att préva om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mél samt de lagar
och forskrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och revisionsreglementet. Granskningen har genomforts med den inriktning
och omfattning som behovs for att ge rimlig grund f6r bedomning och ansvarsprévning
och har gett det resultat som redovisas revisionskontorets Arsrapport 2020 for
patientndmnden. Vi bifogar en redogorelse for resultatet av granskningen.

Vi bedomer sammantaget att patientndamnden i allt viasentligt har skott verksamheten pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt. Vi bedomer att
patientndmndens interna styrning och kontroll har varit tillracklig. Vi bedomer att
rakenskaperna i allt viasentligt ar rattvisande.

Vi tillstyrker att fullmiktige beviljar ansvarsfrihet for patientnimnden samt dess
enskilda ledamdéter.

Stockholm 2021-03-31, digital signering
Hans-Erik Salomonsson Hans Peters Lena Cronvall Morén
Lena Samuelsson Jan-Erik Nyberg Leni Bjorklund

Tobias Karlsson

Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Sate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sill.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besék oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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