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Trafiknämnden
Ärende 6

Beslut om Dataskyddsombudets rapport avseende 
verksamhetsåret 2021

Hanteringen av personuppgifter och är en oerhört viktig del av SLs verksamhet 
och den behöver fungera optimalt. Det är allvarligt att det dels finns arbete 
kvar att göra som identifierades redan 2019 men även 2020 som inte hunnits 
med.

Det är även oroväckande att samtliga personuppgiftsbehandlingar ännu inte är 
dokumenterade då det innebär att det dels förekommit fler 
personuppgiftsincidenser än det knappa 40-tal som har registrerats men även 
att SL inte kan leva upp till de krav som ställs i förordningen. 

Misslyckanden med personuppgiftshantering kan få extremt allvarliga 
konsekvenser. Vi har i omgångar sett mediarapporter om röjda identiteter på 
främst kvinnor som lever gömda på grund av att de lever under hot om våld 
från en (oftast) manlig tidigare nära relation. Med det inte sagt att de incidenser 
som trafikförvaltningen registrerat rör sig om röjda identiteter på personer som 
lever skyddat – men det visar varför trafikförvaltningen har ett viktigt jobb att 
göra på det här området för att säkerställa fullgoda rutiner finns och efterlevs.
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