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1 Forvaltningschefens/verkstallande direktorens
kommentar

1.1 Vasentliga hindelser

Resultatutveckling (tkr)
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A Nuvarande prognos A Fg man prognos

Patientnamndens resultat per 31 oktober var 1 799 tusen kronor, jamfort med 2 864
tusen kronor samma period féregaende ar. Prognos for resultatet 2022 ar 800 tusen
kronor.

Forvaltningen har under aret fatt sinkt hyreskostnad till foregidende ars niva, istéllet
for arets initiala hojning med 47 procent trots minskade lokaler. Kostnaden for arvoden
inom stodpersonsverksamheten ar ocksa lagre dn budgeterat.

Forvaltningen har inte redovisat nagra 6kade kostnader kopplat till covid-19 och ser
inte heller att pandemin har paverkat verksamhetens kvalitet eller effektivitet
markbart. Arbetet har anpassats genom ett allt mer digitalt arbetssatt. Forvaltningen
fortsitter med en kombination av arbete pa distans med arbete pa kontoret.

Forvaltningens stravar efter att uppfylla naimndens uppdrag, att utveckla arbetssatt och
effektivisera, varna karnverksamheten och ha en ekonomi i balans.

1.2 Bedomning av risker och mdojligheter

Risken for omfattande sjukskrivning till f6ljd av covid-19 har minskat genom
vaccination samt minskad smittspridning i samhallet. Risken kvarstar dock for nya
virusvarianter som aterigen skulle kunna leda till 6kade sjukskrivningar. Ett digitalt
arbetssatt som utvecklats bade innan och under pandemin gor att medarbetarna kan
skota en stor del av sitt arbete hemifran och snabbt kan stélla om arbetsséatt med
bibehéllen kvalitet och sikerhet om det skulle vara nodvandigt.
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Forvaltningen fortsatter att arbeta delvis pa distans dven framover. Distansarbetet ger
storre flexibilitet for medarbetarna och skapar majligheter till en battre balans mellan
arbetsliv och privatliv. Samtidigt finns det risker kopplade till arbetsmiljon vid
distansarbete. Ledningen arbetar systematiskt for att sakerstilla en god arbetsmiljo i
hemmet.

Forvaltningens risk med hogst virde ar risken for dataintrang. Risken bedoms vara
relativt 1dg, men konsekvensen skulle vara mycket allvarlig da forvaltningen hanterar
personuppgifter. SF-IT ansvarar for att uppratthalla IT-sdkerheten avseende IT-
arbetsplatser. Forvaltningen uppmanar medarbetare att iaktta forsiktighet for att
undvika virus och dataintrang.

1.3 Ledningens atgirder
Extra fokus har legat pa arbetsmiljofragor och ledningen arbetar aktivt for att skapa sa
goda forutsattningar for distansarbete som mojligt for varje individ.

Medarbetarna uppmanas att iaktta forsiktighet for att undvika virus och dataintrang.
Ett seminarium har hallits for forvaltningens medarbetare for att alla ska halla sig
uppdaterade gillande rutiner for informationssidkerhet. Nya medarbetare har dven fatt
information separat.
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2 Personal
Forvaltningen fortsatter att arbeta delvis pa distans dven framover. Medarbetarna har

individuella avtal om distansarbete som ger mdjlighet att arbeta hemifran i
kombination med arbete pa kontoret ett visst antal dagar i veckan.

Arbetsmiljosatsningen med coachande samtal individuellt och i grupp har fortsatt
under 2022. Fokus har varit pa utveckling av arbetssitt, arbetsmiljo, stresshantering
och grupputveckling.

2.1 Helarsarbeten

Narvarotid och extratid (%) [l Helarsarbeten (%) Lonekostnadsutveckling [Jlj Personalkostnader inkl inhyrd personal
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Personal - Forandring fran fg ar (%)

Férandr.
Helarsarbeten Utfall Budget B“d"?et % utfall LIS Budget ar Budget
avvik. o ar avvik.
fgar
Personal 26 28 2 4% 27 28 1
- Heldrsarbeten

Utfall i jamforelse med budget

Antalet helarsarbeten ar 2 personer farre dn budgeterat. Fyra medarbetare har borjat
pa forvaltningen under aret och tva har slutat. Samtliga nya medarbetare ersitter
medarbetare som slutar eller ar tjanstlediga.

Lonekostnaderna ar 21,3 procent hogre an foregaende ar. Det forklaras av 16nerevision,
att antalet helarsarbeten ar fler, att fler personer ar pa plats pa grund av minskad
sjukdom, vard av barn och forialdraledighet samt 6kade kostnader for arvode. Inom
stodpersonsverksamheten har fler fysiska besok kunnat goras nar restriktioner
kopplade till covid-19 har tagits bort, vilket ger 6kat arvode. Arvodet har dven 6kat
kopplat till arbete med utveckling av handléiggarrollen. Aven covidbonusen som
betalades ut i juni till samtliga medarbetare inom regionen har gett 6kade
lonekostnader. Lonekostnaderna ar dock lagre 4n budgeterat.
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Prognos i jamforelse med budget.

Prognos for antalet heldrsarbeten har minskats med 1 person till 27 helarsarbeten
istallet for 28 som budgeterats for att battre stimma 6verens med utfall.

Personalkostnader ar 800 tusen kronor lagre i prognosen an i budget. Att kostnaderna
blir lagre dn budgeterat beror till stor del pa lagre kostnader for arvode inom
stodpersonsverksamheten.
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3 Ekonomi
Forvaltningen har som mal att efterstriva en ekonomi i balans och har inte paverkats
ekonomiskt i ndgon visentlig utstrackning av pandemin.

3.1 Resultat

Forandr.

Resultat* Utfall Budget Bud{;et utfall fg Prognos Budget ar B”d?e"

avvik. ar ar avvik.
Anslag 27 083 27 124 -41 1,6 % 32548 32 548 0
Ovriga bidrag 320 0 320 320 0 320
Cvriga intakter 1345 1250 95 -1,2% 1500 1500 0
m;':(f‘;':‘hete"s 28748 28374 374 2,6% 34 368 34048 320
Personalkostnader
. R -21135 -22 334 1199 19,4 % -26 001 -26 801 800
inkl inhyrd personal
Lamnade bidrag 0 0 0 0 0 0
Lokal- och 2108 2563 455 73% 2575 3075 500
fastighetskostnader
'Ic-(l;-leokcohstnader -2811 -2 250 -561 -30,3% -3800 -2 700 -1 100
Cvriga kostnader -882 -1189 307 -22,2% -1 146 -1426 280
:::r::xtete"s 26936  -28336 1400 71% | -33522  -34002 480
Avskrivningar -5 -26 21 -61,5% -31 -31 0
Finansnetto -8 -13 5 -11,1% -15 -15 0
Resultat** 1799 -1 1800 800 0 800
* tkr

** Avser resultat fore bokslutsdispositioner. | detta resultat ingar effekten av den forandrade
diskonteringsrantan i pensionsskulden.

Utfall i jamforelse med budget

Ackumulerat resultat per sista oktober ar 1 799 tusen kronor, vilket dr 1 065 tusen
kronor lagre dn resultatet for samma period foregaende ar, men hogre dn budget.

Ovriga intikter inkluderar ersittning pa 320 tusen kronor fran regionen for covid-
bonusen som betalades ut i juni till samtliga medarbetare inom regionen. Kostnaden
for covid-bonusen ar inkluderad i personalkostnader.

Det ar framst personalkostnader som gor att resultatet ar lagre an foregaende ar.
Personalkostnaderna ar 19,4 procent hogre én foregdende ar. Det forklaras av fler
medarbetare pa plats, Ionerevision, en studieresa under varen, covidbonus samt 6kade
kostnader for arvoden och kostnadsersattning.

Personalkostnaderna ar dock 1 199 tusen kronor lagre an budgeterat. Det beror till stor
del pa att arvodet till stodpersoner ar lagre dn budgeterat, eftersom en del stodpersoner
fortfarande har mestadels telefonkontakt med sina patienter, vilket ger lagre arvode dn



Jt Region Stockholm 8 (9)

Patientnamnden Manadsrapport

fysiska besok. Antalet stodpersons-forordnanden har dessutom varit l4gre under aret
an tidigare ar.

Lokal- och fastighetskostnader ar 455 tusen kronor lagre an budgeterat. Forvaltningen
har fatt sankt hyreskostnad till féregdende ars niva, istillet for arets initiala h6jning
med 47 procent trots minskade lokaler.

IT- och telekostnader ar 561 tusen kronor hogre dn budget. Det beror pa hogre
kostnader for licenser och IT-tjanster 4n budgeterat. 150 tusen kronor beror pa utékade
kostnader for IT infrastruktur som debiterats retroaktivt av serviceforvaltningen.
Kostnaderna for IT och telefoni ar dock mycket lagre an foregdende ar.

Ovriga kostnader 4r 307 tusen kronor ligre dn budgeterat. Det ir framst kostnader for
kommunikation samt kontorsmaterial som &r ldgre dn budget.
Prognos i jimforelse med budget

Resultat enligt drsprognos uppgar till 800 tusen kronor, vilket dr 800 tusen kronor
hogre an tidigare prognos.

Prognosen har justerats for den 6kade intakten péa 320 tusen kronor kopplad till
ersattning for covid-bonus som erhallits under aret.

Personalkostnader enligt prognosen har minskats 800 tusen kronor. Det beror till stor
del pa lagre kostnader for stodpersonsverksamheten dn budgeterat.

Lokal- och fastighetskostnader enligt prognosen ar 500 tusen kronor lagre 4n budget
till foljd av justerad hyra.

Prognostiserade IT-kostnader ar 1 100 tusen kronor hogre an budget. Det beror till viss
del pa 6kad fakturering fran serviceforvaltningen for infrastruktur-kostnader, men
aven pa hogre kostnader for licenser och IT-tjanster 4n budgeterat.

Ovriga kostnader #r 280 tusen kronor liigre i prognosen jamfort med budget beroende
pa lagre kostnader for kommunikation och kontorsmaterial.

Covid-19-effekt pa utfall

Patientndmndens forvaltning har inte haft nadgra 6kade kostnader under perioden
kopplade till covid-19.

Covid-19-effekt pa prognos

Forvaltningen har inte nagra prognostiserade kostnader kopplade till covid-19 for aret.

3.2 Atgirdsprogram for ett resultat i balans
Atgird Kommentar Utfall Prognos Budget Budget
(mkr) 2022 2023
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Atgird Kommentar Utfall Prognos Budget Budget
Summa

Patientndmnden prognostiserar ett positivt resultat pa 800 tusen kronor, vilket
overstiger resultat enligt budget.

3.3 Investeringar

3.3.1  Ny- och ersittningsinvesteringar

Investeringar Utgift Prognos Budget Budget Upparb
(Mkr) 2022 2022 2022 avvik. grad (%)

Nyinvesteringar

Ersattningsinvesteringar

Totalt investeringar

Inga investeringar har gjorts under perioden och inga investeringar har budgeterats for
aret.
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