J& Region Stockholm

Regionledningskontoret TJANSTEUTLATANDE
Richard Lowén 2024-02-22
Regionstyrelsen

Aterremitterad 1177 pa telefon i egen regi

Regionledningskontorets forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar regionstyrelsen foresla att
regionfullmaktige beslutar foljande.

1.

Aktieoverlatelseavtal mellan Landstingshuset i Stockholm AB,
org.nr 556477-9378, och MH Sjukvardsradgivning Holding AB, org.
nr. 559120-1057, avseende kop av samtliga aktier i Medhelp
Sjukvardsradgivning AB, org. nr. 559120-1057, for en kdpeskilling
om 67 000 000" kronor enligt bilaga 1 godkanns.

Region Stockholms centrala redovisningsenhet koncernfinansiering
finansierar kopeskillingens utgift.

Landstingshuset i Stockholm AB uppdras att verkstélla kopet av
aktierna i Medhelp Sjukvardsradgivning AB i enlighet med villkoren
i aktieoverlatelseavtalet.

Region Stockholm tillfor Landstingshuset i Stockholm AB ett
villkorat aktieagartillskott pa 67 miljoner kronor.

Landstingshuset i Stockholm AB uppdras att stélla ut en
oaterkallelig kapitaltickningsgaranti for Medhelp
Sjukvardsradgivning AB for 2024.

Bolagsordning for Medhelp Sjukvardsradgivning AB faststills i
enlighet med bilaga 2 samt med de smarre justeringar som
registreringsmyndigheten kan komma att krava.

Generella dgardirektiv och specifika dgardirektiv i enlighet med
bilaga 3 faststills for Medhelp Sjukvardsradgivning AB.

Bolagsordning for Radgivningen i Uppsala AB faststills i enlighet
med bilaga 4 samt med de smarre justeringar som
registreringsmyndigheten kan komma att krava.

1 Avser kopeskilling enligt bilaga 1 mellan Landstingshuset i Stockholm AB och MH
Sjukvérdsradgivning Holding AB avseende samtliga aktier i Medhelp
sjukvardsradgivning AB

1 (14)

RS 2023-0288



J& Region Stockholm

10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.

2 (14)

TIANSTEUTLATANDE RS 2023-0288
2024-02-22

Generella dgardirektiv och specifika dgardirektiv i enlighet med
bilaga 4 faststills for Radgivningen i Uppsala AB.

Bolagsstimmoombud for Landstingshuset i Stockholm AB uppdras
att pd Medhelp Sjukvardsradgivning AB:s bolagsstamma rosta for
antagande av bolagsordning, generella och specifika dgardirektiv
enligt regionfullmiktiges beslut.

Bolagsstimmoombud for Medhelp Sjukvardsradgivning AB uppdras
att pa Radgivningen i Uppsala AB:s bolagsstimma rosta for
antagande av bolagsordning, generella och specifika agardirektiv
enligt regionfullmaktiges beslut.

Primirvardsndmnden uppdras att inga erforderliga avtal med
Medhelp Sjukvardsradgivning AB avseende radgivningstjansten
1177 Vardguiden pa telefon.

Landstingshuset i Stockholm AB uppdras, i samrad med ndmnden
for Stockholms lins sjukvardsomrade, Medhelp
Sjukvardsradgivning AB, Radgivningen i Uppsala AB,
regionstyrelsen och Primarvardsnamnden, utarbeta forslag till
overlatelseavtal avseende Medhelp Sjukvardsradgivning AB:s och
Radgivningen i Uppsala AB:s tillgangar och skulder till Stockholms
lans sjukvardsomréde.

Ordforande och ledamoter for Medhelp Sjukvardsradgivning AB
viljs i enlighet med bilaga 6 fran och med tilltradesdagen i enlighet
med aktieoverlatelseavtalet paragraf 4.1.c, om inte parterna kommer
overens om annat till slutet av ordinarie bolagsstimma 2025.

Ordforande och ledamoter for Radgivningen i Uppsala AB viljs i
enlighet med bilaga 6 fran och med tilltridesdagen i enlighet med
aktieoverlatelseavtalet paragraf 4.1.c, om inte parterna kommer
overens om annat till slutet av ordinarie bolagsstimma 2025.

Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

I Budget 2023 for Region Stockholm (RS 2022-0123) fastslog
regionfullmaiktige att ett dtertagande av rddgivningstjansten 1177
Vardguiden pa telefon ska paborjas och genomforas skyndsamt.
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Primarvardsndmnden gavs samtidigt i uppdrag att paborja ett 6vertagande
av tjansten.

Primarvardsndamnden har i samverkan med andra regioninterna
verksamheter arbetat fram forslag for hur verksamheten kan 6verga i egen
regi. Arendet behandlades i priméirvardsnimnden den 18 december 2023
som Inriktningsbeslut for 1177 pa telefon i egen regi (PVN 2023-0014), dar
primarvardsnamnden foreslar regionstyrelsen att foresla regionfullmiktige
att forvarva aktierna i Medhelp Sjukvardsradgivning AB (Medhelp). Vidare
gav primarvardsndmnden hilso- och sjukvardsdirektoren i uppdrag att ta
fram forslag till 6verenskommelse med Stockholms lians sjukvardsomrade
(SLSO) med inriktningen i drendet.

Kostnaderna for 1177 pa telefon var for primarvardsnamnden ar 2022 cirka
175 miljoner kronor. Primarvardsndmndens bedomning ar att uppdraget
gar att driva inom denna ram.

Den 9 januari 2024 godkdnde SLSO primarvardsndmndens forslag till
overenskommelse om drift av sjukvardsrédgivning i &rendet
Overenskommelse om overtagande av 1177 pa telefon i egen regi (SLSO

2023-3938).

Mot bakgrund av att primarvardsnamnden bedomer att verksamheten gar
att driva inom ramen for beslutad budget, och att SLSO godkéant
overenskommelsen om drift av 1177 sjukvardsgivning och att férordat
alternativ visar pa en liagre utgift, foreslar regionledningskontoret att
Medhelp forvirvas i sin helhet. Overlatelsen foreslés trida i kraft frin och
med tilltradesdagen i enlighet med aktiedverlatelseavtalet paragraf 4.1.c,
om inte parterna kommer 6verens om annat.

Aterremiss

Regionfullméiktige beslutade den 13 februari 2024 om en
minoritetsaterremiss av drendet 1177 pa telefon i egen regi. I forslaget till
aterremissen anfors att fragor om ekonomi, kompetensforsorjning och
rattslig legalitet behover besvaras.

Med anledning av regionfullimdaktiges beslut om
minoritetsaterremiss

Den ekonomiska analysen i beslutsunderlaget utgar fran det uppdrag som
givits fran regionfullmaiktige i budget 2023, att svara pa fragan hur ett
atertagande av radgivningstjansten 1177 kan paborjas och genomforas
skyndsamt. Underlaget bygger pa de bedomningar som
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primarvardsndmnden gjort réorande framtida behov och nuvarande
kostnader for kép av tjansten. SLSOs underlag utgar i fran bedémda
kostnader for att driva och ta 6ver verksamheten i egen regi.

Medarbetarnas kompetens och erfarenhet ar ett av de starkaste skilen for
forvarvet av bolaget. Den grundliggande tanken ar att nuvarande
medarbetare som har sina arbetsstéllen spridda 6ver landet ska
komplettera, och inte konkurrera med Region Stockholms nuvarande
medarbetare.

Vad avser fragorna om legalitet sd bedomer regionledningskontoret att
forvarvet av bolagen inte hamnar i konflikt med kommunalrattsliga
forutsattningar rorande lokaliseringsprincipen. Mot bakgrund av att
varderingen av Medhelp skett med affirsmassiga metoder och sakkunnigt
stod for att faststélla ett marknadsviarde undanrojs fragan om att det ar risk
att forvarvet ar statligt stod i EU-rattslig mening.

Bakgrund

Telefonnumret 1177 ar det nationella numret for sjukvardsradgivning pa
telefon. Tjansten drivs pa nationell niva av det samigda foretaget Inera,
men respektive region ansvarar for hur den drivs regionalt. Sedan borjan av
2000-talet ansvarar Medhelp Sjukvardsradgivning AB (Medhelp) for
driften av 1177 Vardguiden inom Stockholms ldn. Nuvarande vardavtal med
bolaget tradde i kraft 2019 och ar forlangt till och med den 30 juni 2024.

Medhelp har ett helagt dotterbolag, Radgivningen i Uppsala AB
(Radgivningen i Uppsala), som tillhandahaller bemanningstjanster och
service som en integrerad del av Medhelps sjukvardsradgivning till Region
Stockholm.

Radgivningstjansten innebar enligt virdavtalet att en sjukskoterska gor en

medicinsk bedomning av patientens behov av vard och hanvisar till 1amplig

vardinstans och vardniva, alternativt ger egenvardsrad.

Uppdraget att driva tjansten bestér i Region Stockholm av:

» sjukvardsradgivning pa telefon (sedan 2023 erbjuds ocksé bild- och
videosamtal)

» Lkatastrofmedicinsk beredskap vid sarskild handelse

» tidsbokning hos vissa vardgivare

» férmedling av jourldkare och teckentolk med mera

» ett antal tilldggstjanster for Region Stockholms egna verksamheter.

Verksamheten bedrivs dygnet runt, arets alla dagar; under 2022 besvarades
knappt 1,5 miljoner samtal och 70 000 samtal av administrativ karaktar.
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Den har en stor paverkan pa i princip hela hilso- och sjukvardssystemet
och kan betraktas som en samhallsviktig tjanst.

I Budget 2023 for Region Stockholm (RS 2022-0123) fastslog
regionfullmaktige att ett atertagande av radgivningstjansten 1177
Vardguiden pa telefon ska paborjas och genomforas skyndsamt.
Primarvardsndmnden gavs samtidigt i uppdrag att paborja ett 6vertagande
av tjansten. Namnden uppdrog i sin tur, den 25 januari 2023, till hilso- och
sjukvardsdirektoren att undersoka forutsattningarna for ett 6vertagande,
fran nuvarande leverantor till egen regi inom Region Stockholm (PVN
2023-0014).

Primarvardsndmnden har i samverkan med andra regioninterna
verksamheter arbetat fram forslag for hur verksamheten kan overga i egen
regi. Arendet behandlades i priméirvardsnimnden den 18 december 2023
som Inriktningsbeslut for 1177 pa telefon i egen regi (PVN 2023-0014), dar
primirvardsnamnden foreslar regionstyrelsen att foresla regionfullmiktige
att forvarva aktierna i Medhelp. Vidare uppdras halso- och
sjukvardsdirektoren att ta fram forslag till 6verenskommelse med
Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO) med den inriktning som
primarvardsnamndens drende anger.

Kostnaderna for 1177 pa telefon var ar 2022 cirka 175 miljoner kronor.
Primarvardsnamndens initiala bedomning, efter samrad med SLSO, ar att
SLSO kan driva det nya uppdraget inom denna ram. SLSO har gjort en
initial bedomning 6ver uppdragets mojligheter, risker och ekonomi, dir
bedomningen ir att det ar mojligt for dem att ta emot varduppdraget om de
ekonomiska forutsittningarna i kommande vardéverenskommelse ger full
kostnadstackning och villkor motsvarande nu gillande avtal. SLSO
behandlade drendet den 14 december 2023 som Inriktningsbeslut avseende
overtagande av 1177 pa telefon (SLSO 2023-3690).

Den 9 januari 2024 godkdnde SLSO primarvardsndmndens forslag till
overenskommelse om drift av sjukvardsrédgivning i &rendet
Overenskommelse om overtagande av 1177 pa telefon i egen regi (SLSO

2023-3938)

Primirvardsndmnden har gjort ett utredningsarbete, dar
Ambulanssjukvarden i Stockholm AB (AISAB) och SLSO har deltagit, for att
bedoma hur patienter, invanare och medarbetare kan forvantas paverkas av
forandringen. Intressenterna ser mojliga synergivinster i framtiden om
utférarna har samma journalsystem, beslutsstod och andra it-system, vilket
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okar patientsikerheten samt ger mgjlighet till battre och mer likvardiga
bedomningar. Att driva sjukvardsradgivningen i egen regi ger ocksa
mojlighet att erbjuda anstéllning for erfaren personal som vill arbeta péa ett
annat satt an direkt inom den operativa vardprocessen. Dessutom okar
kontrollen 6ver en verksamhet som dr samhallsviktig.

Aterremiss

Regionfullmiktige beslutade den 13 februari 2024 om en
minoritetsaterremiss av drendet 1177 pa telefon i egen regi. I forslaget till
aterremiss uttrycker Moderaterna, Kristdemokraterna och Liberalerna att
brister foreligger och att fraigor om ekonomi, kompetensforsorjning och
rittslig legalitet behover besvaras.

Kritik framfors att det saknas en analys av den langsiktiga ekonomiska
kalkylen for verksamheten, att jamfora mot nollalternativet fortsatt
upphandlad tjanst dir entreprenoren gor investeringar, ansvarar for
personalforsorjning och lokaler med mera.

Vidare anfors i forslaget till minoritetsaterremiss att det saknas en analys av
Medhelps viktigaste resurs, de anstillda, och hur Region Stockholms
strategi ar framat.

Slutligen framfors fragor om forslaget ar forenligt med kommunallagen och
EU-ritten. Ar det tillitet for Region Stockholm att kopa privata foretag
som dven bedriver verksamhet utanfor Stockholm utifrdn den kommunala
kompetensen? Finns hinder for forvarvet utifran EU-réatten som bland
annat forbjuder statsstod med offentliga medel som ger ett foretag en fordel
forhallande till 6vriga konkurrenter.

Regionledningskontorets forslag och motivering

Overviganden

Genom att driva sjukvardsradgivning i egen regi skapas mojligheten for
verksamheten att mer effektivt stodja en sammanhaéllen och s6mlos
vardkedja. Over tid skapas méjligheter att integrera telefonradgivningen
med 6vrig service, till exempel i Alltid 6ppet, vilket skulle ge forbattrad
service till invanarna med forenklingar till att boka tider for bes6k med
mera. Att driva verksamheten i egen regi starker ocksa radigheten 6ver
savil organisation som patientfloden och information, vilket ar sarskilt
viktigt givet ett simre omvarldsldge. Regionledningskontoret delar
primarvardsndmndens bedomning att det genom att driva
sjukvérdsradgivning i egen regi finns mojligheter till att stirka redundans i
it-system och processer.
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Tva alternativ for hur 1177 pa telefon skulle kunna upprittas i egen regi har

utvarderats:

» Alternativ 1 ar att bygga upp verksamheten fran grunden och att
primirvardsnamnden parallellt fortsatter att kopa tjansten fran
Medhelp, till dess att system, bemanning och funktioner ar pa plats.

= Alternativ 2 ar att bedriva verksamheten i egen regi genom att forviarva
Medhelp med resurser, system och medarbetare, for att darefter
genomfora en verksamhetsovergang till en nimnd inom Region
Stockholm.

Fordelarna med alternativ 1 ar att verksamheten kan byggas upp fran
borjan utan gamla system och beroenden i en miljé som ar helt ny. Personal
kan anstillas och utbildas i enlighet med Region Stockholms gillande
policyer, anstillningsavtal och kollektivavtal. Fordelarna med alternativ 2
ar att erfaren personal som kan verksamheten och processerna foljer med
in i den nya organisationen vilket innebar att 6verforingen blir mer
omadrkbar for patienten. It-system som fungerar och som levererar
andamalsenlig information i dag foljer med. Befintlig personal ar redan
intranade och kan handha system och utrustning. Primirvardsnimnden
behover inte kdpa sjukvardsradgivningen fran en extern leverantor
parallellt med att verksamheten integreras i Region Stockholms egen regi.

Nackdelarna med alternativ 1 ar att det kommer att ta lang tid att anstilla
personal och bygga upp eller upphandla system, samtidigt som
primarvardsnamnden kommer att behova kopa tjansten lopande under
uppbyggnadstiden fran nuvarande leverantor. For alternativ 2 ar
nackdelarna att kollektivavtal maste harmonieras och att it-system maste
varderas och justeras och pa sikt bytas for att successivt integreras i Region
Stockholms it-miljo. Dessutom tillkommer att bolaget Medhelp méste
forvarvas och hanteras fram till dess att en fullstindig
verksamhetsovergang har genomforts.

Att overfora sjukvardsradgivningen i egen regi ar forknippat med risker.
Det giller oavsett om det sker genom uppbyggande av egen verksamhet
eller genom forvarv av det bolag som i dag levererar tjansten med en
successiv verksamhetsovergang.

For alternativ 1 ar de storsta riskerna att det kanske inte finns tillganglig
personal i den omfattning som behdvs for att starta fran borjan. Det
handlar om kvalificerad personal som inte sa l4tt kan attraheras fran andra
omraden eller verksamheter, och som behover rekryteras och skolas in
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samtidigt som kop av tjansten fran Medhelp pagar. Bedomningen ar ocksa
att det kommer att vara utmanande att bygga upp it- och telefonisystem
fran grunden; erfarenheter visar att det ofta tar langre tid 4n berzdknat.
Aven upphandlingar av it-system kan dra ut p4 tiden.

I alternativ 2 finns risk for att personalen slutar och gar till andra
verksamheter. Medhelps nuvarande affirsmodell, att rekrytera
kvalificerade medarbetare frdn andra delar av landet, kan bli svér att
uppratthalla. Dartill finns risk for att it- och telefonisystemen ar for
specifikt utformade och inte later sig integreras i Region Stockholms it-
miljo ens over tid. Det innebar pa sikt tillkommande utgifter for
reinvestering i system som Region Stockholm betalar for i forvirvet av
bolaget.

Skillnaden i genomforande mellan alternativen bestar i att verksamheten i
alternativ 1 behover rekrytera och utbilda egen personal parallellt med att
primarvardsndamnden koper nuvarande tjanst fran Medhelp till dess att den
egna verksamheten kan ga i drift.

I arbetet med att mgjliggora alternativ 2 har forhandlingar med dgarna av
Medhelp lett fram till ett forslag pa aktiedverlatelseavtal med en
képeskilling for bolagets rorelse om 67 miljoner kronor. I samma process
varderas bolagets normerade rorelsekapital som ar en del av kopeskillingen.
Bolagets ovriga tillgadngar och skulder varderas ocksa i form av en
nettoskuld. Vid tilltrade till bolaget gors en avstamning av verkligt utfall av
rorelsekapital och nettoskuld som justerar kopeskillingen for att faststélla
slutlig kopeskilling. I samband med avsiktsforklaringen som tecknades den
14 juli 2023 infor utvarderingsprocessen (due diligence) beriaknades
justeringsposterna pa bas av bolagets balansrakning per den 31 juli 2023
uppga till en negativ post pa 23 miljoner kronor. Om justeringsposten vid
tidpunkten for tilltrade till bolaget skulle kvarsta oférandrad skulle det
innebira en slutlig kopeskilling om 44 miljoner kronor.

I avtalet finns ocksa en prelimindr kopeskilling pa 40 miljoner kronor
specificerad som utbetalas vid tilltradesdatum. Efter att
bokslutsbalansrakningen ar faststilld och ddrmed den slutliga
kopeskillingen raknas den preliminira kopeskillingen av mot den slutliga
kopeskillingen.

Efter ett forvarv av bolaget kommer Region Stockholm utifrdn kommunala
redovisningsregler att behova skriva ner vardet pa vissa finansiella
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anlaggningstillgangar i bolaget med tio miljoner kronor. Det innebar ett
behov av kapitalisering av bolaget pa motsvarande belopp efter forvarvet.

Utifran de initiala kalkyler som gjorts av SLSO och PVN har en analys av
totala utgifter Over tio ar gjorts. Orsaken till skillnaden mellan alternativen,
ndr alla utgifter raknas med, ar att tjinsten i alternativ 1 fortsatt kops av
Medhelp under uppbyggnadstiden samtidigt som uppbyggnad sker inom
SLSO. Kalkylen tar hansyn till utbetalningarna inklusive forvarvet med en
slutlig kopeskilling pa 442 miljoner kronor och ett formodat
kapitaliseringsbehov pa tio miljoner kronor. Enligt kalkylen blir utgiften
443 miljoner kronor lagre for alternativ tva dn for alternativ 1. Skillnaden i
utgift, i kombination med att alternativ 2 innebar att verksamheten overgar
i Region Stockholms regi tidigare, indikerar att alternativ 2, att forvarva
Medhelp, ar fordelaktigare.

De samlade utgifterna for enbart merkostnader vid 6vertagande i alternativ
1 uppgar till 170 miljoner kronor och for alternativ 2 till 92 miljoner kronor,
inklusive slutlig kopeskilling. Over tid bedéms de 16pande
driftskostnaderna rymmas inom samma ram som idag och efter éverforing
till forvaltningsform finns potential att sinka kostnaderna ytterligare
genom synergieffekter med 6vrig verksamhet.

Forslag

Mot bakgrund av att primarvardsnamnden bedomer att verksamheten gar
att driva inom ramen for beslutad budget, att SLSO har godként
overenskommelsen om drift av 1177 sjukvardsgivning och att alternativ 2
visar pa en lagre utgift 4n alternativ 1, foreslar regionledningskontoret att
Region Stockholm forvarvar Medhelp i sin helhet i enlighet med forslag till
overlatelseavtal i bilaga 1. Overlatelsen foreslas trida i kraft frin och med
tilltradesdagen i enlighet med aktiedverlatelseavtalet paragraf 4.1.c, om inte
parterna kommer overens om annat. Det heldagda dotterbolaget
Réadgivningen i Uppsala, som tillhandahaller bemanningstjanster och
service som en integrerad del av Medhelps sjukvardsradgivning, medfoljer i
sin helhet vid forviarvet av Medhelp.

Vid ett forvarv av Medhelp foreslar regionledningskontoret att bolaget
fortsatt bedriver uppdraget om sjukvardsradgivning enligt gallande avtal
med primarvardsndmnden till dess att beslut fattas om att 6verfora

2 Detta ar slutlig kopeskilling, skilj frin not 3 som ar skillnad i utgift i en tioarig
utgiftsberdkning

3 Detta ar skillnad i utgift i en tioarig utgiftsberakning, skilj fran not 2 som ar slutlig
kopeskilling
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verksamheten till SLSO. Om behov finns uppdras primarvardsnimnden
inga andra erforderliga avtal med Medhelp.

Aktierna i Medhelp forvarvas av Landstingshuset i Stockholm AB (LISAB)
med maélsattningen att det blir ett helagt dotterbolag till LISAB inklusive
Sjukvardsradgivningen i Uppsala. Regionfullmiktige utser styrelserna och
styrelserna ansvarar for bolagen. Mot bakgrund av att malet ar att inleda
arbete med verksamhetsovergang fran Medhelp med
Sjukvardsradgivningen i Uppsala till SLSO foreslas personunion mellan
SLSO:s namnd och Medhelps styrelse samt Sjukvardsradgivningen i
Uppsalas styrelse. Personunion efterstrivas pa samma satt for
nyckelpositioner inom respektive forvaltningsorganisation inom SLSO,
Medhelp och Sjukvardsradgivningen i Uppsala. Inledningsvis ar personal,
system och verksamhet kvar i bolagen. Ordforande och ledamoter for
Medhelp Sjukvardsradgivning AB och Sjukvardsrddgivningen i Uppsala
viljs i enlighet med bilaga 6 pa bolagsstimma efter dverlételse till slutet av
ordinarie bolagsstimmor 2025.

Verksamhetsovergangen fran bolaget till SLSO:s forvaltningsorganisation
ska ske sa snart som mgjligt, och exakt tidpunkt kommer att beslutas
senare. Overgingen innebir att bolagets personal, tillgdngar och
forpliktelser i sin helhet flyttas till SLSO och att bolaget darefter avvecklas.
LISAB uppdras darfor att i samrad med SLSO, Medhelp, Radgivningen i
Uppsala, regionstyrelsen och Primédrvardsndmnden utarbeta forslag till
overlatelseavtal for verksamhetsévergang avseende Medhelps och
Radgivningen i Uppsalas tillgdngar och skulder (inkrdm) till SLSO. Fore
verksamhetsovergangens genomforande ska regionfullmaktige fatta beslut
om upphorande av verksamhet i Medhelp och Radgivningen i Uppsala.

LISAB uppdras att verkstélla kopet av aktierna i Medhelp i enlighet med
villkoren i aktieoverlatelseavtalet, inklusive att underteckna
aktieoverlatelseavtalet. Nya bolagsordningar for Medhelp och Radgivningen
i Uppsala faststills i enlighet med bilaga 2 och 4. Efter anmalan till
registreringsmyndigheten kan smarre forandringar behova goras utifran
deras krav. Aven generella och specifika Agardirektiv maste faststillas for
Medhelp och Rédgivningen i Uppsala enligt bilaga 3 och 4. De generella
dgardirektiven for alla bolag inom Region Stockholm ar faststillda i
budgetarendet for 2023.

For att finansiera kopet av aktierna i bolaget och kunna kapitalisera
Medhelp med tio miljoner kronor behover LISAB tillféras 67 miljoner
kronor i aktiedgartillskott. Aktiedgartillskottet foreslas vara villkorat med
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att aterbetalning ska kunna goras om inte hela beloppet erfordras ur
disponibla vinstmedel enligt faststilld balansrikning, under forutsittning
att en saddan aterbetalning inte stér i strid med lag eller god affarssed.
Aktiedgartillskottet finansieras av koncernfinansiering. Moderbolaget
LISAB uppdras att utse ombud for bolagsstimma i Medhelp och ombuden
uppdras att pd Medhelps bolagsstimma rosta for antagande av
bolagsordning, generella dgardirektiv enligt regionfullméktiges beslut. Pa
samma satt uppdras bolagsstimmoombud fér Medhelp att pa
Réadgivningen i Uppsalas bolagsstimma rosta for antagande av
bolagsordning och generella dgardirektiv enligt regionfullméktiges beslut.

For att sdkerstilla Medhelps finansiella stillning och kunna gora
erforderliga nedskrivningar pa tillgdngar, som enligt kommunala
redovisningsregler innebar ett formodat nedskrivningsbehov av cirka tio
miljoner kronor, behover en kapitaltackningsgaranti stillas ut. Darfor
uppdras LISAB att stilla ut en odterkallelig kapitaltdckningsgaranti till
Medhelp.

SLSO ansvarar for uppfoljning och rapportering av nedanstaende effektmal

och efterkalkyl till regionfullmiktige ett ar efter genomford

verksamhetsovergang till forvaltningsform inom SLSO.

» Sikerstilla fortsatt leverans av sjukvardsradgivning enligt avtalad
omfattning.

» Uppna avtalad tillgdnglighet till sjukvardsradgivning.

»  QOverfora verksamheten fran Medhelp till SLSO.

Med anledning av regionfullmdaktiges beslut om
minoritetsaterremiss

Ekonomi

Kritik framfors att det saknas en analys av den langsiktiga ekonomiska
kalkylen for verksamheten, att jamfora mot nollalternativet fortsatt
upphandlad tjanst dir entreprenoren gor investeringar, ansvarar for
personalforsorjning och lokaler med mera.

Den ekonomiska analysen i beslutsunderlaget utgar fran det uppdrag som
givits fran regionfullmaktige i budget 2023, att svara pa fragan hur ett
atertagande av radgivningstjansten 1177 kan paborjas och genomforas
skyndsamt. Underlaget bygger pa de bedomningar som
primarvardsndamnden gjort rorande framtida behov och nuvarande
kostnader for kop av tjansten. SLSO:s underlag utgar i fran bedomda
kostnader for att driva och ta 6ver verksamheten i egen regi. Analyserna har
gjorts i samverkan mellan de olika nimnderna for att undvika missforstand
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och de bygger pa en tioarig period. Kostnadsanalyserna utgar i allt
vasentligt fran de resursbehov SLSO ser utifran den information Region
Stockholm har om Medhelps nuvarande kostnadsstruktur med
personalkostnader, lokaler, system och andra anldggningstillgdngar.

Det finns alltid risker i verksamheter och de kan vara svara att vardera,
sarskilt over ldng tid, samtidigt ges vid ett forvarv mojligheten att Region
Stockholm sjilv har radighet att hantera dem och planera verksamheten
utifrdn dem.

Kompetensforsorjning

I minoritetsremissen reses fragan om kompetensférsorjning av personal
och hur strategin framat ska utformas. Kompetensforsorjningen ska
fortsatta pa samma satt som den gor i dag inom Medhelp och
medarbetarnas kompetens och erfarenhet ar ett av de starkaste skélen for
forvarvet av bolaget. Den grundliggande tanken ar att nuvarande
medarbetare som har sina arbetsstéllen spridda 6ver landet ska
komplettera, och inte konkurrera med Region Stockholms nuvarande
medarbetare. Region Stockholm vialkomnar mangfalden av medarbetare
och yrkeskunskapen som de forvarvat genom arbete i andra professionella
sjukvardsorganisationer. I den genomforda riskanalysen bedomdes att
riskerna inom omradet personalforsorjning var relativt sett lagre vid
forvarv an vid uppstart av verksamheten fran borjan. Valet att forvarva
bolaget innebar att all personal foljer med och gillande avtal tas over.

Legalitet

I aterremissyrkandet ifragasitts ifall det ar forenligt med den kommunala
kompetensen att regionen koper privata foretag som aven bedriver
verksamhet utanfor Stockholms lan, respektive om regionens forslag star i
strid med EU-ritten och dess statsstodsbestammelser.

Regionledningskontoret konstaterar att en kommunalrattslig utgdngspunkt
for regionens verksamhet, oavsett om den bedrivs i egen bolags- eller
forvaltningsregi, ar att den ska vara kompetensenlig och ha anknytning till
regionens eget geografiska omrade eller dess medlemmar. Det sistnamnda
(lokaliseringsprincipen) utgor en del av den grundldaggande bestimmelsen i
2 kap. 1 § kommunallagen (2017:725) som reglerar den allminna
kommunala kompetensen. Lokaliseringsprincipen &r inte absolut. Av
rattspraxis och forarbetsuttalanden framgar att principens tillimpning
forsetts med viktiga modifikationer, och maste bedémas fran fall till fall
utifrain kommun-/regionmedlemmarnas intresse (prop. 2016/17:171 s. 299
ff). Principen anses inte utesluta att uppgifter bedrivs utanfor det egna
geografiska omradet, sa lange de kan sigas ligga i de egna kommun-
/regionsinvanarnas intresse. I forevarande fall bedomer
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regionledningskontoret att forvarvet av bolagen inte hamnar i konflikt med
kommunalrittsliga forutsattningar. For 6vrigt framgar av
bolagsordningarna att syftet med respektive bolag ar att fullgéra Region
Stockholms ansvar enligt hdlso- och sjukvérdslagen vilket aven detta talar
for att lokaliseringsprincipen ar uppfylld.

I begédran om aterremiss ifragasatts &ven om forslaget i drendet star i strid
med EU-rétten och statsstodsbestimmelser. Fordraget om Europeiska
unionens funktionssatt (EUF-fordraget) innehaller bland annat regler som
ska sikerstélla en vil fungerande konkurrens inom den inre marknaden.
Bland dessa finns bestimmelser om statligt stod i art. 107 - 108. De reglerar
bland annat vilka stéd som ska eller far godkdnnas av kommissionen. Lagen
(2013:388) om tillimpning av Europeiska unionens statsstodsregler
innehaller bland annat regler om rapportering och registrering av
stodatgirder, aterkrav av olagligt statsstod och ranta.

I utvarderingsprocessen och forhandlingen med siljarna har affirsmassiga
metoder och sakkunnigt stod anvants for att faststélla ett relevant pris
baserat pa flera parametrar bland annat intjanandeformaga, substansviarde
och tidigare marknadsindikationer vilket syftat till att na en
marknadsviardering av bolagen. Bedomningen ar att kopeskillingen ar
marknadsmassig och att den diarmed inte riskerar att betraktas som statligt
stod i EU-réttslig mening.

Ekonomiska konsekvenser
Ett beslut om att forvarva Medhelp innebar foljande ekonomiska
konsekvenser:

a) Mot bakgrund av regionfullmaiktiges beslut, i samband med beslut om
Budget 2023, att 6verfora 1177 i egen regi har erforderliga medel avsatts
i centrala reserver for genomforande. Resultatet for 2023
prognostiseras bli hogre an budget med 1,4 miljarder kronor och
balanseras i ny rakning. For 2024 da utgiften verkstills finns
motsvarande medel reserverade.

b) Kopeskillingen for bolagets rorelse ar 67 miljoner kronor. I samband
med avsiktsforklaringen infor utvarderingsprocessen beriaknades
justeringsposterna kopplade till bolagets balansrakning per den 31 juli
2023 uppga till en negativ post pa 23 miljoner kronor. Om den
justeringen laggs till kopeskillingen blir den slutliga kopeskillingen 44
miljoner kronor.

c) Efter ett forvarv av bolaget kommer Region Stockholm utifran
kommunala redovisningsregler att behova skriva ner vardet pa vissa
finansiella anlaggningstillgangar i bolaget med tio miljoner kronor.
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Utgiften for den slutliga kopeskillingen och utgiften for att kapitalisera
Medhelp finansieras av Region Stockholms centrala redovisningsenhet
koncernfinansiering.

For att LISAB ska kunna genomféra forvarvet behover ett villkorat
aktiedgartillskott pa 67 miljoner kronor tillféras LISAB.
Aktiedgartillskottet finansieras av koncernfinansiering och kan
aterbetalas om inte hela beloppet behover utnyttjas.

En kapitaltackningsgaranti stélls ut av LISAB och finansieras av
koncernfinansiering.

Overenskommelse om drift av 1177 sjukvirdsradgivning finansieras av
primirvardsndmnden inom beslutad budget.

Kostnader for verksamhetsovergang och avveckling av bolaget
finansieras av primarvardsnimnden inom beslutad budget.

Emma Lennartsson
Regiondirektor

Katarina Holmgren
Ekonomidirektor

Beslutsunderlag

1. Aktieoverlatelseavtal mellan Landstingshuset i Stockholm AB och
MH Sjukvardsradgivning Holding AB avseende samtliga aktier i
Medhelp sjukvardsradgivning AB

Bolagsordning Medhelp Sjukvardsradgivning AB

Generella dgardirektiv Medhelp Sjukvardsradgivning AB
Bolagsordning for Radgivningen i Uppsala AB

Generella dgardirektiv Radgivningen i Uppsala AB

Forslag till nominering av ordforande och ledamoéter i styrelserna
for Medhelp Sjukvardsradgivning AB och Radgivningen i Uppsala
AB

AR S

Beslutsexpediering

1. Primarvardsnamnden
2. Stockholms lans sjukvardsomrade

Godkand av Emma Lennartsson, 2024-02-22
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