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Primarvardsnamnden

Fortida upphorande av avtal med Stafettlakarna i
Sverige AB inom vardval vardcentral

Arendebeskrivning

Arendet innehéller forslag att siga upp Stafettlikarna ABs avtal inom
vardval vardcentral enligt lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) i
enlighet med avsnitt "22.1.1 Uppségning pa grund av Leverantorens
avtalsbrott” i avtalet.

Beslutsunderlag
Halso- och sjukvardsdirektorens tjansteutlatande

Forslag till beslut
Primarvardsndmnden beslutar foljande:

1. Avtalet med Stafettlakarna i Sverige AB sdgs upp i sin helhet med
omedelbar verkan i enlighet med vad som beskrivs i drendet.

2. Halso- och sjukvardsdirektoren far i uppdrag att avveckla avtalet
med Stafettldkarna i Sverige AB.

Forvaltningens motivering till forslaget

Bakgrund

Region Stockholm tecknade den 16 december 2025 avtal (avtalsnummer
22056) med Stafettlakarna i Sverige AB (Leverantoren), org.nr 556813-
6518, inom vérdval virdcentral. Driftstartdatum ar faststallt till 1
september 2026 pa adress Holldndargatan 4, Stockholm.

Efter beslut om godkdnnande har leverantoren uppvisat ett flertal brister i
dialogen med foérvaltningen. Forvaltningen behovde vid upprepade tillfillen
paminna leverantéren om att inkomma med efterfrigade uppgifter infor
avtalstecknandet samt betona vikten av att besvara forvaltningens e-
postmeddelanden. Behovet av paminnelser kvarstod dven under
uppstartsperioden infor driftstart.
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I dialogen med Leverantoren under uppstartsperioden har bland annat
foljande brister framkommit:

e Uppgifter om Basuppdrag 3 — Utokade insatser for psykisk hdlsa
barn och unga dndrades utan att fullstindig information och
obligatoriska bilagor inkom i enlighet med avsnitt 1.2.2.4 i avtalet.

e Leverantoren inkom med ny information och meddelade att de
avsag anlita underleverantor for fotsjukvarden utan att inkomma
med ansokan och uppgifter i enlighet med avsnitt 14.1 om
godkidnnande av underleverantor.

e Leverantoren har nir det giller organisering av den basala
hemsjukvarden beskrivit att de ska samverka med den kommunala
utforaren. Detta tyder pa bristande forstaelse for uppdraget
eftersom de sjalva har huvudansvaret for den basala
hemsjukvarden.

e Den 23 april meddelade Leverantoren dven att de hade gétt vidare
med en annan lokal d4n den de angett i ans6kan och avtal och att de
som en foljd av detta 6nskade senareldgga driftstarten en ménad. I
ett e-postmeddelande den 10 juni inkom Leverantéren med
ytterligare information, dar det framgick att de fortfarande inte
hade tillgéng till den nya tilltdnkta lokalen och att de fortfarande
forhandlade med hyresvarden.

Avtalsvillkor och krav

Enligt avtalet avsnitt 6.2 Uppstartsperiod inleds avtalsperioden med en
uppstartsperiod. Dar anges vidare att ”Uppstartsperioden loper fran och
med det datum da Avtalet trédder i kraft till Driftstart [...]. Under
Uppstartsperioden ska Leverantoren, vidta samtliga Gtgdrder som krdvs
for att tillhandahalla de hdlso- och sjukvardstjdnster som omfattas av
Uppdraget, i den omfattning och i enlighet med de krav som anges i
Autalet, frdn och med Driftstart. Atgdrder och krav till siikerstdllande av
Uppdragets rdtta utforande ska, om inte annat uttryckligen anges i punkt
6.2.2, ha vidtagits/uppfyllts senast vid Driftstart.”

I avsnitt 6.2.2 Krav som ska vara uppfyllda fore Driftstart anges ett antal
krav som ska vara uppfyllda innan verksamheten kan starta. Dar anges
vidare att om Leverantoren inte vidtar atgard/uppfyller krav i enlighet med
det som anges i avsnittet “senast vid den tidpunkt som gdaller for respektive
atgdrd/krav foreligger forsening, varvid bestdmmelserna i punkt 10.1 blir
tillimpliga.” Avsnitt 10.1 reglerar Leverantorens ansvar vid forsening.
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I avsnitt 10.1 Leverantorens ansvar vid forsening framgar att:
”Forsening foreligger om

i Leverantéren inte har vidtagit sGdan atgdrd eller uppfyllt
krav som anges i punkt 6.2.2
1l Kraven pa lokaler som anges i punkt 7.1 inte senast vid darit
angiven tidpunkt dr uppfyllda; och/eller
2. Leverantdéren inte senast vid Driftstart har vidtagit samtliga

atgdrder och uppfyller samtliga krav som krdvs for att
tillhandahdllande av Uppdraget, i den omfattning och i
enlighet med de krav som anges i Avtalet, ska kunna ske fran
och med Driftstart.

Forsening enligt ovan utgor ett vdsentligt avtalsbrott som berdttigar
Bestdllaren att, omedelbart eller nir som helst under den tid som
forseningen varar, sdga upp Avtalet enligt punkt 22.1.1.[...]”

Ett av de krav som ska uppfyllas i enlighet med avsnitt 6.2.2 i avtalet avser
lokaler, vilket i sin tur regleras i avsnitt 7.1 Krav avseende lokaler.
Leverantoren ska bland annat ansvara for att det finns &ndamaélsenliga och
verksamhetsanpassade lokaler och utrustning. Enligt avsnitt 7.1 ska
“Leverantoren ska senast 15 veckor fore Driftstart sjdlv eller genom av
Leverantéren anlitad underleverantor, ha tillgdang till och forfoga over de
lokaler dar Uppdraget ska utforas [...].”

Nar det giller forandringar kring organisering och utforande av basuppdrag
3 - Utokade insatser for psykisk hilsa barn och ungdomar samt anlitande av
underleverantorer regleras dven detta i avtalet.

Enligt 1.2.2.4 Basuppdrag 3 — Utokade insatser for psykisk hdlsa barn och
unga ska t.ex. ansokan om andringar gillande detta uppdrag ske 4 manader
i forviag och anmalan ska ske genom att Bilaga 9, Anmdlningsblankett for
basuppdrag 3, Utékade insatser for psykisk hdlsa barn och unga fylls i
signeras och skickas till forvaltningen. Denna skyldighet har Leverantoren
inte har fullgjort.

Vidare ska Leverantoren vid anlitande av underleverantor enligt avsnitt
14.1 om godkdnnande av underleverantor “fylla i och till Bestdllaren
oversdnda blanketten Begdran om godkdnnande/Anmdalan av
underleverantor som finns pa Vardgivarguiden. En forutsdttning for att
Bestidllaren ska behandla en sGdan begdran dar att samtliga i blanketten
efterfragade uppgifter har fyllts i av Leverantoren.”



J& Region Stockholm

4 (5)

TIANSTEUTLATANDE PVN 2025-0027
2026-08-12

Bestillaren behover sedan minst nittio (90) dagar fran det att Bestéllaren
har tagit del av en fullstindigt ifylld begdran om godkdnnande av
underleverantor for att behandla och fatta beslut om godkannande

Forvaltningens bedomning och forslag till beslut

Med anledning av inkomna beskrivningar, och det faktum att Leverantoren
sa sent som den 10 juni meddelar att de fortfarande inte har en lokal till sitt
forfogande, bedomer forvaltningen att Leverantoren inte uppfyller
avtalskraven i avsnitt 7.1 Krav avseende Lokaler. Utifran den information
Leverantoren inkommit med uppfylls inte heller kraven i avsnitt 1.2.2.4
Basuppdrag 3 — Utokade insatser for psykisk hilsa barn och unga,
respektive avsnitt 14.1 om godkinnande av underleverantor.

Sammantaget visar detta att avtalskraven inte uppfylls och att Leverantéren
saknar forutsiattningar att starta verksamheten vid angivet driftstartdatum.
Utover detta uppvisar Leverantoren dven brister i kommunikationen med
forvaltningen genom att inte svara pa forvaltningens e-post eller inkomma
med begirda uppgifter inom angivna tidsramar.

Foljaktligen bedomer forvaltningen att det foreligger skal for uppsiagning av
avtalet i enlighet med f6ljande punkter i avsnitt 22.1.1 Uppsdgning pa
grund av Leverantorens avtalsbrott:

e f) Leverantoren saknar forutsdttningar att utfora Uppdraget i
enlighet med bestdmmelserna i Avtalet till foljd av vdsentliga
brister, inkluderande utan begrdnsning vdsentliga brister
avseende kompetens, ekonomi, lokaler eller utrustning

e j)Sadan forsening som avses i punkt 10.1 ovan foreligger.

Forvaltningen foreslar dirmed att avtalet med Stafettlikarna i Sverige AB,
org. nr. 556813—6518 (Avtalsnummer 22056) inom vardval vardcentral
sdags upp till omedelbart upphorande med stéd av ovan angivna
avtalsbestimmelser.

Ekonomiska konsekvenser
Forslag till beslut innebar inte nagra ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for patientsdkerhet
Forslag till beslut innebar oforandrade konsekvenser for patientsakerheten.
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Konsekvenser for jamlik och jamstdlld vard

Forslag till beslut innebar oférandrade konsekvenser for jamlik och
jamstilld vard. Vardcentralen har inte driftstartat sa det finns inga
befintliga patienter som drabbas.

Miljokonsekvenser
Forslag till beslut innebar oférandrade konsekvenser for miljon.

Administrativa konsekvenser
Forslag till beslut innebar oférandrade administrativa konsekvenser.

Anders Ahlsson

Halso- och sjukvardsdirektor
Christoffer Bernskold
Avdelningschef

Beslutet ska skickas till
Stafettlikarna i Sverige AB
Akten

Godkand av Anders Ahlsson, 2026-08-12
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