Jt Region Stockholm

Sammantride med Patientniimnden

Dag: 2021-11-23
Tid: 10:00 - 12.00

Plats: Teamsmote

Ledaméter:

Pia Helleday (M), ordf.

Lars Harms-Ringdahl (MP) 1: e vice ordf.
Christina Enocson-Martensson (S) 2: e vice ordf.
Gunilla Helmerson (M)

Maria Bojerud (C)

Lowisa Iwman Anderzon (S)

Mehdi Oguzsoy (V)

Henrik Akerlund (SD)

Ersiittare:

Biisra Kocatiirk (M)  tjénstgorande §§1-14
Anna Bredin (M)

Estanislao Mboro (S)

Martin Inglot (SD)
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Dnr PaN A2012-00183

nérvaro pa distans
nérvaro pa distans
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nérvaro pa distans
nérvaro pa distans
nérvaro pa distans
nérvaro pa distans

nérvaro pa distans
nérvaro pa distans
nérvaro pa distans
nérvaro pa distans

Franvarande: Eva von Wowern (KD), Bjorn Falkeblad (M), Mia Franzén (L), Christina Blom-
Andersson (KD), Kemo Ceesay (S) och Micaela Kedhammar (V).

Tjinstemiin: Alla tjanstemén nérvaro pa distans: Steinunn Asgeirsdottir, Mathias Wallin, Anette

Birenbaum och Theodor Ricklefs.

Ovriga: Elda Sparrelid cheflikare Region Stockholm - nirvaro distans, Anne Kierkegaard

chefslikare Sodersjukhuset — ndrvaro distans, Charlotte Levin strategisk verksamhetsledare
Sodersjukhuset - nérvaro distans, Eva Kristensen patientvigledare Sodersjukhuset - nirvaro
distans. Tobias Berg politisk sekreterare for Liberalerna — nérvaro pa distans.
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Justeringsdatum: Den 25 november 2021

Anslagsdatum: Den 25 november 2021

Justeras:

Lo . .
73 ! Zé(/(,(,//‘\j Hunmhna euseren

Pia Helleday (M) Christina Enocson-Martensson (S)

Vid protokollet:

L\ vy

Mathias Wallin
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§ 1
Faststillande av dagordning
Patientndmnden godkénner dagordningen. Inga Gvriga fragor anmals.

§2
Utseende av justerare och faststiillande av justeringsdag
Ordforanden Pia Helleday (M) och 2:e vice ordférande Christina Enocson-Martensson

(S) utses att justera den 25 november 2021.

§3

Anmiilan av niimndens protokoll fort vid sammantride med patientnimnden den
28 september 2021.

Foregdende protokoll lades till handlingarna.

>
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§4
Forvaltningschefen informerar

- Elda Sparrelid, cheflikare i Regions Stockholm informerar om regionens arbete med
”Regional handlingsplan for 6kad patientsdkerhet” samt besvarar frdgor fran
ndmnden.

- Anne Kierkegaard chefsldkare, Charlotte Levin strategisk verksamhetsledare och
Eva Kristensson patientvigledare, samtliga frén Sodersjukhuset, informerar om
Sodersjukhusets arbete med patientsdkerhet och besvarar frigor frén ndmnden.

- Forvaltningschefen informerar om medarbetarenkéten och om mote med

Socialstyrelsens generaldirektor gillande bristfillig information om
klagomélssystemet och vilka konsekvenser det medfort for patientndmnderna.

Nimnden stiller fragor och tackar for informationen.
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§5
Manadsrapport september 2021
PaN A2110-00166

Arendebeskrivning

[ drendet finns forvaltningens méanadsrapport for september 2021. Av rapporten framgar
det att resultatet till och med september visar att forvaltningen &r plus 3,3 miljoner
kronor.

Forvaltningen har inte identifierat nigra merkostnader kopplat till Covid-19.

Beslutsunderlag

Tjansteutldtande daterat 2021-11-01.
Maénadsrapport september 2021.

Bilagor till manadsrapport september 2021.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

Godkénna manadsrapport per september 2021 inklusive bilagor.

Expediering
Regionledningskontoret
Controller

Regionrevisorerna
Alkten

R G

Actiott
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§6
Mainadsrapport oktober 2021
PaN A2111-00189

Arendebeskrivning
I drendet finns forvaltningens manadsrapport for oktober 2021. Av rapporten framgar
det att resultatet till och med oktober visar att forvaltningen ar plus 2,8 miljoner kronor.

Forvaltningen har inte identifierat nigra merkostnader kopplat till Covid-19.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande daterat 2021-11-21.
Maénadsrapport oktober 2021.

Bilagor till mé&nadsrapport oktober 2021.

Yrkande
Ordféranden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

Godkinna ménadsrapport per oktober 2021 inklusive bilagor.

Expediering
Regionledningskontoret
Controller
Regionrevisorerna
Akten
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§7
Principirende — Situationen for patienter med hyperhidros
PaN A2109-00141

Arendebeskrivning

Under 2019 mottog patientndmndens forvaltning ett flertal anmélningar frin patienter
som lider av sjukdomen hyperhidros och som hade varit i kontakt med
hyperhidrosmottagningen pd Karolinska Universitetssjukhuset i Huddinge (Karolinska).
Av anmilningarna framgick bl.a. att mottagningen hade véldigt 1dnga vintetider och att
nya patienter som kontaktade mottagningen inte kunde tas emot. I skriftliga svar till
forvaltningen uppgav HSF bl.a. att verksamheten vid arsskiftet 2019/20 skulle flyttas fran
Karolinska till S6dersjukhuset. Fran januari 2020 har forvaltningen mottagit sju
anmélningar mot Sodersjukhuset som ror brister i varden av patienter med hyperhidros.
Bristerna handlar framst om mycket langa véntetider och utebliven vérd.

Mot bakgrund av patienternas beskrivningar av sin allvarliga vérdsituation och med
beaktande av vad som framkommer i inkomna svar fran Sodersjukhuset anser
forvaltningen att det &r av stor vikt att situationen for patienter med hyperhidros
uppmérksammas och utreds nirmare av regionen. Arendet bor dirfor hanteras som ett
principdrende.

Forvaltningen finner det darfor angelédget att hilso- och sjukvardsnimnden inkommer
med en redogorelse av hur varden i nuldget r organiserad och dimensionerad for att
kunna mota de stora vérdbehov som finns hos denna patientgrupp. Forvaltningen 6nskar
sdrskilt svar pa vilka forbéttringsatgérder som namnden avser att vidta for att framover
sikerstdlla att personer med hyperhidros tillgodoses en god och siker vard.

Beslutsunderlag
Tjénsteutldtande daterat 2021-10-29.
Bilaga 1-2 till tjdnsteutlatandet.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Pia Helleday (M), Christina Enocson-Martensson (S) och Lars Harms- Ringdahl (MP)
yrkar om ett tilliggsbeslut lydande: “Patientndmndens uppfattning ar att det ir angel4get
att fore beslut om storre organisatoriska forédndringar inom vérden noggrant beakta de
konsekvenser som kan uppkomma for berérda patienter. Ndmnden efterfrigar darfor
aterforing om hélso- och sjukvéardsndmndens syn pé behovet av en dokumenterad risk-
och konsekvensanalys som sérskilt beaktar patientperspektivet i sddana situationer.”

Propositionsordning
Ordforanden frdgar ddrefter om patientndmnden beslutar enligt tilldggsyrkandet och
finner att sa ar fallet.

Beslut
Patientndmnden beslutar

1. Arendets tjansteutlatande skickas till hilso- och sjukvérdsnimnden och
patientnamnden begdr skriftlig aterforing avseende atgirder for att sikerstilla att
gillande regelverk efterlevs géllande tillgang till god och siker vard samt eventuella

genomiorda och planerade forbattringsatgarder och eftekterna av dessa senast den
15 februari 2021.
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2. Arendets tjansteutldtande skickas for kiinnedom till styrelsen for Sédersjukhuset.
3. Arendets tjinsteutldtande skickas for kinnedom till anmélarna i de &renden dar
forvaltningen begért in yttranden fran vérden.

4. Begiira aterforing av HSN om né@mndens syn pa behovet av en dokumenterad risk-
och konsekvensanalys som sirskilt beaktar patientperspektivet i sédana situationer.

Expediering
Sodersjukhuset
HSN

Akten
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§8
Presidiekonferens 2021
PaN A2011-00160

Arendebeskrivning
Den 1 december 2021 kommer en digital presidiekonferensen att 4ga rum.

Dagen kommer att bland annat handla om patientsékerhetsarbete i Region Gévleborg,
digital vard samt APP f6r ADHD-behandling. Kostnaden per person for
anmalningsavgiften dr 1 250 kronor exklusive moms.

Forvaltningen foreslér att ordforanden Pia Helleday (M), 1:e vice ordforande Lars
Harms-Ringdahl (MP) och 2:e vice ordfoérande Christina Enocson-Martensson (S)
medverkar digitalt vid presidiekonferensen den 1 december 2021.

Beslutsunderlag
Tjéansteutldtande daterat 2021-10-07
Verkstéllighetsbeslut A2110-00126

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientnamnden beslutar

Godkénna forvaltningens forslag.

Expediering
Akten
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§9
Revisorernas delarsrapport 2021
PaN A22110-00159

Arendebeskrivning
I drendet foreligger regionrevisorernas promemoria som ger en lagesrapport utifrin de
granskningar som genomforts hittills under aret inkl. en 6versiktlig granskning av

ndmndens delarsrapport.

Anmals for kainnedom till ndmnden.

Expediering
Akten
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§ 10
Regionovergripande riktlinjer — loggutdrag till patient
PaN A2110-00176

érendebeskrivning
Arendet innehéller en ny regiondvergripande riktlinje for loggutdrag till
patient.

Patientndmnden beslutade i juni 2020 att Gversdnda ett principarende
gillande svarigheter att fa information om vilken atkomst som skett till
patientjournalen (PaN A2003-00053) till hélso- och sjukvardsndamnden
HSN.

I hilso-och sjukvardsndmndens yttrande over principarendet (HSN 2020-
0881) framgar att hilso- och sjukvardsdirektdren ges 1 uppdrag att folja upp
att Policyradets rekommendation om att regiongemensam checklista

for loggutdrag fardigstélls och utvérderas. En regiondvergripande riktlinje
for loggutdrag till patient har nu fardigstallts.

Arendet anmils for kdnnedom till nAmnden.

Expediering
Akten

Pt
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Hog patientsiiker och personcentrering

Namndens informeras om:

- Klagomal géllande forlossning och post covid.
- Forvaltningens samverkan med HSF.

Namnden tackar for informationen.

12 (15)
§§ 1-14



JLL. Region Stockholm PROTOKOLL

13 (15)
§§ 1-14
§ 12
Inkommande firenden under perioden januari — oktober 2021
PaN A2110-00174

érendebeskrivning
Arendet innehéller forteckning 6ver inkomna drenden till patientndmndens forvaltning

under rubricerad period.

Antal drenden per kontakttyp under perioden var totalt 5788, varav 2124 per telefon,
939 skrivelser, 2434 frén 1177, 291 per e-post.

Arendet anmiils for kinnedom till nimnden.

Expediering
Akten

M G
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§13
Avslutade drenden under tiden 2021-09-01 —2021-09-30
PaN A2110-00175

Arendebeskrivning

Arendet inneh&ller forteckning dver drenden som avslutats enligt delegation under
rubricerad period, d v s efter den foregéende forteckningen som presenterades vid
nimndsammantriadet den 28 september 2021.

Arendet anmils for kinnedom till ndimnden.

Expediering
Akten
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Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor anmals.

Ordforanden avslutar motet.
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