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§ 67 Godkiannande av foredragningslistan (Vin/2025:1)

Arendebeskrivning
Vilfardsndmndens arbetsutskott har att godkédnna foreslagen foredragningslista.
Arbetsutskottets beslut

Vilfardsndmndens arbetsutskott godkénner foredragningslistan.
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§ 68 Val av justerare (Vin/2025:2)

Arendebeskrivning
Vilfardsndmndens arbetsutskott har att utse justerare for att justera dagens protokoll.
Vilfardsniamndens arbetsutskotts beslut

Vilfardsndmndens arbetsutskott utser Anna Sundberg (S) att tillsammans med ordférande
justera dagens protokoll.
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§ 69 Rapportering av ej verkstillda beslut enligt SoL. och LSS i
valfardsforvaltningen kvartal 2 2025 (Vin/2025:9)

Arendebeskrivning

Personer i behov av vird och omsorg har lagstadgad rétt att f4 den hjélp och det stod de
behover fran kommunen. Socialndmnden eller motsvarande i en kommun &r, enligt 16 kap
6 f—h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS, skyldig att kvartalsvis rapportera de beslut om bistand
som inte verkstillts inom tre manader till Inspektionen for vard och omsorg (IVO), samt till
kommunens revisorer och kommunfullméktige. Rapporteringsskyldigheten géller beslut om
bistdnd enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS. Namnden ska dven rapportera om en insats har
avbrutits och inte verkstillts pd nytt inom tre manader. Nér ett beslut, som tidigare
rapporterats som ej verkstillt, senare har verkstillts ska detta rapporteras till [IVO.

Om IVO bedomer att insatsen inte verkstillts inom skaélig tid kan IVO ansoka om
utdomande av en sirskild avgift hos forvaltningsrétten.

Viilfiardsforvaltningens kommentarer

Ornskoldsviks kommun har rapporterat ej verkstillda beslut for kvartal 2 2025 i enlighet
med Sammanstillning-Rapportering av ej verkstéllda beslut for vilfardsndmnden
kvartal 2 2025.

Ornskoldsviks kommun har under denna period rapporterat 22 SoL-beslut, varav
Funktionshinder SoL (2), Individ- och familjeomsorg (10) och Aldreomsorg (10):

e Funktionshinder SoL: Kontaktperson (2)

e Individ- och familjeomsorg: Kontaktfamilj (3), Kontaktperson (4),
Oppenvardsverksamhet (inkl. familjebehandlande insatser) (3)

e Aldreomsorg: Trygghetslarm (1), Sarskilt boende (9)

Av de ej verkstillda besluten var 10 LSS-beslut, varav Ledsagarservice (3), Kontaktperson
(2), Daglig verksambhet (5).

Provning av barnets basta
Rapporteringen av ej verkstillda beslut bedoms inte ha en negativ inverkan pa barn och

ungdomar, utan i stdllet uppmarksammar rapporteringen att beslut inte har verkstallts i tid.
Déaremot pdverkas enskilda individer av att beslut inte har varit mojliga att verkstilla 1 tid.
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Beslutsunderlag

e Vilfardsforvaltningens beslutsforslag, daterat 16 september 2025
e Sammanstillning-Rapportering av ej verkstillda beslut for vilfirdsnimnden
kvartal 2 2025

Arbetsutskottets forslag

Vilfardsnamnden godkinner valfardsforvaltningens rapportering av ej verkstéllda beslut
enligt SoL. och LSS - kvartal 2 2025.

Vilfardsndmnden dverldmnar rapporteringen till kommunfullméktige och revisionen for
kdnnedom.
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§ 70 Digitala inkop ordinirt boende (Vin/2025:216)

Arendebeskrivning

I juni 2023 antog vilfardsndmnden riktlinjer for bistindsbedomning av hemtjénst och
anhorigstodjande insatser, § 100/2023. Enligt riktlinjerna dr utgdngspunkten att insatsen
inkdp ska ske via e-handel, men om sirskilda skil finns kan den enskilde ha rétt till hjalp
med inkdp pa annat sétt.

Vilfardsforvaltningen ska jobba digitalt forst och behover frigora tid frdn vdra medarbetare
for att kunna ricka till for vara medborgare, som stér 1 centrum 1 allt vért arbete.
Arbetsuppgifter som kan effektiviseras och/eller digitaliseras kan spara tid till arbete dir
personal inte kan erséttas. Projektet E- Handel livsmedel i hemtjénsten dr ett av de behov
som vélfardsforvaltningen verksamheter har identifierat och prioriterat hogt 1 arbetet med
vélfardsforvaltningens digitala transformationsplan.

Avdelningen Utveckling och kvalitet fick under varen 2025 1 uppdrag att ta fram underlag
infor ett pilotprojekt for att Gverga till for digitala inkdp for s ménga som mdjligt som har
insatsen inkOp som hemtjénst.

Vilfardsforvaltningens kommentarer

Vilfardsforvaltningen har tagit fram underlag infor ett pilotprojekt dér insatsen inkop 1
hemtjénsten ska genomforas digitalt. Omvérldsbevakning visar att digitala ink&p har
foljande fordelar. Det sparar tid, pengar och milj6, kvalitetssidkrar insatsen och okar
brukarnas sjilvstandighet, aktivitet och delaktighet i samhéllslivet samt innebér en
minskning av hantering av privata medel for hemtjénstpersonalen och forbéttrar dirmed
arbetsmiljon.

Forvaltningen genomforde ett pilotprojekt 2023. Sedan dess har informationen frdn SKR
och Socialstyrelsen reviderats och det finns ocksa mer praxis att ta hansyn till.

Syftet med pilotprojektet dr att genomfora en 6vergéang till digitala inkdp 1 mindre
omfattning for att sedan kunna utvérdera bland annat om de fordelar som anges ovan kan
nds dven 1 vr kommun och hur utférandet fungerat. Faller pilotprojektet vl ut breddinfors
digitala inkdp 1 hela hemtjinsten, dar butikerna ger sddana mojligheter.

Forvaltningen bedomer att projektets utredningsfas nu &r klar och att pilotprojektet dirmed
ar redo att paborjas.
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En sammanstdllning som beskriver projektets olika delar bifogas som beslutsunderlag —
Utredning infor pilotprojekt, Digitala inkop ordinért boende.

Provning av barnets bésta

Arendet rér inforande av digitala inkdp for personer inom ordinért boende som har behov av
hemtjanstinsatsen inkdp och ror ddrmed endast undantagsvis barn. Inférandet bedoms vara
positivt for de medborgare som har insatsen. Med hénsyn till det har ingen ytterligare
provning av barnets bdsta genomforts.

Beslutsunderlag
e Vilfardsforvaltningens beslutsforslag, daterat 25 september 2025
e Utredning infor pilotprojekt, Digitala inkdp ordindrt boende, daterad 16 september
2025
Arbetsutskottets forslag

Vilfardsndmnden tar del av Utredning infor pilotprojekt, Digitala inkdp ordinért boende,
daterad 16 september 2025.
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§ 71 Intern kontroll om styrning av digital transformation, att arbeta
digitalt forst (Vin/2025:226)

Arendebeskrivning

Av den kommunovergripande faststdllda modellen for verksamhetsstyrning ingar att sdkra
verksamheternas plan for styrning och kontroll. I vilfardsndmndens verksamhetsplan 2025
planerades intern kontroll gillande styrning av digital transformation, att arbeta med digitalt
forst.

Kontrollen har genomforts for att ta reda pd om det finns risk att det &r bristfallig styrning
for att arbeta digitalt forst.

Metod

1. Granskat vilka policys, riktlinjer och andamaélsenliga styrdokument som finns inom
omrédet:

a. Digitaliseringspolicy for kommunen antagen 2018 (ny haller pa att tas fram
men dr ej antagen av kommunfullméktige)

b. Digitaliseringsstrategi for kommunen antagen 2018 (ny haller pa att tas fram
men dr ej antagen av kommunfullméktige)

c. IT-inférandeprocessen for kommunen

d. Handbok for prioritering

e. Vin/2025:163-Vilfardsforvaltningens digitala transformationsplan
Parallellt med uppdateringen av de kommundvergripande dokumenten har
vilfardsforvaltningen utarbetat Vilfardsforvaltningens digitala
transformationsplan 2025-2028. Det ar forvaltningens plan tills dess att
dokumentet antagits av vélfirdsnimnden (ndmnden antar inte dokumentet
innan de nya kommundvergripande policy och strategidokumenten har
antagits). Nar dokumentet antagits av nimnd kommer det att heta
Vilfardsnamndens digitala transformationsplan 2025-2028. Ledningsgruppen
har fattat beslut om dokumentet i vintan pa nimndbeslut.
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§ 71 (forts.)

2. Hantering av uppkomna behov behandlas i nedanstaende ordning
a. Nytt behov uppkommer i verksamheten. Om de kan 16sas digitalt si gér de
vidare i hanteringen inom ramen for digitaltransformation.
b. Mote med representanter fran verksamheten dédr uppkomna behov granskas
och skattas enligt prioriteringshandbok.
c. Ledningsgruppen faststéller prioriteringsordning och fattar beslut om att
genomfora projekt/initiativ.

Vilfiardsforvaltningens kommentarer

Vilfardsforvaltningen arbetar enligt principen Digitalt forst som séger att digitala tjénster,
nér det dr mojligt och relevant, ska vara forstahandsval 1 den offentliga sektorns kontakter
med privatpersoner och foretag. Digitalt forst dr regeringens program for digital fornyelse
av det offentliga Sverige. For att uppna detta har vilfiardsforvaltningen tagit fram en digital
transformationsplan dar uppkomna behov prioriteras tillsammans med representanter frin
verksamheten med hjilp av handbok for prioritering dir hdnsyn tas till dels extern/intern
nytta och dven tar hdnsyn till transformationsvérde (processer, infrastrukturer och
data/analys) och slutligen dven om det ar lagkrav, politiska beslut eller verksamhetskrav).
Nér behovet har bedomts tas det upp 1 forvaltningens ledningsgrupp for beslut.

Nér de nya kommunovergripande policy och strategidokumenten har antagits ska
vilfardsndmnden sékerstélla att den digitala transformationsplanen antas av nimnden.
Vidare ska vilfardsndmnden sdkerstilla att systematisk uppf6ljning sker.

Provning av barnets basta

Detta drende géller en intern kontroll av digitalt arbete forst, och bedoms inte primért ha
nagon paverkan pa barn eller ungdomar. Déarfor har ingen prévning av barnets bésta
bedomts vara nodvandig.

Jamstilldhetsperspektiv

Ornskoldsviks kommun arbetar aktivt utifrin en jimstéilldhetsstrategi som syftar till att
sdkerstdlla att alla invénare, oavsett kon, har likvirdiga mdjligheter att ta del av kommunens
tjédnster. Genom att vilja ett digitalt forst-arbetssitt sékerstéiller vi att vara digitala I6sningar
utformas sa att de ar tillgdngliga och inkluderande for bdde kvinnor och mén, samt for
personer med olika bakgrund och forutsittningar. Vid behov kompletteras digitala tjanster
med alternativa 16sningar for att ingen ska hamna utanfor.

Protokoll Valfardsnamndens arbetsutskott 2025-10-07 §§ 67- 73 Sida1llav20
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§ 71 (forts.)
Beslutsunderlag

e Vilfardsforvaltningens beslutsforslag, daterat 19 september 2025
Arbetsutskottets forslag

Vilfardsndmnden godkénner genomford intern kontroll om styrning av digital
transformation, att arbeta digitalt {Orst.
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§ 72 Beslut om insats utan behovsprovning, Vigledande samspel
(Vin/2025:106)

Arendebeskrivning

Sedan den nya socialtjinstlagen (2025:400) har tritt i kraft har Ornskoldsviks kommun,
vélfardsndmnden ett antal insatser som ges utan behovsprovning. I juni 2025 beslutades
riktlinjer for dessa insatser samt en sammanstéllning innehallande dessa insatser. Det har nu
inkommit ytterligare en insats som foreslds tillhandahdllas utan behovsprovning. Utifrdn
lagstiftningen och beslutade riktlinjer behdver ndmnden besluta om alla insatser som ska ges
utan behovsprovning samt besluta vid undantag for dokumentationsskyldighet.

Vilfirdsforvaltningens kommentarer

Vilfardsforvaltningen foreslar att insatsen Vigledande samspel ska ges som insats utan
behovsprovning, samt undantas fran dokumentationsskyldigheten enligt 14 kap. 5§ SoL.
Det sérskilda skél som anges for undantag frdn dokumentationsskyldigheten &r att det inte ar
behovligt att dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda individer.

Nedan foljer foreslagen text som vid beslut blir tillagd i sammanstéllningen Insatser utan
individuell behovsprovning enligt socialtjanstlagen - Faststéllda insatser samt krav pa
dokumentation. Insatsen kommer bli placerad under rubriken Fordldraskapsstod.

Vagledande samspel

Insatsen éar ett hilsofrimjande och férebyggande program som &r fordndringsinriktad och
utgar fran behovet av beteendeforandring. Syftet med programmet ar att omsorgs-
personer/fordldrar ska fa en 6kad lyhordhet for barns kianslomassiga behov. Fokus ligger pa
det positiva 1 samspelet mellan den vuxna och barnet samt att stirka relationen. Insatsen
innehaller dven erfarenhetsutbyte mellan deltagarna. Insatsen erbjuder praktiska, empatiska
och anpassningsbara verktyg for att forbittra fordldraskapet och barnets utveckling. Insatsen
bestar av dtta teman som syftar till att skapa forutsittningar for ett gott samspel.

Programmet anpassar sig till barnets alder genom tre indelningar: 0-5 ar, 611 &r och
12—18 é&r. Insatsen sker 1 grupp, 8—10 triffar, en triaff per vecka. Varje traff ar cirka 1,5-2
timmar under en tre ménaders period.

Malgrupp/villkor: Omsorgspersoner/fordldrar/blivande foréldrar till barn mellan 0—18 ar.

Dokumentation: Undantas frin skyldigheten att dokumentera enligt 14 kap. 5 §. Sérskilt
skil: inte behovligt att dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda individer.
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Provning av barnets bésta
Att utdka insatser utan behovsprovning riktade till forédldrar/blivande fordldrar/
omsorgspersoner paverkar barn indirekt. Bedomningen i detta fall &r att det dr en positiv
paverkan. Insatsen kommer behova utvirderas, likt 6vriga insatser, for att se s att den nar
onskade malgrupper.
Négon mer generell provning av barnets bista dr darfor inte aktuell 1 detta fall.
Beslutsunderlag

e Vilfardsforvaltningens beslutsforslag, daterad 25 september 2025

Arbetsutskottets forslag

Vilfardsnamnden beslutar att insatsen Viagledande samspel ska ges som insats utan
behovsprovning.

Vilfardsndmnden beslutar att insatsen Vigledande samtal dr undantagen frin skyldigheten
att dokumentera enligt 14 kap. 5 §. Sarskilt skil: inte behovligt att dokumentera uppgifter
som kan kopplas till enskilda individer.
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§ 73 Yttrande motion, paborja projektering av viard- och omsorgsboende
i Bodum (S) (Vin/2025:105)

Arendebeskrivning

En motion om att pabdrja projektering av vird- och omsorgsboende i Bodum har l&dmnats
till kommunfullmdktige den 3 februari 2025. Motionen ér undertecknad av Anna Sundberg
(S). Kommunfullméktige har den 24 februari 2025, § 21, 6verlimnat motionen till
kommunstyrelsen for beredning. Motionen har direfter remitterats till valfardsnimnden for
yttrande.

Motionen

I motionen star foljande: "Kompetensforsorjningen inom vard och omsorg ér en stor
utmaning. For att kunna rekrytera och behalla kompetent personal krévs attraktiva och
konkurrenskraftiga arbetsvillkor samt mgjlighet till kompetensutveckling. Vi vet att
personalens insatser utgor sjdlva kvalitén 1 omsorgen.

Valfardsndmnden har ett ansvar att inratta sarskilda boendeformer for service och
omvardnad for dldre méanniskor som behover sarskilt stod.

Prognoser visar att andelen personer i Ornskoldsvik som ir 80 &r eller dldre kommer att 6ka
med 30% fram till 2030. Samtidigt har vi vdrd- och omsorgsboenden 1 kommunen som inte
uppfyller dagens krav och som vi kommer behdva avveckla inom de nirmaste aren.

Vilfardsforvaltningen har ett uppdrag att ta fram underlag som omfattar faktorer som kan
paverka framtida behov av boendeplatser samt en prognos pa planeringsbehovet pa langre
sikt. Med nuvarande planeringstal (13 och 1,3 %) &r tillgangen till platser for fa redan nu
2025. Skulle vi verkstélla enligt rikets tal (10,6 och 1,3 %) kommer behov av nya platser
finnas 2027 och 2028, varfor det dr av yttersta vikt att projektering for nya platser kommer 1
géng sa snart som mojligt.

Vi vet att processer for att bygga nya boenden tar vildigt lang tid samt att det &r svért att
hitta lampliga tomter for &ndamalet. Vi foresldr darfor att kommunfullméktige uppdrar till
vilfardsndmnden/vélfardsforvaltningen att tillsammans med mark- och exploatering samt
fastighetsavdelningen att fortsétta det arbetet som startats men som avbrutits pa den tomten i
Bodum for att dar kunna bygga ett vard- och omsorgsboende.
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Med anledning av ovanstaende foreslér Socialdemokraterna
e Uppdra till vélfairdsndmnden/vélfardsforvaltningen att tillsammans med mark- och
exploatering samt fastighetsavdelningen att fortsétta det arbetet som startats men som
avbrutits pd den tomten i Bodum for att dar kunna bygga ett vard- och
omsorgsboende.”

Vilfirdsforvaltningens kommentarer

Nedan f6ljer valfardsforvaltningens kommentarer. Dessa utgér fran fakta kring sarskilda
boenden 1 Ornskoldsviks kommun, kravstillanden, pagdende arbeten samt
prognoser/statistik som finns vid tillfallet for behandling av motionen.

Vilfardsforvaltningen har 1 lokalresursutredning (LRU) 2025-2029 beddémt behov av 55
nya platser 2028 och behov av ytterligare 45 platser 2033. Berdkningarna baseras pa
antaganden om att 11,5 % av invanare 80 ar och édldre samt 1,3 % av invanare i dldern 65—
79 ar har behov av boendeplats. Detta scenario innebér att det totala behovet &r 2033 uppgér
till 715 platser. Detta dr under forutséttning att antalet personer 1 dessa éldersgrupper med
behov av boendeplats fortsétter att 6ka i samma takt. SKR (Sveriges kommuner och
regioner) har tagit fram ytterligare scenarier dir behovet av boendeplatser inte 6kar 1 samma
utstrackning, dessa visar dock pa behov av fler platser 4n dagens antal.

Utifran genomforda insatser 2025 samt planerade investeringar i nybyggnationer kommer
det &r 2033 finnas behov av 715 platser. Detta innebir en total 6kning pa 100 platser, under
forutsattning att ovriga befintliga verksamheter ldmnas oférindrade under de kommande nio
aren.

Forutom Ornskoldsgérden byggt 1961, ér elva av kommunens vard- och omsorgsboenden
byggda under 1980- och 1990-talen, fem &r uppforda mellan 2005 och 2022. Tio av
kommunens boenden ar beldgna inom centralorten. Definitionen for centralorten utgar fran
den beskrivning som finns i den fordjupade dversiktsplanen for Ornskéldsviks centralort.

Majoriteten av de som far nya beslut om boende, 6nskar boende 1 centralorten — 1 augusti
2025 uppgav 77 % att de onskar bo dér. Antalet platser 1 forhallande till behovet speglades
under samma manad med att det da fanns 48 nya beslut men endast 14 lediga boendeplatser.

Arbete kopplat till de fastigheter som inrymmer vard- och omsorgsboenden, sker inte enbart
inom vélfardsforvaltningen. Rdddningstjdnsten har pabdorjat tillsyner av kommunens vérd-
och omsorgsboenden med foreldgganden om skarpa atgidrder under de kommande 10 éren.
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Atgirder som forutsitter att samtliga boende per avdelning tillfilligt behover flytta till
annan plats. For varje vard- och omsorgsboende behdver en avviagning goras av hur dess
nuvarande skick och funktionalitet forhaller sig till de planerade investeringsatgédrderna.

Det vilfardsforvaltningen kan konstatera ér att det inte enbart &r brandskydd som
kommunens vérd- och omsorgsboenden omfattas av. Det finns dven ytterligare krav som
ligger pa bland annat vardhygien, arbetsmiljo och boendemiljo. D4 flertalet av de fastigheter
som inrymmer kommunens véard- och omsorgsboenden dr byggda for mer &n 30 ar sedan,
finns det ménga nya krav som tillkommit.

Vilfardsndmnden har ldamnat ett uppdrag till forvaltningen om en dversyn av befintliga
vard- och omsorgsboendens funktioner dir resultatet berdknas redovisas december 2025.
Det pagar ocksé ett arbete med att ta fram en mer heltickande prognos av behov av
boendeplatser inom sarskilt boende for dldre.

Kommentarer kring Bodum och den tidigare projekteringen

Bodum réknas till centralorten enligt den fordjupade 6versiktsplanen och ar placerad mer i
de norra delarna av kommunen.

Det planerade antalet platser, 90, bedomer vélfardsforvaltningen vara for hogt utifran
tidigare erfarenheter.

Fordelar att lyfta fram vid alla nybyggnationer dr mojligheten till samlokalisering med
annan verksamhet. Samlokalisering av verksamheter bidrar till 6kad effektivitet och
forbéttrad samverkan, samtidigt som det ger mojligheter for ett flexibelt och framtidssédkrat
nyttjande av lokaler och resurser. Det dr en nationell trend att arbeta utifrdn samlokalisering
och lokaleffektivitet.

Vilfirdsforvaltningens forslag

Vilfardsforvaltningen foreslar att motionen avslas utifran att planerade projekt ticker de
kommande behoven. Vilfardsforvaltningen har ett uppdrag att genomfora ett heltdckande
prognosarbete samt en oversyn dver funktionen av forvaltningens dldreboenden i syfte att ge
underlag for en sikrare planering. En ytterligare faktor som tillkommit 4dr raddningstjdnstens
brandskyddstillsyner som kan innebéra foreligganden om kostsamma atgiarder. Detta
innebdr att behoven kan dndras.
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Provning av barnets bésta

Utifran drendets karaktér, yttrande 6ver motion, har enbart en enkel provning av barnets

bista blivit gjord.

I det ursprungliga forslaget fanns en planering for samlokalisering av forskola, en

verksamhet som direkt ber6r barn. Beroende pé hur drendet fortsatt blir beslutat om, innebar

det att bildningsndmnden behdver bli involverad.
Beslutsunderlag
o Vilfardsforvaltningens beslutsforslag, daterat 23 september 2025
e Motion, pdborja projektering av vird- och omsorgsboende 1 Bodum,

daterad 14 mars 2025

Arbetsutskottets behandling

Under arbetsutskottets behandling av drendet yrkar Anna Sundberg (S) att vilfardsndmnden

foreslar kommunfullmaktige att bifalla motionen.
Linnéa Berggren (M) yrkar bifall till vilfardsforvaltningens forslag.

Beslutsging

Ordforande finner att det finns tva forslag till beslut och stiller forslagen mot varandra.

Ordférande finner att arbetsutskottet har beslutat 1 enlighet med valfardsforvaltningens
forslag till beslut.

Arbetsutskottets forslag

Vilfardsndmnden foreslar att kommunfullméktige avslar motionen om att padborja
projektering av vard- och omsorgsboende 1 Bodum.

Reservationer

Anna Sundberg (S) Therese Higgquist (S) och Orjan Forsberg (S) reserverar sig mot
beslutet.
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Protokollsanteckning

Anna Sundberg (S) lamnar f6ljande protokollsanteckning:

I samband med att arbetet paborjas med att projektera ett vard- och omsorgsboende i

Bodum behover en ny analys genomforas av hur manga boendeplatser som ska byggas pa
platsen.”
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Paragrafer §67-§73
Ledamoter Ordférande Annica Jonsson (M)

Linnéa Berggren (M)

Anna Sundberg (S)

Tjanstgorande ersittare
Ovriga ersiittare

Tid for justering
Ordforande

Justerare

Sekreterare
Anslagsbevis

Anslaget publiceras

Protokollet forvaras

Vivi-Anne Olsson (C)
Gunnel Sedin (KD)
Therese Haggquist (S)
Orjan Forsberg (S)

2025-10-10

Annica Jonsson (M)

Anna Sundberg (S)

Wafaa Diab

Justering tillkdnnages pa kommunens anslagstavla.
2025-10-11 —2025-11-03

Digitalt i Vélfardsndmndens arbetsutskotts diarium
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Ovriga deltagare Forvaltningschef Kaisa Bjornstrom

Namndsekreterare Wafaa Diab
Namndsekreterare Emma Skord
Namndsekreterare Kim Axelsson §§ 67 - 69

Godkinnande av Vilfardsndmndens arbetsutskott godkénner att angivna
nirvaro personer dr niarvarande vid sammantradet samt ger dem ratt att
yttra sig.
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§ 67 Godkiannande av foredragningslistan (Vin/2025:1)

Arendebeskrivning
Vilfardsndmndens arbetsutskott har att godkdnna foreslagen foredragningslista.
Arbetsutskottets beslut

Vilfardsnamndens arbetsutskott godkénner foredragningslistan.
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§ 68 Val av justerare (Vin/2025:2)

Arendebeskrivning
Vilfardsnamndens arbetsutskott har att utse justerare for att justera dagens protokoll.
Vilfardsniamndens arbetsutskotts beslut

Vilfardsnamndens arbetsutskott utser Anna Sundberg (S) att tillsammans med ordférande
justera dagens protokoll.
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§ 69 Rapportering av ej verkstillda beslut enligt SoL. och LSS i
valfardsforvaltningen kvartal 2 2025 (Vin/2025:9)

Arendebeskrivning

Personer i behov av vird och omsorg har lagstadgad rétt att f4 den hjélp och det stod de
behover fran kommunen. Socialndmnden eller motsvarande i en kommun &r, enligt 16 kap
6 f—h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS, skyldig att kvartalsvis rapportera de beslut om bistand
som inte verkstillts inom tre manader till Inspektionen for vard och omsorg (IVO), samt till
kommunens revisorer och kommunfullméktige. Rapporteringsskyldigheten géller beslut om
bistdnd enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS. Namnden ska dven rapportera om en insats har
avbrutits och inte verkstillts pd nytt inom tre manader. Nér ett beslut, som tidigare
rapporterats som ej verkstillt, senare har verkstillts ska detta rapporteras till [IVO.

Om IVO bedomer att insatsen inte verkstillts inom skaélig tid kan IVO ansoka om
utdomande av en sirskild avgift hos forvaltningsrétten.

Viilfiardsforvaltningens kommentarer

Ornskoldsviks kommun har rapporterat ej verkstillda beslut for kvartal 2 2025 i enlighet
med Sammanstillning-Rapportering av ej verkstéllda beslut for vilfardsndmnden
kvartal 2 2025.

Ornskoldsviks kommun har under denna period rapporterat 22 SoL-beslut, varav
Funktionshinder SoL (2), Individ- och familjeomsorg (10) och Aldreomsorg (10):

e Funktionshinder SoL: Kontaktperson (2)

e Individ- och familjeomsorg: Kontaktfamilj (3), Kontaktperson (4),
Oppenvardsverksamhet (inkl. familjebehandlande insatser) (3)

e Aldreomsorg: Trygghetslarm (1), Sarskilt boende (9)

Av de ej verkstillda besluten var 10 LSS-beslut, varav Ledsagarservice (3), Kontaktperson
(2), Daglig verksambhet (5).

Provning av barnets basta
Rapporteringen av ej verkstillda beslut bedoms inte ha en negativ inverkan pa barn och

ungdomar, utan i stdllet uppmarksammar rapporteringen att beslut inte har verkstallts i tid.
Déaremot pdverkas enskilda individer av att beslut inte har varit mojliga att verkstilla 1 tid.
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Beslutsunderlag

e Vilfardsforvaltningens beslutsforslag, daterat 16 september 2025
e Sammanstillning-Rapportering av ej verkstillda beslut for vilfirdsnimnden
kvartal 2 2025

Arbetsutskottets forslag

Vilfardsnamnden godkinner valfardsforvaltningens rapportering av ej verkstéllda beslut
enligt SoL. och LSS - kvartal 2 2025.

Vilfardsndmnden dverldmnar rapporteringen till kommunfullméktige och revisionen for
kdnnedom.
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§ 70 Digitala inkop ordinirt boende (Vin/2025:216)

Arendebeskrivning

I juni 2023 antog vilfardsndmnden riktlinjer for bistindsbedomning av hemtjénst och
anhorigstodjande insatser, § 100/2023. Enligt riktlinjerna dr utgdngspunkten att insatsen
inkdp ska ske via e-handel, men om sirskilda skil finns kan den enskilde ha rétt till hjalp
med inkdp pa annat sétt.

Vilfardsforvaltningen ska jobba digitalt forst och behover frigora tid frdn vdra medarbetare
for att kunna ricka till for vara medborgare, som stér 1 centrum 1 allt vért arbete.
Arbetsuppgifter som kan effektiviseras och/eller digitaliseras kan spara tid till arbete dir
personal inte kan erséttas. Projektet E- Handel livsmedel i hemtjénsten dr ett av de behov
som vélfardsforvaltningen verksamheter har identifierat och prioriterat hogt 1 arbetet med
vélfardsforvaltningens digitala transformationsplan.

Avdelningen Utveckling och kvalitet fick under varen 2025 1 uppdrag att ta fram underlag
infor ett pilotprojekt for att Gverga till for digitala inkdp for s ménga som mdjligt som har
insatsen inkOp som hemtjénst.

Vilfardsforvaltningens kommentarer

Vilfardsforvaltningen har tagit fram underlag infor ett pilotprojekt dér insatsen inkop 1
hemtjénsten ska genomforas digitalt. Omvérldsbevakning visar att digitala ink&p har
foljande fordelar. Det sparar tid, pengar och milj6, kvalitetssidkrar insatsen och okar
brukarnas sjilvstandighet, aktivitet och delaktighet i samhéllslivet samt innebér en
minskning av hantering av privata medel for hemtjénstpersonalen och forbéttrar dirmed
arbetsmiljon.

Forvaltningen genomforde ett pilotprojekt 2023. Sedan dess har informationen frdn SKR
och Socialstyrelsen reviderats och det finns ocksa mer praxis att ta hansyn till.

Syftet med pilotprojektet dr att genomfora en 6vergéang till digitala inkdp 1 mindre
omfattning for att sedan kunna utvérdera bland annat om de fordelar som anges ovan kan
nds dven 1 vr kommun och hur utférandet fungerat. Faller pilotprojektet vl ut breddinfors
digitala inkdp 1 hela hemtjinsten, dar butikerna ger sddana mojligheter.

Forvaltningen bedomer att projektets utredningsfas nu &r klar och att pilotprojektet dirmed
ar redo att paborjas.
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En sammanstdllning som beskriver projektets olika delar bifogas som beslutsunderlag —
Utredning infor pilotprojekt, Digitala inkop ordinért boende.

Provning av barnets bésta

Arendet rér inforande av digitala inkdp for personer inom ordinért boende som har behov av
hemtjanstinsatsen inkdp och ror ddrmed endast undantagsvis barn. Inférandet bedoms vara
positivt for de medborgare som har insatsen. Med hénsyn till det har ingen ytterligare
provning av barnets bdsta genomforts.

Beslutsunderlag
e Vilfardsforvaltningens beslutsforslag, daterat 25 september 2025
e Utredning infor pilotprojekt, Digitala inkdp ordindrt boende, daterad 16 september
2025
Arbetsutskottets forslag

Vilfardsndmnden tar del av Utredning infor pilotprojekt, Digitala inkdp ordinért boende,
daterad 16 september 2025.
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§ 71 Intern kontroll om styrning av digital transformation, att arbeta
digitalt forst (Vin/2025:226)

Arendebeskrivning

Av den kommunovergripande faststdllda modellen for verksamhetsstyrning ingar att sdkra
verksamheternas plan for styrning och kontroll. I vilfardsndmndens verksamhetsplan 2025
planerades intern kontroll gillande styrning av digital transformation, att arbeta med digitalt
forst.

Kontrollen har genomforts for att ta reda pd om det finns risk att det &r bristfallig styrning
for att arbeta digitalt forst.

Metod

1. Granskat vilka policys, riktlinjer och andamaélsenliga styrdokument som finns inom
omrédet:

a. Digitaliseringspolicy for kommunen antagen 2018 (ny haller pa att tas fram
men dr ej antagen av kommunfullméktige)

b. Digitaliseringsstrategi for kommunen antagen 2018 (ny haller pa att tas fram
men dr ej antagen av kommunfullméktige)

c. IT-inférandeprocessen for kommunen

d. Handbok for prioritering

e. Vin/2025:163-Vilfardsforvaltningens digitala transformationsplan
Parallellt med uppdateringen av de kommundvergripande dokumenten har
vilfardsforvaltningen utarbetat Vilfardsforvaltningens digitala
transformationsplan 2025-2028. Det ar forvaltningens plan tills dess att
dokumentet antagits av vélfirdsnimnden (ndmnden antar inte dokumentet
innan de nya kommundvergripande policy och strategidokumenten har
antagits). Nar dokumentet antagits av nimnd kommer det att heta
Vilfardsnamndens digitala transformationsplan 2025-2028. Ledningsgruppen
har fattat beslut om dokumentet i vintan pa nimndbeslut.
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2. Hantering av uppkomna behov behandlas i nedanstaende ordning
a. Nytt behov uppkommer i verksamheten. Om de kan 16sas digitalt si gér de
vidare i hanteringen inom ramen for digitaltransformation.
b. Mote med representanter fran verksamheten dédr uppkomna behov granskas
och skattas enligt prioriteringshandbok.
c. Ledningsgruppen faststéller prioriteringsordning och fattar beslut om att
genomfora projekt/initiativ.

Vilfiardsforvaltningens kommentarer

Vilfardsforvaltningen arbetar enligt principen Digitalt forst som séger att digitala tjénster,
nér det dr mojligt och relevant, ska vara forstahandsval 1 den offentliga sektorns kontakter
med privatpersoner och foretag. Digitalt forst dr regeringens program for digital fornyelse
av det offentliga Sverige. For att uppna detta har vilfiardsforvaltningen tagit fram en digital
transformationsplan dar uppkomna behov prioriteras tillsammans med representanter frin
verksamheten med hjilp av handbok for prioritering dir hdnsyn tas till dels extern/intern
nytta och dven tar hdnsyn till transformationsvérde (processer, infrastrukturer och
data/analys) och slutligen dven om det ar lagkrav, politiska beslut eller verksamhetskrav).
Nér behovet har bedomts tas det upp 1 forvaltningens ledningsgrupp for beslut.

Nér de nya kommunovergripande policy och strategidokumenten har antagits ska
vilfardsndmnden sékerstélla att den digitala transformationsplanen antas av nimnden.
Vidare ska vilfardsndmnden sdkerstilla att systematisk uppf6ljning sker.

Provning av barnets basta

Detta drende géller en intern kontroll av digitalt arbete forst, och bedoms inte primért ha
nagon paverkan pa barn eller ungdomar. Déarfor har ingen prévning av barnets bésta
bedomts vara nodvandig.

Jamstilldhetsperspektiv

Ornskoldsviks kommun arbetar aktivt utifrin en jimstéilldhetsstrategi som syftar till att
sdkerstdlla att alla invénare, oavsett kon, har likvirdiga mdjligheter att ta del av kommunens
tjédnster. Genom att vilja ett digitalt forst-arbetssitt sékerstéiller vi att vara digitala I6sningar
utformas sa att de ar tillgdngliga och inkluderande for bdde kvinnor och mén, samt for
personer med olika bakgrund och forutsittningar. Vid behov kompletteras digitala tjanster
med alternativa 16sningar for att ingen ska hamna utanfor.
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§ 71 (forts.)
Beslutsunderlag

e Vilfardsforvaltningens beslutsforslag, daterat 19 september 2025
Arbetsutskottets forslag

Vilfardsndmnden godkénner genomford intern kontroll om styrning av digital
transformation, att arbeta digitalt {Orst.
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§ 72 Beslut om insats utan behovsprovning, Vigledande samspel
(Vin/2025:106)

Arendebeskrivning

Sedan den nya socialtjinstlagen (2025:400) har tritt i kraft har Ornskoldsviks kommun,
vélfardsndmnden ett antal insatser som ges utan behovsprovning. I juni 2025 beslutades
riktlinjer for dessa insatser samt en sammanstéllning innehallande dessa insatser. Det har nu
inkommit ytterligare en insats som foreslds tillhandahdllas utan behovsprovning. Utifrdn
lagstiftningen och beslutade riktlinjer behdver ndmnden besluta om alla insatser som ska ges
utan behovsprovning samt besluta vid undantag for dokumentationsskyldighet.

Vilfirdsforvaltningens kommentarer

Vilfardsforvaltningen foreslar att insatsen Vigledande samspel ska ges som insats utan
behovsprovning, samt undantas fran dokumentationsskyldigheten enligt 14 kap. 5§ SoL.
Det sérskilda skél som anges for undantag frdn dokumentationsskyldigheten &r att det inte ar
behovligt att dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda individer.

Nedan foljer foreslagen text som vid beslut blir tillagd i sammanstéllningen Insatser utan
individuell behovsprovning enligt socialtjanstlagen - Faststéllda insatser samt krav pa
dokumentation. Insatsen kommer bli placerad under rubriken Fordldraskapsstod.

Vagledande samspel

Insatsen éar ett hilsofrimjande och férebyggande program som &r fordndringsinriktad och
utgar fran behovet av beteendeforandring. Syftet med programmet ar att omsorgs-
personer/fordldrar ska fa en 6kad lyhordhet for barns kianslomassiga behov. Fokus ligger pa
det positiva 1 samspelet mellan den vuxna och barnet samt att stirka relationen. Insatsen
innehaller dven erfarenhetsutbyte mellan deltagarna. Insatsen erbjuder praktiska, empatiska
och anpassningsbara verktyg for att forbittra fordldraskapet och barnets utveckling. Insatsen
bestar av dtta teman som syftar till att skapa forutsittningar for ett gott samspel.

Programmet anpassar sig till barnets alder genom tre indelningar: 0-5 ar, 611 &r och
12—18 é&r. Insatsen sker 1 grupp, 8—10 triffar, en triaff per vecka. Varje traff ar cirka 1,5-2
timmar under en tre ménaders period.

Malgrupp/villkor: Omsorgspersoner/fordldrar/blivande foréldrar till barn mellan 0—18 ar.

Dokumentation: Undantas frin skyldigheten att dokumentera enligt 14 kap. 5 §. Sérskilt
skil: inte behovligt att dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda individer.
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§ 72 (forts.)

Provning av barnets bésta
Att utdka insatser utan behovsprovning riktade till forédldrar/blivande fordldrar/
omsorgspersoner paverkar barn indirekt. Bedomningen i detta fall &r att det dr en positiv
paverkan. Insatsen kommer behova utvirderas, likt 6vriga insatser, for att se s att den nar
onskade malgrupper.
Négon mer generell provning av barnets bista dr darfor inte aktuell 1 detta fall.
Beslutsunderlag

e Vilfardsforvaltningens beslutsforslag, daterad 25 september 2025

Arbetsutskottets forslag

Vilfardsnamnden beslutar att insatsen Viagledande samspel ska ges som insats utan
behovsprovning.

Vilfardsndmnden beslutar att insatsen Vigledande samtal dr undantagen frin skyldigheten
att dokumentera enligt 14 kap. 5 §. Sarskilt skil: inte behovligt att dokumentera uppgifter
som kan kopplas till enskilda individer.
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§ 73 Yttrande motion, paborja projektering av viard- och omsorgsboende
i Bodum (S) (Vin/2025:105)

Arendebeskrivning

En motion om att pabdrja projektering av vird- och omsorgsboende i Bodum har l&dmnats
till kommunfullmdktige den 3 februari 2025. Motionen ér undertecknad av Anna Sundberg
(S). Kommunfullméktige har den 24 februari 2025, § 21, 6verlimnat motionen till
kommunstyrelsen for beredning. Motionen har direfter remitterats till valfardsnimnden for
yttrande.

Motionen

I motionen star foljande: "Kompetensforsorjningen inom vard och omsorg ér en stor
utmaning. For att kunna rekrytera och behalla kompetent personal krévs attraktiva och
konkurrenskraftiga arbetsvillkor samt mgjlighet till kompetensutveckling. Vi vet att
personalens insatser utgor sjdlva kvalitén 1 omsorgen.

Valfardsndmnden har ett ansvar att inratta sarskilda boendeformer for service och
omvardnad for dldre méanniskor som behover sarskilt stod.

Prognoser visar att andelen personer i Ornskoldsvik som ir 80 &r eller dldre kommer att 6ka
med 30% fram till 2030. Samtidigt har vi vdrd- och omsorgsboenden 1 kommunen som inte
uppfyller dagens krav och som vi kommer behdva avveckla inom de nirmaste aren.

Vilfardsforvaltningen har ett uppdrag att ta fram underlag som omfattar faktorer som kan
paverka framtida behov av boendeplatser samt en prognos pa planeringsbehovet pa langre
sikt. Med nuvarande planeringstal (13 och 1,3 %) &r tillgangen till platser for fa redan nu
2025. Skulle vi verkstélla enligt rikets tal (10,6 och 1,3 %) kommer behov av nya platser
finnas 2027 och 2028, varfor det dr av yttersta vikt att projektering for nya platser kommer 1
géng sa snart som mojligt.

Vi vet att processer for att bygga nya boenden tar vildigt lang tid samt att det &r svért att
hitta lampliga tomter for &ndamalet. Vi foresldr darfor att kommunfullméktige uppdrar till
vilfardsndmnden/vélfardsforvaltningen att tillsammans med mark- och exploatering samt
fastighetsavdelningen att fortsétta det arbetet som startats men som avbrutits pa den tomten i
Bodum for att dar kunna bygga ett vard- och omsorgsboende.
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§ 73 (forts.)

Med anledning av ovanstaende foreslér Socialdemokraterna
e Uppdra till vélfairdsndmnden/vélfardsforvaltningen att tillsammans med mark- och
exploatering samt fastighetsavdelningen att fortsétta det arbetet som startats men som
avbrutits pd den tomten i Bodum for att dar kunna bygga ett vard- och
omsorgsboende.”

Vilfirdsforvaltningens kommentarer

Nedan f6ljer valfardsforvaltningens kommentarer. Dessa utgér fran fakta kring sarskilda
boenden 1 Ornskoldsviks kommun, kravstillanden, pagdende arbeten samt
prognoser/statistik som finns vid tillfallet for behandling av motionen.

Vilfardsforvaltningen har 1 lokalresursutredning (LRU) 2025-2029 beddémt behov av 55
nya platser 2028 och behov av ytterligare 45 platser 2033. Berdkningarna baseras pa
antaganden om att 11,5 % av invanare 80 ar och édldre samt 1,3 % av invanare i dldern 65—
79 ar har behov av boendeplats. Detta scenario innebér att det totala behovet &r 2033 uppgér
till 715 platser. Detta dr under forutséttning att antalet personer 1 dessa éldersgrupper med
behov av boendeplats fortsétter att 6ka i samma takt. SKR (Sveriges kommuner och
regioner) har tagit fram ytterligare scenarier dir behovet av boendeplatser inte 6kar 1 samma
utstrackning, dessa visar dock pa behov av fler platser 4n dagens antal.

Utifran genomforda insatser 2025 samt planerade investeringar i nybyggnationer kommer
det &r 2033 finnas behov av 715 platser. Detta innebir en total 6kning pa 100 platser, under
forutsattning att ovriga befintliga verksamheter ldmnas oférindrade under de kommande nio
aren.

Forutom Ornskoldsgérden byggt 1961, ér elva av kommunens vard- och omsorgsboenden
byggda under 1980- och 1990-talen, fem &r uppforda mellan 2005 och 2022. Tio av
kommunens boenden ar beldgna inom centralorten. Definitionen for centralorten utgar fran
den beskrivning som finns i den fordjupade dversiktsplanen for Ornskéldsviks centralort.

Majoriteten av de som far nya beslut om boende, 6nskar boende 1 centralorten — 1 augusti
2025 uppgav 77 % att de onskar bo dér. Antalet platser 1 forhallande till behovet speglades
under samma manad med att det da fanns 48 nya beslut men endast 14 lediga boendeplatser.

Arbete kopplat till de fastigheter som inrymmer vard- och omsorgsboenden, sker inte enbart
inom vélfardsforvaltningen. Rdddningstjdnsten har pabdorjat tillsyner av kommunens vérd-
och omsorgsboenden med foreldgganden om skarpa atgidrder under de kommande 10 éren.
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§ 73 (forts.)

Atgirder som forutsitter att samtliga boende per avdelning tillfilligt behover flytta till
annan plats. For varje vard- och omsorgsboende behdver en avviagning goras av hur dess
nuvarande skick och funktionalitet forhaller sig till de planerade investeringsatgédrderna.

Det vilfardsforvaltningen kan konstatera ér att det inte enbart &r brandskydd som
kommunens vérd- och omsorgsboenden omfattas av. Det finns dven ytterligare krav som
ligger pa bland annat vardhygien, arbetsmiljo och boendemiljo. D4 flertalet av de fastigheter
som inrymmer kommunens véard- och omsorgsboenden dr byggda for mer &n 30 ar sedan,
finns det ménga nya krav som tillkommit.

Vilfardsndmnden har ldamnat ett uppdrag till forvaltningen om en dversyn av befintliga
vard- och omsorgsboendens funktioner dir resultatet berdknas redovisas december 2025.
Det pagar ocksé ett arbete med att ta fram en mer heltickande prognos av behov av
boendeplatser inom sarskilt boende for dldre.

Kommentarer kring Bodum och den tidigare projekteringen

Bodum réknas till centralorten enligt den fordjupade 6versiktsplanen och ar placerad mer i
de norra delarna av kommunen.

Det planerade antalet platser, 90, bedomer vélfardsforvaltningen vara for hogt utifran
tidigare erfarenheter.

Fordelar att lyfta fram vid alla nybyggnationer dr mojligheten till samlokalisering med
annan verksamhet. Samlokalisering av verksamheter bidrar till 6kad effektivitet och
forbéttrad samverkan, samtidigt som det ger mojligheter for ett flexibelt och framtidssédkrat
nyttjande av lokaler och resurser. Det dr en nationell trend att arbeta utifrdn samlokalisering
och lokaleffektivitet.

Vilfirdsforvaltningens forslag

Vilfardsforvaltningen foreslar att motionen avslas utifran att planerade projekt ticker de
kommande behoven. Vilfardsforvaltningen har ett uppdrag att genomfora ett heltdckande
prognosarbete samt en oversyn dver funktionen av forvaltningens dldreboenden i syfte att ge
underlag for en sikrare planering. En ytterligare faktor som tillkommit 4dr raddningstjdnstens
brandskyddstillsyner som kan innebéra foreligganden om kostsamma atgiarder. Detta
innebdr att behoven kan dndras.
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§ 73 (forts.)
Provning av barnets bésta

Utifran drendets karaktér, yttrande 6ver motion, har enbart en enkel provning av barnets
bista blivit gjord.

I det ursprungliga forslaget fanns en planering for samlokalisering av forskola, en
verksamhet som direkt ber6r barn. Beroende pé hur drendet fortsatt blir beslutat om, innebar
det att bildningsndmnden behdver bli involverad.
Beslutsunderlag

o Vilfardsforvaltningens beslutsforslag, daterat 23 september 2025

e Motion, pdborja projektering av vird- och omsorgsboende 1 Bodum,

daterad 14 mars 2025

Arbetsutskottets behandling

Under arbetsutskottets behandling av drendet yrkar Anna Sundberg (S) att vilfardsndmnden
foreslar kommunfullmaktige att bifalla motionen.

Linnéa Berggren (M) yrkar bifall till vilfardsforvaltningens forslag.

Beslutsging

Ordforande finner att det finns tva forslag till beslut och stiller forslagen mot varandra.
Ordférande finner att arbetsutskottet har beslutat 1 enlighet med valfardsforvaltningens
forslag till beslut.

Arbetsutskottets forslag

Vilfardsndmnden foreslar att kommunfullméktige avslar motionen om att padborja
projektering av vard- och omsorgsboende 1 Bodum.

Reservationer

Anna Sundberg (S) Therese Higgquist (S) och Orjan Forsberg (S) reserverar sig mot
beslutet.
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§ 73 (forts.)

Protokollsanteckning

Anna Sundberg (S) lamnar f6ljande protokollsanteckning:

I samband med att arbetet paborjas med att projektera ett vard- och omsorgsboende i

Bodum behover en ny analys genomforas av hur manga boendeplatser som ska byggas pa
platsen.”
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